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ARTICLE 6

Dans l'alinéa 2 de cet article, remplacer le ohiffr
« dix »
par le chiffre :

« trois ».

EXPOSE SOMMAIRE

Les fournisseurs de services de communicationdréteques sont tout a fait a méme
techniquement de restituer une somme versée daysrcun consommateur dans les trois jours a
compter du paiement de la derniére facture. Riejustéfie donc un délai de dix jours pour cette
restitution. Le délai de trois jours est d'aillelesdélai préconisé par I'Autorité de régulatiors de
communications électroniques et des postes (ARCEP).



