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ARTICLE ADDITIONNEL

APRES L'ARTICLE 23 SEXIES, insérer l'article suivant :

l. — Apres l'article L. 121-94 du code de la consaation, il est inséré une section 13 ainsi
rédigée :

« Section 13
« Contrats de transports de déménagement

«Art. L. 121-95. — Par dérogation au premier alinéa de larticlel33-3 du code de
commerce, le délai de forclusion applicable auxtreds de transports de déménagement conclus
entre un professionnel et un consommateur estfiki& jours calendaires a compter de la réception
des objets transportés. Les protestations motieégises par lettre recommandée dans ce délai
produisent leurs effets méme en I'absence de esépvmulées a la livraison. Les réserves émises
par le destinataire a la livraison et non contestige le transporteur dispensent de la protestation
motivée prévue au présent alinéa.

« Lorsque la procédure a suivre pour émettre desrvés n'a pas été communiquée au
consommateur dans les conditions fixées par am@tistériel, le délai prévu au premier alinéa est
porté a trois mois.»

«Art. L. 121-96. — L'action directe en paiement du transporteurvymeépar larticle
L. 132-8 du code de commerce ne peut étre miseusmneca I'encontre du consommateur qui s'est
déja acquitté du paiement de la prestation de dagetnent aupres d'une entreprise de
déménagement. »

II. — Le code de commerce est ainsi modifié :
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APRES L'ART. 23 SEXIES N° 22 (2éme rect.)

1° La derniere phrase du premier alinéa de I'articl133-3 est supprimée.

2° Apres l'article L. 133-7 du code de commercegst inséré un article L. 133-8 ainsi
redigé :

«Art. L. 133-8. — Sans préjudice des articles L. 121-95 et L.9@1du code de la
consommation, les dispositions des articles L. 1381. 133-7 relatives au voiturier s'appliquent
aux entreprises de transport de déménagement dexqle la prestation objet du contrat de
démeénagement comprend pour partie une prestatitamigort. »

EXPOSE SOMMAIRE

Le présent amendement a pour objet d'améliorerdeegtion des consommateurs en cas
de dommages survenus a l'occasion d'un déménagement

En effet, le droit en vigueur a l'article L. 133d® code de commerce prévoit que « la
réception des objets transportés éteint touteractatre le voiturier pour avarie ou perte pamtiail
dans les trois jours, non compris les jours fémgs,suivent celui de cette réception, le destinata
n'a pas notifié au voiturier, par acte extrajudigaou par lettre recommandée, sa protestation
motivée ». Il est spécifié que «ce délai de thoisrs ne s’appligue pas aux prestations de
déménagement ».

C’est la raison pour laquelle le présent amendepeitise quelles seront les dispositions
applicables a ces dernieres.

Il clarifie et simplifie pour ce faire les démarsh& accomplir en cas d'avarie ou de perte et
ameénage les délais dans lesquels dans lesquetctioe peut étre formée, en prévoyant un délai de
dix jours calendaires a compter de la réceptionatgsts transportés. L’'amendement prévoit en
outre que les protestations motivées émises pae lefcommandée dans ce délai produisent leurs
effets méme en 'absence de réserves formulédsvéaiaon

En outre, il garantit les consommateurs contre ombte paiement en cas de recours a
I'action directe en paiement du transporteur.

2/2



