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ARTICLE ADDITIONNEL

APRES L'ARTICLE 23, insérer l'article suivant :

Apres larticle L. 243-12-3 du code de la sécurigbciale, il est inséré un
article L. 243-12-4 ainsi rédigé :

«Art. L. 243-12-4.— A lissue de la procédure contradictoire et avdienvoi de
I'avertissement ou de la mise en demeure prévarfidie L. 244-2, les réclamations concernant les
relations d’un organisme de recouvrement avec sageus sont regues par une personne désignée
par le directeur, apres avis du conseil au seircateorganisme, afin d’exercer la fonction de
conciliateur pour le compte de celui-ci. Son ingmon ne peut pas étre demandée si une
procédure a été engagée devant une juridiction étenfe par I'usager la sollicitant. L’engagement
d’'une telle procédure met fin a la conciliation. tetisant peut demander lintervention d’un
médiateur aupres de I'organisme de recouvremeritiddépend.

« Le rdle et les pouvoirs du conciliateur sont gix@ar décret. ».

EXPOSE SOMMAIRE

Il pourrait étre intéressant d’étendre le prindieela conciliation qui a été mise en ceuvre
par la loi n° 2004-810 du 13 aodt 2004 relativeéaddurance maladie, mais paradoxalement et
uniquement pour les caisses d’assurance maladie &3 162-15-4).



