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, INTRODUCTION :
ENTRE DEBAT POLITIQUE ET VERITE STATISTIQUE

« Si l'utilisation rationnelle des statistiques a des fins pratiques n’est
pas plus a I’honneur, c’est qu’elle est a la fois pénible par un bout et
peérilleuse par ’autre. »

Alfred Sauvy, Le pouvoir et [’opinion, 1949

Avec la mise en cause des chiffres officiels du chomage et le débat
récurrent sur la réalité¢ de I’inflation et la question (non tranchée) de la baisse du
pouvoir d’achat, I’année 2007 a vu la contestation des statistiques officielles
prendre une ampleur sans précédent.

C’est dans ce contexte qu’a été constituée par les commissions des
Affaires économiques, des Affaires sociales et des Finances une mission
d’information commune sur la mesure des grandes données économiques et
sociales. Elle a commencé ses travaux, fin 2007, avec pour objectif de clarifier les
termes du débat et de proposer des mesures qui permettent de restaurer la
confiance dans la statistique publique.

Lors de l’introduction de I’euro est apparu un décalage, qui persiste
depuis, entre I’inflation mesurée et I’inflation ressentie par les ménages. Alors que
les données publiées par 'INSEE montrent que les revenus des ménages frangais
ont progressé plus vite que les prix ces derniéres années, la controverse sur la
baisse du pouvoir d’achat alimente toujours le débat. Il convient au préalable de
s’entendre sur les termes employés, pour éviter les confusions fréquentes entre les
notions d’inflation, de pouvoir d’achat et de colt de la vie. Il est alors possible
d’enrichir les données disponibles d’indicateurs complémentaires permettant
d’appréhender la variété des situations au regard de 1’évolution du pouvoir
d’achat.

La mesure du chdmage est soumise aux mémes dilemmes que la mesure
des prix : disposer d’un indicateur de référence simple et qui permette les
comparaisons internationales, ce qui est indispensable au débat public et a I’action
politique, tout en tenant compte de la diversité des situations vécues. Se focaliser
sur un indicateur unique, c’est se cantonner dans une vision étriquée, mais
multiplier les indicateurs entretiendrait la confusion. La mission a entendu
répondre aux critiques réguliérement adressées aux indicateurs du chomage ; elle
propose des solutions pour établir des indicateurs fiables, suffisamment complets,
mieux diffusés. Sur ce sujet, elle a accordé une attention particuliére aux
statistiques locales, qui pourraient €tre nettement améliorées.
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Si la mesure du PIB est essentielle, il existe un consensus sur la nécessité
de mesurer dans chaque pays le progrés des sociétés en allant au-dela des
indicateurs économiques habituels. Certes, les initiatives se multiplient, les
propositions d’indicateurs de développement durable foisonnent, et la question est
peu a peu reprise au niveau institutionnel. Cependant, tout reste a faire et un
certain nombre d’obstacles techniques et de choix idéologiques pésent sur la
construction d’indicateurs alternatifs au PIB. C’est pourquoi la mission considére
que la question doit étre abordée avec prudence. Elle insiste sur la nécessité
d’approfondir la réflexion internationale et sur le role de chef de file que doit jouer
I’INSEE en la matiere.

Enfin, elle a mesuré combien le contexte institutionnel a une influence
déterminante sur la crédibilité des autorités statistiques. C’est pourquoi, bien que
I’impartialité et la qualité du travail fourni par les statisticiens frangais soient
unanimement reconnues, il convient d’inscrire 1’indépendance de la statistique
publique dans notre droit. Le contexte national de méfiance a 1’égard des chiffres
dits « officiels » autant que la réglementation européenne nous y invitent. Les
membres de la mission entendent déposer une proposition de loi afin de consacrer
juridiquement I’indépendance des autorités statistiques.

En définitive, le débat ne porte pas tant sur les résultats de la mesure que
sur la nature des données mesurées. En effet, les auditions conduites par la
mission d’information ont montré que la crédibilité et I’objectivité des statistiques
publiques, et en particulier de 'INSEE, n’étaient pas sérieusement contestées. Ce
qui est sujet a controverses, ce sont les phénomeénes économiques et sociaux que
I’on veut mesurer. C’est pourquoi le débat est, au sens le plus noble, de nature
politique. S’il n’appartient pas aux travaux statistiques de trancher des débats
politiques et moraux, les données fournies doivent alimenter la réflexion.

C’est ainsi qu’au terme de ses nombreuses auditions, la mission a eu a
ceeur de formuler des propositions afin d’enrichir le débat public et la
connaissance économique et sociale, en répondant & une demande d’information
croissante en matiére de statistiques et en garantissant 1’indépendance de la
statistique publique.



LES PROPOSITIONS DE LA MISSION D’INFORMATION COMMUNE

Proposition n° 1 : Publier systématiquement I’indicateur du pouvoir
d’achat par unité de consommation en complément du pouvoir d’achat des
ménages.

Proposition n° 2 : Publier I’évolution du pouvoir d’achat par décile de
niveau de vie.

Proposition n°®3 : L’INSEE doit, en liaison avec ses homologues
européens, développer une véritable politique de recherche en matiere de
statistique pour mieux cerner les nouvelles réalités sociologiques.

Proposition n° 4 : L’INSEE doit intensifier ses efforts de pédagogie et
de communication.

Proposition n° 5 : Faire de I’enquéte emploi I’instrument de mesure
de I’évolution conjoncturelle du chomage :

— Améliorer I’enquéte emploi: augmenter 1’échantillon, améliorer les
méthodes de pondération ;

— Faire apparaitre clairement qu’enquéte emploi et sources administratives
ne mesurent pas les mémes phénomenes ;

— Engager ’indispensable réflexion au niveau européen sur les moyens
d’améliorer les instruments du suivi conjoncturel du chdmage.

Proposition n° 6 : Publier régulierement des indicateurs
complémentaires :

— Publier mensuellement deux indicateurs complémentaires du chomage
BIT : halo du chémage et sous-emploi ;

— Améliorer la qualité et la diffusion des statistiques de 1’emploi ;

— Envisager la publication d’un dossier commun annuel regroupant divers
documents et indicateurs sur 1’emploi, le chomage, ainsi que les marges entre
chomage, emploi et inactivité.
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Proposition n° 7 : Renforcer la statistique locale :

— Remettre au Parlement un rapport sur les voies d’amélioration des
statistiques locales ;

— Améliorer la qualité des statistiques de I’emploi et du chomage dans les
départements d’outre-mer (réaliser I’enquéte emploi en continu, augmenter son
échantillon) et informer le Parlement sur I’intégration des personnes au chomage
en outre-mer dans les statistiques nationales.

Proposition n° 8 : Améliorer la publication des chiffres de I’emploi et
du chémage :

— Distinguer clairement les publications de I’INSEE, fournissant
I’évolution de I’emploi et du taux de chomage, et celles de I’ANPE-DARES,
permettant un suivi des politiques de 1’emploi ;

— Annoncer en début d’année un calendrier de publication des statistiques
de I’emploi et du chémage ;

— Respecter les regles déontologiques en matiere de communication des
chiffres et informer le public de la communication anticipée des chiffres au
gouvernement ;

— Veiller a publier des documents clairs et pédagogiques (faire état des
éventuelles modifications de méthode et en chiffrer I’impact ; accompagner les
publications de commentaires méthodologiques ; réserver la premicre page des
publications a un résumé pédagogique ; améliorer la présentation des documents
sur le site Internet de ’INSEE).

Proposition n° 9 : Développer la recherche sur les indicateurs de
développement durable.

Proposition n°10: Consacrer le réle clé de PINSEE dans la
coordination des différents travaux menés au plan national sur le
développement durable.

Proposition n°11: Participer aux travaux européens et
internationaux sur les indicateurs de développement durable.

Proposition n° 12 : Mieux informer le public sur les indicateurs de
développement durable.




Proposition n® 13 : Inscrire dans le droit I’indépendance de la
statistique publique tout en préservant la spécificité de ’INSEE.

Proposition n° 14 : Mettre en place un organe de surveillance, garant
de la qualité et de ’impartialité des données statistiques, en renforcant les
prérogatives et ’indépendance du CNIS.

Proposition n® 15 : Appliquer les principes du Code de bonnes
pratiques a toutes les activités des services statistiques ministériels et
renforcer le role de coordination de PINSEE.
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PREMIERE PARTIE :
DE L’INFLATION AU POUVOIR D’ACHAT

Alors que les données publiées par I’INSEE montrent que les revenus des
ménages frangais ont progressé plus vite que les prix ces derniéres années, la
controverse sur la baisse du pouvoir d’achat alimente toujours le débat. Pourtant,
en soi, le terme méme de pouvoir d’achat peut porter a confusion, car il recouvre
des acceptions différentes selon les personnes qui I’emploient.

Ainsi, I’on confond souvent inflation et pouvoir d’achat, alors que ce sont
deux notions distinctes. L’inflation, mesurée par [’indice des prix a Ia
consommation, est une donnée macroéconomique, qui ne peut pas, par définition,
traduire la multitude des situations individuelles. Ainsi, ce qui serait contesté ne
serait pas tant le résultat de la mesure, que son objet.

Il est toutefois possible d’affiner 1’offre de données statistiques afin de
mieux expliquer la situation de certaines catégories au regard du pouvoir d’achat.
Néanmoins, il convient d’éviter que la quantité des informations disponibles nuise
a leur lisibilité.

I.— L'INDICE DES PRIX, UN INSTRUMENT MACROECONOMIQUE QUI NE PEUT
RENDRE COMPTE DES SITUATIONS INDIVIDUELLES

A.—L'INDICE DES PRIX A LA CONSOMMATION : UN INSTRUMENT FIABLE
DE POLITIQUE ECONOMIQUE

1.— La construction de I'indice obéit a une méthodologie complexe soumise
a des recommandations internationales

L’indice des prix a la consommation (IPC) est I’instrument de mesure,
entre deux périodes données, de la variation du niveau général des prix sur le
territoire frangais.

La mesure porte sur les prix des biens et des services proposés aux
consommateurs sur 1’ensemble du territoire, toutes taxes comprises. Cela
comprend les soldes et les promotions, mais exclut les réductions privées. Une
faible part, soit moins de 5 %, des biens et services, ne sont pas couverts par
I'IPC : il s’agit principalement des services hospitaliers privés (", de I’assurance
vie et des jeux de hasard. Ces produits sont écartés pour des raisons
méthodologiques : par exemple les assurances vie sont en général a la fois des
assurances, qui devraient étre suivies par I’IPC, et des placements financiers,
exclus de son champ. Or ces deux fonctions étant indissociables, il est impossible

(1) Les services hospitaliers publics entrant dans le champ de la consommation non marchande, ils sont exclus
du champ de I'IPC. Le secteur des services hospitaliers privés souléve des problémes méthodologiques :
difficultés a définir la notion de prix et a procéder a des évaluations mensuelles, coiit d’observation...
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de déterminer le prix du seul service d’assurance. Les opérations financiéres ne
relevant pas de la consommation proprement dite sont exclues de son champ : tel
est le cas de I’achat de logement — considéré comme un investissement —, des
opérations d’épargne, des imp06ts directs, des cotisations sociales.

Comme il est impossible de suivre tous les prix, I'IPC mesure 1’évolution
des prix d’un panier de biens et services pondérés en fonction de leurs poids
respectifs dans la consommation des ménages. L’échantillon de I'INSEE est
composé de 110 000 biens et services, qui reflétent a la fois la variété des produits
consommeés, les différences géographiques et les divers circuits de distribution. Au
total, environ 200 000 prix sont collectés chaque mois.

Pour qu’un type de produit entre dans 1’échantillon, il doit étre
suffisamment consommé. La réglementation européenne rend obligatoire le suivi
de tout produit représentant plus d’un milliéme de la consommation des ménages.

L’IPC est publié mensuellement, le 13 de chaque mois pour les données
du mois précédent. L.’échantillon de produits suivis est fixé pour I’année.

Structure de la consommation de I'ensemble des ménages
utilisée pour l'indice 2007

B Produits alimentaires et boissons non
alcoolizées
O Boissons alcoolisées of tabac

11.4% 15,0%

W Habillernent et chaussures
5,6% B Logement, eau, gaz, électricité ot autres
3,5% combustibles
O Ameublement, équipement ménager et
entretien courant de la maison
5.2% = Santé
B Transport
B Communications
3.0%
13,7% O Leisirs et culture

W Education

W Hotellerie, cafés, restauration

@ Autres biens et services

10,0%

Source : INSEE.

Le calcul de cet indice résulte de I’application d’une méthode complexe,
qui tend a étre harmonisée au niveau international. Les instituts nationaux de
statistique se concertent réguliérement sur ses principes.

Dans 1’Union européenne, les indices de prix ont fait I’objet d’un travail
d’harmonisation entre les services statistiques nationaux sous la coordination
d’Eurostat. Les indices de prix a la consommation harmonisés (IPCH) ainsi
obtenus ne se substituent pas aux [PC nationaux.



— 15 —

Si ’IPC se distingue encore sur certains points de I’IPCH en vigueur a
I’échelle de 1I’Union européenne ", ses fondements méthodologiques sont trés
proches des indices de prix a la consommation calculés dans la plupart des pays
industrialisés. Ainsi, les critiques que I’on peut formuler a I’égard de I'IPC en
France sont généralement applicables aux indices de prix produits a 1’étranger.

Dans le cadre de I’objectif de stabilité¢ des prix poursuivi par la Banque
centrale européenne, I’IPCH est I’indicateur majeur pour la conduite de la
politique monétaire dans la zone euro.

2.— L’IPC, un outil de politique macroéconomique

L’indice des prix a la consommation permet de suivre I’évolution des prix
et donc d’apprécier les tensions inflationnistes. Cet indice n’a pas vocation a
mesurer I’évolution du coiit de la vie, mais la dépréciation de la valeur de la
monnaie. C’est un instrument de politique économique, budgétaire et monétaire.

L’IPC est essentiel pour mesurer les grandes évolutions économiques. I1
est utilisé comme déflateur de nombreux agrégats économiques (consommation,
revenus...) pour en calculer les évolutions en volume ou en termes réels (« en
euros constants »). C’est ainsi qu’on peut dire qu’« en creux », I’inflation mesure
la croissance, puisque tout ce qui n’est pas inflation, dans I’augmentation en
valeur du produit intérieur brut, est de la croissance.

Pourtant, bien que la fiabilité de la méthode retenue pour calculer I’'TPC ne
soit pas sérieusement contestée, il reste que la perception de I’inflation par les
consommateurs frangais est en décalage avec sa mesure, singuliérement depuis le
passage a l’euro. La polémique sur la réalit¢ de I’évolution des prix a acquis
beaucoup d’ampleur ces derniers temps.

B.— LA PERCEPTION DE L'INFLATION PAR LES CONSOMMATEURS, EN
DECALAGE AVEC SA MESURE

Le décalage entre inflation mesurée et inflation pergue persiste en France
depuis le passage a I’euro. L’INSEE réalise une enquéte mensuelle de conjoncture
aupres des ménages, qui mesure leur sentiment par rapport a I’inflation. Dés 1999,
les ménages percoivent une hausse de I’inflation, sentiment qui correspond
effectivement a une remontée de I’indice des prix a la consommation. Jusqu’en
2001, les deux courbes d’inflation mesurée et percue sont a peu prés comparables.
Mais au moment du passage a 1’euro en janvier 2002, I’inflation per¢ue bondit,
décrochant nettement de la courbe d’évolution de I’'IPC, dont elle était solidaire
auparavant. Tous les pays concernés ont connu un tel décrochage lors du passage a
I’euro, comme le montrent les travaux d’Eurostat. Cependant, le décalage persiste
en France alors qu’il s’est résorbé dans la plupart des pays de la zone euro.

(1) Par exemple, les prix des médicaments remboursés par la Sécurité sociale ne sont pas pris en compte dans
I'IPCH, alors qu'’ils le sont dans I'IPC frangais.
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VOLUTION DE L’IPCH ET DE L’INFLATION PERCUE DANS LA ZONE EURO
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Italy
—— Actual HICP inflation (lhs)
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1.— Un décalage observé dans tous les pays au moment du passage a
l'euro...

Au moment du passage a ’euro, le prix de certains biens a réellement
augmenté, mais la perception des consommateurs a surestimé ce phénomeéne.
Deux effets se sont conjugués pour donner le sentiment que le passage a 1’euro
avait joué un role inflationniste :

—d’une part, la hausse des prix dans la grande distribution a été
particulicrement forte. Cette hausse a marqué les consommateurs, mais elle ne
portait que sur un nombre limité de produits, ce qui explique que I’indice des prix
dans son ensemble ait peu augmenté a cette époque. De plus, aprés les accords de
juin 2004, les prix ont reculé dans la grande distribution ;

— d’autre part, certains consommateurs ont eu des difficultés a retrouver
leurs reperes apres le changement de monnaie. Ainsi, 'INSEE a observé que
lorsqu’ils laissent un pourboire, les consommateurs laissent cinquante centimes
d’euros comme ils laissaient auparavant cinquante centimes de francs.

2.— ... mais qui persiste en France

Les graphiques d’Eurostat montrent que le décalage entre inflation percue
et inflation mesurée s’est résorbé dans la majorité des pays de la zone euro. 1l
persiste en France, mais aussi en Belgique, en Grece et en Finlande.

Cette spécificité est malaisée a expliquer. Alors que les statisticiens et les
économistes décrivent un faible impact inflationniste du passage a [’euro,
I’opinion publique, certains médias, les fédérations de consommateurs et une
partie de la classe politique continuent a lui attribuer une responsabilité directe
dans la hausse des prix.

La Banque de France et 'INSEE ont mis en place divers outils visant &
mesurer I’impact de 1’euro. Dans tous les cas, les conclusions de la Banque de
France et de 'INSEE convergent pour indiquer un impact modéré de I’euro,
inférieur a 0,3 point.

Le comportement des prix dans la grande distribution a probablement
joué un role important dans la perception du passage a I’euro. Le fait que la grande
distribution ait anticipé le passage a I’euro en augmentant ses prix quelques mois
avant a marqué les esprits, d’autant plus que les produits achetés en grande
distribution concernent la consommation courante des ménages.

Une autre explication peut étre apportée par le fait qu’en France, le
passage a I’euro a coincidé avec un ralentissement de ’augmentation des
salaires. Les salaires représentent 60 % du revenu disponible brut (RDB), les
transferts sociaux recus comptant pour environ 30 %. Si I’on décompose le taux de
croissance du revenu disponible brut pour identifier les composantes qui y
contribuent le plus, il apparait que la part due a la croissance du salaire brut a
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diminué : alors que le taux de croissance du salaire représentait environ 90 % du
taux de croissance du RDB en 1998, il ne rend compte que de 55 % de sa
progression en 2006. C’est le revenu des entrepreneurs individuels qui soutient la
croissance du revenu disponible brut en 2006, pour y contribuer aujourd’hui a
hauteur du quart. La contribution des autres composantes, transferts sociaux et
fiscalité, est relativement stable.

Ainsi, en raison du faible dynamisme des revenus salariaux, les Francais
auraient développé une hypersensibilité a la hausse des prix, alors que dans
d’autres pays européens, c’est la hausse prévisible de la rémunération qui fait
I’objet de toutes les attentions.

Ces éléments ne sont toutefois pas suffisants pour expliquer un tel
décalage entre inflation mesurée et inflation pergue, et il convient d’analyser les
limites techniques de I’indice des prix a la consommation.

C—PEUT-ON ET DOIT-ON MODIFIER LINDICE DES PRIX A LA
CONSOMMATION ?

1.— Les limites de l'indice des prix a la consommation

L’indice des prix a la consommation n’est pas exempt de critiques. Certes,
il ne faut pas en attendre qu’il mesure I’évolution du pouvoir d’achat ou du cofit
de la vie (cf. infra). Cependant, dans le cadre méme de son objet qui est de
mesurer 1’inflation, il comporte des limites, comme le montre le rapport « Mesurer
le pouvoir d’achat » de MM. Philippe Moati et Robert Rochefort pour le Conseil
d’analyse économique.

Les trois principales critiques qui peuvent étre faites a I’IPC sont la sous-
pondération des dépenses du logement, I’imparfaite mesure de « I’effet qualité » et
le défaut de prise en compte de certaines évolutions récentes des marchés.

a) L’incompléte prise en compte des dépenses de logement

Les wvariations du patrimoine des ménages peuvent modifier leur
perception du pouvoir d’achat, bien qu’elles aient en réalité un effet mineur sur le
revenu. En effet, la comptabilité nationale considére que les ménages propriétaires
de leur logement se versent un loyer, évalué en référence aux prix pratiqués sur le
marché. Ces loyers dits « imputés » sont enregistrés comme une production pour
compte propre de services de logement des propriétaires-occupants, qui augmente
simultanément leur revenu et leur consommation. Si les prix de 1I’immobilier
augmentent, cela augmente donc a la fois les revenus et la consommation des
ménages.

Toutefois, a court terme, 1’augmentation des prix de I’immobilier a un
impact important sur la perception du pouvoir d’achat par les ménages, dans la
mesure ou une partie croissante des revenus des accédants a la propriété est
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bloquée. Dans I'IPC, le coilt du logement pése au total pour 13,5 %. Cela inclut
les loyers — des résidences principales et de vacances — (6,1 %), I’énergie
domestique (4,3 %) et les autres charges (eau, gardien, travaux et maintenance...).
Le poids des loyers peut paraitre faible, dans la mesure ou 1’on observe par
ailleurs que les loyers représentent environ 20 % des dépenses des ménages
locataires. Cependant, les locataires sont moins nombreux que les propriétaires (le
pourcentage de ménages propriétaires de leur logement a augmenté de 45,6 % en
1973 a 56 % en 2002), et, moins aisés en moyenne que les propriétaires, ils
consomment moins. La part qu’ils représentent dans la consommation de
I’ensemble des ménages n’est que d’un tiers environ.

Le prix de ’acquisition d’un logement n’est pas pris en compte dans
PPIPC, car il s’agit d’un investissement. Dans le contexte d’une forte
augmentation des prix de I’'immobilier ces derniéres années, sa faible prise en
compte dans le panier de I’indice entretient la méfiance sur la crédibilité de
I’inflation mesurée.

Les méthodes de prise en compte du logement dans le calcul des indices
des prix a la consommation varient d’un pays a I’autre. L’IPCH d’Eurostat est
construit de la méme maniere que 1’indice frangais, mais certains pays, comme le
Royaume-Uni ou la Suéde, prennent en compte les charges d’intéréts payées par
les propriétaires accédants et d’autres comme 1’Allemagne, les Etats-Unis ou les
Pays-Bas imputent un loyer fictif. Enfin, le Royaume-Uni et la Suéde prennent en
compte la dépréciation du logement.

Toutefois, la prise en compte de loyers fictifs pour les propriétaires crée
d’autres problémes. Il est difficile de distinguer, dans le prix d’acquisition d’un
logement, le montant qui correspond a une consommation de logement, et le
montant correspondant & un investissement pour 1’avenir, une épargne accumulée.

A Tinitiative de la BCE, les offices statistiques nationaux réunis sous
I’égide d’Eurostat réfléchissent actuellement a la construction d’un indice de prix
qui intégrerait partiellement le prix de I’immobilier. D’aprés le rapport du Conseil
d’analyse économique, la démarche consistera probablement dans le calcul d’un
indice des prix de I'immobilier fondé sur 1’observation de 1’ensemble des
transactions immobiliéres réalisées par les ménages ; I’effet de I’intégration de cet
indice dans I’IPC serait atténué en le pondérant par le seul poids des achats de
logements neufs dans le budget des ménages.

En tout état de cause, il s’agit seulement de créer un indice des prix
complémentaire, ¢largi a I’'immobilier. Il n’est pas question de remplacer I’actuel
IPC qui, en tant qu’outil de politique monétaire, ne doit porter que sur des
dépenses de consommation.



b) L’imparfaite mesure de [l’effet qualité

La part attribuable a 1’augmentation de la qualité des produits dans la
hausse des prix est extrémement difficile a mesurer. Le probléme est de séparer
dans I’évolution du prix ce qui ressort d’une variation de prix « pure » de ce qui
est lié a une évolution de la qualité du produit.

Pour tenir compte de I’apparition des nouveautés et de I’évolution ou de la
disparition de certains types de produits, le panier de biens et services qui sert au
calcul de I’indice est actualisé tous les ans. Il faut distinguer entre les produits qui
évoluent, et les produits nouveaux. S’agissant des produits qui s’améliorent,
I'INSEE corrige le rapport de prix entre 1’ancien et le nouveau produit de
I’éventuelle variation de qualité. Cette correction aboutit souvent a ce que I’indice
d’un produit baisse réguli¢rement alors que les prix du marché se maintiennent ou
augmentent. C’est le cas des micro-ordinateurs, dont la capacit¢ de mémoire
augmente rapidement, et de maniére générale, des produits technologiques.

La prise en compte des produits nouveaux est différente, puisqu’on les
ajoute au panier a I’occasion de sa révision annuelle, et qu’on ne commence a
mesurer 1’évolution de son prix qu’a partir de cette date (technique du
« chalnage »).

Ces méthodes de calcul peuvent perturber 1’appréciation subjective du
consommateur, d’autant que les producteurs ou les distributeurs profitent souvent
du remplacement d’un produit ancien par un produit nouveau pour changer les
prix alors que le gain de qualité n’est pas toujours tangible. En définitive, pour
cette raison, I’indice des prix a la consommation pourrait étre soupconné de tirer
vers le bas I’évolution des prix.

A partir de travaux en cours sur les indices de qualité implicite (IQI) dans
le cadre européen, 'INSEE a publi¢ une étude démontrant que 1’ensemble des
ajustements de qualité n’avait qu’un faible impact a la baisse, d’environ 0,3 %, sur
le glissement annuel de I’indice en 2003. Ce résultat s’explique par un taux réduit
de remplacement dans I’indice des prix : en 2003, seulement 4,1 % des produits
ont été remplacés par d’autres, mais compte tenu du fait que 40 % ont été réalisés
a qualité équivalente, le taux de remplacement avec ajustement de qualité était
limité a 2,7 %. En outre, les ajustements de qualité ne vont pas tous dans le sens
d’une diminution de I’indice des prix : 39 % d’entre eux impliquent une baisse de
qualité ayant pour effet d’augmenter 1’indice de prix correspondant.

On se souvient que la commission Boskin, mise en place par le Sénat
américain en 1995 pour évaluer I’indice des prix a la consommation, avait conclu,
en décembre 1996, que I’effet qualité était sous-estimé d’environ 1,1 point —
autrement dit, I’'IPC surestimait 1’inflation de 1,1 point.



La mesure de l’effet qualité est forcément imparfaite étant donné la
multiplicité des critéres d’amélioration d’un produit. Par ailleurs, PINSEE ne
mesure pas D’effet qualité dans les services, car ses variations sont trop
subjectives et dépendent des circonstances et des clients. Toutefois, cette absence
de mesure pose probléme, étant donné le poids croissant des services. Ainsi, la
réduction de la file d’attente a un guichet ou a une hotline n’est pas prise en
compte, alors qu’elle constitue réellement une amélioration du service, associée a
un colt pour celui qui le met en ceuvre.

Le caractére subjectif s’applique également aux biens consommés. Par
exemple, le prix d’un yaourt dont la teneur en fruits s’accroit augmente : s’agit-il
d’une amélioration de sa qualité ou de I’inflation déguisée par le producteur ? La
réponse est susceptible de varier selon les consommateurs interrogés.

¢) La difficile prise en compte de [’évolution des pratiques
commerciales

Le rapport du Conseil d’analyse économique distingue trois types
d’évolutions qui caractérisent les pratiques commerciales récentes, et qui sont mal
prises en compte par la méthodologie de calcul de I'IPC : le développement des
offres forfaitaires et des abonnements, le développement des offres
promotionnelles et I’évolution des circuits d’achat.

L’apparition de nouveaux moyens de télécommunication s’est
accompagnée de la généralisation des offres commerciales forfaitaires, qui
présentent en outre souvent la caractéristique d’étre proposées sous forme de
bouquets. Leur développement s’inscrit dans une tendance lourde de diffusion
dans I’économie d’une logique de « I’acces », décrite par Jeremy Rifkin en 2005,
et qui consiste a substituer, a des transactions ponctuelles sur des biens ou des
services isolés, des contrats définissant les conditions d’accés a un ensemble de
ressources supposées produire certaines catégories d’effets utiles pour les clients.
La pratique ne concerne pas seulement les télécommunications, mais aussi les
services bancaires, les services d’assurance, les suites logicielles, etc.

L’impact de ces pratiques commerciales sur le pouvoir d’achat est
ambivalent. Il est trés difficile pour le statisticien de mesurer 1’évolution du prix
des bouquets. Les statisticiens auraient besoin de savoir dans quelle mesure les
consommateurs utilisent toutes les options fournies dans les « packs », afin de
déterminer si I’effet qualité ’emporte, ou s’il s’agit d’une inflation déguisée.

Par ailleurs, le développement des offres promotionnelles telles que les
cartes de fidélité et les remises sur le prochain achat n’est pas pris en compte dans
I’TPC, car I’'INSEE ne mesure que les prix affichés. Les remises apres passage en
caisse sont devenues trés courantes, notamment dans les grands magasins, pour les
possesseurs de cartes de crédit distribuées par I’enseigne. Les cartes permettant
d’accumuler des points sont devenues trés courantes.
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On manque d’études pour mesurer I’impact de ce phénoméne sur le
pouvoir d’achat, mais il ne fait aucun doute qu’il s’est suffisamment développé
pour que son effet ne soit plus négligeable sur les prix a la consommation.

Enfin, I'IPC n’a pas pris en compte des évolutions importantes du marché
que sont I’apparition en France du hard discount ainsi que le développement des
low costs. En effet, ’évolution des parts de marché des distributeurs est prise en
compte par la modification du panier annuel mais cette mise a jour n’a pas
d’impact indiciaire du fait de la technique du chainage. On n’enregistre donc pas
de baisse des prix consécutive au remplacement des points de vente chers par des
points de vente bon marché. La non prise en compte de ce dernier phénomene est
de nature a surestimer 1’inflation.

2.— Peut-on améliorer I'indice des prix a la consommation ?

Les défauts de I’'TPC décrits ci-dessus ont un effet ambivalent sur le niveau
de l’inflation mesurée. Mis a part I’incompléte prise en compte des dépenses de
logement, les autres sont plutdt de nature a surestimer 1’inflation.

La rigueur scientifique de cet instrument n’est pas sérieusement contestée,
ni en France ni a I’étranger. Les évaluations réalisées au plan international,
notamment ’audit d’Eurostat de janvier 2007 et la mission du FMI sur les
statistiques macroéconomiques et sur 1’indice des prix a la consommation en 2003,
ont souligné le sérieux des statistiques de 'INSEE.

Si ’IPC est imparfait, il appartient aux statisticiens de le faire évoluer dans
la mesure du possible, et dans le cadre de son objet. Une des limites a cet exercice
est le besoin de stabilit¢ de I’indice, permettant les comparaisons
spatiotemporelles, notamment dans le cadre de la politique monétaire. En outre, de
nombreuses valeurs (produits financiers, prestations sociales) sont reli¢es a I’IPC.

3.—L'INSEE propose des indices particuliers répondant a la demande
d’'information individualisée

Les statistiques reposent sur une approche macroéconomique. L’indice des
prix a la consommation est une moyenne, ce qui occulte la diversité des situations
individuelles. Or, les consommateurs sont de plus en plus demandeurs
d’informations qui reflétent leur situation individuelle. Chacun voudrait que I’IPC
traduise sa propre perception de 1’inflation.

L’INSEE publie un trés grand nombre d’indices de prix :
—I’IPC hors tabac pour I’ensemble des ménages ;

—I’IPC hors tabac pour les ménages dont le chef est ouvrier ou employé
(indice servant de base au calcul du SMIC) ;

— I’indice corrigé des variations saisonnigres ;
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—I’indice d’inflation sous-jacente, qui permet d’extraire de I’évolution
observée des prix la tendance de moyen terme, en retirant de I’indice des prix les
composantes jugées a priori trop fluctuantes, comme les produits frais, 1’énergie,
le tabac et les tarifs publics ;

—I’indice des prix de la dépense de consommation des ménages, ou
« déflateur de la consommation des ménages » : directement issu de I'IPC, le
déflateur de I’année n utilise les coefficients budgétaires de I’année n — 1 (alors
que pour des raisons de disponibilité statistique, I’IPC utilise ceux de ’année n —
2). En outre, le déflateur de la consommation des ménages intégre les loyers
fictifs imputés aux propriétaires de leur logement, ce que ne fait pas I’'IPC ;

— 305 indices par familles de produits (« yaourts aux fruits », « pantalons
pour enfants », « coiffeurs pour femme »...).

Par ailleurs, ’INSEE s’intéresse a la variété des situations individuelles en
calculant, depuis 2004, des indices par catégorie de ménages. Ces indices
permettent d’apprécier comment les différences de structure de consommation
entre catégories de ménages modifient le niveau de I’inflation qu’ils supportent.
Le loyer absorbe une part plus importante du budget des jeunes ménages, les
dépenses de santé pesent plus lourd dans celui des personnes agées, les personnes
seules consomment proportionnellement davantage de services domestiques et
d’électricité.

L’INSEE calcule des indices de prix :

—selon I’age de la personne de référence du ménage (cinq tranches
d’age) ;

— selon que le ménage est propriétaire ou locataire de son logement ;
— selon le revenu du ménage (dix déciles de revenu) ;

—selon le niveau de vie du ménage (dix déciles de revenu par unité de
consommation) ;

— selon la catégorie socioprofessionnelle (six catégories) ;

—selon le type de ménage : couple sans enfant, avec un enfant, deux
enfants, trois enfants ou plus, famille monoparentale, personne seule ;

— selon la taille de la commune de résidence du ménage (six catégories) ;

— par régions regroupées en zones d’étude et d’aménagement du territoire
(huit zones).



25 —

C’est pour les 10 % des ménages ayant les plus bas revenus par unité de
consommation (premier décile) que I’indice s’éloigne le plus de I’indice
d’ensemble. Plus généralement, les indices de prix catégoriels tendent a décroitre
du premier au dernier décile de revenu par unité de consommation.

En outre, depuis février 2007, un simulateur d’indice personnalisé est
disponible sur le site Internet de I'INSEE. Avec ce simulateur, inspiré des modéeles
déja proposés par les instituts de statistiques allemand et britannique, chacun peut
calculer un indice des prix prenant en compte les particularités de son budget, en
modifiant les pondérations d’une douzaine de groupes de produits en fonction de
ses propres habitudes de consommation.

La multitude d’indicateurs mesurés par ’INSEE répond a la demande
d’informations plus individualisées. Toutefois, la statistique publique doit étre
enrichie s’agissant de la mesure du pouvoir d’achat et du cout de la vie, qui ne
doivent pas étre confondus avec ’inflation.

Il.— AMELIORER ET DIVERSIFIER LA MESURE DU POUVOIR D’ACHAT DES
MENAGES ET DES INDIVIDUS

Les ménages ont tendance a confondre I’inflation, mesurée par I’indice des
prix a la consommation (IPC), le pouvoir d’achat et le cotit de la vie.

A.— LA PERCEPTION DE !_’EVQLUTION DE LEUR POUVOIR D’ACHAT PAR
LES MENAGES EST DECALEE DE SA MESURE PAR L'INSEE

Le cadre de la comptabilité nationale fournit une définition précise du
pouvoir d’achat, harmonisée sur le plan international et articulée avec les notions
de consommation et d’épargne.

1.— La mesure du pouvoir d’achat par I'INSEE...

Le pouvoir d’achat des ménages se définit comme le pouvoir d’achat du
revenu disponible brut des ménages, tel qu’il résulte de la comptabilité nationale.
Il comprend les revenus d’activité, les revenus du patrimoine, les transferts en
provenance d’autres ménages et les prestations sociales, diminués des impdts et
des cotisations versées. La définition de ce revenu disponible brut repose sur des
conventions internationales.

Le pouvoir d’achat évolue positivement si le revenu brut disponible
enregistre une hausse supérieure a celle des prix. A I’inverse, le pouvoir d’achat
diminue si I’indice des prix évolue plus fortement que 1’évolution du revenu
disponible brut. L’évolution du pouvoir d’achat n’est donc pas I’inflation, mais le
rapport entre I’évolution du revenu disponible brut et I’inflation.
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Ainsi mesuré, le pouvoir d’achat des ménages augmente constamment, de
facon plus ou moins rapide. Aprés avoir vigoureusement augmenté durant les
années de forte croissance (+ 3,4 % par an en moyenne sur 1998-2002), il a
globalement ralenti ces derniéres années (+ 1,9 % par an en moyenne sur 2003-
2006). En 2003, le revenu disponible brut des ménages n’a progress¢ que de

0,9 %, en raison de la stagnation des revenus d’activités. En 2004, il progresse de
2,2 %, en 2005 de 1,1 %, et en 2006 de 2,2 %.

2.— ... en décalage avec la perception des ménages

Bien que la comptabilit¢ nationale rende compte d’un certain
ralentissement du pouvoir d’achat des ménages sur la période récente 2003-2006,

comparée a la période 1998-2002, la perception du grand public sur cette question
est beaucoup plus dégradée, comme le montre le graphique suivant.

MESURE ET PERCEPTION DE L’EVOLUTION DU POUVOIR D’ACHAT DES MENAGES

Pouvoir d'achat (en glissement annuel)
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Evolution du pouvoir d'achat
— Solde d'opinion relatif aux évolutions passées de niveau de vie
Source : Insee.

Note : I'évolution du pouvoeir d’achat est ici mesurée en glissement annuel (pouvoir d’achat du trimesire

courant, comparé a celui d’une année auparavant).

Il convient de noter ici que le traitement du logement ne peut pas expliquer

le décalage. La comptabilité nationale tient compte des « revenus imputés » dans
le calcul du revenu disponible des ménages. Les loyers imputés constituent le gros
des dépenses imputées. La comptabilité nationale considére que les ménages
propriétaires de leur logement se versent un loyer, évalué en référence aux prix
pratiqués sur le marché. Ces loyers fictifs sont enregistrés comme une production

pour compte propre de services de logement des propriétaires-occupants, qui
augmente simultanément leur revenu et leur consommation.
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Pour prendre la mesure du sentiment de dégradation du pouvoir d’achat, il
convient, en outre, de tenir compte de la dispersion des situations individuelles. Le
rapport précité de MM. Robert Rochefort et Philippe Moati " a mis en évidence
les inégalités dans la dynamique des revenus. Entre 2001 et 2006, si les
professions libérales, agriculteurs ou ouvriers, par exemple, ont connu une forte
croissance de leur pouvoir d’achat, les professions intermédiaires et surtout les
retraités ont ét€ « perdants » par rapport a la moyenne. Pour les ménages relevant
de ces groupes, la dégradation ressentie est a I’évidence plus vive encore que cette
moyenne ne le suggere.

EVOLUTION DU POUVOIR D’ACHAT PAR MENAGE POUR QUELQUES GROUPES TYPES

(en %)

2002 2003 2004 2005 2006
Retraités 1,2 -0,1 0,7 -0,3 0,3
Professions 'mtermedlalres gdmmlstratlves 26 0.4 1.4 ~06 2.5
et commerciales en entreprises
Prof§5310ns intermédiaires de la Fonction 24 0.5 15 0.7 2.5
Publique
Contremaitres et agents de maitrise 2,9 0,6 1,5 0,9 2,7
Choémeurs 3.4 0,0 0,3 0,2 1,2
Ensemble de la population 2,5 0,0 1,2 0,1 14
Cadre de la Fonction Publique 2,5 -19 1,9 -0,4 2,2
Cfldres gdmlmstratlfs et commerciaux 27 17 2.0 ~05 22
d’entreprises
lr}gemeur‘s et  cadres  techniques 26 17 1.8 ~01 23
d’entreprises
Agriculteurs 2,5 0,6 1,5 0,3 2,0
Ouvriers 3,1 0,4 1,5 0,6 2,1
Chef d’entreprises de 10 salariés ou plus 2,8 -0,6 3,0 0,6 3,5
Commergants et assimilés 35 -0,1 2,5 0,7 32
Professions libérales 5,8 -1,5 3,8 -0,8 3,7

Source : D’apreés rapport « Mesurer le pouvoir d’achat » de MM. Philippe Moati et Robert Rochefort pour le Conseil
d’analyse économique, p.61

3.— Les biais de perception des consommateurs

a) La focalisation des consommateurs sur [’évolution des prix des
dépenses courantes

La premiére explication du décalage entre 1’évolution mesurée du pouvoir
d’achat et sa perception est la focalisation des consommateurs sur les produits de
consommation courante. Les prix des achats les plus courants marquent davantage
I’esprit. Or, le prix de certains produits alimentaires a nettement augmenté : le prix
des produits alimentaires et boissons non alcoolisées s’est globalement alourdi de
5 % entre février 2007 et février 2008.

(1) Rapport pour le Conseil d’analyse économique « Mesurer le pouvoir d’achat », pages 21 et 62.
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Le prix de I’énergie et des services (surtout les réparations de véhicules et
les services domestiques) a tendance a fortement augmenter. Entre février 2007 et
février 2008, les prix des combustibles liquides ont cru de 32 %.

L’attention des consommateurs a ainsi tendance a se concentrer sur le prix
des biens qu’ils achétent quotidiennement, plutdt que sur celui des achats qu’ils
effectuent plus rarement, comme une t¢lévision ou un ordinateur qui constituent
pourtant une part croissante de leur consommation. Or le prix de ces biens
durables ou semi-durables tend a diminuer constamment. Ainsi le prix des
équipements audiovisuels, informatiques et photographiques a baissé de 10,7 %
entre février 2007 et février 2008. Le prix de 1’habillement a tendance a stagner.

Le tableau présenté ci-aprés montre le détail de I’évolution des prix par
catégories de produits.
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INDICE MENSUEL DES PRIX A LA CONSOMMATION DE L’ENSEMBLE DES MENAGES
(Base 100 : année 1998)

Indices pour le mois de Variations (en %) au cours
Désignations des regroupements Pondé- du des 3 | des 12
rations Feévr. Nove Déce. Janv. Féwr dernier | derniers| derniers
2008 2007 2007 2007 2008 2008 mois mois mois
00 E E 10000 114,55 117,26| 117,70 117,56 117,81 +0,2 +0,5 +2.8]
01 E |PRODUITS ALIMENTAIRES ET BOISSONS NON ALCOOLISEES 1488 116,68 119,74 120,56 122,37 122,57 +0,2 +2,4] +5,0}
011 E |PRODUITS ALIMENTAIRES 1360 117,42 120,56 121,42 123,31 123,43 +0,1 +24 +5.1
0111 | E|Pain et céréales. 207 115,26 118,32 119,01 120,16 121,37 +1,0 +2,6] +5.3)
0112 | E |Viande 398 121.36| 124,87 125,40 126,24 126,76 +0.4 +1.5 +4.4)
0113 | E|Poissans et crustacés 116 120.68| 12140 122,55 126,25 123,29 -2,3] +1.6] +2.2)
0114 | E|Lait, fromage et oeufs 222 111,33 114,15 M7,67( 121,57 12317 +1,3 +7,9)  +10.6|
0115 | E |Huiles et graisses 36 118,56| 120,87 124,11 128,10, 129,01 +07 +6.7] +8.8]
0116 | E|Fruits %8 113,69 121,32 118,71 119.26| 121,70 +2,0 +0.3] +7.0)
0117 | E|Légumes 132 119,97 123,74 123,10 125,69| 120,00 -4.5 -3.0 +0.0]
0118 | E |Sucre, confiture, chocolat, confiserie et glaces 96 113,30 115,03 116,11 116,96 117,94 +0,8 +2,5 +4.1
0119 | E|Sel, épices, sauces et produits alimentaires n.d.a. 55 121,31 121,55 12247 12361 124,50 +07 +24 +2.6)
012 | E |BOISSONS NON ALCOOLISEES 128| 107.97| 11027 110,57| 11156) 112,57 +0,9 42,1 +4.9)
0121 | E|Café, thé et cacac 42 106,81 107,27 107,82 108,69| 109,50 +07 +2,1 +2.5]
0122 | E |Autres boissons non aleoolisées 86 109,05 112,30 11247 113,53] 114,65 +1,0 +2,1 +5.1
02 E |BOISSONS ALCOOLISEES ET TABAC 338 144.40| 150,12 150,17 150,66 151,06 +0,3 +0,6| +4,6)
021 E |BOISSONS ALCOOLISEES 155 110,49 112,06 112,13 112,89] 113,54 +0.6 +1.3] +2.8)
0211 | E |Alcools 44 103.47| 104,24 104,24 104,38 104,51 +0,1 +0,3 +1.0}
0212 | E|Vins, cidres et champagne 93 113,97 115,86 11595 116,89) 117,69 +07 +1.6] +3.3
0213 | E|Biéres 18 111,36 113,42 113,57 115,09 116,26 +1,0 +2,5] +4.4
022 E|TABAC 183 176,80 189,94 189,95 190,01 190,02 +0,0 +0.,0 +6.3)
03 E |HABILLEMENT ET CHAUSSURES 511 97,92| 105,40, 105,73 98,22 98,54/ +0,3 -6,5 +0,6}
031 E |HABILLEMENT 413 97,29 104,16 104,46 97,31 98,09 +0.8 -5.8 +0.7]
0311 | E|Tissus dhabilement i 99.41 98,40 100,41 98,65 97,28 -1.4 -1.1 2.1
0312 | E |Vétements 362 96,55 103,30 103,65 96,33 97,16 +0.9 -5.9 +0.9§|
0313 | E|Autres articles ires et accessoires d'habill 37 98,38| 107,26 107,18 99,34 99,84 +0,5 6.9 +1.5]
0314 | E |Nettoyage, réparation et location de vétements 13 116,19 117,42 117,44 M"7,77 17,75 +0,0 +0,3 +1,3|
032 E |CHAUSSURES Y.C. REPARATION 98 99,48 110,11 110,54 101,49 99,79 -1.7] -9.4 +0.3]
04 E [LOGEMENT, EAU, GAZ, ELECTRICITE
ET AUTRES COMBUSTIBLES 1345 123.43| 127,86 128,30 128,84 129,07 +0,2 +0,9 +4,6)
041 | E |LOYERS D'HABITATION EFFECTIFS 624| 121,36| 124,18| 12449 12458 124,88) +0,2| +06| +2.9
043 E |[ENTRETIEN ET REPARATION COURANTE DU LOGEMENT 145 120,33| 123,27 12347 124,45 125,10 +0,5 +1.5] +4.0)
0431 | E |Produits pour l'entretien et la réparaticn courante du logement 28 114,63 117,97 118,16 118,26 118,93 +0,6 +0,8 +3.8|
0432 | E|Services pour l'entretien et la réparation courante du logement 117 121.48 124,32 124,51 125,72| 126,36 +0.8 +1.6] +4.0)
044 E |FOURNITURE D'EAU ET AUTRES SERVICES
LIES AU LOGEMENT 170| 12729 12977| 131,38 13128/ 13145 +0,1 +1.3 +39
045 E |ELECTRICITE, GAZ ET AUTRES COMBUSTIBLES 406 126,17| 134,45 13469 136,08 136,05 +0,0 +1.2 +7.8
0451 | E |Electricits 198 97,.80| 9888 9888 98,88 98,88 +0,0 +0,0 1,1
0452 |E|Gaz 107 151,23 151,94 15227 158,33| 158,87 +03 +4 6] +5.1
0453 | E|Combustibles liquides 81 200,83 28549| 266,88 266,68 28510 0.8 -0.1 +32,0)
0454 | E |Combustibles solides 5 122.39| 124,32 124,61 125,08 125,45 +0,3 +0.9 +2.5|
0455 | E |Eau chaude, vapeur et glace 15 134,25 141,51 141,51 141,51 141,51 +0.0 +0.0 +5.4]
05 E |AMEUBLEMENT, EQUIPEMENT MENAGER
ET ENTRETIEN COURANT DE LA MAISON 603 109,17 110,76 110,86 110,47 110,74 +0,2 +0,0 +1.4]
051 E |MEUBLES, ARTICLES D'AMEUBLEMENT, TAPIS
ET AUTRES REVETEMENTS DE SOL Y.C. REPARATION 158| 109,35 111,93 112,35) 11144 11157 +0,1 03 +2.0
0511 | E [Meubles et articles d'ameublement 153 109,70 112,31 112,74 111,87 111,95 +0,1 -0.3 +2.1
0512 | E |Tapis et autres revétements de sol 5 100,11 101,89 102,02 99,93 101,31 +14 -0.6 +1.2]
052 E |ARTICLES DE MENAGE EN TEXTILE 43 105,32 108,33 108,25 104,49] 105,54 +1,0 -2,6 +0.2]
053 E |APPAREILS MENAGERS 97 86,96 85,47 85,36 84,99 84,88 -0.1 0.7 2.4
0531 | E |Gros appareils ménagers électriques ou non 74 81,98 80,00 79,91 7948 79,28 -0,3] -0.9 -3.3
0532 | E |Petits appareils électroménagers 7 92,19 91,76 91,53 91,03 91,26 +03 -0.5 -1.0)
0533 | E |Réparation d'appareils ménagers & 128,24 131,56 131,60 133,09 133,45 +0,3 +1,4 +4,1
054 E |VERRERIE, VAISSELLE ET USTENSILES DE MENAGE 70 112,58 116,11 116,05 115,90| 116,25 +03 +0.1 +3.3
055 E|OUTILLAGE ET AUTRES MATERIELS
POUR LA MAISON ET LE JARDIN 49| 107.29| 10845 10849 10879| 10946 +06| +09| +20
056 E |BIENS ET SERVICES POUR L'ENTRETIEN COURANT
DE LHABITATION 186| 12330 12504 12512 12583 126,14] +02| +03| +2.3
0561 | E |Articles de ménage non durables 97 13,75 115,00 115,15 115,43 115,95 +0,5 +0,8 +1.9|
0562 | E|Services d et autres services pour 'habitation 89 131.12 133,35 133,35 134,61 134,63 +0.0 +1.0 +2.7]
06 E|SANTE 1004 103,69| 104,06| 104,12 104,01 104,00 +0,0 -0.1 +0,3]
061 E |MEDICAMENTS ET PRODUITS PHARMACEUTIQUES,
APPAREILS ET MATERIELS THERAPEUTIQUES 494 9284|9179 9175 9155 9149 04 03| 14
062 | E |MEDECINE NON HOSPITALIERE
ET SERVICES PARAMEDICAUX 510| 11438 116,33| 11651 11652 11856 +00/ +02| +1.9
0621 | E|Service des médecins 230 12580 128,41 128,40 128,54| 128,69 +0.1 +0.2] +2.3)
0622 | E |Service des dentistes 97 96,18 97,54 98,36 98,12 97,90 -0,2] +0.4 +1.8|
0623 | E |Services paramédicaux 183 108,26 109,73 109,74 109,75] 109,83 +0,1 +0,1 +1.9]




Indices pour le mois de Variations (en %) au cours
Désignations des regroupements Pondé- du des 3 | des 12
rations Feévr. Nove Déce. Janv. Féwr dernier | derniers| derniers
2008 2007 2007 2007 2008 2008 mois mois mois
07 E |TRANSPORT 1650| 121,74| 127,39 128,42 12846 128,71 +0,2 +1,0 +5,7|
071 E |ACHAT DE VEHICULES 428 105,53| 107,38 108,35 107,10 107,31 +0,2 -0.1 +1.7|
0711 | E |Automobiles neuves et d'occasion 394 106,16\ 108,10| 109,17 107,84 108,04 +0.2 -0.1 +1.8]
0712 | E|Motos, cycles 34 97.88 98,82 98,48 98,15 98,43 +03 -0.4 +0.6]
072 E |UTILISATION DE VEHICULES PERSCNNELS 986 131,02| 140,01 14077 142,22| 142,21 +0,0 +1.6] +8.5]
0721 | E |Pieces détachées et accessoires pour véhicules personnels 292 117,67| 120,08 120,64 122,09 123,04 +0.8 +2.5 +4 6|
0722 | E|Carburants et lubrifiants 399 140,95\ 181,77 163,14 164,04| 182,25 -1.1 +0,3] +15.1
0723 | E |Entretien et réparation de véhicules personnels 206 137,25 140,18 140,38 143,26 144,08 +0.6 +2.8 +5.0|
0724 | E |Autres services liés aux véhicules personnels 89 12040\ 121500 12183 12221 123,26 +09 +14 +2.4]
073 E |SERVICES DE TRANSPORT 236 116,10 116,85 119,04 116,56 117,87 +1,1 +0.9 +1.9|
0731 | E|Transports ferroviaires de voyageurs 49 122.88| 124,25 12425 12425 12565 +1,1 +1.1 +2.3)
0732 | E|Transports routiers de voyageurs 68 110,95 111,05 11105 109,85 109,81 +0,0 -1.1 -1.0)
0733 | E |Transports aériens de voyageurs 83 114,32 115,03 121,29 117,51 119,36 +1,6 +3.8 +4.4]
0735 | E |Transports combinés de voyageurs 25 122,53| 124,63 124,63 116,87 119,96 +2,6 -3.7| 2,1
0736 | E |Autres achats de services de transport
y.c. transports maritimes et fluviaux 11 113,99] 113,55 11467 11444] 116,49 +1.8 +2,6| +2,2)
08 E |COMMUNICATIONS 323 85,27 84,63 84,63 84,39 83,50 -11 -1,3 2,1
081 E |COMMUNICATIONS 323 85,27 84,63 84,63 84,39 83,50 -1.1 -1.3 2.1
0811 | E |Services postaux 20 121,83] 122,14 122,14 122,14 122,14 +0,0 +0.0 +0.3|
0812 | E |Fquipement et services de téléphone et de télécopie 303 82,45 B17T 81,77 81,52 80,60 -1,1 -1.4] -2.2
09 E |LOISIRS ET CULTURE 925 95,54 94,26 94,52 93,99 94,29 +0,3 +0,0 -1,3]
091 E |EQUIPEMENTS AUDIO-VISUELS, PHOTOGRAPHIQUES
ET INFORMATIQUES 241 50,92 46,94 46,54 45,81 45,50 -0,7] -3.1 -10.7]
0911 | E [EQUIPEMENTS AUDIO-VISUELS, PHOTOGRAPHIQUES 76 44 65 40,43 39,95 39,51 39,18 -0,8 -3.1 -12.3)
0912 | E |Equipement photo et cinéma, instruments d'optique 30 38,79 33,88 33,26 32,26 31,88 -1,2] 5,9 -17.8)
0913 | E [Matériels de traitement de l'information y.c. micro-ordinateurs 80 18,85 17,06 16,88 16,57 16,37 -1,2 -4,0| -13.2
0914 | E |Supports d'enregistrement de limage et du son 41 82,34 7967 79,76 78,40 79.04 +0.8 -0.8 -4.0)
0915 | E|Réparation des équipements audic-visusls,
photographiques et informatiques 14| 11807 12001) 12010 120,58 12091 +03| +07| 24
092 E |AUTRES BIENS DURABLES IMPORTANTS
POURLES LOISIRS ET LA CULTURE Y.C. REPARATION 2z| 11001 11198 1177l g 11183 00| 01 17|
093 E |AUTRES ARTICLES ET EQU\PEMENT DE LOISIRS,
FLEURS ET ANIMAUX DAGREMENT 227 10592) 10561| 10533| 10597 10871 +07| +10] +0.7
0931 | E |Jeux et jouets 49 88.47 86,50 86,51 86,91 87,01 +0.1 +0.6] -1.7]
0932 | E|Equipement de sport, de camping et de loisirs de plein air 47 9561 100,74 98,54 98,76 96,56 -2,2] 4.1 +1.0]
0933 | E|Horticulture 63 121,47 11554 11594 117,12] 12149 +37 +58.1 +0.0]
0934 | E |Animaux d'agrément y.c. services vétérinaires 62 115,52 118.01 118,37 119,09 119,39 +0.3 +1.2 +34]
094 E |SERVICES RECREATIFS ET CULTURELS 262 119,55 121,80 122,07 122,11 122,62 +0.4 +0,7 +2 8§
0941 | E|Services récréatifs 108 126,32\ 128,77 12919 12955 130,35 +0.6 +1.2] +3.2]
0942 | E |Services culturels 154 115,02 117,14 117,30 117,15 117,47 +0,3 +0.3 +2.1
095 E|PRESSE, LIVRES ET PAPETERIE 151 113,71 114,91 115,19 115,36 115,63 +0,2 +0,6 +1.7|
0951 | E |Livres 39 109,19| 109,36 109,38 109,60 109,78 +0,2 +0.4 +0.9|
0952 | E |Journaux et périodiques 78 11472| 116,31 116,51 11664 11677 +0.1 +0.4 +1.8]
0953 | E [Imprimés divers, articles de papeterie et de dessin 34 117.26 118,84 119,63 119,92 120,55 +0.5 +1.4 +2.8
096 E |VOYAGES TOURISTIQUES TOUT COMPRIS 28 119.80 112,71 130,26 115,92| 123,35 +6,4 +9.4 +3.0)
10 E |[EDUCATION 26| 121,44 122,76| 123,79| 125,09 125,09 +0,0 +1,1 +3.0}
11 E |HOTELLERIE, CAFES, RESTAURATION 653| 124,27| 12546 12578 126,20 127,77 +1,2 +1,8] +2.8|
11 E |RESTAURATION ET CAFES 533 12227\ 124,24 12458 12520| 12542 +0.2 +0.9] +2.§)
1111 | E|Restauration et cafés 408 123.56| 12571 126,21 126,78 127,08 +0,2 +1.1 +2.8
1112 | E |Cantines 125 117.70| 119,13 11897( 11975 119,74 +0,0 +0.5] +1.7]
112 | E|SERVICES D'HEBERGEMENT 120| 13348 131,04 13127| 130,81| 138,60 +8,0 +58  +39
12 E|AUTRES BIENS ET SERVICES 1134 119,87| 121,47| 121,64 121,86 122,01 +0,1 +0.4 +1,8]
121 E |SOINS PERSONNELS 292 119.37| 121,02 121,11 21,31 121,75 +0.4 +0,6 +2,0|
1211 | E|Salens de coiffure et esthétique corporelle 97 118,95 120,53 120,63 21,02 121,20 +0,1 +0,6 +1.9|
1213 | E|Appareils, autres articles et preduits pour soins personnels 195 119,62 121,30 121,39 121,50 122,06 +0,5 +0,6 +2,0}
123 E |EFFETS PERSONNELS n.d.a 119 11550 119,79 11999 118,04 119,00 +0.8 -0.7 +3.0)
1231 | E|Horlogerie, bijouterie, joaillerie 62 123,82 129,39 129,57 127,97 130,16 +1,7 +0,6 +5.1
1232 | E |Autres effefs personnels a7 105.73| 108,58 108,80 106,56 108,36 -0,2 -2.0 +0.§]
124 E |PROTECTION SCCIALE 312 130,45 132,100 132,09( 133,32| 133,65 +0,2 +1,2] +2,5)
125 E |ASSURANCES 230 118,62 11917 11931 119,35 118,42 -0.8 -0.6 -0.2)
1252 | E |Assurance habitation 60 124.03| 126,06 12644 12860 127,24 -1.1 +0.9] +2.6)
1253 | E |Assurance santé 108 134.13| 13413 13413 130,03] 131,03 +0.8 2,3 2.3
1254 | E|Assurance automobile 62 95,50 95,67 95,80 99,45 96,43 -3,0 +0,8 +1.0]
126 E |SERVICES FINANCIERS 28 110,61 110,84\ 111,101 111,000 111,07 +0,1 +0.2] +0.4]
127 E |AUTRES SERVICES 123 110,70 112,04| 11274 11326 113,59 +0,3 +14 +2.6)

France métropolitaine et DOM. Février 2008.
Source : INSEE.
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b) La multiplication de I’offre de produits engendre des frustrations

Le sentiment de baisse du pouvoir d’achat peut aussi provenir d’une
sensation de frustration. L’apparition récente de nouveaux biens et services
(téléphone mobile, ordinateur, Internet, MP3...), qui ont connu un fort
engouement et une pénétration tres rapide sur le marché, a intensifi¢ le désir de
consommation. Ces nouveaux produits ne se substituent pas a d’autres, mais
viennent élargir les opportunités de consommation, et entrainent une évolution de
la norme de consommation. Un tel phénoméne peut expliquer un sentiment
d’appauvrissement relatif méme avec un revenu croissant : ou bien on satisfait a
cette norme nouvelle, au prix parfois d’une baisse du taux d’épargne, ou bien on
éprouve un sentiment de frustration.

Ainsi, le rapport du Conseil d’analyse économique explique : « L ‘urgence
du besoin ressenti pour ces nouveaux biens et services se trouve ainsi fortement
renforcée du fait qu’ils sont rapidement devenus des composantes des standards
de mode de vie,; ne pouvoir y accéder suscite une frustration qui dépasse de
beaucoup le simple fait de ne pouvoir jouir de leur usage. Ainsi observe-t-on que,
contrairement aux biens d’équipement caracteéristiques des Trente glorieuses dont
la diffusion s’opérait graduellement en descendant [’échelle des revenus, les
nouveaux biens et services se diffusent de maniére beaucoup plus homogene au
sein de la population. »

Le fait qu’il s’agisse de biens soumis a une obsolescence accélérée et de
services faisant I’objet d’un enrichissement permanent ne fait qu’accentuer le
phénomene de désir et de frustration. En outre, bien qu’il concerne des biens dont
les prix baissent rapidement, ce désir porte sur des produits colteux.

¢) Les consommateurs ne tiennent compte que du revenu « libéré » des
dépenses considérées comme contraintes

Les marges de manceuvre des ménages dans 1’utilisation de leurs revenus
ont tendance a se réduire a mesure que les dépenses préengagées s’accroissent. En
effet, de plus en plus de dépenses des ménages correspondent a des contrats
d’abonnement ou a des engagements réguliers qui sont prélevés automatiquement
chaque mois sur leur compte en banque: forfait de téléphone portable,
abonnement Internet, loyers et charges... Ces dépenses ont lieu avant tout arbitrage
en matiére de dépenses courantes. Le montant total de ce type de dépenses croit,
donnant I’impression que le « reste-a-vivre » se réduit, mais le prix des produits en
question n’est pas nécessairement orienté a la hausse.



32 —

B.— LES RECOMMANDATIONS DE LA MISSION : DIFFUSER DES INDICES
COMPLEMENTAIRES DU POUVOIR D’ACHAT

1.— Publier I'évolution du pouvoir d’achat par ménage et par individu

Les évolutions démographiques expliquent, en partie, le décalage entre la
tendance mesurée du revenu des ménages et celle pergue par chacun d’eux. En
effet, une méme croissance de la richesse produite ne renvoie pas a la méme
réalité sociale selon que la population s’accroit ou diminue.

La population frangaise s’accroit, sous I’effet conjugué du dynamisme des
naissances et d’une augmentation de 1’espérance de vie, de 0,3 % a 0,6 % selon les
années. En outre, le nombre de ménages augmente du fait du vieillissement et de
la décohabitation (+ 0,9 % par an).

En conséquence, le pouvoir d’achat par ménage augmente moins vite que
le pouvoir d’achat individuel et a fortiori que le revenu disponible brut des
ménages. En effet, la progression du nombre de ménages est plus rapide que celle
de la population (+ 1,4 % par an en moyenne sur 2003-2006, contre + 0,6 % pour
la population).

Le calcul peut étre affiné a 1’aide des unités de consommation, qui
retracent mieux la diversité des personnes composant le ménage. Les unités de
consommation d’un ménage ne correspondent pas au nombre de personnes le
composant. En effet, les besoins d’un ménage ne s’accroissent pas en stricte
proportion de sa taille. Il est donc nécessaire d’utiliser une échelle d’équivalence,
qui attribue un coefficient a chaque membre du ménage en fonction de ses
besoins. L’échelle utilisée par 'INSEE est celle dite de I’« OCDE modifiée » ;
elle consiste a attribuer une unité de consommation au premier adulte du ménage,
0,5 unité de consommation pour chaque autre personne de 14 ans ou plus, et 0,3
pour les enfants de moins de 14 ans.

Sur la période 2003-2006, le nombre d’unités de consommation serait en
hausse de 0,9 % par an. Au total, I’évolution du pouvoir d’achat du revenu par
unité de consommation (+ 0,9 % en moyenne par an sur cette période) est
structurellement plus faible en France que celle du pouvoir d’achat.



LES DIFFERENTES APPROCHES DU TAUX DE CROISSANCE DU POUVOIR D’ACHAT
(en %)

‘ 2000 \ 2001 \ 2002 ‘ 2003 \ 2004 \ 2005

2006 ‘C umul

Evolution du pouvoir d'achat :
e du RDB des ménages 34| 34| 36| 08| 26 1,70 23| 152
e par personne 271 2.7 28| 0.2 1,9 1,1 1.7] 10.8
e par meénage 2.1 2.1 23|-04 13| 02| 08| 64
e parunité de consommation| 2.4| 27| 29| 0.2 1,6 006 14| 94

Source : INSEE.

EVOLUTION DU POUVOIR D’ACHAT DU REVENU DISPONIBLE BRUT
ET DU POUVOIR D’ACHAT PAR UNITE DE CONSOMMATION
Pouvoir d'achat du RDB

A A

En %

J

Pouvoir d'achat par unité de consommation

1979 1981 1983 1985 1967 1969 1991 1993 1995 1997 1999 2001 2003 2005

Source : INSEE, comptes nationaux - Base 2000.

En somme, le pouvoir d’achat des ménages est une notion
macroéconomique. Le pouvoir d’achat individualisé donne une mesure du niveau
de vie. Il est défini comme le revenu disponible du ménage dans lequel vit
I’individu, rapporté au nombre d’unités de consommation de celui-ci.

L’Union nationale des associations familiales (UNAF) souhaiterait qu’une
échelle plus fine des unités de consommation soit élaborée en fonction de 1’age
des enfants. En effet, le colit que représente un enfant varie en fonction de son age.

Comme le recommande le rapport du Conseil d’analyse économique, la
mission d’information considére que ’INSEE devrait communiquer sur le pouvoir
d’achat par unité de consommation, qui s’approche du pouvoir d’achat ressenti.
C’est également I’avis de la commission mise en place par la ministre de
’Economie, de I’industrie et de I’emploi et présidée par M. Alain Quinet.

Proposition n® 1 : Publier systématiquement 1’indicateur du pouvoir
d’achat par unité de consommation en complément du pouvoir d’achat des
meénages.
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2.— Poursuivre des recherches sur la notion de dépenses contraintes
La définition des « dépenses contraintes » est trés délicate.

S’agit-il des dépenses préengagées ? Le Conseil national de I’information
statistique parle de « dépenses a engagement contractuel », sommes dépensées en
début de mois, avant tout arbitrage en matiére de dépenses courantes. Il s’agit
essentiellement des dépenses consacrées au logement (loyers et diverses charges
liées au logement), les services de téléphonie ainsi que les diverses assurances et
les services financiers. Les dépenses qui font [’objet d’un engagement
précontractuel lient le consommateur a court terme et réduisent sa capacité
d’arbitrage dans 1’utilisation de ses ressources.

Selon I'INSEE, les dépenses contraintes ainsi définies représentent entre
31 % et 37 % des dépenses de consommation finale des ménages. Leur part est en
légeére hausse depuis 2002. Leur croissance est encore plus soutenue une fois
intégrés les remboursements d’emprunts immobiliers, qui ne sont pas
comptabilisés comme des dépenses de consommation, et dont le poids s’est accru
en raison de la hausse de I’endettement des ménages. Les dépenses contraintes
représenteraient alors prés de la moitié des dépenses de consommation des
ménages.

La mesure du pouvoir d’achat par individu aprés dépenses contraintes est
I’approche retenue par le BIPE, bureau d’études qui fournit les chiffres utilisés par
I’enseigne E. Leclerc dans ses campagnes de communication. Le BIPE construit
un « pouvoir d’achat effectif du consommateur » qui mesure le pouvoir d’achat
dont disposent les ménages, par unité de consommation, apres s’étre acquittés des
dépenses « contraintes », non compressibles a court terme. L’ Institut national de la
consommation (INC) a également développé un indice du pouvoir d’achat qui
déduit du revenu disponible brut les dépenses contraintes.

Les dépenses contraintes jouent un role d’autant plus important dans la
perception du pouvoir d’achat des ménages qu’elles touchent les différents
niveaux de revenus de facon trés inégale : ainsi, les dépenses contraintes hors
remboursements d’emprunts représentent 48 % du budget des ménages du premier
décile de niveau de vie en 2005, contre 38 % pour le cinquiéme décile et 27 %
pour le décile qui a le plus haut niveau de vie (calculs du Centre d’analyse
stratégique, sur la base des données de I’enquéte Budget des familles).

Toutefois, la définition des dépenses contraintes comme dépenses
préengagées n’est pas sans poser de problémes, car elle recouvre des dépenses qui
ne peuvent étre considérées comme indispensables, comme les abonnements aux
chaines de télévision payantes. Les dépenses alimentaires et d’habillement,
pourtant souvent jugées de premiére nécessité, sont en général exclues du champ
des dépenses contraintes car, dans une économie ouverte et concurrentielle, les
consommateurs gardent la possibilit¢ de choisir ces types de biens selon leur
niveau de prix parmi un grand nombre de variétés.



Définir des dépenses nécessaires, autrement dit un « minimum vital »,
n’est guére plus simple, et peut revétir un caractére normatif qui dépasse la
compétence du statisticien. L’OCDE a travaillé sur les dépenses contraintes
socialement minimales, qui correspondent aux dépenses réelles engagées par les
ménages du premier décile de revenus. Les résultats de 1’enquéte « Standards de
vie » réalisée pour la premiére fois en France en janvier 2006 par I’'INSEE
devraient apporter des éléments d’information sur la nature des privations
matérielles que les ménages considérent comme représentatives des situations de
pauvreté. L’approche peut étre également fondée sur les dépenses du premier
décile de niveau de vie. La mission d’information souhaiterait que I'INSEE
progresse dans la définition des dépenses sinon contraintes, du moins nécessaires.

Le rapport de M. Alain Quinet recommande de publier un indicateur des
dépenses préengagées et un indicateur du revenu libéré. La commission Quinet
propose de classer comme dépenses de consommation préengagées les dépenses
suivantes :

—les loyers et dépenses liées au logement — eau, gaz, électricité et autres
combustibles utilisés dans les habitations ;

— les services de télécommunications ;
— les frais de cantine ;

—les services de télévision (redevance télévisuelle, abonnements a des
chaines payantes) ;

— les assurances ;
— les services financiers.

Votre Rapporteur estime que cette approche n’est pas suffisamment solide,
en I’absence de définition consensuelle des dépenses contraintes et étudie la
faisabilité et la pertinence d’un indice des dépenses vitales. La liste des dépenses
contraintes proposée par la commission Quinet est contestable.

Dans ce contexte, votre Rapporteur souhaite que I’INSEE travaille a
définir plus rigoureusement le champ des dépenses contraintes.

3.— Analyser I'évolution du pouvoir d’achat par niveau de revenus

L’évolution du pouvoir d’achat des ménages varie en fonction de leurs
revenus. L’ INSEE publie déja des indices des prix a la consommation catégoriels,
par décile de revenus.

11 devrait étre possible de publier 1’évolution du pouvoir d’achat par décile
de revenu, en fonction de I’analyse par niveau de vie des comptes des ménages
dans la comptabilité nationale, combinée avec I’approche microéconomique des



enquétes et des données administratives (principalement fiscales). C’est ce que
recommande la commission présidée par M. Alain Quinet. Cela permettrait
d’éclairer les disparités d’évolution de niveau de vie des différentes catégories de
ménages.

L’INSEE a toutefois indiqué a cette commission qu’il s’agit la d’un travail
trés lourd, qui pourrait étre disponible en juin 2008 pour la seule année 2003. Si
cette expérience était concluante, elle pourrait alors étre généralisée aux autres
années.

Proposition n° 2 : publier 1’évolution du pouvoir d’achat par décile de
niveau de vie.

4 .— Améliorer la communication de I'INSEE

L’INSEE pourrait travailler a 1’élaboration d’un indicateur du cott de la
vie, a partir des indices de prix moyens, et d’un budget moyen.

Les recherches sur les dépenses contraintes et les dépenses dites vitales,
sont également a approfondir. La définition d’un champ des dépenses nécessaires
n’est actuellement pas suffisamment avancée ni consensuelle pour pouvoir donner
lieu a ce stade a des recommandations de mesures statistiques concrétes. En
revanche, c’est un sujet incontournable, sur lequel la mission souhaite que
I’INSEE poursuive ses travaux.

Proposition n° 3 : L’INSEE doit, en liaison avec ses homologues
européens, développer une véritable politique de recherche en matiére de
statistique pour mieux cerner les nouvelles réalités sociologiques. (Proposition du

rapport Quinet).

L’INSEE a déja développé une certaine pédagogie, notamment sur son site
Internet, avec un certain nombre de questions/réponses. Toutefois, ce site n’est pas
suffisamment accessible et pédagogique.

De méme, dans la communication a la presse des grands indicateurs,
I’INSEE doit faire preuve de davantage de pédagogie.

Proposition n° 4 : L’INSEE doit intensifier ses efforts de pédagogie et de
communication.




. DEUXIEME PARTIE :
LES CHIFFRES DU CHOMAGE : MIEUX MESURER, MIEUX DIFFUSER

Les travaux de la mission se sont engagés dans un contexte de polémiques
récurrentes concernant la validité des chiffres dits « officiels » du chémage. La
question n’est pas nouvelle mais elle a pris une ampleur particuliére en mars 2007,
lorsque I’Institut national de la statistique et des études économiques (INSEE) a
décidé, en raison de divergences trop importantes entre 1’évolution du nombre de
demandeurs d’emploi inscrits & ’ANPE et les résultats de I’enquéte emploi, de
faire cesser la publication mensuelle des chiffres du chdmage au sens du BIT et de
reporter le calage annuel des deux sources.

Un rapport de I'IGAS et de I'IGF, remis au Premier ministre en
septembre 2007, a identifié les principales causes de ces divergences et formulé un
certain nombre de propositions, pour la plupart suivies par les instituts statistiques
nationaux (arrét de la publication mensuelle, travaux d’amélioration de I’enquéte
emploi).

Cependant, ces mesures n’ont pas permis d’apaiser la méfiance, voire le
mécontentement d’une partie de la population a 1’égard des principaux indicateurs
du chomage. Il est donc urgent de répondre aux critiques réguliérement adressées
a I’encontre de ces indicateurs et qui sont au nombre de trois :

— la remise en cause de la fiabilité des sources : les divergences entre les
différentes sources de comptabilisation du chdmage (sources administratives et
données issues de ’enquéte emploi) ont été a I’origine de nombreuses polémiques
ces dernieres années. Il s’agit 1a d’une particularité frangaise, puisque partout ou
deux sources sont utilisées pour mesurer le chdmage, leur fonction est clairement
distinguée. Il importe donc de s’entendre sur une source solide et fiable afin
d’analyser I’évolution conjoncturelle du chdmage et d’assigner une fonction et une
signification claires aux indicateurs qui en sont issus ;

— le caractere restrictif des indicateurs « phares » : le public ne se satisfait
plus d’un indicateur unique du chdmage (que ce soit les demandeurs d’emploi en
fin de mois de catégorie 1 ou les chomeurs au sens du BIT). Il convient donc de
publier et de commenter réguliérement des indicateurs complémentaires, tout en
veillant a ne pas obscurcir le débat ;

— le manque de lisibilité dans la communication des chiffres : il est apparu
au cours des auditions menées par la mission que le mode de communication des
chiffres était une question cruciale, au méme titre que leur fiabilité. Il faut donc
veiller a ce que le mode de publication des chiffres soit le plus transparent et
pédagogique possible.

Il convient de rappeler que tout indicateur est par définition une
convention. Par conséquent, aucun indicateur n’est parfait pas plus qu’il n’est



neutre. Chacun répond a un objectif particulier, s’adresse a des acteurs aux besoins
divers sinon contradictoires, et sa signification varie en fonction de ’'usage qui en
est fait. L’analyse économique requiert un indicateur synthétique stable qui
permette les comparaisons internationales. Les bénéficiaires des politiques de
I’emploi attendent en revanche des indicateurs plus fins, qui rendent compte de la
diversité des situations. Quant au public et aux médias, pour pouvoir évaluer
I’efficacité des politiques publiques, ils ont besoin d’un petit nombre d’indicateurs
pertinents. Le but de la mission n’est donc pas de mettre au point 1’indicateur
parfait, mais de définir un équilibre entre les besoins des différents destinataires
des principaux indicateurs du chdmage.

Dans ce contexte, les principales propositions de la mission sont les suivantes :

—le chomage au sens du BIT doit rester le principal indicateur
conjoncturel, pour cela un travail d’amélioration de 1’enquéte emploi doit étre
effectué sur le long terme ;

—la publication réguliére de cet indicateur pourrait utilement étre
complétée par deux indicateurs principaux : sous-emploi et halo du chémage. A
un rythme annuel, d’autres indicateurs, notamment sur la qualit¢ de 1’emploi,
pourraient étre publiés ;

— le mode de publication des chiffres pourrait étre amélioré ;

— un effort concernant les statistiques locales devrait étre initié.

l.— LES CRITIQUES ADRESSEES AUX INDICATEURS DU CHOMAGE
APPELLENT UNE REPONSE

A.— LA REMISE EN CAUSE DE LA FIABILITE DES SOURCES

1.— A l'origine de la polémique : les divergences importantes entre enquéte
emploi et sources administratives

o De¢s les premieres tentatives de mesure du chomage, plusieurs
sources ont été utilisées.

Les pouvoirs publics ont eu initialement recours aux recensements de la
population. Puis a partir des années 1950 aux enquétes emploi. Parallélement, les
données sur les chomeurs secourus et les demandes d’emploi non satisfaites
(DENS) ont été utilisées pour disposer d’informations plus fréquentes.

De longue date, il est donc fait appel pour mesurer le chomage a des
sources distinctes, qui s’appuient sur des définitions du chdmage ne se recoupant
pas (chomeurs déclarés, chomeurs inscrits, chomeurs au sens du BIT). Ce n’est
d’ailleurs pas une spécificité francaise. Les enquétes ont traditionnellement été



utilisées pour I’analyse structurelle du marché du travail, quand les sources
administratives indiquent des évolutions de court terme.

SOURCES ET DEFINITIONS DES INDICATEURS DU CHOMAGE

Les enquétes annuelles de recensement

Elles permettent de mesurer un taux de chomage spontané en janvier de chaque année. Le
recensement repose depuis 2004 sur une collecte d’information annuelle, concernant successivement
tous les territoires communaux au cours d’une période de cinq ans. Il succéde aux recensements
généraux de la population dont 1999 aura été la derniére édition. Ses premiers résultats complets
seront disponibles fin 2008.

Les chomeurs au sens du recensement de la population sont les personnes (de 15 ans ou
plus) qui se sont déclarées chomeurs (inscrits ou non a I’ANPE) sauf si elles ont, en outre déclaré
explicitement ne pas rechercher de travail.

L’enquéte emploi

L’enquéte emploi est née en 1950 pour permettre un suivi régulier de I’emploi et
comptabiliser les chomeurs. Initialement annuelle, ’enquéte emploi était considérée comme un
instrument d’analyse structurelle du marché du travail. Elle a au fil du temps fait ’objet de
modifications techniques (échantillonnage, mode de collecte des informations) afin d’en améliorer la
qualité, et s’est adaptée a la définition du chomage au sens du BIT.

En 2002, un réglement européen (n° 1991/2002) a rendu obligatoire la mise en place d’une
enquéte emploi trimestrielle réalisée en continu afin de faciliter les comparaisons entre pays de
I’Union européenne. Le questionnaire de 1’enquéte doit par ailleurs suivre un protocole et un ordre
précis, fixé par un réglement de 2000 (n° 1897/2000). Depuis le 1 janvier 2003, ’enquéte emploi est
donc trimestrielle et réalisée en continu, ce qui en fait un instrument d’analyse conjoncturelle du
marché du travail indépendant des sources administratives.

L’enquéte emploi utilise la définition du chémage au sens du BIT (adoptée en 1982 par le
Bureau international du travail), un chémeur est une personne en age de travailler (15 ans ou plus)
qui répond simultanément a trois conditions :

— étre sans emploi, c¢’est-a-dire ne pas avoir travaillé, ne serait-ce qu’une heure, durant une
semaine de référence ;

— étre disponible pour prendre un emploi dans les 15 jours ;
— chercher activement un emploi ou en avoir trouvé un qui commence ultérieurement.
Les sources administratives (les demandeurs d’emploi en fin de mois ou DEFM)

L’extension progressive de 1’activité de I’ANPE, créée en 1967, dans les années 1960
et 1970 I’a amenée a calculer une série mensuelle des DENS retragant 1’évolution du chomage.

Depuis un arrété du 5 mai 1995, les demandeurs d’emploi sont répartis selon 8 catégories
dont la définition est restée inchangée.

Classification par catégories des demandeurs d’emploi inscrits a ’ANPE

Type de contrat recherché Exercice d’une activité occasionnelle ou réduite
au cours du mois
Aucune activité ou Activité de plus
activité n’excédant pas de 78 h dans le
78 h dans le mois mois
Contrat a durée indéterminée a temps plein Catégorie 1 Catégorie 6
Contrat a durée indéterminée a temps partiel Catégorie 2 Catégorie 7
Contrat a durée déterminée ou mission d’intérim Catégorie 3 Catégorie 8

Sources INSEE et DARES
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De 1986 a 2007, la mesure du taux de chomage a été calculée a partir de
deux sources : I’enquéte emploi de I’'INSEE qui fournissait le chdmage au sens du
BIT en moyenne annuelle et les DEFM 1, 2, 3 hors activité réduite, issues des
données de I’ANPE. Ces données faisaient depuis 1986, date de publication du
rapport Malinvaud, alors directeur général de I’'INSEE, I’objet d’un calage. Cette
méthode consistait a ajuster la moyenne annuelle des estimations mensuelles de
chomage tirées du dénombrement des demandeurs d’emploi (DEFM) sur celles de
I’enquéte emploi . C’est en raison de trop grandes divergences entre les deux
sources, mais aussi de problémes rencontrés, en 2006 que 'INSEE a mis fin en
2007 a cette méthode.

e Le non-recouvrement des chiffres de I’enquéte emploi et des sources
administratives, apparu dans les années 1980, a atteint un niveau
inégalé en 2006

En 1983 déja, des analyses détaillées montraient le non-recouvrement des
chomeurs au sens du BIT mesuré a partir des enquétes et des chomeurs au sens
des demandeurs d’emploi en fin de mois fournis par les fichiers de I’ANPE @. Le
rapport Malinvaud relevait également en 1986 des divergences de variation
annuelle entre les DEFM et le chomage BIT. Néanmoins, le décalage entre les
deux sources €tait encore mineur a I’époque (le rapport parle de « concordance
approximative »). A partir de 1986, les divergences entre les deux sources n’ont
cessé de s’accroitre. En 1991 le rapport de P. Dubois et M. Lucas relevait qu’entre
1986 et 1990, « le nombre de demandeurs d’emploi s accroit de 150 000 alors que
les chomeurs appréciés a partir de [’enquéte emploi ont diminué de plus de
200 000 ». L’ INSEE avait alors, a la demande du gouvernement, mis au point une
enquéte trimestrielle du nombre d’emplois et de chomeurs selon les critéres du
BIT. Cependant, basée sur un échantillon de petite taille, elle n’a pas pu
concurrencer les taux de chdmage mensuel tirés des DEFM.

Si la divergence entre les sources n’est donc pas un phénoméne nouveau,
elle est réapparue a partir de 2004 pour atteindre un niveau inégalé en 2006 :

—en 2004, le chomage mesuré sur la base des statistiques de ’ANPE a
augmenté de 30000 personnes (DEFM 123 HAR) et diminué de 95000 selon
I’enquéte emploi ;

—en 2005, il a diminué de 170 000 selon les chiffres de I’ANPE et
augmenté de 115 000 selon I’enquéte emploi ;

(1) En cours d’année, I'INSEE estimait le nombre mensuel de chémeurs au sens du BIT a partir des DEFM 1,
2, et 3 hors activité réduite, catégories qui se rapprochent le plus de la définition du chémage BIT. Au
cours du premier semestre de l'année N+1, I'INSEE recalait ses estimations sur les résultats annuels de
I’enquéte emploi de fagon a ce que le nombre de chémeurs indiqué dans les résultats mensuels au sens du
BIT soient égal a I’estimation annuelle tirée de [’enquéte emploi. L écart entre [’estimation provisoire et les
résultats de ’enquéte emploi était réparti sur les mois de l'année.

(2) Rapport de Marchand et Thélot, 1983.
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—en 2006 enfin, il aurait diminué de 320 000 selon I’ANPE et de 160 000
selon I’enquéte emploi. Le décalage entre les sources aboutissait en 2006 a un
écart de 0,7 point sur I’estimation du chomage.

EVOLUTION TRIMESTRIELLE DES CHOMEURS BIT
SELON L’ENQUETE EMPLOI ET DEFM 123 HAR (ANPE) DE 2002 A 2007
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o Commandé en juin 2007 par le Premier ministre, le rapport conjoint de
I’Inspection générale des Finances et de [’Inspection générale des
Affaires sociales sur « les méthodes statistiques d’estimation du
chémage » V a identifié deux éléments d’explication

—Le premier réside dans les changements d’accompagnement des
demandeurs d’emploi par I’ANPE. Ces changements « ont accéléré la baisse des
DEFM de 45 000 a 115 000 personnes et par conséquent celle du taux de chomage
BIT estimé mensuellement par 'INSEE (0,2 a 0,4 point du taux de chomage). Ils
« ont aussi eu des effets sur le comportement de certains demandeurs d’emploi ».
En effet le taux d’inscription a ’ANPE est passé¢ de 82 % au second trimestre
2005 a 77 % au premier trimestre 2007. Les chomeurs non inscrits constituant
20 % des chomeurs au sens du BIT, cela expliquerait une partie de 1’écart entre les
deux sources. Il est pourtant & ce jour trés difficile, selon la Direction de
I’animation et de la recherche des études et des statistiques (DARES), de chiffrer
avec exactitude I’impact de ces décisions sur les chiffres du chdmage.

—Le second facteur explicatif réside dans les fragilités structurelles de
I’enquéte emploi liées aux processus de collecte et a la taille de 1’échantillon. Les
résultats de 1’enquéte sont ainsi affectés d’une marge d’imprécision de I’ordre de
+/- 0,42 point de chomage soit +/- 120 000 chdmeurs.

(1) Pour une analyse chiffiée précise des divergences entre enquéte emploi et sources administratives, se
reporter au rapport conjoint de [’Inspection générale des Finances et de I'Inspection générale des Affaires
sociales de septembre 2007 établi par M. Bruno Durieux et Mme Marie-Ange du Mesnil du Buisson sur les
méthodes statistiques d’estimation du chémage (IGF N°2007-M-066-01).
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11 faut y ajouter des difficultés propres a I’année 2006. Ainsi, au cours des
trois premiers trimestres, le taux de réponse a fortement baissé en 2006 dans
certaines régions, ce qui a eu un impact sur les résultats de I’enquéte (le taux de
non-réponse €tait en 2006 de 18 % au premier semestre, de 19,1 % au second, de
21,5 % au troisieme et de 18,5 % au quatrieme).

o Les mesures immédiates prises par I'INSEE n’ont pas résolu toutes les
difficultés

— L’arrét complet de la méthode de calage et de la publication mensuelle
du chomage au sens du BIT, préconisé par le rapport IGF-IGAS, a été mis en
ccuvre par ’INSEE en accord avec la DARES dés la fin du mois de
septembre 2007.

—Une amélioration de I’enquéte emploi et un alignement de
I’interprétation du chomage BIT sur les critéres européens ont été mis en place.
Votre mission, tout en approuvant ces réformes, souligne que leur impact doit étre
clairement affiché par I’INSEE.

L’arrét du calage et de la publication mensuelle des chiffres du chomage
au sens du BIT n’ont toutefois pas réglé tous les problémes. Subsiste encore la
publication réguliére de deux indicateurs, issus des sources différentes, qui
focalisent ’attention des médias et des pouvoirs publics : les DEFM basés sur les
sources administratives et publiés par la DARES et ’ANPE a un rythme mensuel
et les chomeurs au sens du BIT publiés par 'INSEE sur la base de I’enquéte
emploi désormais a un rythme trimestriel (chiffre qu’Eurostat continue de publier
a un rythme mensuel). Il est essentiel de s’entendre sur un indicateur conjoncturel
de référence reposant sur une source stable et solide.

2.— Comment répondre au probleme de I'incohérence des sources ?

a) L’exemple des pays de I'OCDE : le chomage au sens du BIT, calculé a
partir d’enquétes, devient la référence

Au-dela de I’hétérogénéité des systémes nationaux, on constate que les
statistiques répondant a la définition du BIT deviennent la référence dans la
plupart des pays de ’OCDE. Ainsi au Royaume-Uni, ou 1’on a longtemps utilisé
les seules sources administratives (claimant count qui ne dénombre que les
demandeurs d’emplois indemnisés), I’indicateur le plus comment¢ est aujourd’hui
le chomage au sens du BIT calculé a partir du Labour Force Survey (LFS),
enquéte emploi en continu. En Autriche, au Danemark et en Allemagne (ou il est
désormais publi¢ a un rythme mensuel et a fait ’objet d’une vaste révision en
octobre 2007), la référence au chomage BIT est croissante alors qu’elle était
auparavant inexistante. L’Espagne a cessé de calculer le taux de chomage sur la
base de ses données administratives. La Finlande et la Suede utilisent les deux
sources, mais accordent une large place aux enquétes et considérent les sources
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administratives comme un « complément » des données d’enquéte. L’échantillon
de ces enquétes est partout largement supérieur a celui de la France. Il est
seulement de 75000 personnes en France lorsqu’il compte 120 000 a
160 000 personnes en  Allemagne, 140 000 personnes  en  Espagne,
150 000 personnes en Italie, 120 000 au Royaume-Uni et 250 000 aux Etats-Unis.

La plupart de ces pays publient les chiffres du chomage BIT a un
rythme mensuel, qu’ils disposent d’une enquéte mensuelle (Etats-Unis, Suéde,
Finlande, Allemagne) ou d’une enquéte trimestrielle (Royaume-Uni et Pays-Bas
publient chaque mois une moyenne glissante). L’Espagne proceéde a un tel calcul
sans le publier encore. La Hongrie et Malte envisagent le méme type de
publication. Les autres pays européens publient les chiffres du chomage BIT a un
rythme trimestriel mais la plupart ménent des travaux pour publier ces chiffres
tous les mois selon Eurostat V.

Ceux des pays de ’OCDE qui ont recours a deux types de sources
pour mesurer le chomage (sources administratives et enquétes) distinguent
clairement entre les deux. Les pays dotés de services publics de 1’emploi
suivent les statistiques administratives au méme titre que les données de
I’enquéte emploi et tous les pays européens se conforment a la réglementation
communautaire qui prévoit la mise en place d’Enquétes emploi trimestrielles,
tout en adoptant une définition spécifique du chomage au sens du BIT. Les
divergences entre les chiffres issus des données administratives et ceux
issus de ’enquéte emploi existent mais ne donnent lieu a aucun débat. On
estime en effet qu’ils mesurent des réalités différentes. Au Royaume-Uni, en
Finlande, en Norveége et aux Pays-Bas, les données administratives sont
considérées comme des informations complémentaires mais pas comme des
indicateurs de 1’évolution conjoncturelle du chomage.

b) Les scénarios envisageables en France

o Utiliser les statistiques des demandeurs d’emploi de ’ANPE
(DEFM) pour estimer un taux de chémage au sens du BIT.

En 1986, le rapport Malinvaud, considérant que les statistiques des
demandeurs d’emploi de I’ANPE fournissaient une « mesure précoce et fiable des
évolutions a court terme sur le marché du travail », préconisait de les utiliser pour
estimer le taux de chomage au sens du BIT. Cette préconisation est reprise par le
rapport de 'IGF-IGAS de 2007 au motif que « [’enquéte emploi ne peut rendre
compte des évolutions a court terme du chomage au sens du BIT ». Cependant, en
1986, I’enquéte emploi n’était pas encore réalisée en continu et n’était donc pas
encore un instrument d’analyse conjoncturel.

(1) La Hongrie et Malte, a la suite de recherches récentes, ont décidé de publier le chomage BIT a un rythme
mensuel, en utilisant une moyenne glissante sur trois mois comme aux Pays-Bas et au Royaume-Uni. La
République Tcheéque, [’Estonie, ['Italie, Chypre, la Lettonie, la Lituanie, la Pologne, le Portugal, la
Slovaquie, la Roumanie et la Bulgarie sont en cours de test en vue d une production mensuelle du chémage
BIT basé sur l’enquéte LFS.
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Votre mission estime que les données administratives sont certes
précieuses pour renseigner sur la fagon dont les chomeurs inscrits sont suivis, et
d’autres aspects du marché du travail (ancienneté, récurrence du chomage
notamment). Mais il est difficile d’en faire la base d’une analyse conjoncturelle
fiable du chomage (méme si leur tendance est liée a 1’évolution du chomage) en
raison de trois faiblesses :

— elles sont soumises aux aléas des décisions de gestion liées aux diverses
politiques de I’emploi, mais également aux variations du comportement des
inscrits. Or ’ANPE et la DARES admettent qu’il est extrémement difficile
d’évaluer I’impact précis de ces deux phénoménes sur les chiffres du chomage .
Il est donc délicat d’identifier la part des évolutions réelles de la situation du
marché du travail et celle des décisions de gestion ;

— I’architecture des demandeurs d’emploi ne correspond pas aux critéres
du chomage BIT (des chdmeurs ne sont pas inscrits a I’ANPE et inversement des
demandeurs d’emploi inscrits peuvent ne pas étre considérés comme chomeurs au
sens du BIT) ;

—leur sensibilité aux décisions administratives a éveillé de nombreuses
polémiques et alimenté la méfiance du grand public a I’égard des chiffres du
chomage.

e Ultiliser les données issues du recensement.

Le recensement fournit une estimation du chomage qui peut étre
considérée comme solide du fait du nombre de personnes interrogées (9 millions
contre 75000 par trimestre pour I’enquéte emploi) @. Il permet en outre
d’analyser I’évolution du chdmage a un niveau géographique trés fin. Cependant,
ses caractéristiques techniques font que le recensement n’est pas un véritable
instrument d’analyse conjoncturel :

— les critéres du chomage et de I’emploi retenus dans le questionnaire du
recensement (déclaration spontanée) ne correspondent pas a ceux de I’Enquéte
emploi (chomage au sens du BIT). Par conséquent, le recensement fournit des
évaluations beaucoup plus élevées que 1’enquéte emploi (11,7 % début 2005
contre 10,1 % d’aprés 1I’enquéte emploi a la méme période). Il faudrait donc
introduire des questions du type BIT dans le questionnaire du recensement. Cette

possibilité est actuellement expérimentée par I’INSEE ;

(1) Des travaux de la DARES ont montré que certaines décisions administratives avaient eu un impact sur la
baisse des demandeurs d’emploi en fin de mois, tout en admettant la difficulté de chiffrer avec la plus
grande exactitude cet impact. Voir le document d’étude n° 128 d’aoiit 2007 (E. Debauche, T. Deroyon,
F. Mikol, H. Valdeliévre).

(2) L’intervalle statistique de confiance a 95 % du taux de chomage du recensement permanent est de
0,16 point seulement en niveau, soit I’équivalent de 400 000 chémeurs, et de 0,24 point en variation, soit
70 000 chomeurs.
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—la collecte d’information se fait par réponse écrite et ne fait pas appel a
des enquéteurs ce qui introduit des divergences dans la nature des réponses. ;

— le recensement donne un taux de chdmage a un instant donné tandis que
I’enquéte emploi est effectuée en continu et il n’offre des données complétes que sur
cing ans.

La mission estime par conséquent que le recensement peut permettre
d’évaluer la cohérence des évaluations fournies par ’enquéte emploi, mais ne
constitue pas un instrument d’analyse conjoncturelle.

o Utiliser les réponses issues de I’enquéte emploi.

Rendue obligatoire par la réglementation européenne, I’enquéte emploi
trimestrielle réalisée en continu permet depuis 2004 d’analyser 1’évolution
conjoncturelle du chdomage. Son questionnaire est soumis a des reégles précises
fixées par un réglement européen auquel tous les pays européens se conforment
désormais. Du fait de faiblesses techniques, le rapport IGF-IGAS conclut que
I’enquéte ne peut « rendre compte des évolutions a court terme du chomage BIT ».
La critique est fondée, cependant la mission ne partage pas la conclusion du
rapport :

—réalisée en continu, l’enquéte emploi permet d’assurer un suivi
conjoncturel du chdmage ;

—l’enquéte emploi permet de s’appuyer sur des éléments factuels
clairement définis (définition du chomage et méthode définis a un niveau
international), indépendants d’éventuelles décisions administratives ;

—certes des incertitudes sont attachées a cette enquéte du fait de la
faiblesse de son échantillon et des aléas liés a la récolte d’information. La marge
d’incertitude des résultats de 1’enquéte emploi est actuellement de
220 000 chémeurs (+/- 110 000 chémeurs) dans les résultats trimestriels (soit
0,84 point de taux de chomage ; +/- 0,42 point) et de prés de 284 000 chomeurs en
glissement annuel (+/- 142 000 chomeurs soit +/- 0,53 point de taux de chdmage).
Cependant un certain nombre d’améliorations techniques (cf II) pourrait en faire
un instrument de mesure fiable de 1’évolution du chomage au sens du BIT.

B.— LE CARACTERE RESTRICTIF DES INDICATEURS « PHARES »

1.— Le chémage BIT ne rend pas compte de la complexité des situations sur
le marché du travail

Les modifications des modes de gestion de la main-d’ceuvre, les effets
induits du chdmage de masse, I’impact des dispositifs de la politique de I’emploi
ont eu pour conséquence de multiplier les zones de chevauchement entre trois
catégories que la théorie sépare nettement : emploi-chdmage-inactivité. Ainsi il
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existe des catégories de personnes, qui sans étre au chomage stricto sensu, sont
pour ainsi dire « privées d’emploi» : par exemple les chdmeurs découragés, les
personnes recherchant activement un travail mais n’étant pas disponibles, les
temps partiels subis, ou encore en emploi intérimaire. Le chomage BIT ne
renseigne pas non plus sur 1’ancienneté et la récurrence du chémage.

Or, si ’on veut améliorer la préparation, mais aussi 1’évaluation des
politiques publiques de I’emploi, une analyse fine du marché du travail et des
frontiéres du chomage sont plus que jamais nécessaires. D’autre part, et comme
I’ont montré les débats de 2007 autour des chiffres du chomage, le public ne se
satisfait plus d’un seul indicateur. Il a en effet le sentiment que pouvoirs publics et
médias se focalisent sur un indicateur qui ne refléte pas leur réalité quotidienne.

La plupart des éléments nécessaires au calcul d’indicateurs
complémentaires sont disponibles. L’INSEE et la DARES disposent d’un certain
nombre de sources, mais tout le travail de constitution d’une batterie d’indicateurs
fiables et cohérents reste a faire. Plus précisément, il serait utile de compléter le
chomage BIT par des indicateurs sur les phénomeénes suivants (classification
proposée par le groupe de travail du CNIS sur les indicateurs en matiére d’emploi,
de chomage, de sous-emploi et de précarité de I’emploi) :

—sur le niveau de chdomage : autour du chomage BIT existe ce qu’on
appelle le halo du chomage, c’est-a-dire d’une part des personnes cherchant un
travail mais ne satisfaisant pas les critéres de disponibilité fixés par la définition
du chomage au sens du BIT, et de I"autre des personnes qui se déclarent au
chomage mais ne cherchent pas d’emploi (inactifs ayant renoncé a chercher,
jeunes qui n’ont pas commencé a le faire, chdmeurs découragés). Par ailleurs, des
personnes peuvent avoir un emploi et vouloir travailler plus. Un indicateur du
sous-emploi pourrait ainsi utilement compléter le chomage BIT ;

— sur les entrées et sorties du chémage : le chomage se traduit souvent
par des mouvements incessants d’entrée et de sortie avec passage par des
situations intermédiaires. Le mouvement entre chomage et activité est beaucoup
rapide et fréquent que par le passé. L’analyse dynamique a par conséquent
beaucoup d’importance qu’auparavant ;

—sur P’ancienneté et la récurrence du chémage: la capacité des
personnes a retrouver du travail n’est pas la méme selon la durée de leur période
de chomage. Il est donc essentiel de disposer d’informations sur 1’ancienneté du
chomage et sa récurrence. La récurrence du chomage désigne la situation des
personnes qui sont & nouveau au chomage apreés avoir connu une période d’emploi
suite a une premiére période de chomage. Les périodes d’emploi et de chdmage
s’intercalent. Il s’agit le plus souvent de personnes ¢loignées du marché du travail
dont la recherche d’emploi n’est pas stabilisée. Aucun indicateur n’est
actuellement publié sur la récurrence du chomage.
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La recherche de nouveaux indicateurs complémentaires suppose de
s’interroger sur :

—les sources disponibles et leur robustesse. Certaines informations sont
disponibles a partir de I’enquéte emploi ou de sources administratives (données
ANPE, UNEDIC). La question est de savoir quelle source privilégier ;

— la périodicité et le mode de publication de ces indicateurs (dans certains
cas, des études approfondies permettront de fournir des éléments d’analyse plus
pertinents que des indicateurs ; il faut veiller a ne pas multiplier excessivement les
indicateurs).

2.— Quels indicateurs complémentaires ?

e Des indicateurs complémentaires ont été mis au point par certains pays
de I’'OCDE et par des organisations internationales

Aux Etats-Unis, le Bureau of Labor Statistics propose tous les mois des
indicateurs alternatifs de mesure du chdmage depuis 1976 ", qui couvrent des
situations diverses plus ou moins éloignées de la définition stricte du chomage au
sens du BIT :

— U1 : chomeurs au sens du BIT depuis 15 semaines ou plus ;

— U2 : chomeurs au sens du BIT qui le sont suite a un licenciement ou a la
fin d’un emploi temporaire ;

— U3 : chomeurs au sens du BIT ;
— U4 : U3 et travailleurs découragés ;
—US : U4 et autres « marginally attached workers » ;

—U6: US et personnes qui travaillent a temps partiel pour des raisons
économiques.

Cette nomenclature a I’avantage de tenir compte du halo du chémage et de
renseigner sur la durée au chomage. Surtout, elle a la vertu d’élargir 1’analyse au-
dela du chémage stricto sensu et de rendre compte du continuum entre diverses
situations sur le marché du travail.

L’OCDE met a disposition des chiffres sur les travailleurs découragés
et le sous-emploi. Les travailleurs découragés désignent des personnes qui
souhaitent travailler, mais qui ne cherchent pas d’emploi car elles considérent
qu’elles ne pourront pas en trouver compte tenu de 1’état du marché du travail.
Elle tient compte par ailleurs du sous-emploi, défini comme la catégorie des

(1) Voir I’article « BLS introduces new range of alternative unemployment measures » Monthly Labor Review,
octobre 1995, Bregger et Haugen.
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personnes qui travaillent involontairement a temps partiel. Ces chiffres sont
disponibles sur le site de I’OCDE.

Eurostat publie annuellement des chiffres sur la situation des inactifs
qui souhaitent travailler en distinguant par age et par sexe, mais il ne publie pas
de données régulieres sur les frontieres du chomage.

e Des recherches ont déja été menées en France dans ce domaine, mais
ces indicateurs sont peu médiatisés

Certains syndicats ont depuis les années 1980 élaboré leurs propres
statistiques du chomage. En 1999, la CGT a débuté la publication d’indicateurs
statistiques de sous-emploi (comprenant les temps partiels contraints, les préretraites
lices a des suppressions d’emploi et les chomeurs découragés) et des exclus
économiques du travail salari¢ (EETS) regroupant outre les DEFM, diverses
catégories de bénéficiaires de dispositifs de la politique de I’emploi ainsi que les
bénéficiaires du RMI. En 1996, le CERC-Association proposait une évaluation des
personnes privées d’emploi qui réunissait les DEFM, les chomeurs en formation et en
conversion, les préretraites, les personnes en travaux d’utilité collective et contrat
emploi solidarité. Enfin, le collectif « Autres chiffres du chomage » a récemment
fourni un chiffrage des « chémages invisibles » (" comprenant les chémeurs des
DOM, les demandeurs d’emploi a temps partiel, les dispensés de recherche d’emploi,
les chomeurs a activité réduite et les demandeurs d’emploi non disponibles. ACDC
évalue le nombre de « chdmeurs invisibles » & 2,3 millions de personnes en tout.

Depuis 1986, des travaux menés par les statisticiens et économistes sur
le halo du chomage se sont penchés sur la question de la marge
chomage-inactivité @ et ont souligné que les classements BIT rendaient mal
compte de nouvelles marges d’activité liées au chomage massif et durable. Le
rapport Malinvaud, tout en appelant a se référer a la définition BIT du chomage,
préconisait un suivi plus fin des créations et disparitions d’emploi, demandait au
BIT de préciser le mode de classification des situations intermédiaires entre
emploi chdmage et inactivité et proposait une publication annuelle contenant des
informations sur le sous-emploi et I’emploi-formation. Tous les travaux récents
insistent sur la possibilité et la nécessité d’analyser les frontiéres du chomage .

Un certain nombre d’indicateurs ont été proposés en 2006 par le
groupe de travail formé au Conseil national de P’information statistique

(1) Collectif ACDC, « Les chémages invisibles », 27 décembre 2007.

(2) Voir sur ce sujet le numéro spécial de 1986 d’Economie et statistique « Emploi et chdmage : 1’éclatement »
comportant des études sur les contrats a durée determinée et autres emplois précaires, les stages, le sous-
emploi, le temps partiel, les carriéres féminines, les jeunes, les préretraites ; Economie et statistique
n°193-194 « Le chomage et son halo », M.Cézard ; Economie et statistique n° 300 « La population active,
une catégorie statistique difficile a cerner ».

(3) Voir sur ce sujet « Les contours de la population active : aux frontiéres de I’emploi, du chomage, et de
I’inactivité » 2000 C. Gonzales-Demichel et E. Nauze-Fichet ; 2002 « De moins en moins d’inactifs entre la
fin des études et I’age de la retraire » O. Blanchard in INSEE premiére n°872 ; « Mesurer ’emploi et le
chomage, nouvelle enquéte, débats anciens » 2003 D. Blanchard et O. Marchand.
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(CNIS) et présidé par M. Jacques Freyssinet sur D’amélioration de
I’information statistique en matiére de niveau de vie et d’inégalités sociales.
Ces recommandations ont été prises en compte dans la publication annuelle de
I'INSEE « France portrait social ». Auditionné par la mission, M. Freyssinet
rappelait qu’il n’existe aucune bonne mesure qui se substituerait au chomage BIT
mais qu’il est en revanche utile de mesurer 1’écart entre le chdmage BIT au sens
strict et les formes de sous-utilisation des capacités de travail.

A la suite des polémiques de 2007 et face a la demande croissante du
public, un groupe de travail présidé par M. Jean-Baptiste de Foucauld a été
constitué en mars 2007 pour réfléchir, sous I’égide du CNIS, aux « indicateurs
en matiere d’emploi, de chomage, de sous-emploi et de précarité de ’emploi ».

PROPOSITION PROVISOIRE D’INDICATEURS DE CHOMAGE ET DE SON HALO A PARTIR DE
L’ENQUETE EMPLOI

Critéres Maquette Proposition de
trimestrielle classification du CNIS
Recherche active Chomage BIT * C1 Chémage PSERE
C2-1 Travailleurs
découragés **
Disponible Pas de recherche CZ-% Trzrivallleurs
active empéchés
A . C2-3 Travailleurs
Etre sans travail
. Postulants sans | actuellement sans
et souhaiter le
rester recherche et/ou | recherche
non disponibles C3 Personnes non
Non disponible Recherche active disponibles cherchant
un emploi
Pas de recherche C.4 Per_s onnes non
active disponibles ne '
cherchant pas d’emplois
Recherche active C5 Sous-emploi
Avoir un travail | Disponible Pas de recherche | Sous-emploi C6 Sous-emploi
(a temps partiel) active BIT *** P
et souhaiter Recherche active C7 Sous-emploi
travailler plus Non disponible Pas de recherche cs
active

Source : Groupe de travail du CNIS sur la définition d'indicateurs en matiére d’emploi, de chomage, de sous-emploi et de
précarité de 'emploi

* Le chdmage au sens du BIT comprend aussi les personnes ayant trouvé un emploi qui commence plus tard
** La distinction entre travailleurs découragés et travailleurs empéchés repose sur les raisons de non recherche effective d’emploi :
— les travailleurs découragés consideérent que leur recherche serait vaine (en raison de la conjoncture ou de la
sélectivité du marché du travail) ;
— les travailleurs empéchés indiquent d’autres raisons pour expliquer leur non recherche d’emploi (par exemple
absence de possibilités de garde d’enfants, défaut de moyens de transport...) ;
— la question sur les raisons de non recherche n’est pas posée aux travailleurs actuellement sans recherche (ils
attendent le résultat de démarches antérieures ou ont suspendu momentanément leur recherche).
*** Le sous-emploi au sens du BIT comprend aussi les personnes (2 temps complet ou a temps partiel) ayant travaillé
moins que d’habitude pour des raisons économiques.

Sur le niveau du chémage, le groupe s’est inspiré des indicateurs du
Bureau of Labor Statistics en les adaptant a la situation frangaise pour faire les
propositions suivantes. Ces indicateurs seraient construits a partir de 1’enquéte




emploi, publiés a un rythme trimestriel et calculés en effectifs et en taux, afin de
pouvoir suivre leur évolution.

Concernant I’ancienneté du chomage, le groupe du CNIS propose
quatre indicateurs exprimés en taux calculés a partir de ’enquéte emploi :

— ancienneté de chdmage en mois ;

— taux de chdmage de 15 semaines ou plus ;
— taux de chomage de 1 an ou plus ;

— taux de chomage de 2 ans ou plus.

Pour I’étude de la récurrence du chomage le groupe du CNIS propose
de s’appuyer sur une fraction de ’enquéte emploi pour fournir les indicateurs
suivants :

—nombre de chomeurs récurrents ;
—nombre moyen de périodes de chdmage au cours de I’année écoulée ;

— répartition des chdmeurs au sens du BIT selon le nombre de périodes au
chomage dans I’année ;

— répartition des chomeurs au sens du BIT selon le nombre de période au
chomage dans I’année et la durée cumulée de ces périodes de chomage.

Concernant I’étude des flux d’entrée et de sortie du chémage, le
groupe du CNIS propose d’estimer en s’appuyant sur I’enquéte emploi le nombre
de personnes dans une des trois situations (chomage, emploi, inactivité) et qui
I’étaient déja un an auparavant.

C.— LA FAIBLESSE DES INDICATEURS LOCAUX

1.— Le dispositif actuel : un probleme de sources

La seconde vague du processus de décentralisation des compétences de
I’Etat vers les collectivités territoriales a fait naitre de nouveaux besoins en
matiere d’information statistique. Or les acteurs locaux appartenant aux différents
niveaux territoriaux soulignent I’insuffisance et la fragmentation des informations
statistiques dont ils disposent selon les niveaux de découpage spatial.

Les taux de chomage par région, par département et par zone d’emploi,
calculés a partir de 1’enquéte emploi, sont disponibles a un rythme trimestriel
seulement. En effet I’échantillon de I’enquéte emploi n’est pas assez représentatif
au niveau local pour permettre la publication mensuelle du taux de chomage. Il en
est de méme pour les estimations d’emploi.
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Pour disposer de données a un rythme plus fréquent, les acteurs locaux,
dans les départements, communes et régions, doivent avoir recours aux données
de ’ANPE pour les chiffres du chomage, au répertoire Sirene et aux données des
Urssaf et les déclarations annuelles de données sociales (DADS) pour les chiffres
de I’emploi. Ils sont mis en ceuvre et communiqués par les directions régionales de
P’INSEE. Au niveau régional, la comparaison des chiffres issus du recensement et
issus des données de I’ANPE se recoupent ce qui semble justifier I’emploi des
données administratives. Cependant, a un niveau plus fin, départemental et
communal, la pertinence des données administratives demande a étre vérifiée.

L’insuffisante finesse géographique de 1’enquéte emploi a une autre
conséquence : les indicateurs complémentaires de sous-emploi et de halo du
chomage proposés a un niveau national par le groupe de travail du CNIS ne sont
pas disponibles a un rythme régulier au niveau local, alors méme qu’ils seraient
utiles aux acteurs locaux.

2.— Le cas particulier des DOM : une faiblesse des données d’autant plus
problématique que FI'INSEE publie désormais un taux de chdémage
trimestriel DOM inclus

L’enquéte emploi n’est réalisée dans les DOM qu’au deuxiéme trimestre
de I’année et son échantillon contient 20 000 ménages. Par conséquent la méthode
du calage, a laquelle I'INSEE a précisément mis fin en septembre 2007 est encore
appliquée dans les DOM. Cette méthode s’appuie de plus sur des données
administratives que les statisticiens jugent eux-mémes de « qualité encore
imparfaite ».

Comme il en est fait mention dans le document publié en décembre par
I’INSEE, « cette méthodologie ne permet pas d’afficher a chaque trimestre un
volume précis de nombre de chomeurs dans ces départements » (cf. encadré).
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LE CALCUL DU CHOMAGE DANS LES DOM

L’enquéte emploi est effectuée tout au long du deuxi¢me trimestre de I’année dans les
quatre départements d’outre mer (Guadeloupe, Guyane, Martinique, La Réunion). Son échantillon
contient 20 000 ménages. Sur les trois trimestres ou il n’y a pas d’enquéte emploi, des modeles
économétriques sont utilisés pour estimer le nombre de chomeurs et de personnes en emploi

Pour le chomage, des modeles différents sont construits pour chacun des DOM. Les
variables explicatives sont selon les cas le nombre d’inscrits a ’ANPE (DEFM 1, 2, 3 HAR) et/ou le
cumul des sorties pour radiations administratives et absence au contrdle au cours du semestre.

Pour I’emploi, les estimations d’emploi salari¢ dans le secteur marchand, issues des
données URSSAF, sont utilisées. Du fait de la disponibilité d’une nouvelle enquéte emploi annuelle
dans les DOM, les données sont révisées une fois par an lors de la publication des chiffres du
chomage, au troisieéme trimestre de 1’année, pour les quatre derniers trimestres disponibles.

Cette méthode du calcul du taux de chémage ne permet pas d’afficher a chaque
trimestre un volume précis de nombre de chomeurs dans ces départements.

Source : INSEE conjoncture 11 décembre 2007 n° 349

Cette relative incertitude est d’autant plus problématique que I’'INSEE
publie depuis 2007 un taux de chomage pour la France entiére, suivant en cela les
préconisations du rapport IGAS-IGF et I’interprétation d’Eurostat du chomage
BIT. Du fait des incertitudes liées a la faiblesse de 1’enquéte emploi dans les DOM
et au maintien de la méthode de calage, 1’analyse de 1’agrégat pour la France
entiére (métropole et DOM) est malaisée.

S’il est évident que les différences de développement économique et social
entre la métropole et les DOM doivent €tre prises en compte, la qualité des
principaux indicateurs de chomage et d’emploi, doit, elle, faire 1’objet d’une
méme exigence, que ce soit en métropole ou dans les DOM.

D.—UN CERTAIN NOMBRE DE LACUNES DANS L'INFORMATION DU
PUBLIC

1.— Une coordination de la diffusion des données qui pourrait étre améliorée

Il existe une profusion de sources, de documents et d’indicateurs sur le
chomage et I’emploi. On trouve ainsi sur le site de 'INSEE pas moins d’une
vingtaine de tableaux de chiffres clés sur le chdmage et I’emploi, mais aussi des
études et analyses sur des thémes particuliers et enfin des liens vers des bases de
données et des tableaux plus complets. A quoi il faut ajouter les publications
réguliéres de la DARES et de I’ANPE.

Cependant la présentation de ces informations et [’absence de
hiérarchisation des documents rendent leur acces et leur lecture difficile. A cela
s’ajoute un calendrier de publication peu clair.




Comme le notait un rapport de 2003 du FMI Y« la  coordination de la
diffusion des données reste un point relativement faible du systeme francais ».

La situation est donc paradoxale : une multiplicité de chiffres et d’analyses
contraste avec une focalisation des médias et des pouvoirs publics sur un petit
nombre d’indicateurs comme les demandeurs d’emploi en fin de mois de catégorie
1. Cette faible visibilité d’ensemble des chiffres du chomage et de I’emploi ne
contribue pas a éclairer le débat public.

2.— Un manque de transparence et de pédagogie des publications

Lors des auditions menées par la mission, un certain nombre de reproches
ont ét¢ formulés a I’encontre des publications de I’INSEE mais aussi de la
DARES et de I’ANPE, sur les chiffres du chomage :

—un manque de transparence : l’intervalle de confiance ainsi que les
révisions méthodologiques et leur impact ne sont pas toujours détaillés et
chiffrées ;

—un manque de pédagogie : tous les concepts employés ne sont pas définis
en des termes simples et pédagogiques, un certain flou entoure la définition de
certains indicateurs (ainsi on confond facilement demandeurs d’emploi en fin de
mois et chomeurs au sens du BIT) ;

—un probléme d’exhaustivité : le reproche a été adressé aux publications
de la DARES-ANPE de ne pas mentionner et détailler les données relatives a tous
les demandeurs d’emploi en fin de mois.

Il convient de noter que la derniére publication de PINSEE sur la
mesure du chdomage est une réussite unanimement reconnue. Votre mission
salue cet effort.

3.—Un mode de communication des chiffres qui ne favorise pas leur
utilisation par les médias

Comme I’ont noté les représentants des associations de journalistes
auditionnés par la mission, le niveau de formation des jeunes générations de
journalistes de la presse économique et sociale s’est considérablement amélioré.
Le probléme réside moins dans la capacité des journalistes a analyser les chiffres
que dans leurs conditions de travail. En effet, les chiffres sont communiqués aux
rédactions a 18 heures, ce qui laisse peu de temps aux journalistes pour les
analyser. De plus, cette situation, qui crée une inégalité de fait entre presse écrite
et télévision, ne favorise pas une lecture approfondie et par conséquent une
utilisation saine des chiffres.

(1) Report on the Observance of Standards and Codes — Data Module, Département des statistiques, FMI,
21 octobre 2003.
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Les porte-parole des journalistes ont également insisté sur les effets
néfastes de la rupture de I’embargo par les pouvoirs publics.

Le rapport d’évaluation par les pairs réalisé en 2007 au nom du Comité de
programmation statistique européen préconise a ce titre « que la politique de
I’INSEE relative aux transmissions préalables aux autorités et a la presse soit
rendue plus directement accessible sur le site Internet de I’ INSEE ».

.- AMI'ELIORE’R LA MESURE DU CHOMAGE ET METTRE FIN A LA
RECURRENTE BATAILLE DES CHIFFRES

L’objectif de la mission n’est pas de définir des indicateurs
complémentaires en tant que tels, ce qui reléve de la seule compétence des
statisticiens, mais de fournir des orientations sur I’information qu’elle jugerait
utile aux pouvoirs publics et a la population. Afin de répondre aux différentes
critiques opposé€es aux indicateurs du chomage la mission présente les
propositions suivantes.

A-SAPPUYER SUR LENQUETE EMPLOI POUR ANALYSER
L’EVOLUTION CONJONCTURELLE DU CHOMAGE AU SENS DU BIT

Il ressort des éléments présentés précédemment que le contexte
international et européen mais également 1’extréme sensibilit¢ du public a la
question de la transparence des chiffres du chomage plaident en faveur de
I’adoption du chomage au sens du BIT, calculé a partir de 1’enquéte emploi
comme principal indicateur conjoncturel.

— La définition du chomage au sens du BIT mais aussi les méthodes qui
permettent de le calculer sont fixées a un niveau international et européen. Ainsi,
la France a comme les autres pays européens, 1’obligation de fournir des
statistiques de chomage BIT a un rythme trimestriel, sur la base d’un
questionnaire précis. Le chomage au sens du BIT devient peu a peu la référence
dans les pays européens, et Eurostat les encourage a publier des chiffres mensuels
de plus en plus fiables et selon une définition harmonisée.

— Bien que I’enquéte emploi soit soumise a des incertitudes, ses résultats
sont fondés sur des éléments factuels et surtout sur des critéres précis et objectifs,
appliqués a une période courte. Ils sont par conséquent moins sujets a la critique
récurrente de « manipulation des chiffres » que les données administratives.

—Enfin, I’enquéte emploi permet de mieux connaitre la trajectoire
individuelle des personnes et ainsi d’élaborer des indicateurs complémentaires sur
les marges emploi-chdmage-inactivité.

Votre mission estime par conséquent que le chomage au sens du BIT

calculé a partir de I’enquéte emploi doit &tre privilégié comme principal
indicateur conjoncturel. Cependant, il n’est pas a ce jour D’indicateur de
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référence au plan national. Les pouvoirs publics et les médias se focalisent
d’avantage sur les demandes d’emploi en fin de mois (DEFM) de catégorie 1. 1l
semble que trois conditions doivent étre remplies afin de faire du chémage au
sens du BIT un indicateur phare de I’évolution conjoncturelle du chomage :
renforcer I’enquéte emploi, distinguer clairement le chomage au sens du BIT
et les DEFM publiés tous les mois, enfin entamer une réflexion au niveau
européen pour harmoniser les définitions du BIT dans les différents pays.

o Améliorer I’enquéte emploi

Le rapport IGF-IGAS de septembre 2007 estime que pour diviser par deux
I’intervalle de confiance actuel, il faudrait multiplier par quatre le colt de
I’enquéte actuelle qui s’éleve a 3,5 millions d’euros (colits externes). Votre
mission considére qu’il est essentiel de consentir un tel effort si I’enquéte emploi
doit devenir le principal support de I’analyse conjoncturelle du chomage.
L’enquéte emploi fournit également des informations essentielles pour la
construction d’indicateurs complémentaires ). L’INSEE a initié¢ en 2007 « un
plan d’action visant a sécuriser et stabiliser le dispositif de mesure du chémage
au sens du BIT ». La mission encourage la poursuite de ces travaux
méthodologiques.

L’échantillon devrait étre augmenté : réduire 1’intervalle de confiance a
0,2 (comme c’est le cas en Allemagne, en Italie et en Suéde) supposerait de le
porter a 100 000 personnes.

Des efforts accrus pourraient étre réalisés afin de faire remonter le taux de
réponse a I’enquéte. Ces efforts, ont d’ores et déja été initiés par I'INSEE (au
premier semestre 2007, le taux de réponse était de 84,1 %, soit 2 points de plus
qu’au premier semestre 2006) méritent d’étre poursuivis. Il serait également utile
de sensibiliser les enquéteurs au fait que les retards pris dans la collecte
d’information ont un impact important sur les résultats, tout en poursuivant les
travaux sur le lien entre taux de réponse et taux de chomage.

A long terme, il est essentiel d’améliorer les critéres de pondération .

La répartition géographique de la population et sa dimension socio-économique
devraient désormais étre prises en compte dans la pondération de ’enquéte
emploi. Par ailleurs, une enquéte postale a été réalisée auprés des non-répondants
en 2007 par I’INSEE afin de mieux connaitre I’impact des non-réponses sur les
estimations du chomage. Ses résultats doivent étre intégrés dans la méthode de
redressement des non-réponses a 1’enquéte emploi. Votre mission encourage la
poursuite de ces travaux. Elle préconise que leur impact global sur la mesure

(1) Comme le notait déja le rapport Malinvaud, qui recommandait « d’observer simultanément les effectifs
correspondant aux trois concepts qui structurent la description du marché du travail : activité-emploi-
chémage ».

(2) Sur les nouvelles méthodes de pondération employées par I'INSEE, voir la présentation du 30 novembre
2007 a la Formation emploi revenus du CNIS.



du chomage au sens du BIT fasse I’objet d’une publication claire et
accompagnée de commentaires suffisants lorsqu’ils auront abouti.

Pourraient étre étudiés les moyens de publier a un rythme mensuel les
chiffres du chomage BIT issus de I’enquéte emploi. Bien que la publication
mensuelle ne soit pas jugée indispensable par les statisticiens interrogés par la
mission, il est fort probable que les médias et la classe politique dans son ensemble
auront recours aux chiffres qui paraitront le plus fréquemment. De plus, Eurostat
continue de publier mensuellement les chiffres BIT et encourage les Etats-membres &
adopter le méme rythme. La publication pourrait étre effectuée, comme c’est le
cas au Royaume-Uni, sur une moyenne de trois mois glissants (cf. encadré).

LES CONDITIONS D’UN RETOUR A LA PUBLICATION MENSUELLE DU
TAUX DE CHOMAGE AU SENS DU BIT

L’enquéte emploi est actuellement réalisée en continu. Cependant, I’exploitation de
I’enquéte (contrdles de la validit¢ des questionnaires, « remontées d'informations» d'une
interrogation a une autre, détection de valeurs aberrantes, codification de certaines variables comme
les catégories socioprofessionnelles ou encore les diplomes a partir d'informations en clair...) est
réalisée dans 1’optique d’une publication trimestrielle des résultats.

Selon les informations fournies a votre mission par I’INSEE, passer a une exploitation
mensuelle des résultats de I’enquéte emploi est donc possible, mais nécessite d’importants
aménagements informatiques et organisationnels. Ces aménagements sont prévus par le projet de
refonte de I’enquéte emploi, lancé par I'INSEE en 2007, qui devraient aboutir a I’horizon 2011.

Il sera alors possible d'exploiter mensuellement les résultats de l'enquéte emploi et de
publier des résultats sur des trimestres glissants et plus seulement sur des trimestres calendaires
(chaque mois serait publié¢ un taux de chomage moyen sur les trois derniers mois disponibles).

La source du recensement pourrait utilement étre utilisée pour
évaluer la cohérence des résultats de ’enquéte emploi. La mission préconise
par ailleurs que soient menées des études pour mieux connaitre les raisons des
décalages entre enquéte emploi et recensement.

® Faire apparaitre clairement qu’enquéte emploi et sources
administratives ne mesurent pas les mémes phénomenes et identifier les
causes de divergence

— Les données administratives demeurent un indicateur indispensable
du suivi de I’évolution du nombre de chémeurs, particuliérement au niveau
local, ou I’enquéte emploi ne permet pas d’obtenir des données précises a un
niveau géographique trés fin. Cependant il convient de préciser que les données
de PANPE ne mesurent pas I’évolution conjoncturelle du chdmage en tant
que tel, mais I’évolution des demandeurs d’emploi inscrits a PANPE. Les pays
de ’OCDE qui ont recours aux sources administratives et d’enquéte maintiennent




une séparation claire entre les deux V. Poser ainsi clairement que les sources
administratives et 1’enquéte emploi ne mesurent pas les mémes phénomenes
permettrait d’éviter leur opposition récurrente. La mission fait donc les
préconisations suivantes.

Le titre actuel de la publication mensuelle de la DARES-ANPE,
intitulée « Le wmarché du travail», pourrait &tre modifié (le titre
« Demandeurs d’emploi inscrits 4 ’ANPE » préterait moins a confusion). Par
ailleurs, ces données pourraient étre publiées au nom de la seule ANPE.

—Dans le méme souci de clarification, la simplification et la
clarification des catégories de DEFM doit &tre envisagée. La mission s’associe
au constat dressé par la Cour des comptes dans un rapport de 2006  estimant que
ces catégories « ne sont pas pertinentes pour les analyses statistiques et ne sont
plus en rapport avec les objectifs des politiques de [’emploi ». Auditionné par la
mission, M. Christian Charpy, directeur de I’ANPE, a évoqué des travaux en cours
menés conjointement par la DARES et I’ANPE sur la question. Les demandeurs
d’emploi en fin de mois pourraient étre regroupés non plus en fonction du
type d’emploi recherché (CDD, CDI, temps partiel), mais en fonction de leur
situation. Quatre groupes pourraient ainsi &tre suivis simultanément et mis en
exergue dans les publications de la DARES-ANPE (ce qui permettrait d’éviter la
focalisation sur les DEFM de catégorie 1) :

— catégories 1, 2 et 3 hors activité réduite (cette catégorie se rapproche du
chomage BIT),

— catégories 1, 2 et 3 en activité réduite inférieure ou égale a 78 heures par
mois, disponibles et en recherche active d’emploi (cette catégorie correspond a
une partie du sous-emploi),

— catégories 6, 7 et 8 en activité réduite supérieure a 78 heures, non
disponibles et en recherche active d’emploi (cette catégorie correspond a une
partie du sous-emploi),

— catégories 4 et 5.

Il faudrait y ajouter le total des personnes inscrites a I’ANPE (toutes
catégories confondues).

(1) Soit les chiffres issus de sources administratives sont considérés comme des informations complémentaires
et non comme des indicateurs conjoncturels du chomage (au Royaume-Uni, aux Etats-Unis). Soit les deux
sources font l'objet d’un suivi mais sont publiées séparément (Danemark, Espagne, Portugal, Suéde,
Finlande). Enfin, en Allemagne, ou lindicateur de référence a longtemps été le nombre de chomeurs
enregistrés a l'agence pour ['emploi, le chomage au sens du BIT a été intégré a la publication mensuelle ;
mais il est communiqué deux heures avant la communication des chiffres des chomeurs enregistrés et la
Destasis s efforce d’expliquer clairement la différence de définition des deux indicateurs.

(2) Rapport public thématique de la Cour des comptes de mars 2006 sur « 1’évolution de 1’assurance chomage :
de I’indemnisation a I’aide au retour a ’emploi ».



— Enfin, il est essentiel d’approfondir la connaissance des causes des
divergences entre les sources et de les quantifier. Sur ce point, il serait utile de
procéder a I’appariement d’un échantillon des données de 1’enquéte emploi et des
données de ’ANPE (V. La mission considére que la connaissance précise des
différences entre les sources contribuerait a apaiser les polémiques sur leurs
divergences. De méme la nature des écarts entre I’enquéte emploi et I’enquéte
annuelle de recensement devrait étre étudiée avec attention.

o FEngager [lindispensable réflexion au niveau européen sur les moyens
d’améliorer les instruments du suivi conjoncturel du chomage

Afin de faciliter les comparaisons internationales, les pays de 1’Union
européenne se sont efforcés d’harmoniser leur interprétation du concept de
chomage au sens du BIT et de choisir un instrument commun de collecte des
informations. Cependant des divergences de méthode et d’interprétation existent
encore.

Eurostat encourage fortement les pays de 1’Union européenne a faire du
chomage BIT la référence dans I’analyse de I’évolution conjoncturelle du
chomage et les comparaisons internationales. La tendance semble actuellement a
I’ceuvre. Cependant, il est essentiel d’entamer une réflexion commune sur
I’amélioration de la méthodologie de I’enquéte LFS et 1’harmonisation des
données.

— Mener des travaux au niveau européen sur la qualité de I’enquéte
Labor Force Survey.

Selon la réglementation européenne @, chaque Etat membre doit conduire
une enquéte (Labor Force Survey-LFS) selon des régles précises :

—I’enquéte est réalisée par sondage en continu produisant des résultats
trimestriels et annuels transmis a Eurostat dans un délai de 90 jours aprés la fin du
trimestre ;

—elle comporte une liste de questions précises posées dans un ordre

déterminé ;

—les semaines de référence de I’enquéte doivent étre réparties
uniformément sur I’année et ’entretien doit avoir lieu au plus tard dans les
cinq semaines qui suivent la semaine de référence.

(1) L’INSEE, I'’ANPE et la DARES y travaillent actuellement, au sein d’un programme de travaux
d’appariement plus vaste entre [’enquéte emploi et d’autres sources administratives afin de récupérer de
linformation sur la qualité de certaines variables dans ['enquéte emploi ainsi que sur la possibilité
d’améliorer la connaissance des non-répondants a [’enquéte. Il s’agit d’un travail de long terme
nécessitant notamment de bien réfléchir aux données a utiliser. Un dossier doit étre présenté au CNIS d’ici
avril 2008.

(2) Réglement n°577/98 du 9 mars 1998.



Cependant, les Etats membres sont libres de fixer :
— le volume et les caractéristiques de 1’échantillon ;

— le mode de pondération des résultats ;

— le caractére obligatoire ou non de I’enquéte " ;

— le nombre de vagues d’interrogation ;

— le mode d’interrogation.

Eurostat a mis en place en 2007 une task-force sur la qualité de 1I’enquéte
LFS, qui doit travailler sur les moyens de renforcer la cohérence des résultats de
I’enquéte et des autres sources et la qualité de ces enquétes. Elle doit rendre ses
travaux d’ici 1’été 2009. Votre mission estime que ces recherches doivent étre une
priorité dans les années a venir.

— Calculer le chomage BIT a partir de données harmonisées

En France, la différence d’interprétation du chomage BIT conduisait & un
écart de ’ordre de 0,5 a 0,7 point de chomage entre les chiffres publiés par
Eurostat et par 'INSEE @. Suivant les préconisations du rapport IGF-IGAS,
I’INSEE s’est depuis aligné sur I’interprétation communautaire. Cet exemple
souligne que les divergences d’interprétation, non seulement du chomage au sens
du BIT, mais également de la population active peuvent avoir des conséquences
notables sur la mesure du chomage. Il est donc essentiel de les résorber afin de
faire du chomage au sens du BIT un instrument fiable de comparaison
internationale.

Proposition n° 5 : Faire de I’enquéte emploi I’instrument de mesure
de I’évolution conjoncturelle du chomage :

Améliorer la qualit¢ de 1’enquéte emploi: augmenter 1’échantillon,
améliorer les méthodes de pondération ;

Faire apparaitre clairement qu’enquéte emploi et sources administratives
ne mesurent pas les mémes phénomenes et identifier les causes de divergence ;

Engager une réflexion au niveau européen sur les moyens d’améliorer les
instruments du suivi conjoncturel du chomage.

(1) Il I’est en France mais il n’y a pas de sanctions, Belgique, Allemagne, Italie, Chypre, Malte, Autriche,
Portugal, Slovaquie.

(2) Jusqu’en septembre 2007, I'INSEE considérait l'inscription a I’ANPE comme une recherche active
d’emploi répondant a la définition du chomage BIT, au contraire d’Eurostat. Les personnes sans emploi,
disponibles et ayant trouvé un travail commengant ultérieurement n’étaient considérées comme chomeurs
par Eurostat que si ce travail commengait dans moins de trois mois. La France n’appliquait aucun délai.
Enfin, contrairement a Eurostat, I’INSEE n’intégrait pas les DOM dans le calcul du taux de chémage au
sens du BIT.
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B.— PRENDRE EN COMPTE LA DIVERSITE DES SITUATIONS: LA
NECESSITE D'INDICATEURS COMPLEMENTAIRES

Il importe de maintenir un équilibre entre deux exigences : éviter d’une
part la « fétichisation » d’un seul indicateur qui serait trop restrictif et de ’autre la
multiplication des indicateurs, qui serait source de confusion. Votre mission
propose donc de se limiter a la publication réguliére d’un petit nombre
d’indicateurs clairement définis. A plus long terme, elle invite I'INSEE et les
autres instituts statistiques a entamer une réflexion commune deux points précis :

—améliorer ’appréhension des zones de « chevauchement» entre
chomage et inactivité pour rendre compte de la situation des personnes qui sont
considérées comme chomeurs ou actifs mais sont en réalité « privées d’emploi » ;

—améliorer la qualité des statistiques sur I’emploi et leur diffusion, ce qui
pourrait atténuer la focalisation des pouvoirs publics et de la population sur les
chiffres du chomage.

1.— Publier mensuellement deux indicateurs complémentaires du chémage
BIT : halo du chémage et sous-emploi

Deux indicateurs du halo du chdmage et du sous-emploi ont été intégrés a
la publication de décembre de ’INSEE. Il s’agit d’une amélioration notable.

L’INSEE envisage de publier réguliérement d’autres indicateurs. Votre
mission souhaite toutefois attirer 1’attention sur le fait qu’un petit nombre
d’indicateurs récurrents et identifiables sera plus a méme d’étre repris par les
médias et les pouvoirs publics qu’une batterie compléte d’indicateurs. 1l est
préférable de choisir un petit nombre d’indicateurs pertinents qui seront
commentés, quitte a publier les autres indicateurs a un rythme annuel.

Il faut noter que ’INSEE n’est pas aujourd’hui en mesure de publier a un
rythme mensuel les indicateurs complémentaires de halo du chomage et de sous-
emploi qui ont été publiés dans le document de décembre de I’INSEE. Dans la
mesure ou la tendance actuelle est & I’accélération de la publication du chomage
BIT, la mission invite 'INSEE a étudier les moyens de publier ces indicateurs
complémentaires tous les mois.

2.— Améliorer la qualité et la diffusion des statistiques de I'emploi

Contrairement aux Etats-Unis ou a la Grande-Bretagne, les chiffres du
chomage sont en France beaucoup plus commentés que les chiffres de I’emploi.
On peut certes y voir I’effet d’une situation de I’emploi plus favorable. Cependant,
I’amélioration des statistiques de I’emploi pourrait atténuer la focalisation
excessive du public sur les chiffres du chdmage.

Votre mission juge essentiel d’améliorer la qualité des statistiques de
I’emploi et les modalités de leur publication, qu’il s’agisse :
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— du suivi conjoncturel de I’emploi ;
— de I’analyse structurelle des emplois ;

— de la publication simultanée des chiffres de I’emploi et du chdmage.

3.— Publier annuellement d’autres indicateurs complémentaires

La mission invite PINSEE, la DARES et PANPE a réfléchir a la
publication d’un dossier commun annuel regroupant divers documents et
indicateurs sur le chdmage, I’emploi et les marges entre chomage, emploi et
inactivité. Ce dossier pourrait comprendre trois volets :

e Un document regroupant tous les indicateurs faisant état des marges du
chomage, de I’emploi et de I’inactivité

La mission estime en effet essentiel a I’information du public qu’un
document fasse état des marges qui existent entre inactivité, chdmage et emploi
ainsi que de la situation des personnes qui sans étre chomeurs sont « privés
d’emploi ». Pourraient y figurer :

— les indicateurs proposés par le groupe de travail du CNIS sur le halo du
chomage ;

— des indicateurs sur I’ancienneté et la récurrence du chomage : la mission
estime que ces deux indicateurs sont essentiels a I’analyse du phénomeéne du
chomage et permettent de le faire apparaitre comme 1’élément d’un parcours
individuel. Des typologies de parcours seraient utiles ;

— des indicateurs de précarité de I’emploi (temps partiels subis, intérim).

Sur la question de la récurrence du chdmage, il est toutefois difficile
d’établir une définition consensuelle et la question des sources doit étre tranchée.
Le groupe de travail du CNIS propose d’utilise les questions rétrospectives de
I’enquéte emploi, mais ces données reposeraient un échantillon restreint (1/6°™ de
I’échantillon). Votre mission préconise donc que des études structurelles soient
menées sur le sujet afin d’examiner la possibilité et 1’opportunité de construire un
tel indicateur.

e Des études et articles de recherche sur le marché du travail

Actuellement ces données sont éclatées, disponibles sur des sites différents
ou classées seulement par ordre chronologique sur le site de 'INSEE, ce qui ne
facilite ni la lecture ni la recherche d’information par théme. Ils constitueraient
une source d’information précieuse notamment pour les journalistes.
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o Le bouclage annuel emploi-chomage

Le débat public est appauvri par sa focalisation sur 1’évolution a court
terme du chomage. L’évolution de I’emploi n’est pas moins significative pour
identifier les forces et les faiblesses de 1’économie frangaise, notamment sur le
plan local. Les liens entre emploi et chdmage doivent donc étre présentés dans leur
complexité.

Proposition n°6: Publier régulicrement des indicateurs
complémentaires :

Publier mensuellement deux indicateurs complémentaires du chomage
BIT : halo du chémage et sous-emploi ;

Améliorer la qualité et la diffusion des statistiques de I’emploi ;

Réfléchir a la publication d’un dossier commun annuel regroupant divers
documents et indicateurs sur 1’emploi, le chomage et les marges entre chomage,
emploi et inactivité.

C.— COMBLER LE MANQUE D’INFORMATION AU NIVEAU LOCAL

1.— Améliorer la qualité des statistiques locales du chémage

Votre mission souhaite attirer ’attention des instituts statistiques sur le
paradoxe qui consisterait a juger que les données administratives ne seraient pas
pertinentes au niveau national mais le seraient au niveau local. En effet, les mémes
biais concernant ces données (impact des décisions administratives sur 1’évolution
des demandeurs d’emploi et le comportement des chomeurs) existent au niveau
local. Il convient donc de réfléchir a la qualité des données locales.

Votre mission préconise qu’un rapport soit commandé a ’INSEE afin
d’étudier les voies d’amélioration des statistiques locales, pour ce qui concerne
I’analyse non seulement conjoncturelle du chomage, mais aussi structurelle pour
que régions et départements puissent disposer d’indicateurs complémentaires.

Ainsi, la mission considére que les données du recensement pourraient étre
utilisées. En effet, la précision de ’enquéte est 100 fois supérieure a celle de
I’enquéte emploi actuelle et fournit des informations précises a un niveau
géographique trés fin. Il serait possible d’introduire des questions plus précises de
type BIT dans le questionnaire du recensement. L’enquéte pilote menée
actuellement par 1’unité Recensement de ’INSEE étudie cette possibilité. Votre
mission souhaiterait que le Parlement soit informé des conclusions de ces travaux.




2.— Le cas particulier des départements d’outre-mer
Deux orientations complémentaires doivent étre associées :

— Maintenir les statistiques, analyses et prévisions qui sont pertinentes
pour le champ limité a la France métropolitaine

La loi en faveur du travail, de ’emploi et du pouvoir d’achat du 21 aott
2007 dispose que le « Gouvernement doit remettre au Parlement un rapport sur
les modalités d’intégration des personnes privées d’emploi en outre-mer dans les
statistiques nationales relatives au chomage ».

Selon ce rapport, les difficultés techniques sont telles que 'INSEE ne
pourrait pas « envisager une réforme de ses outils statistiques » avant 2011 « afin
d’obtenir un agrégat reposant sur une méthodologie qu’elle reconnaitrait comme
incontestable », ce qui signifie qu’il ne serait pas en mesure de mettre fin a la
méthode actuelle du calage avant 2011 « au moins ».

Votre mission comprend que compte tenu de la spécificite¢ des DOM,
I’agrégat pour la France entiére doive étre analysé avec prudence. Elle tient a ce
que le Parlement soit tenu informé de 1’avancée de ces recherches.

— Améliorer la qualité des statistiques dans les DOM

L’enquéte emploi pourrait étre menée en continu et son échantillon
pourrait étre augmenté, afin d’améliorer la fiabilité de ses résultats et de mettre
fin a la méthode de calage dont I’arrét est techniquement justifié. Conscient des
contraintes techniques qui doivent étre levées pour améliorer 1’appareil statistique
dans les DOM, votre Rapporteur souhaite cependant que le Parlement soit tenu
informé des avancées des travaux de ’INSEE sur ce sujet.

Proposition n° 7 : Renforcer la statistique locale :

Remettre au Parlement un rapport sur les voies d’amélioration des
statistiques locales ;

Ameéliorer la qualité des statistiques de I’emploi et du chomage dans les
DOM (réaliser I’enquéte emploi en continu, augmenter son €chantillon) ;

Informer le Parlement sur I’intégration des personnes au chomage en
outre-mer dans les statistiques nationales.
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D.— AMELIORER L’'INFORMATION DU GRAND PUBLIC

Au cours des auditions organisées par votre mission, un certain nombre de
critiques sur I’information statistique sont apparues : focalisation du débat public sur
les DEFM 1, non-respect de I’embargo, confusion sur la définition des indicateurs et
des différentes sources, calendrier peu clair, manque de pédagogie des publications.

Les critiques émises a ’encontre des pouvoirs publics et des instituts
statistiques eux-mémes par le grand public montrent qu’au-dela des travaux sur la
fiabilité des chiffres s’impose une réflexion sur leur mode de communication. Des
efforts ont déja été initiés par les instituts statistiques nationaux afin d’améliorer
I’information du grand public. Ainsi, selon la majorité des personnes auditionnées
par la mission, les derniéres publications de I’INSEE constituent un progrés
notable. Ces efforts méritent d’étre poursuivis.

1.— Mettre fin a la confusion des données administratives et de I'évaluation
du chémage au sens strict

e Distinguer clairement deux publications

Tous les pays européens qui recourent aux données administratives et au
chomage au sens du BIT établissent clairement la différence entre les deux. Déja
en 1986, le rapport Malinvaud proposait la publication mensuelle séparée de deux
tableaux de bord. Le premier, publié par le ministére du travail, aurait compris des
indicateurs d’emploi (effectifs salariés, durée du travail, licenciements
économiques etc.), des indicateurs sur le marché du travail (demandes d’emploi)
et d’autres indicateurs sur [’effectif des personnes bénéficiant de mesures
spécifiques. Le deuxiéme, publié par 'INSEE, aurait compris 1’évaluation du taux
de chomage et les évolutions récentes de I’emploi.

Votre mission estime qu’il faudrait distinguer deux publications réguliéres :

— la publication de 'INSEE présenterait 1’évolution du chdmage au sens
du BIT et quelques indicateurs complémentaires (halo du chomage et sous-
emploi). Elle pourrait utilement comporter des données sur 1I’emploi ;

— la publication commune de la DARES-ANPE se présenterait comme un
tableau de bord du suivi des demandeurs d’emploi qui comporterait: des
statistiques précises et complétes sur toutes les catégories de DEFM (en publiant a
titre principal des séries pertinentes c¢f- I C) ; des indications complémentaires sur
les dispenses de recherche d’emploi, les activités réduites, efc., enfin des
informations plus précises sur les causes d’entrées et de sortie de I’ANPE,
actuellement trés lacunaires. Ce document doit étre considéré, non comme un
reflet de 1’état du marché du travail, mais comme un suivi des politiques de
I’emploi.



o Modifier le titre du document publi¢ mensuellement par la DARES
et ’ANPE

Cette modification (« Demandeurs d’emploi inscrits 8 PANPE » au lieu
de « Marché du travail ») aurait la vertu de bien distinguer ces données de
I’évaluation du chomage stricto sensu.

2.— Eviter la focalisation du débat public sur les DEFM 1

La fin de la publication mensuelle par ’INSEE des chiffres au sens du
BIT était techniquement justifiée. Cependant, le passage a une publication
trimestrielle pourrait entrainer une focalisation accrue des pouvoirs publics et des
médias, focalisation déja excessive, sur les DEFM, particuliérement les DEFM 1
(demandeurs d’emploi en fin de mois qui cherchent un CDI et ayant travaillé
moins de 78 heures dans le mois).

A ce titre, la mission invite PINSEE 2 étudier les moyens de publier a
nouveau les chiffres du BIT a un rythme mensuel (ce d’autant plus qu’Eurostat
continue de publier tous les mois les chiffres du chomage BIT pour la France)
accompagnés de deux indicateurs complémentaires.

Par ailleurs la mission invite ’ANPE et la DARES a réfléchir a une
nouvelle maquette de présentation des demandeurs d’emploi inscrits a
I’ANPE qui aurait pour fonction, non pas d’évaluer 1’évolution conjoncturelle du
chomage, mais de suivre les politiques de 1’emploi et le parcours des demandeurs
d’emploi. Trois éléments pourraient a court terme tre améliorés :

—modifier le titre du document mensuel comme il a déja été indiqué ;

— simplifier et clarifier les catégories de DEFM afin de présenter non pas
huit catégories, dont la lecture et la compréhension sont difficiles pour le grand
public et encouragent la focalisation sur les DEFM 1, mais quelques ensembles
pertinents (cf- I) ;

— dissiper le flou qui entoure les catégories « Autres motifs de sortie » et
« Absences au contrdle ». Votre mission estime que ces catégories devraient étre
clarifiées afin d’améliorer le suivi des demandeurs d’emploi et 1’information du
public et des journalistes.

3.— Mettre en place un calendrier de publication des chiffres de I'emploi et
du chémage

Votre mission suggere que soit annoncé en début d’année un calendrier de
publications réguliéres, qui serait ensuite respecté tout au long de I’année. Cette
présentation du calendrier pourrait avoir lieu lors d’une conférence de presse
commune de 'INSEE et de la DARES. Elle pourrait tre I’occasion de :

—récapituler les différentes publications et leur rythme ;



— préciser la différence de nature entre les publications réguliéres (suivie
des DEFM et du chomage au sens du BIT).

4.— Insister sur le respect des regles déontologiques en matiére de
communication des chiffres

Concernant la communication des chiffres, 1’embargo officiel, pour
I’INSEE et la DARES, est fix¢ a 8 h 45 le lendemain et non pas a 20 heures le soir
comme on le dit parfois. Les statisticiens transmettent les chiffres au cabinet du
ministre a 18 heures la veille de ’embargo (régle définie par le FMI). Si cette
communication précoce des chiffres est justifiée, votre mission rappelle que
I’embargo doit étre respecté.

Par ailleurs, la mission estime qu’il est crucial d’informer le public que le
gouvernement a acces aux statistiques avant leur publication en spécifiant I’heure
exacte de cette communication anticipée. Cette information est déja publiée sur le
tableau d’affichage des normes de diffusion du FMI ; elle doit I’étre sur le site de
I’INSEE.

5.— Publier des documents clairs et pédagogiques

o [Faire état des éventuelles modifications de méthode et en chiffrer
I’impact

Il est essentiel que toute modification (d’ordre administratif pour les
chiffres de ’ANPE ou méthodologique pour les chiffres de I'INSEE) qui affecte
les chiffres soit non seulement mentionnée clairement dans une publication
spécifique, mais que I’impact de ces modifications soit chiffré aussi précisément
que les moyens techniques le permettent.

A ce titre, votre mission préconise que Iimpact des décisions
administratives de 2005 et 2006 qui ont contribué a éveiller la polémique de
2007 sur les chiffres du chomage fasse 1’objet d’une analyse spécifique.

De la méme fagon, les changements méthodologiques intervenus dans le
traitement de I’enquéte emploi et dans l’interprétation du chomage BIT par
P’INSEE devraient étre analysés et commentés avec précision afin d’éviter toute
polémique inutile.

e Publier des documents transparents et pédagogiques
La mission rappelle la nécessité d’accompagner les publications :

—de commentaires fournis et pédagogiques expliquant l’origine des
principales tendances des chiffres :

— de commentaires distinguant le cas échéant la part des évolutions réelles
de la situation du marché du travail et les évolutions résultant de décisions
administratives ou modifications méthodologiques :



— d’indications sur I’intervalle de confiance ;

—de la définition précise et simple des concepts utilisés (a ce titre la
publication de la DARES-ANPE pourrait clarifier la présentation des DEFM)
précisant ce qu’il recouvre et ce qu’il ne recouvre pas ;

— du rappel des sources et de la méthodologie en des termes pédagogiques.

Il pourrait étre pertinent de réserver la premiere page des publications de
I’INSEE et de la DARES a cette présentation pédagogique. Le reste du document
pourrait ensuite entrer davantage dans les détails techniques.

Proposition n° 8 : Améliorer la publication des chiffres de I’emploi et
du chomage :

Distinguer clairement les publications de I’INSEE, fournissant 1’évolution
du taux de chomage, et celles de I’ANPE-DARES, permettant un suivi des
politiques de I’emploi ;

Annoncer en début d’année un calendrier clair de publication des
statistiques de I’emploi et du chdmage ;

Respecter les régles déontologiques en matiére de communication des
chiffres et informer le public de la communication anticipée des chiffres au
gouvernement ;

Veiller a publier des documents clairs et pédagogiques (faire état des
éventuelles modifications de méthode et en chiffrer I’impact ; accompagner les
publications de commentaires méthodologiques ; réserver la premiére page des
publications a un résumé pédagogique ; améliorer la présentation des documents
sur le site Internet de I’ INSEE).







TROISIEME PARTIE :
« AUDELA DU PIB » : LES INDICATEURS
DE DEVELOPPEMENT DURABLE

La mesure du PIB est indispensable et aussi bien, « il existe un consensus
sur la nécessité de mesurer dans chaque pays le progres des sociétés en allant au-
dela des indicateurs économiques habituels tels que le PIB par habitant » .

Les termes de la déclaration d’Istanbul de juin 2007 entrent en résonance
avec le titre de la conférence organisée par la Commission européenne,
I’Organisation de coopération et de développement économiques et le Parlement
européen en novembre 2007 : Au-dela du PIB, mesurer la richesse véritable, le
progres et le bien-étre des nations.

Ces deux initiatives, mais aussi le regain d’intérét des économistes pour ce
courant de recherche, les travaux en cours a ’OCDE et a Eurostat pour mettre au
point des indicateurs de développement durable, ou encore I’installation en France
d’une commission sur les « limites du produit national brut comme critére de
mesure de la performance économique et du bien-étre » témoignent d’une prise de
conscience commune de I’importance de disposer d’indicateurs en phase avec le
contexte socio-économique actuel et de répondre a une réelle demande sociale.

I y a en effet un hiatus entre la place accordée aujourd’hui au
développement durable, désormais inscrit dans le Traité sur 1’Union européenne ®
et élevé au rang de principe constitutionnel @, et les instruments de mesure encore
utilisés pour juger du progres ou de la richesse des différents pays. Cette situation
souligne la nécessité¢ de mettre au point des indicateurs de développement durable
complémentaires.

Certes les initiatives se multiplient, les propositions d’indicateurs de
développement durable foisonnent, et la question est peu a peu reprise au niveau
institutionnel. Cependant, tout reste a faire et un certain nombre d’obstacles peésent
sur la construction d’indicateurs alternatifs au PIB : un concept trés englobant (a la
fois économique, social et environnemental) aux contours encore flous, un
manque de données fiables et comparables, des problemes méthodologiques, une
traduction quantitative délicate de certaines variables, une coordination
internationale a mettre en place, des approches et hypothéses différentes selon les
travaux.

(1) Déclaration d’Istanbul, signée en juin 2007 par les représentants de la Commission européenne, de
I"Organisation de la Conférence islamique, des Nations Unies, du Programme des Nations unies pour les
développement et de la Banque mondiale http://www.oecd.org/datacecd/23/14/39558112.pdf .

(2) L’article 2 du Traité de I’'Union européenne prévoit que « L’Union se donne pour objectifs de promouvoir
le progreés économique et social ainsi qu’un niveau d’emploi élevé, et de parvenir a un développement
équilibré et durable ».

(3) L’article 6 de la Charte de I'environnement du 1" mars 2005 dispose : « Les politiques doivent promouvoir
un développement durable. A cet effet, elles concilient la protection et la mise en valeur de
I’environnement, le développement économique et le progrés social ».




Surtout, la dimension technique de la question ne doit pas conduire a
¢luder son caractére politique. On ne sous-estimera pas ici la dimension
idéologique du débat. Tout indicateur s’appuie en effet sur des normes et des
valeurs : sans un certain consensus autour de valeurs communes, aucun indicateur
de développement durable ne pourra prétendre s’imposer a un niveau mondial. Un
point de vue technocratique sur la question serait insuffisant. Comme le note
M. Enrico Giovanini, statisticien en chef de ’OCDE, un indicateur tire sa
1égitimité « d’un processus démocratique dans lequel les citoyens seraient
associés pour définir des indicateurs les plus importants pour eux ». 11 est donc
essentiel, avant méme de s’interroger sur la solidité scientifique des indicateurs
alternatifs, d’engager cette réflexion. Et de ne pas vouloir trop embrasser, sauf a
imposer des choix idéologiques éminemment subjectifs et risquer alors 1’échec.

La question de I’intégration de données relatives au développement
durable dans le calcul du PIB ou de la construction d’indicateurs alternatifs
doit donc étre considérée avec prudence. Le propos de la mission n’est pas de
mettre au point des indicateurs en tant que tels mais d’insister sur la nécessité¢ de
poursuivre les travaux en cours et d’impliquer les instituts statistiques nationaux
dans ce mouvement.

I.— COMPLETER LA MESURE DU PIB : POURQUOI ET COMMENT ?

A—UNE PRISE DE CONSCIENCE DES LIMITES DU PIB DEPUIS LES
ANNEES 1970

Le PIB est I’'un des indicateurs les plus connus et les plus largement
utilisés qui soient directement comparables d’un pays a I’autre et dans le temps.
S’il n’a pas été congu comme un indicateur de bien-Etre, de fait, il est
fréquemment associé a cette notion. Est-ce un raccourci impropre ou bien, pour
reprendre les termes d’une récente publication de I’OCDE, le PIB, en I’absence
d’indicateurs alternatifs est-il un indicateur « correct» du bien-Etre ? Sinon,
comment répondre aux insuffisances du PIB ?

1.— Le PIB : un indicateur de bien-étre ?
¢ Un indicateur essentiellement quantitatif

Si le PIB est un indicateur assez fin, il n’en demeure pas moins un

indicateur fortement quantitatif, qui ne mesure que la richesse produite, la qualité

de la croissance n’étant pas explicitement prise en compte .

(1) Le produit intérieur brut (PIB) est un agrégat qui représente le résultat final de I’activité de production des
unités productrices résidentes. Il peut se définir de trois maniéres :
—le PIB est égal a la somme des valeurs ajoutées brutes des différents secteurs institutionnels ou des
différentes branches d’activité, augmentée des impéts moins les subventions sur les produits (lesquels ne
sont pas affectés aux secteurs et aux branches d’activité) ;
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Le PIB mesure la valeur ajoutée nationale, a savoir la production de biens
et services des résidents (entreprises, administrations) d’un pays dans une période
donnée, déduction faite de la valeur des biens et services intermédiaires détruits ou
transformés dans le cours de production.

Ce mode de calcul a plusieurs conséquences :

Tout ce qui a une valeur ajoutée monétaire vient augmenter le PIB,
que cela contribue ou non au bien-étre de la communauté. Les dépenses de
réparation des dommages environnementaux sont donc comptabilisées comme des
contributions positives a la croissance. Ne sont pas décomptés les flux négatifs liés
a la dégradation de certains patrimoines, comme les ressources non renouvelables.

La qualité de la croissance n’est pas explicitement prise en compte. Le
PIB ne renseigne pas sur la répartition de la richesse par exemple, il ne rend
compte ni de la pauvreté ni de la sécurité économique.

De nombreuses activités non marchandes ne sont pas comptabilisées :
I’activité domestique ou bénévole, les loisirs de méme que les externalités
positives de certaines productions.

L’évolution du PIB n’est que faiblement corrélée au degré de
satisfaction de la population comme le montrent les enquétes de bien-étre.

e Un indicateur « correct », faute de mieux ?

Est-ce a dire que le PIB est un mauvais indicateur du bien-étre d’une
société ? Ne peut-on estimer en effet que le bien-étre comporte certes d’autres
dimensions que la composante monétaire, mais qu’« une économie riche sera
mieux a méme de créer et de préserver les autres conditions de nature a améliorer
le bien-étre, notamment un environnement sain, la possibilité pour un individu
moyen d’accomplir 10 années d’études ou plus et la probabilité de mener une vie
relativement longue en bonne santé » " ?

Dans un rapport publié en 2006, I’OCDE a, a titre illustratif, procédé¢ a une
correction du PIB en prenant en compte le loisir, le partage des revenus ou encore
le bien-étre subjectif tiré d’enquétes de satisfaction (cf. graphiques suivants).

—le PIB est égal a la somme des emplois des comptes d’exploitation des secteurs institutionnels :
rémunération des salariés, impots sur la production et les importations moins les subventions, excédent
brut d’exploitation et revenu mixte ;
—le PIB est égal a la somme des emplois finals intérieurs de biens et de services (consommation finale
effective, formation brute de capital fixe, variations de stocks), plus les exportations, moins les
importations.

(1) « Indicateurs alternatifs de bien-étre » in Objectif croissance, rapport de I'OCDE, 2006.
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PRODUIT INTERIEUR BRUT ET REVENU NATIONAL BRUT PAR HABITANT, 2003
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Source : OCDE, Comptes nationaux des pays de 'OCDE, 2005.

AJUSTEMENT DES REVENUS EN FONCTION DE L’INEGALITE

Dollars US & PPA courantes?
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1. L'ajustement consiste 4 pondérer differemment chaque décile de revenu de la distribution des revenus, au moyen
de coefficients d’aversion a l'inégalité égaux respectivement a 0, 1 et 10. Pour plus de détails concernant cette
méthode, voir Boarini et autres (2006). Les pays sont classés par ordre croissant de PIB par habitant.

2. Les données concernant le revenu disponible des ménages sont converties en une monnaie commune sur la base
des PPA des dépenses de consommation privée; les données concernant le PIB par habitant sont établies sur la
base des PPA du PIB.

Source : OCDE, Comptes nationaux des pays de I'OCDE, 2005 et questionnaire de I'OCDE sur la distribution des revenus

et la pauvreté.



AJUSTEMENT DU PIB POUR TENIR COMPTE DES LOISIRS, 2002
(PAR RAPPORT AUX ETATS-UNIS)

I Loisirs évalués en fonction de la moitié de [a rémunération horaire
[ Loisirs évalués en fonction de la rémunération horaire
B Loisirs évalués en fonction du PIB par heure travaillée
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1. On estime le temps de loisirs des travailleurs en déduisant de la dotation en temps de chaque travailleur une
estimation (commune) du temps consacré aux activités personnelles et non rémunérées et une estimation OCDE
(propre a chaque pays) de la durée annuelle de travail par travailleur. Le temps de loisirs est évalué sur la base de
trois prix : la rémunération horaire des salariés, la moitié de cette rémunération horaire et le PIB par heure
travaillée. Les pays sont classés par ordre croissant de PIB par habitant.

Source : OCDE, Comptes nationaux des pays de 'OCDE, 2005 et base de données de I'OCDE sur la productivité.

INDICATEURS DE BIEN-ETRE SUBJECTIF DANS LES PAYS DE L’OCDE, 2000 !

B Score moyen de satisfaction de la vie (échelle de gauche)
1 Score moyen de bonheur (échelle de gauche)
< Proportion d'individus trés/assez heureux (échelle de droite)
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1. Les pays sont classés par ordre croissant de niveau pour le score moyen de satisfaction de la vie. Le score moyen
vade0a10.

Source : World Values survey, 1999-2001.
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Le rapport tire plusieurs remarques de ces ajustements du PIB.

—La prise en compte des loisirs et du partage des revenus révele que le
classement des pays sur la base de ces indicateurs et celui sur la base du PIB par
habitant ne sont pas, en niveau, sensiblement différents, mais ont évolué de
manicre différente. Le niveau du PIB et de certains aspects du bien-étre ne sont
pas déconnectés.

— En revanche, un indice composite reposant sur divers indicateurs sociaux
fait apparaitre des différences notables de classement par rapport au PIB par
habitant dans la moitié des pays de I’OCDE (cf. également B.2 ci-apres).

—1I faut noter également que la construction d’indicateurs
complémentaires a une dimension normative indiscutable. Ainsi, 1’aversion a
I’inégalité peut entrainer un classement trés différent de celui opéré sur la base du
PIB par habitant. La différence est bien moindre si 1’on retient une plus faible
aversion a I’inégalité.

— Enfin, les données issues d’enquétes sur le bonheur et la satisfaction de
la vie ne sont que faiblement reliées au niveau du PIB par habitant.

11y a donc bien une corrélation entre bien-étre et PIB. Mais ce dernier
est un instrument biaisé de la mesure du bien-&tre : il ne s’attache qu’a I’un
de ses aspects, les ressources économiques, en évacuant les autres (cadre
environnemental, santé, égalité, sécurité, etc.). Il nécessiterait d’étre enrichi ou
complété. Cependant, du fait que ’on ne dispose pas a I’heure actuelle
d’indicateurs alternatifs a la fois satisfaisants, crédibles, aisément disponibles
et reconnus au niveau international, ’OCDE conclut que le PIB est,
faute d’indicateurs, un indicateur « correct » du bien-étre.

La mission estime que les faiblesses des indicateurs alternatifs ne
signifient pas que leur recherche est vaine. En effet, la comptabilité nationale
a été établie a la fin de la seconde guerre mondiale sur la base de conventions
adaptées au contexte socio-économique de I’époque M, Ce contexte a
aujourd’hui profondément changé et, tout comme la comptabilité nationale
actuelle a été le fruit de débats intenses, il n’est pas exclu que les discussions en
cours autour des indicateurs de bien-étre aboutissent a une meilleure mesure.

2.— De nombreuses difficultés a surmonter

Amartya Sen, qui a dirigé en 1990 1’équipe du Programme des Nations
Unies pour le développement et a contribué a la création de I’IDH, déclarait
récemment qu’il fallait « réfléchir a un nouvel indicateur qui explique pourquoi
certaines personnes dans les pays riches ne voient pas leurs conditions de vie
s’améliorer lorsque le produit intérieur brut augmente. (...) Mais c’est une
question complexe a laquelle il n’existe pas de solution facile. » En effet, un
certain nombre de difficultés doivent étre résolues s’il s’agit de parvenir a la
construction d’indicateurs alternatifs au PIB.

(1) Frangois Fourquet, Les comptes de la puissance, /980.



¢ Des problemes techniques
Une premicre série de difficultés reléve de la technique économique :

— le manque de données harmonisées pour pouvoir renseigner d’éventuels
indicateurs de développement durable. Ces données sont parfois complétement
absentes ou bien sont définies différemment selon les pays ;

— la question des variables que I’on choisit d’intégrer aux indicateurs et de
leur pondération : il n’existe aucun consensus sur les variables a privilégier et leur
poids respectif. Selon M. Jean Gadrey, au cours de son audition par la mission, il
est essentiel de s’entendre sur une quinzaine d’indicateurs sociaux et
environnementaux pour ensuite envisager de construire des indicateurs
synthétiques ;

—le probleme de la méthode a adopter: faut-il opter pour Ia
monétarisation des données, avec les approximations que cela suppose, préférer la
synthése d’indicateurs composites sans monétarisation, ou adopter une batterie
d’indicateurs en sachant que ’on perd ainsi ce qui fait la force du PIB, cette
capacité de résumé global d’une situation ?

— I’articulation des approches nationales et internationales, sachant que les
besoins ne sont pas les mémes.

e Un difficile accord sur le sens et les objectifs d’indicateurs
alternatifs au PIB

— Sur le sens des indicateurs, doit-on définir les indicateurs alternatifs
comme des indicateurs de « bien-&tre », de « développement durable » ou encore
de « progres durable » ? Et qu’entendre par bien-étre ou développement durable ?
Selon M. Enrico Giovanini, statisticien en chef de I’OCDE, un indicateur tire sa
légitimité « d’un processus démocratique dans lequel les citoyens seraient
associés pour définir des indicateurs les plus importants pour eux ». 11 s’agit donc
de clarifier la définition du développement durable. La construction d’indicateurs
alternatifs au PIB ne saurait faire I’économie d’une telle réflexion”. La
déclaration d’Istanbul de juin 2007 y invite d’ailleurs les différentes organisations
régionales, nationales et internationales. « Nous exhortons les bureaux statistiques,
les organisations publiques et privées ainsi que les experts a collaborer avec les
représentants de leur population pour produire des informations de qualité,
basées sur des faits concrets que I’ensemble des sociétés peut utiliser pour définir
une vision commune de leur bien-étre et son évolution au fil du temps ».

—Quant aux objectifs, veut-on construire un ou plusieurs indicateurs
complémentaires du PIB ou intégrer de nouvelles variables au PIB lui-méme ?
Autre interrogation, qui rejoint la précédente, veut-on disposer d’indicateurs qui

(1) A4 titre illustratif, L. Osberg et A. Sharpe ont basé leur indice de bien-étre économique (IBEE) sur la
Déclaration universelle des Droits de I’homme des Nations Unies. Voir « Evaluer I’indice de bien-étre
économique dans les pays de ’'OCDE » Travail et Emploi, n® 93, janvier 2003.



permettent d’évaluer les politiques publiques ou informer le public et le mobiliser
sur des sujets déterminés ? Le premier objectif aboutirait a ¢laborer des batteries
d’indicateurs précis, mais peu parlants pour le public. « Comment en effet un
citoyen normalement constitué peut-il faire la synthése de 155 courbes fatalement
non paralléles ? » V. Le second suppose de mettre au point des indicateurs
synthétiques, pédagogiques et peu nombreux, capables de contrebalancer le PIB
mais qui risqueraient d’étre trop grossiers pour permettre un suivi efficace de
politiques publiques précises. Ainsi, la task force d’Eurostat comme le groupe de
travail interministériel francais sur la mise en place d’indicateurs de
développement durable ont écarté les indicateurs synthétiques sur ce motif.

Ces réflexions techniques et conceptuelles ne peuvent étre menées qu’au
niveau international et ont d’ores et déja été initiées par des organismes tels que
I’ONU, I’OCDE ou Eurostat.

B.— COMMENT MESURER LE BIEN-ETRE ECONOMIQUE ET SOCIAL ?

1.— Face aux limites du PIB, plusieurs approches sont possibles
Diverses méthodes ont été proposées.
o Compléter le PIB par des panels d’indicateurs

Il s’agit d’enrichir la panoplie des indicateurs nationaux d’indicateurs
complémentaires dans le domaine de I’inégalit¢é et de la pauvreté ou de
I’environnement. C’est la démarche suivie par I’INSEE, qui publie des indicateurs
sociaux complémentaires dans sa publication annuelle France, portrait social ®.
C’est également celle adoptée par Eurostat qui propose une batterie d’indicateurs
de développement durable.

Compléter ainsi le PIB par des tableaux de bord de divers indicateurs est
certes intéressant, mais ces indicateurs nombreux et dispersés sont peu lisibles
pour le public et peu susceptibles de contrebalancer réellement le PIB. C’est en
méme temps 1’approche la plus modeste et la plus subjective.

(1) On compte 800 indicateurs mis au point par la Banque mondiale, 100 mis au point par la commission sur
le développement durable au Danemark, 140 pour la Suisse, 45 proposés par linstitut frangais de
I’environnement, 155 indicateur de niveau III proposés en 2005 par 1'Union européenne. Voir sur ce sujet
larticle de B. Guilbert, « Adoption par I’Europe d’indicateurs de développement durable : conséquences
pour la statistique frangaise », in Courrier des statistiques n° 120, année 2007.

(2) INSEE,  France, portrait social,  Indicateurs — d’inégalités  sociales -  Edition 2007
http://www.INSEE fi/fi/ffc/docs_ffc/ref/FPORSOC07d.PDF




e Monétariser certaines variables pour les ajouter au PIB ou les
en retrancher

La premiére tentative de ce type a été réalisée en 1973 par les €économistes
Nordhaus et Tobin V. Partant des dépenses de consommation finale enregistrées
par la comptabilité nationale, ils ont retranché celles qui ne contribuaient pas au
bien-étre (services financiers ou juridiques par exemple, mais au fond, en raison
de quelle justification) et en achetant des variables comme la valeur du temps de
loisir et du celle du travail bénévole. M. Fleurbaey et G. Gaulier, économistes a la
Banque de France, ont mis au point un revenu équivalent® en imputant six
variables au revenu national net (temps de travail, précarité liée au chomage,
espérance de vie en bonne santé, composition des ménages, niveau des inégalités
et soutenabilité de la croissance). La contribution de ces variables au revenu est
estimée en fonction du consentement a payer des individus. Les PIB verts et
indicateurs de bien-étre durable (IBED) suivent la méme méthodologie ® (¢f B.1
ci-apres).

Ces tentatives d’extension et de redéfinition du PIB se heurtent a
plusieurs critiques :

— tout d’abord la liste des éléments devant €tre intégrés au calcul du
PIB est potentiellement infinie et aurait pour conséquence une redéfinition
radicale de ce concept, ce qui provoque le scepticisme des comptables nationaux
(« Ces projets et ces recherches —a notre avis sans perspective de succes —
présentent néanmoins ’avantage de souligner a quel point le calcul du PIB est
sensible a certaines conventions » . Mais 1’argument se renverse et I’on peut
répondre a cette critique que la comptabilité nationale et le calcul du PIB sont par
définition le fruit de conventions et par conséquent non immuables. Il est donc
possible de conserver le PIB marchand comme référence d’un coté et de mettre au
point un PIB corrigé ou amélioré de ’autre ;

— de plus la monétarisation de certaines variables comme le loisir, ou
encore la dégradation de I’environnement, est non seulement techniquement
difficile (faut-il par exemple évaluer la détérioration de I’environnement sur la
base des cofits de réparation qu’elle entraine ou des coits de prévention ?), mais
aussi soumise a des conventions parfois trés discutables. Ainsi le revenu
équivalent de M. Fleurbaey et G. Gaulier est trés sensible aux hypothéses sur les

(1) Nordhaus et Tobin, « Is Growth obsolete ? »

(2) M. Fleurbaey et G. Gaulier, International Comparisons of Living Standards by Equivalent Incomes, CEPII
Working Paper N°2007-03, January 2007;
http://www.cepii.fr/anglaisgraph/workpap/resumesfi/2007/wp07-03resfi-.pdf; voir également M. Fleurbaey
G. Gaulier Les champions du PIB par téte et ceux du niveau de vie, lettre du CEPII n°260, Octobre 2006
http.//www.cepii. fr/francgraph/publications/lettre/pdf/2006/let260.pdf

(3) Pour une étude approfondie des méthodes de construction de ces indicateurs et leurs limites, voir Jackson
et Stymne (1996) http.//www.sei.se/dload/1996/SEWISAPL pdf Stockolm Environment Institute.

(4) Piriou, 2004.




choix collectifs (comme 1’aversion au risque du chomage). De méme pour ce qui
concerne les indicateurs de bien-&tre durable, le classement des activités en
dépenses « défensives » " ou non préte a discussion.

e Construire un indice synthétique a partir d’éléments composites
non monétarisés

Un tel indice synthétique peut englober le PIB (comme I’Indice de
développement humain) ou non (Indicateur de santé sociale). La grande majorité
de ces indicateurs sont a vocation sociale. Le plus connu de ces indices est
I’Indice de développement humain (IDH) proposé depuis 1990 par le
Programme des Nations Unies pour le Développement (PNUD). L’indice du
BIP 40 proposé en France par le réseau d’alerte sur les inégalités (RAI) suit
également cette démarche.

Si cette méthode a 1’avantage d’échapper a la délicate question de la
valorisation de certaines activités non marchandes, elle ne résout pas la question
normative puisqu’il faut non seulement choisir les variables prises en compte par
I’indicateur, mais aussi leur affecter une pondération.

Cependant, on peut retourner cette critique de la pondération arbitraire
contre le PIB qui donne un poids nul a tous les déterminants du bien-étre autres
que le revenu. « Le probleme est la difficultée a arréter une pondération de

\

référence. C’est ce probleme qui fait obstacle a l’institutionnalisation de ces

indices » ®.

e Pratiquer des enquétes de satisfaction

Cette méthode consiste a recueillir directement 1’avis de la population a
I’aide de réponses a des enquétes de satisfaction, ce qui permet d’étudier les
composantes subjectives du bien-Etre. En séries longues, on constate un paradoxe
entre ces indicateurs de bien-étre subjectif et 1’évolution du PIB par habitant,
paradoxe soulevé par Easterlin en 1974 et confirmé par la suite aux Etats-Unis
mais aussi en Europe.

Plusieurs ¢léments d’explication ont été¢ avancés pour rendre compte de ce
décalage. L’Ecole de Leyden évoque un mouvement de « glissement des
préférences » : une augmentation de revenu entraine de nouvelles préférences et
exigences et n’a donc qu’un effet limité sur I’état de satisfaction. Oswald (1997) a
montré que sur une courte période la satisfaction des individus est supérieure a

(1) Les dépenses défensives sont définies par les créateurs d’indicateurs de bien-étre comme les activités
économiques qui ne contribuent pas au bien-étre. Par exemple les dépenses qu’il faut mettre en ceuvre pour
réparer les dommages environnementaux de [’activité économique sont considérées comme défensives. De
méme la moitié des dépenses d’éducation qui servent a améliorer les positions relatives sur le marché du
travail sans progression globale des connaissances. La moitié des dépenses de santé serait également
retranchée car destinée a couvrir les conséquences néfastes de mauvaises conditions de travail ou d’une
détérioration environnementale, ce qui est trés contestable.

(2) D.Blanchet, O.Simon, M.Sylvander, « Niveaux de vie, productivité et bien-étre en longue période : la
France et les principaux pays développés », L ‘économie frangaise, 2007



celle mesurée sur une longue période, ce qui accrédite cette idée d’acclimatation.
Enfin plusieurs travaux mettent en évidence l’importance des comparaisons
sociales (Oswald Clark, 1996 ; C. Senik, 2002) dans I’évaluation du bien-étre.
L’évaluation de leur bien-étre par les individus s’effectue en fonction de
I’évolution du revenu d’un groupe de référence mais également en fonction des
anticipations (Albert O. Hirschman, 1973). Si 1’augmentation du revenu de
référence est vécue par I’individu comme 1’annonce de 1’augmentation future de
son propre revenu, elle ne se traduira pas par un sentiment de mal-étre.

Il semble donc difficile de s’appuyer sur les indicateurs de bien-étre
subjectif, tant leur évolution semble dépendre d’autres facteurs que 1’évolution du
revenu. Néanmoins ils illustrent parfaitement la faiblesse du raccourci qui consiste

a corréler systématiquement croissance et bien-étre

0]

INDICATEURS DE BIEN-ETRE : DIFFERENTES APPROCHES

Indicateurs synthétiques

Monétaires
Agrégation de variables monétarisées
dans un cadre comptable

Composites
Moyenne pondérée d’indices hétérogenes
fondés sur des variables non monétarisées

Globaux

Mesure cohérente du
bien-&tre saisi dans

Indicateur de progrés véritable (IPV) de
Redefining Progress

Indicateur de bien-étre économique
durable (IBED)

Indice de développement humain (IDH) du
PNUD
Indicateur de
I’ONU
Happy Planet index (HPI) * des Amis de la
Terre

développement durable de

I’ensemble de ses | Indicateur de niveau de vie de Fleurbaey | Bonheur national brut (BNB), initié par la
dimensions et Gaulier monarchie du Bhoutan en 1972 et conforme
aux valeurs spirituelles bouddhistes
Indice de bonheur mondial (IBM) du Globeco
Indice de bien-étre économique (IBEE) de Osberg et Sharpe (monétaire et composite)
Indice de santé sociale (ISS) du Fordham
Institute, mesure des pathologies sociales
BIP 40 (baromeétre des inégalités et de la
Dédiés pauvreté) du Réseau d’alerte sur les inégalités
Indicateur d’épargne véritable (IEV) de | Indice de sécurité personnelle (ISP)* du
Mesure d’une | la Banque mondiale, mesure du capital | Canadian Council on Social Development,

dimension spécifique
du bien-étre

environnemental

mesure de I’état de sécurité

Empreinte écologique du WWEF, mesure des
biocapacités

Indicateur sexué de développement humain
(ISDH) du PNUD

Tableaux de bord

Globaux

Dash board

Dédiés

Indicateurs de développement durable de I’'ONU, Eurostat

* Inclut des variables subjectives (données fondées sur des enquétes déclaratives)

(1) Voir I’analyse de A.E. Clark et C. Senik, « La croissance rend-elle heureux ? La réponse des données
subjectives », Ecole d’économie de Paris, WP n°6, 2007.




2—Un foisonnement d’indicateurs alternatifs mais peu d’indicateurs
synthétiques crédibles : les variables environnementales sont plus faciles
a mesurer que les données sociales

De nombreux indicateurs synthétiques prenant en compte d’autres
variables que la production ont été mis au point depuis les années 1970. Mais
d’une part ces initiatives sont encore expérimentales et se heurtent a des
problémes techniques. D’autre part, nul consensus n’a encore été trouvé autour
des objectifs que doivent remplir ces indicateurs, des valeurs autour desquelles ils
sont construits et des variables qui doivent y étre intégrées.

Il est cependant utile de noter que tous ces indicateurs, bien qu’ils
s’appuient sur des méthodologies, des valeurs et des variables différentes,
fournissent sur une longue période des diagnostics convergents (décalage
entre PIB par habitant et indicateurs de bien-étre). Cette convergence invite a
réfléchir aux moyens de les améliorer.

Par ailleurs, selon les personnes auditionnées par votre mission, il
apparait que les variables environnementales sont a ce jour plus faciles a
mesurer et donc a intégrer dans un indicateur de développement durable que
les données sociales, dont la pondération dépend d’éléments plus subjectifs.

a) Les indicateurs a dominante sociale
e Les indicateurs de développement du PNUD

Ces indicateurs publiés depuis 1990 sont parmi les plus célebres au
monde, en particulier I'IDH (indicateur de développement humain). Cependant, de
I’avis méme de I'un de ses créateurs, Amartya Sen, cet indicateur a un intérét
limité pour le classement des pays développés. En effet, pour les quatre variables
prises en compte dans le calcul de I'IDH (PIB/hab, taux d’alphabétisation,
espérance de vie et scolarisation), les vingt pays les plus développés ont des scores
supérieurs a 0,9 (sur une échelle de 0 a 1). En revanche I’indicateur de pauvreté
humaine (IPH) révéle un classement différent de celui basé sur le PIB par habitant
(cf. tableau).

M. Jean Gadrey a préconisé devant la mission de mettre au point une
variante de I’IDH qui révélerait davantage les différences entre pays riches (en
intégrant des variables nouvelles en matiére d’éducation et de santé) et de
s’intéresser aux deux autres indicateurs du PNUD, lindicateur de pauvreté
humaine (IPH) et I’indicateur de participation des femmes a la vie politique et
économique (IPF).
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CLASSEMENT DES PAYS DEVELOPPES SELON QUATRE INDICATEURS

Classement .
selon le P ln(.il?ate}lr de
Classement IDH (2002) PIB/hab Pauvreté : IPH-2 participation des
(2002) femmes/hommes IPF
(PAA) (2002)
(2002)
Norvege 2 Suede Norvege
Suéde 20 Norvége Suéde
Australie 11 Pays-Bas Danemark
Canada 8 Finlande Finlande
Pays-Bas 10 Danemark Pays-Bas
Belgique 12 Allemagne Islande
Islande 7 Luxembourg Belgique
Etats-Unis 4 France Australie
Japon 14 Espagne Allemagne
Irlande 3 Japon Canada
Suisse 6 Italie Nouvelle-Zélande
Royaume-Uni 19 Canada Suisse
Finlande 18 Belgique Autriche
Autriche 9 Australie Etats-Unis
Luxembourg 1 Royaume-Uni Espagne
France 15 Irlande Irlande
Danemark 5 FEtats-Unis Bahamas
Nouvelle-Z¢lande 22 Royaume-Uni
Allemagne 13 Costa Rica
Espagne 23 Singapour
Ttalie 17 Argentine

Lecture : pour chacun de ces quatre indicateurs, le pays classé en téte est celui qui fait le « mieux ». Ainsi, en
matiére de pauvreté humaine, la Suéde est en téte en ce sens que c’est le pays ou il y a le moins de pauvreté selon
cet indicateur.

Source : Rapport 2004 du PNUD

o L’indice de santé sociale (ISS), le BIP 40 et I’Indice de sécurité
personnelle (ISP)

Ces indices ont en commun une grande sensibilité aux problémes sociaux
(pauvreté, inégalités, chdmage, violence).

— L’indice de santé sociale (ISS) a ét¢ mis au point dans les années 1990
par MM. Miringoff dans le cadre du Fordham Institute for Innovation in Social
Policy et appliqué au Canada et dans I’Etat du Connecticut. Il est calculé a partir
de seize variables élémentaires regroupés dans cing composantes associées aux
ages de la vie.
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COMPOSANTES DE L’INDICE DE SANTE SOCIALE

Enfants Adolescents Adultes Pel:so'nnes Tous ages
agées

I_\/[orta_l e Suicide des jeunes Chomage Pauvreté des Délits violents

infantile plus de 65 ans

Maltraitance des Salaire  hebdomadaire | Espérance  de | Accidents de la route
Usage de drogues oy s

enfants moyen vie a 65 ans mortels liés a ’alcool

Pauvreté Abandon  d’études | Couverture par Accés a un logement

infantile universitaires I’assurance-maladie d’un prix abordable
Enfants nés de Inégalités de revenu
meres adolescentes familial

Un article publié en 1996 présentait le décalage entre 1’évolution du PIB
par habitant et I’ISS.

INDICE DE L’ETAT DE SANTE SOCIALE AMERICAIN A NEUF VARIABLES
ET L’INDICE DE PIB AMERICAIN PAR HABITANT AUX PRIX DE 1996, DE 1959 A 1996

(base 100 en 1959 pour chaque indice)
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L’intérét de cet indicateur réside moins dans la synthése des différentes
variables que dans leur analyse détaillée. Pour I'ISS comme pour les autres
indicateurs synthétiques, les résultats les plus spectaculaires sont les plus
critiquables scientifiquement, mais ils ont le mérite d’attirer 1’attention sur les
données que la PIB ne prend pas en compte.




— Le BIP 40, mis en place en France en 2002 par le Réseau d’alerte sur les
inégalités (RAI), est une forme d’adaptation de I’ISS. Une cinquantaine
d’indicateurs sont choisis dans différents domaines, auxquels on attribue des notes
entre 0 et 10 (10 pour la pire performance et 0 pour la meilleure). Puis on agrége
ces données en y appliquant des coefficients de pondération. Le graphique montre
que les inégalités sont sensiblement plus importantes en 2002 que dans les années
1980.

EVOLUTION DU BIP 40 (FRANCE) ENTRE 1980 ET 2004
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Comme pour I’ISS, I’analyse des différentes variables est un complément
nécessaire a ’examen de 1’indice global : ainsi la dégradation de la situation a été
plus marquée pour les variables travail et emploi, les indices en matiére de santé,
revenu et éducation sont relativement stables et les inégalités ont progressé en
matiere de justice et de logement. Il faut également noter que ces deux indices
s’inscrivent dans des contextes nationaux précis. Par conséquent, la liste et la
hiérarchie des grands problémes sociaux établies par chaque indicateur dépendent
en grande partie des valeurs de chaque pays. Il est donc difficile d’utiliser ces
indicateurs a des fins de comparaison internationale.

—L’indice de sécurité personnelle (ISP) a été mis au point dans les
années 1990 par le Canadian Council on Social Development et s’appuie sur une
approche originale. En effet il évalue le bien-étre en fonction des différentes
insécurités auxquelles les individus sont confrontés (sécurité physique,
économique et devant la santé). La méthode de pondération est également
originale car elle est issue de données subjectives obtenues a partir de vastes
enquétes questionnant les Canadiens sur I’importance qu’ils accordaient aux trois
dimensions de la sécurité.
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ISP : LES VARIABLES ET LEUR PONDERATION

Indicateurs de données

objectives de I'ISP Pondération | Indicateurs de données subjectives | Pondération
Dimension économique 35 Dimension économique 35
Dans quelle mesure votre revenu est-
Revenu disponible 5,83 il suffisant pour subvenir aux besoins 8,75
du ménage ?
Je pense qu’il y a un risque que je
Ecart moyen de pauvreté 5,83 puisse perdre mon emploi dans les 8,75
deux ans
N Si j’ai perdu mon emploi, je suis
Taurx de chomage de longue 5,83 conjﬁantp dans mes clrl)ancei d’en 8,75
durée (> 12 mois) . )
retrouver un dans les six mois
Si j’ai perdu mon emploi, j’ai
Couverture d’assurance conﬁance dans les . po} itiques
chomage 5,83 publl.ques pour subvem? ~a mes 8,75
besoins pendant la période de
recherche d’emploi
Niveau d’assistance sociale 533
(% du seuil de pauvreté) ’
Niveau d’endettement
personnel (% du revenu 5,83
disponible)
Dimension santé 55 Dimension santé 55
Années potentielles de vie Comment évaluez-vous globalement
18,33 R . 18,33
perdue votre état de santé ?
Accidents du travail 18.33 Dans quelle mesure votre vie est-elle 18.33
stressante ?
Si moi ou un membre de ma famille
Accidents de la route 18,33 Clait  sérieusement - malade, Jai | g 55
confiance dans I’accés au systeme de
soins
Dimension de sécurité . . R .
. 10 Dimension de sécurité physique 10
physique
Du point de vue de la violence sur
Violence physique 5 votre famille, quel est I’état de 5
sécurité de votre voisinage ?
Du point de vue des délits de
Délits contre la propriété 5 propriété (vols, etc.), quel est 1’état de 5
sécurité de votre voisinage ?
Total indicateur données . .
100 Total indicateur de perception 100

objectives




b) Les indicateurs a dominante environnementale

e PIB vert, indicateurs de bien-étre économique durable (IBED),
indicateur de progres véritable et empreinte écologique

Ces indices sont monétarisés et accordent une place importante a
I’environnement.

— Depuis 1996, date de publication de I’ouvrage de John et Clifford
Cobb, de nombreux pays ont mis au point des indicateurs de bien-étre
économique durable (Canada, Royaume-Uni, Suéde, Allemagne, Pays-Bas). On
peut citer ’indice de bien-étre durable de 1’association Friends of Earth (Les amis
de la Terre). Le calcul de ces indicateurs illustre la difficulté du classement de
certaines activités dans les dépenses appelées « défensives », car ne contribuant
pas directement au bien-étre de la population, et par conséquent soustraites du
PIB. Une autre difficulté tient dans I’estimation monétaire des dommages causés a
I’environnement (perte de valeur des terres, diminution des ressources non
renouvelables et dommages environnementaux a long terme comme ceux liés a
I’émission de CO2).

LES VARIABLES DE L’IBED ET LEUR MONETARISATION

Variables V?Slzlégelz?
Consommation finale marchande 502
Distribution des revenus 0,77 **
D’ou consommation finale pondérée par les inégalités 653 (= 502/0,77)
Travail domestique +242
Valeur économique des biens durables — service de ces biens -36
Dépenses publiques de santé et éducation +33
Dépenses privées de santé et éducation -10
Coiits des déplacements domicile-lieu de travail -37
Cotts des accidents de voiture -8
Cotits de la pollution de I’eau -24
Cotits de la pollution de I’air -24
Coiits de la pollution sonore liée a la circulation automobile -8
Pertes de terres humides par drainage (marécages, foréts...) 24
Pertes de terres cultivées liées a 1’urbanisation ou a la diminution non 34
naturelle de qualité des sols i
Réduction des ressources naturelles non renouvelables — 166
Dommages environnementaux a long terme (dont émissions de CO, 75
et déchets nucléaires)
Réduction de la couche d’ozone -22
Croissance nette du capital produit par les hommes +60
Changements de la position internationale +49
IBED (1992) 595

* en milliards de SEK (couronne suédoise) de 1985. Dans cette colonne, les signes + et — indiquent ce qui est ajouté ou
retranché de la consommation finale

** Base 1 en 1950 (forte réduction des inégalités entre 1950 et 1992).



— L’indicateur de progrés véritable

Cet indicateur mis au point par une ONG, Redefining progress, a été créé¢
en 1994. De nombreux instituts de recherche (Allemagne, Canada, Royaume-Uni,
Australie) s’en sont inspirés et ’ont adapté a leur propre contexte national. Sa
méthode se rapproche de celle des indicateurs de bien-étre économique durable.

¢) Un indicateur intégrant les deux dimensions : l'indice de bien-étre
économique (IBEE)""

Développé par les deux économistes L. Osberg et A. Sharpe, cet indicateur
fait la moyenne de quatre indicateurs eux-mémes synthétiques :

—la consommation au sens large c’est-a-dire les flux effectifs de
consommation par téte (valeur monétaire a prix constants) affectés d’un indice de
progression d’espérance de vie auxquels on ajoute les dépenses gouvernementales
par téte hors service de la dette et le travail domestique et bénévole ;

— les stocks de richesse (économique humaine et environnementale) ;
— les inégalités et la pauvreté ;

— I’insécurité économique (risques liés au chomage, a la maladie, aux
risques de rupture familiale et a la vieillesse).

Cette approche qui articule les bases de la comptabilité nationale et
certaines statistiques sociales permet de comparer les progres en termes de bien-
étre économique de la plupart de pays de ’OCDE. Sa présentation en quatre
dimensions fait apparaitre clairement les différentes composantes du bien étre.
L’IBEE est souvent cité par les économistes comme ['un des indicateurs
synthétiques les plus solides. Il a récemment été appliqué a la France .

L’étude des principales réponses proposées face a ce que 1’on juge étre les
insuffisances du PIB, permet de tirer quatre enseignements :

—les indicateurs synthétiques de bien-étre sont certes expérimentaux
et jugés trop grossiers par les économistes, mais d’une part ils fournissent des
diagnostics convergents et de ’autre ils ont pour vertu d’attirer I’attention du
public sur des dimensions du bien-étre extérieures au PIB ;

—ces indicateurs posent des problémes méthodologiques et
idéologiques particuliers : les variables environnementales semblent plus
faciles 2 mesurer et a intégrer dans un indicateur de développement durable
que les données sociales, qui reposent sur des hypothéses plus subjectives. De
plus la pondération des différentes variables est une question délicate ;

(1) Voir sur cet indicateur le débat dans la revue Travail et emploi, n® 93, janvier 2003.
(2) F.Jany-Catrice et S. Kampelmann (2007). « L’Indicateur de bien-étre économique : une application a la
France », Revue frangaise d’économie, Volume XXII, No 1.



—I’évolution des indicateurs 2 dominante sociale sera toujours par
définition « bornée» par rapport a celle du PIB. Les économistes
reconnaissent en effet que le PIB peut augmenter de facon continue sur le
long terme alors que certains indicateurs sociaux sont soumis a certaines
limites (par exemple le taux de chomage ou le taux de pauvreté ne seront
jamais de 0%) ;

—ces indicateurs reposent enfin sur des conventions parfois
discutables. Cependant le PIB est lui aussi calculé sur la base de conventions,
c’est donc moins D’existence d’une convention que ’absence d’accord autour
de celle-ci qui pose probléme.

La mise au point d’indicateurs synthétiques de développement durable
permettrait donc de répondre aux insuffisances du PIB. Il faudrait pour cela
renforcer leur fiabilité et s’accorder sur un cadre conceptuel commun. Sur ces
deux plans, des progres sont a attendre de la recherche menée au sein des instituts
statistiques et du débat international qui s’ouvre sur ces questions.

Il faut rappeler cependant que les indicateurs de bien-étre sont par
définition bornés, ce qui n’est pas le cas du PIB.

Il.- LE SUJET NECESSITE UNEARI'EFLEXION INTERNATIONALE DONT LA
FRANCE DOIT ETRE PARTIE PRENANTE

La mission estime qu’il est essentiel que la France soit présente dans cette
réflexion internationale et en mesure de faire des propositions. Pour cela les
instituts statistiques nationaux doivent s’impliquer activement dans la recherche
sur les indicateurs de développement durable.

A.— APPROFONDIR LES REFLEXIONS INTERNATIONALES

En 2007, des institutions reconnues (OCDE, Commission européenne,
Parlement européen) se sont saisies simultanément du sujet. Ces initiatives
montrent que la question quitte peu a peu le cadre restreint des recherches
économiques souvent menées au niveau national pour se hisser au niveau
international.

L’organisation par ’OCDE du Forum mondial des statistiques sur le
théme « Mesurer et favoriser le progrés des sociétés » est a ce titre significative.
Partant d’un consensus sur la nécessité de « mesurer dans chaque pays le progreés
des sociétés en allant au-dela des indicateurs économiques habituels tels que le
PIB par habitant », ’OCDE préconise le partage des bonnes pratiques et la
recherche d’accords, au niveau national - et a terme mondial - sur un ensemble
d’informations permettant d’évaluer les résultats politiques.

En 2007, une conférence internationale, organisée a I’initiative de la
Commission européenne, de I’OCDE, du Parlement européen et de WWF, a réuni



des économistes et des personnalités politiques sur le théme « Beyond GDP ».
Dans son discours introductif, M. Jos¢é Manuel Baroso, président de la
Commission européenne déclarait : « Parler de liberté, de changement climatique,
de santé, de sécurité et d’environnement n’est pas suffisant. Nous avons besoin
d’outils de communication, reconnus par tous, qui montrent les progres accomplis
dans ces différents domaines. Et ces progres ne peuvent étre mesurés qu’au moyen
d’indicateurs adaptés. Il est donc temps d’aller au-dela des outils développés pour
le monde des années 1930. Il est temps d’aller au-dela du PIB ».

Ces deux événements s’inscrivent dans le sillage des travaux menés
depuis les années 1990 au niveau international par ’ONU, différents pays de
I’OCDE et I’Union européenne.

—En 1992, 1a signature de la déclaration finale du sommet de la Terre
a Rio de Janeiro a marqué le lancement de I’Agenda 21 qui pose que le
développement durable doit intégrer transversalement les trois piliers de
1’économie, de I’environnement et du social. Chaque Etat signataire s’est engagé a
créer une Commission nationale du développement durable, a définir une stratégie
nationale de développement durable (SNDD) Y, et pour en comparer les résultats,
a mettre en place des indicateurs de développement durable . Les Nations Unies
publient ces indicateurs depuis 1996.

L’Union européenne ayant souscrit les mémes engagements, le Conseil
européen a demandé a Eurostat de mettre au point des indicateurs de
développement durable qui ont été validés par le Comité du programme
statistique de novembre 2005, suivant les préconisations d’une task force ad hoc
composée d’experts nationaux . Ces indicateurs ont été partiellement révisés en
2007. La task force s’est inspirée des indicateurs mis au point par ’ONU et
I’OCDE, mais elle a également utilisé les batteries d’indicateurs européens
spécifiques a certains domaines.

(1) Chapitre 38 de I’Agenda 21.

(2) Chapitre 40 de [’Agenda 21.

(3) Comité du programme statistique (CPS 2005/57/20/FR), Eurostat, rapport final de la task force
« Indicateurs de développement durable ».



INDICATEURS DE DEVELOPPEMENT DURABLE MIS AU POINT PAR EUROSTAT

Théme 10) | Sous-thémes 31 . .
Ne . (10) A GD Indicateurs de niveau 1 (15)
(niveau 1) (niveau 2)
— Investissement
1. Développement économique | — Compétitivité Taux de croissance du PIB par habitant
— Emploi
~ Pauvreté monétaire Taux du risque de pauvreté aprés
2. Pauvreté et exclusion sociale | — Acces au marché de I’emploi qu P P
) . . transferts sociaux
— Autres aspects de ’exclusion sociale
L s B Ade‘qu_atlon (}es pensions Taux de dépendance vieillesse actuel et
3. Vieillissement de la société | — Variations démographiques roiets
— Viabilité des finances publiques proj
— Protection de la santé humaine et
modes de vie
X . — Sécurité et qualité alimentaires Espérance de vie en bonne santé a la
4. Santé publique . . o .
— Gestion des produits chimiques naissance, par sexe
— Risques sanitaires liés a
I’environnement
— Emissions totales de gaz a effet de
5 Changement climatique et | — Changement climatique serre
’ énergie — Energie — Consommation intérieure brute
d’énergie, par combustible
— Eco efficacité
6 Modes de production et de | — Structures de consommation — Consommation totale de matiéres
’ consommation — Agriculture — Consommation intérieure de matiéres
— Responsabilité des entreprises
— Indice de biodiversité
— Biodiversité — Evolution de la population d’oiseaux
7 Gestion des  ressources | — Ecosystémes marins des champs
’ naturelles — Ressources en eau douce — Prise de poisson sur les stocks et
— Utilisation des sols dehors des limites biologiques de
séeurité
— Croissance des transports . (-
. P — Indice véhicules-km
— Prix des transports . s .
8. Transports . . — Consommation totale d’énergie des
— Impact social et environnemental des
transports
transports
9 Bonne gouvernance — Cohérence des politiques Niveau de confiance des citoyens dans
) g — Participation du public les institutions de I’'UE
— Globalisation des échanges
. —Fi ével . . R
10. | Partenariat global inancement du développement Aide publique au développement

durable
— Gestion des ressources

La liste des abréviations est donnée dans le tableau 2. Lorsque I’indicateur est en italique, cela signifie qu’il est « le meilleur
indicateur requis », autrement dit qu’il doit étre substantiellement amélioré.

L’examen des indicateurs proposés révele qu’une place importante a été

accordée au social et a I’environnement. On constate également que certains
themes, tel que la bonne gouvernance, sont peu familiers aux statisticiens et
nécessiteront des travaux méthodologiques poussés. L’objectif a terme n’est pas
de juxtaposer ainsi une batterie d’indicateurs mais de les intégrer dans un
ensemble cohérent. En effet, la lecture des 155 indicateurs est malaisée et peu
susceptible d’étre reprise par le public, les médias et les pouvoirs publics s’ils ne
sont pas intégrés ou du moins hiérarchisés.

— L’OCDE méne par ailleurs une réflexion trés riche depuis les années
1990 sur la mise au point d’indicateurs permettant de mesurer ’intégration



de contraintes environnementales dans le développement économique et
s’efforce d’encourager la recherche et la coordination internationale dans ce
domaine. En 2002, I’organisation a publié¢ un document qui recensait et évaluait
les principaux indicateurs de développement durable (V. En 2006, elle a consacré
une étude compléte au probléme des indicateurs alternatifs de bien-étre ®. Enfin,
elle publie depuis deux ans un recueil annuel de 100 principaux indicateurs
statistiques de développement durable ® et organise depuis 2004 le forum
mondial « Statistiques, connaissance et politique », dont la derniére version a
abouti a la déclaration d’Istanbul.

—Enfin, un groupe de travail commun UNCE/OCDE/Eurostat
(Working group for statistics on sustainable development) ™, présidé par
R. Smith de Statistique Canada travaille depuis avril 2006 pour identifier les
indicateurs de développement durable mis au point dans les pays de I’OCDE et
établir un cadre conceptuel commun. Son approche est fondée sur la notion de
capital : le capital physique devrait étre complété par un capital humain, un capital
naturel et un capital social. La soutenabilité du développement d’une société serait
jugée a 1’aune de I’évolution de ces différents types de capitaux. Le groupe de
travail doit rendre son rapport en 2008.

Ces divers travaux menés au sein d’institutions internationalement
reconnues répondent a un besoin réel, celui de coordonner les différentes
approches nationales afin de disposer de nouveaux outils de mesure de la richesse
dans un contexte qui n’est plus celui de I'immédiate aprés guerre.

Le lancement de la commission sur «les limites du produit national
brut comme critére de mesure de la performance économique et du bien-étre »,
présidée par Joseph Stiglitz et Amartya Sen et coordonnée par Jean Pisany-
Ferry, témoigne de la prise de conscience de I’importance du sujet et de la
place que la France peut prendre dans la réflexion internationale.

Il est en effet essentiel que la France s’implique activement dans ces
recherches. A ce titre, votre mission d’information estime nécessaire de
renforcer la présence francaise dans les groupes de travail lancés a Eurostat
et a PONU-OCDE. L’¢établissement d’un cadre conceptuel commun est en effet
une €tape nécessaire avant le choix un petit nombre d’indicateurs admis et utilisés
par tous, qui pourront ensuite étre intégrés dans des indicateurs synthétiques. La
future présidence de I’Union européenne serait ’occasion pour la France de
jouer un role moteur dans la recherche d’accords au niveau européen et a
terme mondial, autour de nouveaux indicateurs de développement durable.

(1) OCDE, Revue des indicateurs de développement durable utilisés par les agences nationales et
internationales,, Statistics working paper, septembre 2002.

(2) OCDE, « Indicateurs alternatifs du bien-étre » in Réformes économiques, Objectif croissance, 2006.

(3) Factbook, Economic, Environmental and social Statistics.

(4) Joint working group for statistics on sustainable development (WGSSD)
http://www.unece.org/stats/groups/wgssd.e.htm .
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B.— IMPLIQUER LES INSTITUTS STATISTIQUES NATIONAUX DANS LES
TRAVAUX SUR LES INDICATEURS DE DEVELOPPEMENT DURABLE

1.— La France accuse un certain retard en la matiére

Depuis une quinzaine d’années, les travaux de recherche et les initiatives
internationales se multiplient sur le sujet des indicateurs de développement
durable. La France, qui dispose pourtant d’instituts statistiques nationaux de
grande qualité, capables de nourrir la réflexion et de proposer des indicateurs
crédibles, est jusqu’ici restée prudente dans ce mouvement.

Certes il faut prendre en compte les travaux d’un certain nombre de
chercheurs (D. Meda V), P. Viveret, B. Perret, J. Gadrey et F. Jany-Catrice ¥) et
ceux d’institutions comme le CERC ® (Conseil de I’emploi, des revenus et de la
cohésion) ou I'IFEN (Institut francais de I’environnement) ™ qui ont nourri la
réflexion sur les indicateurs alternatifs au PIB dans les domaines sociaux et
environnementaux. Il conviendra d’encourager la variété des approches.

11 faut noter également que suite a la signature de la déclaration de Rio en
1992, la France a adopté en 2003 une stratégie nationale de développement
durable et prévu un rapport triennal sur I’état du développement durable en
France, qui a ét¢ pour la premiére fois remis au Parlement en 2006 ®. A
I’automne 2006, la délégation interministérielle au développement durable a ainsi
publi¢ douze indicateurs principaux du développement durable :

(1) Qu’est ce que la richesse, 2000 .

(2) Les nouveaux indicateurs de richesse, 2005.

(3) Perret, B. (2002) « Indicateurs sociaux, état des lieux et perspectives », Les papiers du CERC, 2002-01, 1-
36.

(4) «45 indicateurs de développement durable - une contribution de I'IFEN », Etudes & travaux N° 41,
décembre 2003.

(5) « Enjeux nationaux sur le développement durable: la France est-elle sur la voie ? contribution a
I’élaboration d’indicateurs nationaux de développement durable», rapporteur général : M. Alain Ayong Le
Kama, 2006.
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Développement économique

Indicateur n° 1 : Taux de croissance du produit intérieur brut par habitant
Changement climatique et énergie propre

Indicateur n° 2 : Emissions totales de gaz a effet de serre

Indicateur n° 3 : Part des énergies renouvelables dans la consommation totale d’énergie
primaire

Transport durable

Indicateur n° 4 : Consommation d’énergie totale des transports
Production et consommation durables

Indicateur n° 5 : Quantité de déchets municipaux collectés
Conservation et gestion des ressources naturelles

Indicateur n° 6 : Indice d’abondance des populations d’oiseaux communs
Indicateur n° 7 : Prises de poissons au-dessus des seuils de précaution
Santé publique, prévention et gestion des risques

Indicateur n° 8 : Espérance de vie en bonne santé

Inclusion sociale, démographie et immigration

Indicateur n° 9 : Part des ménages sous le seuil de pauvreté
Indicateur n° 10 : Taux de dépendance vieillesse

Pauvreté dans le monde et défis internationaux

Indicateur n° 11 : Aide publique au développement

Bonne gouvernance

Indicateur n° 12 : Disponibilité de ’administration en ligne.

Cependant, ces recherches ont rencontré peu d’écho auprés des
économistes et comptables nationaux. De plus, elles ne font pas ’objet d’une
réelle coordination au niveau national.



2.— Développer la recherche sur les indicateurs de développement durable,
coordonner les travaux au plan national et mieux diffuser l'information
statistique : un réle moteur pour 'INSEE

La France dispose d’instituts statistiques dont la valeur est
internationalement reconnue. Il lui est donc possible de combler ce retard.
L’INSEE pourrait a ce titre jouer un role de chef de file. La mission formule
quatre préconisations.

Proposition n°9: Développer la recherche sur les indicateurs de
développement durable.

Il est aujourd’hui indispensable que I’INSEE, en partenariat avec les
universités frangaises et les autres producteurs de statistiques sociales et
environnementales (IFEN, DARES/DREES) accentue ses efforts de recherche sur
le développement durable et sa mesure afin de mieux maitriser le fond du sujet et
d’étre capable de faire des propositions au niveau national et international. Son
implication est méme une garantie importante de la qualité scientifique de I’effort
poursuivi.

Il est notamment essentiel d’étudier la pertinence des principaux
indicateurs complémentaires au PIB (PIB verts, IBEE), les moyens de remédier au
manque de données fiables et harmonisées et au caractére encore expérimental de
la méthodologie de ces indicateurs.

L’INSEE a consacré un dossier de « I’Economie frangaise » au probléme
des indicateurs de bien-étre. La mission invite les instituts nationaux a poursuivre
cet effort. Elle suggére notamment que la question du développement durable soit
prise en compte par le Conseil national de I’information statistique dans
I’¢laboration du prochain programme statistique.

Proposition n° 10 : Consacrer le role clé de ’'INSEE dans la coordination
des différents travaux menés au plan national sur le développement durable.

Sur un sujet aussi transversal que le développement durable, qui suppose
une adaptation du systéme national de statistiques, il est essentiel de coordonner
les travaux des différents acteurs. L’INSEE pourrait jouer le role de chef de file
dans ce domaine.

Dans un rapport d’octobre 2005 « Horizon 2020, I’Etat face aux enjeux du
développement durable », le Commissariat général du Plan préconisait déja une
«amélioration du systeme d’information, en regroupant la production
d’indicateurs de développement durable au sein d’un organisme unique, I’ INSEE.
Le choix d’un organisme indépendant, I’INSEE, permettrait de redonner une
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légitimité tant scientifique que politique a la mesure du développement durable, et
de combler les carences constatées aujourd’hui dans la collecte de
linformation ».

A ce titre, votre mission note qu’il est essentiel d’associer le
département des comptes nationaux aux recherches sur les indicateurs de
développement durable.

Proposition n°® 11 : Participer aux travaux européens et internationaux sur
les indicateurs de développement durable

Des recherches en vue de 1’harmonisation des concepts, des méthodes
statistiques et des données disponibles sur le développement durable sont
actuellement en cours a Eurostat et a I’OCDE. 1l est essentiel que les représentants
des instituts nationaux de statistique y soient présents et en mesure de faire des
propositions.

Il faut noter qu’aucun représentant de I'INSEE n’avait participé aux
travaux du groupe piloté par I’OCDE en 2001 (Working group on Environmental
Information and Outlooks).

Proposition n° 12 : Mieux informer le public sur les indicateurs de
développement durable

La rubrique des grands indicateurs du site de 'INSEE ne comporte aucun
indicateur de développement durable. La mission estime qu’il est essentiel
d’améliorer I’information diffusée sur ce site en y faisant figurer notamment les
indicateurs de développement durable mis au point par la mission
interministérielle francaise sur le développement durable ainsi qu’un lien vers les
indicateurs proposés par Eurostat.

D’autre part, les publications annuelles de I'INSEE (« L’économie
frangaise » ou « Portrait social ») pourraient comporter systématiquement des
indicateurs et études sur le développement durable.

La France pourrait enfin s’inspirer de 1’exemple du Royaume-Uni, ou le
National Statistics Board et le Department for Environment, Food and Rural
Affairs ont publié en 2006 un guide d’une centaine de pages: « Sustainable
développent indicators in your pocket » ", guide qui se veut de qualité tout en
étant accessible au public. Les indicateurs y sont présentés sur une quinzaine
d’années sous forme de graphiques. I est prévu par la suite de publier des
indicateurs synthétiques de bien-étre.

(1) Sustainable  development  indicators in  your  pocket 2006  http://www.sustainable-
development.gov.uk/progress/indicators/documents/sdiyp2006_a6.pdf .




QUATRIEME PARTIE :
CONFORTER LA CREDIBILITE DE LA STATISTIQUE PUBLIQUE

Comme 1’énonce le Code de bonnes pratiques de la statistique européenne,
« les facteurs institutionnels et organisationnels ont une influence non négligeable
sur efficacité et la crédibilité d’une autorité statistique produisant et diffusant
des statistiques européennes ».

La question de la crédibilité de la statistique publique est en effet aussi
essentielle que celle de la qualité intrinséque des chiffres qu’elle produit. Elle est
surtout cruciale lorsqu’il s’agit de rétablir la confiance de la population.

Si les pouvoirs publics veulent tenter de répondre a la méfiance diffuse
ressentie par la population a 1’égard des principaux indicateurs économiques et
sociaux, ils ne peuvent faire I’impasse sur cette question.

En France, la situation actuelle est celle d’une indépendance de fait des
autorités chargées de la production statistique sans que cette indépendance soit
inscrite dans le droit. Or, cette situation est problématique tant au regard du
contexte national que de I’évolution de la réglementation européenne.

D’un c6té, bien que ’impartialité et la qualité du travail accompli par le
personnel de I'INSEE et des services statistiques ministériels soient
indiscutables (", les polémiques récurrentes autour de grands indicateurs
économiques et sociaux comme le taux de chdmage ou l’indice des prix a la
consommation ont pu affecter la confiance que les Frangais accordent a la

statistique publique et aux chiffres dits « officiels ».

D’autre part, 1’adoption en 2005 du Code de bonnes pratiques de la
statistique européenne soumet la statistique francaise a un certain nombre
d’exigences. Ce Code pose en effet un ensemble de principes, parmi lesquels
I’indépendance professionnelle ou l’engagement sur la pertinence, la qualité,
I’exactitude et la fiabilité des données statistiques. Ces principes sont assortis
d’indicateurs précis dont le respect est réguliérement contr6lé lors d’évaluations
par les pairs. Le premier de ces indicateurs est I’inscription dans le droit de
I’indépendance de 1’autorité statistique a I’égard de toute interférence externe.

Il convient donc de répondre a I’inquiétude des Frangais et de respecter la
réglementation européenne sans menacer 1’équilibre de nos institutions
statistiques, dont le professionnalisme ne saurait étre remis en cause.

(1) Voir le rapport de I'évaluation par les pairs de I’INSEE sur la mise en ceuvre du code de bonnes pratiques
de la statistique européenne des 24-26 janvier 2007 : « I’'INSEE se situe a un bon niveau pour ce qui
concerne l'impartialité et I'objectivité ».



I.— LE CONTEXTE EUROPEEN : L'INDEPENDANCE DES ACTIVITES
STATISTIQUES EST DE PLUS EN PLUS AFFIRMEE

A—- L’EVQLUTION DE LA REGLEMENTATION EUROPEENNE ET SES
CONSEQUENCES SUR LE SYSTEME STATISTIQUE FRANCAIS

1.— L’indépendance scientifique : un principe posé par le Traité sur I'Union
européenne et la « loi statistique communautaire »

L’article 285 du Traité¢ sur 1’Union européenne, modifié par le Traité
d’ Amsterdam du 2 octobre 1997, dispose que « [’établissement des statistiques se
fait dans le respect de 'impartialité (...) de [’objectivité » et de « [’indépendance
scientifique ». Ces principes sont placés au méme rang que la « fiabilité » et
I’«objectivitéy» des données, critéres habituellement utilisés pour juger de la qualité
des statistiques. Enfin, I’article mentionne 1’« efficacité » de 1’établissement des
statistiques « au regard de leur coiit ».

Cette référence a I’impartialité des producteurs de statistiques,
relativement vague dans le Traité sur 1’Union européenne, est précisée par
I’article 10 du réglement 322/97 du 17 février 1997, dite «loi statistique
communautaire ». L’impartialité y est définie comme : « une maniéere objective et
indépendante de produire les statistiques communautaires, a [’abri de toute
pression émanant de groupes politiques ou d’autres groupes d’intérét, notamment
en ce qui concerne le choix des techniques, définitions et méthodologies les plus
adaptées a la poursuite des objectifs définis. Cela implique que tous les
utilisateurs (institutions communautaires, gouvernements, acteurs économiques et
sociaux, milieux universitaires et publics en général) aient acces aux statistiques
dans les meilleurs délais ».

L’indépendance des autorités statistiques est enfin le premier principe du
Code de bonnes pratiques de la statistique européenne, celui qui en « assure la
crédibilité ». Sa définition y est déclinée selon sept indicateurs précis qui vont au-
dela de la simple indépendance scientifique, puisque sont pris en compte aussi
bien linscription dans le droit de I’indépendance de I’autorité statistique
principale, la qualité de son chef ou encore le choix des méthodes statistiques.

2.—Le Code de bonnes pratiques de la statistique européenne : le texte
fondamental de la statistique en Europe

Fruit d’une réflexion commune a tous les Etats membres, le Code de
bonnes pratiques de la statistique européenne a été adopté a I’unanimité par le
Comité du programme statistique européen " en février 2005 et promulgué dans

(1) Institué par la décision 89/382/CEE du Conseil du 19 juin 1989, le comité du programme statistique (CPS)
est placé auprés d’Eurostat, et regroupe les directeurs généraux des instituts nationaux de statistiques
(INS) des pays de ['Union européenne. Le CPS est consulté sur les projets de réglements « cadres » avant
leur transmission par la Commission au Parlement européen et au Conseil ; il vote également les
reglements de la Commission pris en application des réglements du Parlement européen et du Conseil.



la recommandation de la Commission du 25 mai 2005 sur I’indépendance,
I’intégrit¢ et la responsabilit¢é des services statistiques nationaux et
communautaires. Il constitue le texte fondamental pour tous les instituts
statistiques des pays membres de 1’Union européenne.

Ce Code est le fruit d’une réflexion menée au sein du Comité du
programme statistique bien avant 2005. Cette initiative a d’abord été motivée par
I’annonce du gouvernement grec que les notifications de déficits et de dettes
publiques présentées en 2004 étaient erronées, annonce qui avait causé une
émotion considérable au niveau communautaire, parmi les banques centrales et les
Trésors nationaux.

11 faut noter que le Code de bonnes pratiques ne s’adresse pas seulement
aux fournisseurs de données mais aussi a leurs utilisateurs, qu’il a pour but de
rassurer quant a I’impartialité des institutions statistiques. Son objectif est en effet
double :

—un objectif extrinséque : renforcer la confiance de la population dans
I’indépendance, ’intégrité et la responsabilité tant des autorités nationales que
d’Eurostat et dans la crédibilité et la qualité des statistiques produites par ces
organismes ;

—un objectif intrinseque : développer les meilleures pratiques possibles en
matiere de statistique, améliorer les méthodes et les principes de tous les
producteurs de statistiques européens.

Lors de la rédaction du Code, trois points ont fait 1’objet de discussions
particuliéres et méritent d’étre soulignés :

— les modalités de nomination et de cessation de fonction des directeurs
généraux des instituts statistiques nationaux, que le Code ne mentionne pas : les
procédures institutionnelles étant trés diverses d’un pays a ’autre, aucune solution
commune n’a pu étre élaborée ;

—le Comité du programme statistique a fait le choix de ne pas chercher a
officialiser par le biais du Code un «systéme statistique européen », cela
nécessitant un réglement en bonne et due forme et non un texte de la nature d’un
Code ;

—la création d’un organe consultatif (advisory body) chargé de Ila
surveillance de la mise en place du Code a ét¢ discutée. Il s’agissait notamment de
fixer le champ d’intervention de cet organe, Eurostat ou bien 1’ensemble du
systéme statistique européen, et ses missions, notamment s’il devait ou non
reprendre les attributions du Comité consultatif européen de 1’information
statistique (CEIES) en matic¢re de représentation des utilisateurs de la statistique
européenne.



CODE DE BONNES PRATIQUES DE LA STATISTIQUE EUROPEENNE

PRINCIPE 1 : INDEPENDANCE PROFESSIONNELLE
L’indépendance professionnelle des autorités statistiques a 1’égard aussi bien des autres services et organismes politiques,
réglementaires ou administratifs, que des opérateurs du secteur privé, assure la crédibilité des statistiques européennes

PRINCIPE 2 : MANDAT POUR LA COLLECTE DES DONNEES

Les autorités statistiques doivent disposer d’un mandat 1égal clair les habilitant a collecter des informations pour les besoins
des statistiques européennes. A la demande des autorités statistiques, les administrations, les entreprises et les ménages ainsi
que le public en général peuvent étre contraints par la loi a permettre 1’accés a des données ou a fournir des données pour
I’établissement de statistiques européennes

PRINCIPE 3 : ADEQUATION DES RESSOURCES
Les ressources dont disposent les autorités statistiques doivent étre suffisantes pour leur permettre de répondre aux
exigences statistiques au niveau européen

PRINCIPE 4 : ENGAGEMENT SUR LA QUALITE
Tous les membres du Systéme statistique européen s’engagent a travailler et a coopérer dans le respect des principes définis
dans la déclaration de qualité du Systéme statistique européen

PRINCIPE 5 : SECRET STATISTIQUE
Le respect de la vie privée ou du secret des affaires des fournisseurs de données (ménages, entreprises, administrations ou
autres répondants), la confidentialité des informations qu’ils communiquent et I’utilisation de celles-ci a des fins strictement
statistiques doivent étre absolument garantis

PRINCIPE 6 : IMPARTIALITE ET OBJECTIVITE
Les autorités statistiques doivent produire et diffuser des statistiques européennes dans le respect de 1’indépendance
scientifique et de maniére objective, professionnelle et transparente plagant tous les utilisateurs sur un pied d’égalité

PRINCIPE 7 : METHODOLOGIE SOLIDE
Des statistiques de qualité sont fondées sur une méthodologie solide. Cela nécessite des procédures, des compétences et des
outils adéquats

PRINCIPE 8 : PROCEDURES STATISTIQUES ADAPTEES
Des statistiques de qualité sont fondées sur des procédures statistiques adaptées, depuis la collecte des données jusqu’a leur
validation

PRINCIPE 9 : CHARGE NON EXCESSIVE POUR LES DECLARANTS
La charge de réponse doit étre proportionnée aux besoins des utilisateurs sans étre excessive pour les déclarants. L’autorité
statistique surveille la charge de réponse et fixe des objectifs en vue de sa réduction progressive

PRINCIPE 10 : RAPPORT COUT-EFFICACITE
Les ressources doivent étre utilisées de fagon efficiente

PRINCIPE 11 : PERTINENCE
Les statistiques européennes doivent répondre aux besoins des utilisateurs

PRINCIPE 12 : EXACTITUDE ET FIABILITE
Les statistiques européennes doivent refléter la réalité de fagon exacte et fiable

PRINCIPE 13 : ACTUALITE ET PONCTUALITE
Les statistiques européennes doivent étre diffusées en temps utile et aux moments prévus

PRINCIPE 14 : COHERENCE ET COMPARABILITE

Les statistiques européennes doivent présenter une cohérence interne et dans le temps et permettre la comparaison entre
régions et pays ; il doit étre possible de combiner et d’utiliser conjointement des données connexes provenant de sources
différentes

PRINCIPE 15 : ACCESSIBILITE ET CLARTE
Les statistiques européennes doivent étre présentées sous une forme claire et compréhensible, diffusées d’une maniere
pratique et adaptée, disponibles et accessibles pour tous et accompagnées de métadonnées et d’explications.

Source : Eurostat

Les 15 principes du Code de bonnes pratiques, déclinés en 77 indicateurs
concrets, dessinent un cadre précis qui, bien qu’il permette aux spécificités
nationales de s’exprimer, devrait infléchir considérablement la pratique statistique
des Etats membres de I’Union dans les années a venir.

3.— La France s’est engagée a respecter les principes de bonnes pratiques
de la statistique européenne

La France, contrairement a ses voisins européens, n’a pas inscrit dans son
droit national le principe de I’indépendance professionnelle des autorités
statistiques censé renforcer leur crédibilité. Depuis le vote par la Grande-Bretagne
de la loi du 26 juillet 2007, elle fait figure d’exception.




En revanche, comme tous les pays membres de 1’Union européenne, elle
s’est engagée a respecter les 15 principes qui sont au fondement du Code de
bonnes pratiques de la statistique européenne. La contribution de la France a son
¢laboration a d’ailleurs été décisive. M Jean-Michel Charpin, ancien directeur
général de I'INSEE, a en effet présidé la « task force » chargée de rédiger le Code

de bonnes pratiques.

Le Code devrait s’appliquer non seulement a I’institut national principal,
I’INSEE, mais aussi aux autres producteurs de statistiques. La réunion pléniére du
Conseil national de I’information statistique, tenue fin 2005, a en effet décidé que
les principes retenus dans le Code devraient s’appliquer a toutes les statistiques
produites par ces différents services: « L’INSEE et les services statistiques
ministériels devront se mettre progressivement en condition de respecter le Code
de bonnes pratiques de la statistique européenne pour un champ couvrant
I"ensemble de I’activité du CNIS » .

La mise en ceuvre du Code se déroule en deux phases :

—une auto-évaluation des autorités statistiques : un questionnaire
s’appuyant sur les indicateurs du Code a été envoyé a tous les instituts nationaux
en 2005, dont les résultats ont été publiés par Eurostat dans un rapport de 2006.
L’objectif de cette premiére phase est d’inciter les autorités statistiques a adopter
une démarche d’amélioration de leurs pratiques mais €également de comparer les
résultats de I’auto-évaluation et ceux du contréle externe ;

—un controle périodique exercé par le Comité du programme statistique au
moyen de ce qu’on appelle le « contrdle par les pairs ». Ce contrdle a eu lieu en
France en janvier 2007 et a concerné non seulement I'INSEE mais aussi les
services statistiques ministériels (cf. Il A). Or, de nombreux ¢éléments relevés par
le rapport d’évaluation par les pairs en 2007 avaient déja été identifiés en interne
en 2005.

Ceci témoigne de I’influence positive déja exercée par la mise en ceuvre
des principes du Code de bonnes pratiques. Leur application est 1’occasion pour la
statistique francaise d’améliorer la qualité et 1’objectivité de ses données. Votre
mission souhaite que les mesures visant a renforcer 1’indépendance de I’'INSEE
résultent du méme mouvement.

B—LA MAJORITE DES PAYS EUROPEENS ONT RENFORCE
L'INDEPENDANCE DE LEUR APPAREIL STATISTIQUE

La France, contrairement a la majorité des pays européens, n’a pas encore
inscrit le principe de 1’indépendance de ses autorités statistiques dans le droit
national.

(1) Extrait du rapport d’activité 2005 du CNIS.
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—La majorité des pays européens ont inscrit le principe de
I’indépendance de leur autorité statistique dans le droit.

Ainsi, en Allemagne, le Statistisches Bundesamt a un statut d’autorité
supérieure fédérale indépendante (selbstindige Bundesoberbehorde), qui
s’apparente au statut francais d’établissement public. A ce titre, il dispose d’une
certaine autonomie de gestion en matiére budgétaire et dans la gestion de ses
ressources humaines. L’indépendance du Statistisches Bundesamt est garantie par
I’article 1 de la loi 1987 en vertu duquel « les statistiques fédérales sont soumises
aux principes de neutralité, d’objectivité et d’indépendance ».

La loi statistique danoise de 1966 énonce que Danmarks Statistik est une
institution indépendante. Sa tutelle est exercée par le ministre des affaires
économiques. Son directeur général porte le titre de Statisticien national. Elle est
dirigée par un conseil des gouverneurs. Ce conseil est composé du Statisticien
national, qui le préside, et de six personnalités qualifiées.

En Italie, L’ISTAT est un organisme indépendant de droit public placé
sous la tutelle de la présidence du Conseil, doté de la personnalité juridique et de
I’autonomie financiére. En Suede, le Statistics Sweden est une agence depuis 1988.

Enfin, aux Pays-Bas, le Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS) qui
produit la quasi-totalité des statistiques officielles néerlandaises a vu son statut
juridique modifié en 2003. L’institut statistique est ainsi devenu une agence
indépendante apres avoir initialement été une direction du ministére des affaires
économiques

—Les autorités statistiques sont le plus souvent assistées d’une
commission ou d’un conseil d’orientation.

En Allemagne, la loi de 1987 met en place un comité consultatif statistique
— Statistischer Beirat— pour « conseiller ’office statistique fédéral sur les
questions fondamentales ». Celui-ci est composé d’une trentaine de personnalités
qualifiées qui se prononcent uniquement sur le programme de travail des instituts
et sur la mise en place de nouvelles statistiques. Le méme systéme a été mis en
place dans chaque Land.

En Italie il s’agit d’un systéme bicéphale. D’un c6té la commission pour la
garantie de I’information statistique (CGIS) est chargée de veiller a la qualité de la
production statistique ; de 1’autre le comité d’orientation et de coordination, dirigé
par le président de 'ISTAT (institut national) est chargé de promulguer les
directives obligatoires au sein du systéme national de statistiques.

Aux Pays-Bas, la Central Commission for Statistics (CCS) occupe un role
central d’orientation et de supervision. Cette commission, dont le nombre de
membres a été ramené d’une cinquantaine a huit en 1996, doit notamment se
prononcer sur le programme de travail de I’institut.
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Enfin, en Suéde, le Council for Official Statistics (COS) a été¢ mis en place
aupres de Statistics Sweden en 2002.

L’exemple de la Grande-Bretagne mérite d’étre particuliérement signalé. Il
n’est pas envisageable de le transposer purement et simplement, tant les traditions
politiques et culturelles divergent. Cependant le contexte de la réforme en fait une
illustration intéressante de 1I’importance du systéme institutionnel sur la crédibilité
des productions statistiques.

L’étude des systémes statistiques européens révéle a un double titre le
caractere exceptionnel de la situation frangaise. L’INSEE fait figure d’exception
puisqu’il s’agit d’une administration placée sous la tutelle du ministére de
I’économie quand les instituts statistiques européens sont des instances
autonomes. De plus, son indépendance n’est ni inscrite dans le droit, ni garantie
par un organe externe de contrdle et de conseil. A cet égard, la France pourrait
utilement s’inspirer des exemples étrangers.
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LA REFORME DU SYSTEME STATISTIQUE EN GRANDE-BRETAGNE

Annoncée des 2005, la loi du 26 juillet 2007 a conduit a une profonde réforme du
systéme statistique britannique. Cette réforme poursuivait un double objectif : 1.— améliorer
la qualité et l’intégrité des statistiques ; 2.—responsabiliser les « producteurs » de
statistiques.

Cette réforme s’est inscrite dans un contexte de doutes exprimés sur 1’intégrité des
statistiques britanniques par le grand public (seulement 17 % du public estimait que les
statistiques officielles étaient réalisées en toute indépendance lors de ’enquéte de 2005) et
par les milieux économiques (surtout suite a plusieurs décisions de classement de contrats
PFI ou de dépenses hors de la sphére publique). Ce processus de réforme a donc eu une forte
connotation politique.

1.— Le systéme précédent était décentralisé et placé sous la tutelle du ministere des
Finances. Avant 2007, la production de statistiques au Royaume-Uni était partagée entre les
services de statistique du gouvernement « Governement statistical services » attachés aux
différents ministéres et 1’office national des statistiques (ONS) qui produisait des statistiques
économiques et sociales utilisées par le gouvernement pour la conduite de sa politique
économique. L’ONS était un département ministériel, sous tutelle du ministére des Finances
(nomination du directeur, détermination des ressources...). Une Commission des statistiques
¢était chargée de veiller a ’intégrité des statistiques produites mais elle avait un réle limité
par ses pouvoirs restreints (elle ne disposait pas de pouvoir d’injonction).

2.— Le cceur de la réforme a consisté a sortir totalement la production statistique de
la tutelle du Ministere des finances.

La loi du 26 juillet 2007 crée un organe indépendant le Conseil des statistiques
« Statistics board », responsable uniquement devant le Parlement. Ce Conseil reprendra les
fonctions préalablement exercées par I’ONS et celles de la Commission des statistiques. Ce
conseil sera composé de 9 membres (6 non exécutifs et 3 exécutifs dont le « Statisticien
national » a qui reviendra le role exécutif. Il sera assisté d’un directeur de 1’évaluation « head
of assessment »). La production de statistique restera décentralisée et partagée entre :

— les services de statistique du gouvernement « Government statistical services »
qui ne seront plus placés sous I’autorit¢ du Ministre mais sous ’autorité du directeur de
I’Evaluation, et devront se soumettre a un code de conduite sur la production de statistique ;

—un service centralisé (le Board executive office —anciennement ONS) pour la
production de statistiques globales, nationales et utilisées par le gouvernement pour la
conduite de sa politique économique, constituant un service du Conseil des statistiques et
donc responsable uniquement devant le Parlement.




— 103 —

I.- BIEN QUE L’INDEPENDANCE PROFESSIONNELLE DES STATISTICIENS
FRANCAIS NE SOIT PAS CONTESTEE, SON INSCRIPTION DANS LE DROIT
EST AUJOURD’HUI UNE NECESSITE

L’indépendance professionnelle des statisticiens, et notamment son
inscription dans le droit, est posée comme le premier principe du Code de bonnes
pratiques de la statistique européenne.

Certes, il convient de distinguer les principes inscrits dans les textes et la
pratique effective. De ce point de vue, la compétence et I’impartialité des
statisticiens de I'INSEE ne sont pas contestées. Comme le note le rapport
d’évaluation par les pairs de janvier 2007 ", « bien que [indépendance de
I'INSEE en matiere de statistiques ne soit pas inscrite dans le droit, dans la
pratique, l'indépendance professionnelle est un point fort de la culture de
I’INSEE ».

Il demeure toutefois que, comme le note le méme rapport d’évaluation,
son indépendance a pu étre « parfois mise en doute par les médias » ce qui justifie
« qu’il soit accordé a I’'INSEE, des que possible, une indépendance en matiere de
statistique inscrite dans le droit». 11 convient de rétablir en droit une
indépendance des autorités statistiques qui n’a cessé€ d’exister en fait.

La réglementation européenne et le contexte national appellent donc tous
deux I’inscription de 1’indépendance professionnelle des autorités statistiques dans
le droit francais et son contrdle par un organisme adéquat. C’est ce qu’on fait la
grande majorité des pays membres de I’Union européenne qui se sont engagés a
mettre en ceuvre le Code de bonnes pratiques.

Plusieurs solutions sont envisageables : faire de 'INSEE une Agence, le
transformer en Haut conseil, créer une nouvelle instance chargée de contrdler la
qualité et 'impartialité des statistiques. Ces différentes solutions ont été évoquées
au cours des nombreuses auditions menées par votre mission et soigneusement
étudiées. La solution privilégiée par la mission a voulu tenir compte a la fois des
exigences posées par la réglementation européenne et de la spécificité du systeme
statistique frangais. Celui-ci s’articule autour d’un institut dont 1’impartialité est
indiscutable, I’INSEE, et d’une instance qui pourrait jouer un role décisif a
condition de voir son organisation modifiée et ses prérogatives renforcées : le
Conseil national de I’information statistique (CNIS).

(1) Rapport de I'évaluation par les pairs de I’Institut de statistique frangais (INSEE) sur la mise en oeuvre du
Code de bonnes pratiques de la statistique européenne, réalisée du 24 au 26 janvier 2007 Adrian Redmond
CSO, Institut National Statistique Irlande (chef de la mission), Marc Debusschere, Institut National
Statistique Belgique et Pedro Diaz Muiioz, Eurostat.
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A.—L'INDEPENDANCE DE L’INSEE : INSCRITE DANS LES FAITS MAIS
PAS DANS LE DROIT

1.— La qualité du travail de 'INSEE et I'indépendance de ses statisticiens
sont incontestées.

L’audit de janvier 2007, dit « d’évaluation par les pairs », a conclu a
I’indépendance de I’institut, tout en émettant quelques critiques par rapport au
Code de bonnes pratiques de la statistique européenne.

Lors de sa réunion du 25 mai 2005, le Comité du programme statistique a
approuvé une procédure par étapes de suivi et de contrdle du Code de bonnes
pratiques de la statistique européenne sur trois années, au cours desquelles les
auto-évaluations de chaque pays doivent E&tre rapprochées des éléments
d’évaluations par des pairs, avec des repérages et un suivi, sur la base des
indicateurs explicatifs ajoutés a chaque principe du Code.

L’auto-évaluation menée a la fin 2005 ) par I'INSEE avait été suivie d’un
plan d’action qualité, dont certains axes ont été repris par le rapport d’évaluation
par les pairs.

Cette évaluation, portant sur tout le systéme statistique francais, a été
réalisée en janvier 2007. Une équipe composée de trois évaluateurs s’est
entretenue avec la direction et le personnel de ’INSEE, ses directions régionales,
mais aussi le personnel des services statistiques ministériels, les membres du
Conseil national de I’information statistique et de ses comités, les partenaires des
producteurs de statistiques et enfin les journalistes.

Les évaluations par les pairs suivent une méthode centrée sur
I’environnement institutionnel et la diffusion des chiffres en référence aux
principes suivants tirés du Code de bonnes pratiques :

— indépendance professionnelle ;
—mandat pour la collecte de données ;
— adéquation des ressources ;

— engagement sur la qualité ;

— secret statistique ;

— impartialité et objectivité ;

— accessibilité et clarté.

(1) Résultats compilés dans un rapport d’Eurostat.
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Le rapport d’audit fait état de I’indépendance réelle des statisticiens : tous
les indicateurs du Code de bonnes pratiques correspondant a ce principe
(cf. tableau ci-contre) ont été jugés pleinement satisfaits, a I’exception de sa non
inscription dans le droit. Le rapport souligne que « /’indépendance professionnelle
est une composante importante de la culture INSEE et une valeur forte parmi le
personnel ». Ainsi, la direction de ’INSEE et les chefs des services statistiques
ministériels garantissent, dans leurs domaines respectifs, que les statistiques sont
établies et diffusées de fagon indépendante. Les méthodes, normes et
nomenclatures utilisées par les autorités statistiques sont de fait fixées par le
directeur général de 'INSEE, par délégation du ministre chargé de I’Economie,
apres avis de la commission nationale des nomenclatures économiques et sociales
placée au sein du CNIS. Toute nouvelle enquéte est soumise a 1’examen d’une des
formations du CNIS et a son comité du label qui lui fournit un label de qualité.

Le rapport souligne par ailleurs un fort souci de la qualit¢ des données
produites a D'INSEE. Ainsi, au cours de l’année 2006, suite au rapport
d’autoévaluation réalisé en 2005, un plan d’action qualité a été approuvé par le
comité de direction de 'INSEE, dont la mise en ceuvre est assurée par un comité
de suivi de la qualité qui rassemble les principaux chefs de département concernés
ainsi que des directeurs régionaux.

Enfin, le rapport estime que le « secret statistique est bien protégé par la
loi et solidement ancré comme valeur de I’organisation ». Cependant, il préconise
que soit édité un manuel unique expliquant les régles standard générales et les
procédures qui sont suivies a I’INSEE.

On peut citer également le résultat globalement positif de 1’évaluation
menée par le Fonds monétaire international (FMI), Report on the Observance of
Standards and Codes (ROSC), qui examine le systéme statistique a 1’aune de
normes connues sous le nom de Special Data Dissemination Standard (SDDS),
qui définissent des bonnes pratiques selon quatre « dimensions » principales — les
données, 1’accés aux données, I’intégrité, la qualité. Il ressort de la dernicre
évaluation en date, en 2003, que tous les critéres du SDDS sont remplis par la
statistique francaise. Le FMI formule quelques remarques, qui concernent
d’avantage I’amélioration de la présentation des chiffres que I’indépendance des
statisticiens et 1’objectivité des données (cartographier les produits statistiques,
mieux expliciter les révisions méthodologiques, communiquer les causes et les
modalités de communication précoce des chiffres au gouvernement, mentionner le
caractére définitif ou provisoire des données publiées).

L’indépendance du personnel de ’INSEE fait donc I’objet d’une
reconnaissance unanime, confirmée au cours des auditions de votre mission.

Quant a son directeur, il est certes nommé en Conseil des ministres,
comme tout directeur d’administration centrale, mais il dispose en pratique d’une
influence et d’une autorité considérables dans son domaine de compétence (il
signe notamment, par délégation du ministre, nombre d’actes fondamentaux tels
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que le programme annuel d’enquéte). Cette indépendance se paie toutefois d’une
grande solitude. Ainsi M. Jean-Michel Charpin notait lors de son audition par la
mission, que le directeur général de 'INSEE ne pouvait, contrairement a nombre
de ses homologues étrangers (cf. I B), s’appuyer sur une instance collégiale, sorte
de « conseil des gouverneurs » capable de faire face aux différentes pressions.

2.— Cependant son indépendance est juridigquement moins garantie que
celle de ses homologues européens

Le statut de direction d’administration centrale de Dinstitut francais
tranche avec le droit commun des instituts nationaux statistiques (INS), qui
sont tous des instances autonomes.

Cette particularité tient d’une part a des différences culturelles. Ainsi, au
Royaume-Uni, le recours a des agences pour gérer des activités publiques est une
pratique courante, en Suéde il est de droit commun. Le statut d’agence garantit
d’autre part une impartialité effective des producteurs de données statistiques. La
proximité juridique entre I’'INSEE et les structures administratives chargées de
mettre en ceuvre les politiques publiques fait donc figure d’exception en Europe,
ce que ne pouvaient manquer de noter les statisticiens étrangers chargés d’évaluer
en janvier 2007 la statistique publique frangaise "),

Comme on I’a montré précédemment, contrairement aux autres pays
européens, les garanties juridiques de 1’indépendance de I’INSEE sont quasiment
inexistantes. En effet, le décret de 1946 qui fixe les attributions de I’'INSEE
mentionne seulement dans son article 7 : « les fonctionnaires de !'institut national
prétent serment. Le personnel de toutes catégories de l'institut national est tenu
au secret professionnel » (décret n° 46-1432 du 14 juin 1946 portant réglement
d’administration publique pour l’application des articles 32 et 33 de la loi de
finances du 27 avril 1946 relatifs a 1’institut national de la statistique et des études
économiques pour la métropole et la France d’outre-mer).

Le rapport d’évaluation par les pairs de janvier 2007 note qu’« i/ n’existe
pas méme de document national traitant d’'un Code de bonnes pratiques ou de
normes éthiques dans le domaine des statistiques publiques. Fin 2005, I'INSEE a
proposé au cabinet du ministre des Finances un projet de décret concernant
l’indépendance professionnelle, en matiere statistique, de I’INSEE et des services
statistiques ministériels (SSM ) ». Votre mission, qui salue cette initiative, entend
remédier a ce vide juridique.

Enfin, et comme le soulignait trés justement un rapport de I’Inspection
générale des finances de 2004 ® sur I'INSEE, celui-ci fait ’objet d’un contrdle

(1) « Nous croyons que I'INSEE établit et diffuse les statistiques de facon indépendante sans intervention
politique, bien que, contrairement a la situation générale des autres instituts nationaux de statistique du
systéme statistique européen, cette indépendance ne soit pas inscrite dans le droit ».

(2) Rapport de I'Inspection générale des finances N°2004-M-042-01 MISSION D’ANALYSE COMPARATIVE
INTERNATIONALE DE L’INSEE ; P. Dane, M. Baffert, P. Cunéo, J. Sénéze, 2004.
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externe limité : « Bien qu’étant, on l’a vu, le moins autonome des instituts
nationaux de [’échantillon pour sa gestion, I'INSEE est également le plus
dépourvu de tout regard externe sur de nombreux aspects de son activité ».

On peut citer comme exemples d’un tel regard ceux portés par la
commission centrale de la statistique aux Pays-Bas, le conseil des gouverneurs de
I’institut national au Danemark ou le conseil de la statistique officielle en Suéde.
Ces conseils ou commissions peuvent avoir un role de conseil aupres de I’institut
statistique national, de contrdle de son indépendance et d’évaluation de qualité des
données qu’il produit. L’INSEE dispose du Conseil national de 1’information
statistique, mais celui-ci joue aujourd’hui davantage un réle de comité consultatif
et de forum des utilisateurs de statistiques que d’organe de surveillance et
d’évaluation.

B.— LES PRECONISATIONS DE LA MISSION

Les personnalités auditionnées par la mission, le rapport d’évaluation par
les pairs ainsi que le rapport de I’Inspection générale des finances de 2004
concluent a la nécessité d’inscrire dans le droit frangais 1’indépendance de la
pratique statistique et de renforcer le contrdle exercé sur I’'INSEE.

1.— Inscrire l'indépendance des travaux de la statistique publique dans le
droit frangais tout en préservant la spécificité de I'INSEE

Le rapport de la Commission pour la libération de la croissance
frangaise ("', s’inspirant des exemples étrangers de la Suéde et de la Grande-
Bretagne, propose de transformer I’INSEE en agence. Il aurait pu étre envisagé
également d’en faire un établissement public afin de garantir son indépendance.
Cependant, cette solution a été écartée par votre mission, pour deux raisons
principales.

Tout d’abord la transformation de PINSEE en instance autonome
serait un geste symboliquement fort mais pratiquement contre-productif.

En effet, comme on I’a vu, ’indépendance de fait des statisticiens de
I’INSEE n’est pas contestée. Il est préférable de trouver les moyens de controler
I’impartialité et la qualité¢ des chiffres que de faire de 'INSEE lui-méme une
nouvelle institution.

Plus fondamentalement, et comme ’ont souligné M. Jean-Philippe
Cotis, actuel directeur général de I'INSEE, ainsi que D’intersyndicale du
personnel, recus par la mission, modifier le statut de PINSEE risquerait de
menacer ce qui fait sa spécificité et constituerait une perte réelle pour toute la
statistique publique francaise.

(1) Rapport de la Commission pour la libération de la croissance frangaise : 300 décisions pour changer la
France. Jacques Attali, 2008.
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Deux traits originaux méritent en effet d’étre conservés : la mobilité
du personnel de PINSEE et son activité d’analyse économique.

Ainsi, le rapport d’évaluation par les pairs de janvier 2007 souligne que la
politique de mobilité du personnel de I'INSEE est une bonne pratique dont les
autres instituts statistiques européens devraient s’inspirer : « L’INSEE met en
ceuvre une politique systématique de mobilité au sein du systeme statistique public,
qui assure un haut niveau de mobilité entre I'INSEE et les SSM et entre la
direction générale et ses directions régionales. C’est un outil de coordination
puissant qui contribue a assurer umne culture statistique et des compétences
communes dans tout le systéeme ». Les deux écoles dont sont issus les statisticiens
de ’INSEE sont reconnues comme fournissant une formation de haute qualité qui
profite non seulement a I’institut, mais aussi a ’ensemble du systéme statistique
francais.

Quant a la pratique des études économiques, il s’agit d’une spécificité qui
a été réaffirmée, et méme renforcé, a la suite du rapport Malinvaud de 1997. C’est
d’ailleurs sur ce modele que la DREES, qui est aujourd’hui le SSM compétent
pour le secteur de la santé et des affaires sociales, a été créée en 1998. La mission
estime qu’il est peu pertinent de remettre en cause la double activité de 'INSEE.

Proposition n° 13 : Inscrire dans le droit I’indépendance de la statistique
publique tout en préservant la spécificité de I’INSEE.

2.—Faire du CNIS un organisme chargé de garantir I'indépendance
professionnelle du systéme statistique frangais

Depuis sa création par la loi de 1951 ", le CNIS est, pour ce qui concerne
I’information statistique, un forum de concertation entre les utilisateurs de
I’information, les services publics et, dans la mesure ou ils y sont soumis, les
autres services producteurs d’informations statistiques.

Le CNIS joue un role consultatif : il recueille les besoins des utilisateurs
de statistiques et les préoccupations de fournisseurs de données afin de les ajuster.
Il joue également un role de conseil en vue d’améliorer 1’architecture globale des
données statistiques. Ainsi, I’on peut citer les groupes de travail présidés par deux
personnalités auditionnées par la mission : M. Jacques Freyssinet et M. Jean-
Baptiste de Foucauld. Enfin, le Conseil émet un avis sur le programme annuel
bien qu’il ne confronte pas ce programme aux moyens disponibles pour le mettre
en ceuvre.

11 faut noter également qu’ont été créés en son sein le Comité du label des
enquétes statistiques, la Commission nationale des nomenclatures économiques et

(1) Loin®51-711 du 7 juin 1951 sur [’obligation, la coordination et le secret en matiére de statistiques.
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sociales ainsi que la Commission nationale d’évaluation du recensement de la
population. L’autorité et les fonctions du CNIS se sont donc considérablement
¢largies depuis sa création et ses avis sont en général suivis par les instituts
statistiques nationaux.

Certes, dans 1’état actuel de ses prérogatives et de son fonctionnement, le
CNIS ne peut jouer pleinement le role d’un conseil statistique, du fait de sa
composition et de la nature de ses prérogatives. A I’évidence, une notoriété
suffisante auprés du grand public lui fait défaut, I’empéchant de se poser en
autorité morale a I’image de ce que peut représenter le comité national d’éthique
en matiere d’éthique biomédicale. Dans les crises de confiance a I’égard des
statistiques publiques, sa capacité de réaction parait insuffisante.

Toutefois, c’est un organisme produisant des études de grande qualité et
assurant une indispensable conciliation des points de vue. A I’issue de ses
nombreuses auditions, la mission estime possible et souhaitable de s’appuyer sur
la structure du CNIS pour le transformer en conseil supérieur de la statistique
a plusieurs conditions :

—renforcer ses prérogatives et son indépendance. Ce conseil
reprendrait les fonctions actuelles du CNIS et serait par ailleurs chargé de veiller
au respect de I’indépendance professionnelle des services statistiques, a la qualité
de leur travail et a la pertinence des orientations stratégiques de la gouvernance
statistique ;

—créer en son sein un comité scientifique composé de neuf experts
nommeés de facon a garantir leur indépendance ;

— mieux prendre en compte les besoins des utilisateurs de statistiques.
Ce role essentiel actuellement joué par le CNIS est encore trop peu développé et
manque cruellement au systéme statistique frangais. A titre d’exemple on peut
citer la Sueéde, ou 1’évaluation du systéme statistique a fait apparaitre en 1999 que
le renforcement de I’influence des utilisateurs avait le plus souvent permis
d’améliorer le contréle de la qualité des statistiques et leur adéquation aux
besoins. C’est a la suite de ce constat qu’a été créé le conseil de la statistique
officielle. Les associations de consommateurs et d’autres représentants de la
société civile devraient étre représentées au CNIS. Leur degré de satisfaction
par rapport aux statistiques existantes et a leur pertinence devrait étre
davantage considéré.

11 aurait été possible d’aller plus loin, et de créer un conseil supérieur de la
statistique distinct du CNIS. Ainsi, le rapport de I'IGF suggérait en 2004 la
création d’un organisme chargé de garantir I’indépendance et la surveillance du
systéme statistique francais, qui aurait joué¢ un role d’intermédiaire entre la tutelle
et le directeur général.

Cependant, une telle solution comporte un inconvénient majeur. Il y aurait
un risque fort que la répartition des rdles entre cette nouvelle autorité ou conseil et
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le CNIS actuel soit peu claire. Alors que le CNIS manque déja de visibilité,
dédoubler les institutions placées a coté de I'INSEE serait encore compliqué le

paysage.

L’objectif principal de votre mission d’information commune est de
rétablir la confiance des francgais dans leurs institutions statistiques et d’améliorer
la gouvernance statistique. Elle estimerait peu crédible et peu compréhensible de
créer une nouvelle instance au rdle incertain, alors méme qu’existe une institution
reconnue dont il suffirait de renforcer le rdle et les prérogatives.

Proposition n° 14 : Mettre en place un organe de surveillance, garant de
la qualit¢é et de I’impartialit¢ des données statistiques, en renforcant les
prérogatives et I’indépendance du CNIS.

3.— Garantir le statut et les attributions des services statistiques ministériels
(SSM)

Comme on I’a noté plus haut, les exigences d’impartialité et de qualité des
données statistiques posées par le Code de bonnes pratiques de la statistique
européenne ont vocation a s’appliquer non seulement a ’INSEE mais également
aux services statistiques ministériels. Il sera ainsi nécessaire de mettre en place des
procédures d’habilitation ou de labellisation des différents services et/ou produits
statistiques V).

Deux difficultés se posent alors :

— définir le périmétre du systéme statistique public : la mise en ceuvre
du Code devrait obliger les Etats membres a mieux définir les frontiéres de leur
systéme statistique public et son fonctionnement interne. On peut distinguer a ce
titre un premier cercle comprenant les services statistiques ministériels et un
second cercle comprenant les institutions qui produisent des données chiffrées
sans avoir vocation a faire de la statistique publique, par exemple les organismes
de sécurité sociale, les agences de placement des chomeurs, la Banque centrale. Ce
périmétre dépend cependant du contexte institutionnel propre a chaque pays.
Ainsi, en Italie, la statistique publique comprend les deux catégories citées ;

— garantir les conditions de l’indépendance effective des services
statistiques ministériels Le probléme se posera d’autant plus que les services
concernés sont insérés dans des ministéres trés politiques.

Ces deux difficultés montrent que le role de chef de file de PINSEE
doit étre renforcé dans la définition des méthodes et des normes statistiques, mais
aussi dans le controle de la qualité et la labellisation des différents services et

(1) L’évolution du rdle de coordination de I’INS au niveau national dans un systéme statistique européen
renforcé, Courrier des statistiques n° 121-122, mai-décembre 2007
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indicateurs statistiques. Ce role de coordination est plus que jamais nécessaire afin
d’améliorer la crédibilit¢é du systéme statistique francais dans sa globalité au
niveau national et international.

Proposition n° 15 : Appliquer les principes du Code de bonnes pratiques a
toutes les statistiques produites par les services statistiques ministériels et
renforcer le role de coordination de ’INSEE.

Ces trois mesures sont essentielles si 1’on veut renforcer la crédibilité de
notre statistique publique auprés du public. Les membres de la mission entendent
déposer une proposition de loi afin de mettre en ceuvre ces préconisations — voir
annexe n° 2.
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EXAMEN EN COMMISSION

Lors de sa réunion du mercredi 16 avril 2008 a 9 heures, la commission
des Finances de I’économie générale et du plan a examiné, conjointement avec la
commission des Affaires culturelles, familiales et sociales et la commission des
Affaires économiques, de 1’environnement et du territoire, le rapport de la mission
d’information commune sur la mesure des grandes données économiques et
sociales.

M. Didier Migaud, Président de la commission des Finances a salué la
présence des membres de la commission des Affaires culturelles, familiales et
sociales et de la commission des Affaires économiques, de 1’environnement et du
territoire, et tout particulierement celle de M. Pierre Méhaignerie, Président de la
commission des Affaires culturelles, familiales et sociales et ancien Président de la
commission des Finances, de 1’économie générale et du plan.

Il a souligné que la mesure des grandes données économiques et sociales
est actuellement en débat, qu’il s’agisse du chomage, du pouvoir d’achat ou de la
prise en compte du développement durable dans la croissance. Les Frangais
expriment une forte demande de statistiques pour éclairer le débat public. Ils
manifestent aussi des doutes sur la fiabilit¢ des chiffres publics. Comment
restaurer la confiance de I’opinion ?

Il convenait que le Parlement se saisisse de ce sujet qui, par-dela des
aspects techniques, souléve des questions de société. Sur la suggestion de votre
Rapporteur, le bureau de la commission des Finances a estimé nécessaire la mise
en place d’une mission d’information. Eu égard a la diversit¢é des données
économiques et sociales en cause, il a décidé de proposer que ce travail soit mené
en commun avec la commission des Affaires culturelles, familiales et sociales,
ainsi qu’avec la commission des Affaires économiques, de I’environnement et de
I’aménagement du territoire.

Ces deux Commissions ayant bien voulu ratifier cette démarche, un
membre de la majorité et un membre de 1’opposition issus de chacune des trois
Commissions ont été désignés pour participer a la mission. IIs ont été rejoints par
le Rapporteur spécial de la commission des Finances pour la mission Pilotage de
[’économie, M. Pierre Morel-A-L’Huissier, qui venait d’aborder le sujet dans son
rapport spécial.

Cette mission est donc représentative de la diversité des sensibilités et des
compétences de I’ Assemblée nationale sur ces questions. Au cours de sa réunion
constitutive du 28 novembre 2007, elle a désigné M. Pierre-Alain Muet comme
Président et M. Hervé Mariton comme Rapporteur. Puis elle a réalis¢é une
vingtaine d’auditions publiques, selon un programme varié et riche.

Ces travaux lui ont permis de recueillir un consensus trés large des
différentes parties intéressées et des parlementaires composant la mission, toutes
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sensibilités confondues. Son rapport, adopté hier, exprime ce consensus. Il
comporte des propositions et un projet de proposition de loi.

Votre Rapporteur a indiqué qu’il avait inscrit en exergue du rapport une
citation d’Alfred Sauvy : « Si [utilisation rationnelle des statistiques a des fins
pratiques n’est pas plus a I’honneur, c’est qu’elle est a la fois pénible par un bout
et perilleuse par I’autre. ». Cette phrase résume la problématique du travail de la
mission.

Cette mission d’information est née du constat de I’importance du débat et
de la contestation des chiffres dans ’opinion publique, et du décalage entre
mesure et perception de certains indicateurs. Elle visait a éclairer le débat et
renforcer la confiance de I’opinion dans les statistiques publiques. Les travaux se
sont déroulés entre décembre 2007 et mars 2008, avec de nombreuses auditions
sous la présidence de M. Pierre Alain Muet, dans un excellent climat de travail.

Le calendrier des travaux de la mission est important, dans le contexte du
prochain examen par le Parlement du projet de loi de modernisation de
I’économie, en cours de préparation. La proposition de loi a laquelle la mission a
abouti vise a améliorer les dispositions du projet de loi qui devraient concerner la
gouvernance statistique.

Le rapport aborde quatre themes : ’inflation et le pouvoir d’achat, les
chiffres du chomage, la mesure d’indicateurs de développement durable en
complément du PIB, et la crédibilité de la statistique publique et I’amélioration de
sa gouvernance.

S’agissant de I’inflation et du pouvoir d’achat, Votre Rapporteur a
souligné que I’indice des prix a la consommation — IPC — est un instrument fiable
qui n’est pas contesté scientifiquement, mais que c’est un instrument de politique
économique qui n’a pas pour objet de traduire des situations individuelles. S’il est
certainement possible de 1’améliorer techniquement, c’est davantage la création
d’indicateurs complémentaires qui permettra de fournir des informations pour le
débat sur I’évolution du pouvoir d’achat. En effet, on constate un décalage entre la
mesure du pouvoir d’achat par ’'INSEE — Institut National de la Statistique et des
Etudes Economiques — et sa perception par les ménages, notamment du fait de la
variété des situations individuelles.

La mission a été prudente sur la question des « dépenses contraintes » car
cette notion préte a confusion. La dépense contrainte peut étre la dépense pour
laquelle les capacités d’arbitrage des ménages sont limitées, car elle est
préengagée, par des abonnements le plus souvent. Or, les abonnements ne
concernent pas forcément des dépenses vitales. Le lobbying intensif de certaine
enseigne de grande distribution pour la prise en compte des dépenses contraintes
est éclairé par le fait que les revenus disponibles pour la consommation dans ce
type d’enseignes diminuent.
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La mission d’information fait quatre propositions sur le théme de
I’inflation et du pouvoir d’achat :

— publier systématiquement 1’indicateur du pouvoir d’achat par unité de
consommation en complément du pouvoir d’achat des ménages ;

— publier I’évolution du pouvoir d’achat par décile de niveau de vie;
I’INSEE doit, en liaison avec ses homologues européens, développer une véritable
politique de recherche en matiére de statistique pour mieux cerner les nouvelles
réalités sociologiques ;

— I’INSEE doit intensifier ses efforts de pédagogie et de communication.

La deuxiéme partie du rapport est consacrée aux chiffres du chomage,
avec pour ambition de mieux les mesurer et de mieux les diffuser. On se souvient
des polémiques de 1’an dernier sur ces statistiques et de la décision de ’INSEE de
faire cesser la publication mensuelle des chiffres du chomage au sens du Bureau
international du travail —BIT — et de reporter le calage annuel des données
administratives et des résultats de 1’enquéte emploi en raison de leur trop grande
divergence. La mission considére que le bon outil statistique est I’enquéte emploi.
Dans la mesure ou les données administratives de I’ANPE sont mensuelles, il est
indispensable que 1’enquéte emploi de ’INSEE puisse aussi donner des chiffres
mensuels, sans quoi le débat public continuera de porter sur les chiffres de
I’ANPE.

Par ailleurs, la mission s’est penchée sur les travaux menés dans le cadre
du Conseil national de I’information statistique — CNIS. Il faut compléter les
statistiques en analysant les questions de « halo du chdmage » et de sous-emploi.
11 est regrettable que le débat porte plus souvent sur le taux de chdmage que sur les
données relatives a I’emploi. De méme, s’agissant du pouvoir d’achat, il est
surprenant de constater qu’en France, on discute de I’évolution des prix quand,
dans les autres pays européens, le débat porte sur 1’évolution des salaires.

La mission avance quatre propositions sur le chdmage :

—faire de I’enquéte emploi I’instrument de mesure de [’évolution
conjoncturelle du chdémage, en augmentant 1’échantillon et en améliorant les
méthodes de pondération. Il faut faire apparaitre clairement qu’enquéte emploi et
sources administratives ne mesurent pas les mémes phénoménes et engager
I’indispensable réflexion au niveau européen sur les moyens d’améliorer les
instruments du suivi conjoncturel du chomage ;

— publier mensuellement des indicateurs complémentaires du chomage au
sens du Bureau international du travail — BIT : le halo du chomage et le sous-
emploi ; améliorer la qualité et la diffusion des statistiques de 1’emploi et
envisager la publication d’un dossier commun annuel regroupant divers
documents et indicateurs sur le chdmage, I’emploi ainsi que les marges entre
chomage, emploi et inactivité ;



— 116 —

—renforcer la statistique locale ; il faudra remettre au Parlement un rapport
sur les voies d’amélioration des statistiques locales, améliorer la qualité¢ des
statistiques de 1I’emploi et du chdomage dans les départements d’outre-mer et
informer le Parlement sur I’intégration des personnes au chomage en outre-mer
dans les statistiques nationales ;

—améliorer la publication des chiffres, en distinguant clairement les
publications de I'INSEE qui fournissent 1’évolution du taux de chomage, et celles
de ’ANPE-DARES, qui permettent un suivi des politiques de I’emploi, et en
annoncant en début d’année un calendrier de publication des statistiques de
I’emploi et du chomage. 11 faudra respecter les régles déontologiques en maticre
de communication des chiffres et informer le public de la communication
anticipée des chiffres au Gouvernement, et, enfin, veiller a publier des documents
clairs et pédagogiques.

Comme pour l’inflation et le pouvoir d’achat, I’ensemble de ces
recommandations ne remet pas en cause la fiabilité¢ des chiffres existants mais
montre la nécessité de créer des indicateurs complémentaires.

La troisieme partie du rapport traite de la prise en compte du
développement durable dans la mesure de la croissance. Il y a un consensus
politique et scientifique sur la nécessité d’aller au-dela de la mesure du seul PIB,
bien que tout le monde reconnaisse la difficulté de mesurer le développement
durable. Le PIB est un instrument de mesure précieux, qui permet les
comparaisons internationales, et il n’est pas question de le remettre en cause. En
revanche, il serait intéressant de le compléter par la mesure d’autres dimensions
du développement, comme les dommages a 1’environnement, le progrés social ou
les inégalités.

La difficulté est a la fois scientifique, car ces notions sont difficiles a
mesurer, et politique, car cette démarche peut traduire une prise de position
idéologique. C’est pourquoi la mission invite a poursuivre les travaux sur le sujet,
en encourageant I'INSEE a prendre les devants. Les propositions sont les
suivantes :

— développer la recherche sur les indicateurs de développement durable ;

—consacrer le role clé de 'INSEE dans la coordination des différents
travaux menés au plan national sur le développement durable ;

— participer aux travaux européens et internationaux sur les indicateurs de
développement durable ;

— mieux informer le public sur les indicateurs de développement durable.

Enfin, la mission s’est penchée sur la gouvernance des instituts de
statistiques. La qualité scientifique de I'INSEE et des autres producteurs de
statistiques que sont les services statistiques ministériels comme la Direction de
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I’animation de la recherche, des études et des statistiques — DARES — ne sont pas
contestés. Néanmoins, dans le contexte européen, le systéme francais fait figure
d’exception, car I’indépendance du travail statistique, bien qu’observée dans les
faits, n’est pas inscrite dans le droit. C’est le constat énoncé par 1’ancien directeur
général de I'INSEE M. Jean-Michel Charpin, lors de son audition, ainsi que par
les personnels de I’INSEE et le Gouvernement.

Dans le cadre du code de bonnes pratiques de la statistique européenne, la
mission s’est interrogée sur le statut de 'INSEE. Le rapport de la commission
pour la libération de la croissance frangaise présidée par M. Jacques Attali propose
la transformation de I’INSEE en agence autonome, solution que la mission a
écartée. L’INSEE doit rester une direction générale, au sein du ministére de
1’Economie. Pour garantir son indépendance, le Rapporteur de la mission et son
président ont discuté de I’éventualité de 1’inamovibilité du mandat du directeur
général. Cette solution a finalement été écartée, car peu compatible avec le statut
juridique de direction d’administration centrale.

Lorsque la mission a commencé ses travaux, le Gouvernement considérait
que la gouvernance des instituts statistiques était un sujet réglementaire et non
législatif. L’avant-projet de loi de modernisation de I’économie comporte pourtant
un article qui propose la création d’une haute autorité de la statistique. La mission
a préféré ne pas suivre cette solution qui consiste a créer une structure
supplémentaire a c6té du CNIS. Cela dit, le Gouvernement n’est pas hostile a ce

que nous essayions de trouver une solution consensuelle.

Dans une proposition de loi que les membres de la mission déposeront,
I’article 1 de la loi n° 51-711 du 7 juin 1951 sur I’obligation, la coordination et le
secret en matiére de statistiques, est modifié¢ pour définir la statistique publique et
affirmer I’indépendance de ses travaux; le CNIS est transformé en Conseil
supérieur de la statistique dont le président n’est plus le ministre de I’Economie
mais une personne indépendante, nommée par décret du président de la
République, sur proposition des membres du Conseil supérieur. 11 est assisté, au
sein du CNIS, d’un comité scientifique composé de neuf membres, qui veillent au
respect du principe d’indépendance professionnelle dans la production et la
diffusion de statistiques publiques par I’ensemble des personnes publiques.

M. Didier Migaud, Président de la commission des Finances, a
demandé comment serait composé le Conseil supérieur de la statistique.

Votre Rapporteur a indiqué qu’il reprendrait la composition trés large du
CNIS, en renforgant la représentation des consommateurs.

M. Pierre-Alain Muet, Président de la mission d’information, a
souligné qu’un consensus a émergé¢ au sein de la mission au fil des auditions.
Concernant le pouvoir d’achat, 1’écart entre 1’évolution constatée et 1’évolution
ressentie s’explique pour I’essentiel par le fort contraste qui existe entre les
situations individuelles, contraste qui se trouve accentué par la faible progression
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du pouvoir d’achat. C’est pourquoi le rapport d’information propose de publier
I’évolution du pouvoir d’achat par décile de niveau de vie. Concernant le
chomage, il conviendrait de privilégier les mesures réalisées par le Bureau
international du travail. L’enquéte emploi actuellement réalisée par I’INSEE
repose sur un échantillon trop faible et n’autorise pas la publication d’une
statistique mensuelle. Or, il importe de ne pas se fonder sur la seule mesure
administrative réalisée par 1’Agence nationale pour I’emploi. Concernant la
publication des statistiques, il est important d’établir et de respecter des régles
précises. Concernant la mesure du produit intérieur brut, force est de constater que
la France est en retard sur certains pays qui, depuis une quinzaine d’années,
menent une réflexion sur la question de I’élargissement de l’indicateur PIB,
notamment a des données mesurant le développement durable et sur la mesure du
bien-étre. Il appartient a 'INSEE de développer une réflexion de cette nature
comme I’a souligné le Président Barroso lors d’une conférence intitulée « Au-dela
du PIB : il est temps de développer d’autres outils que ceux qui ont été créés pour
le monde des années 30 ». Concernant enfin la gouvernance de I’INSEE, la France
fait encore une fois figure d’exception. En effet, ’autonomie de I’institut national
de statistique n’est prévue par aucun texte. De fait, ainsi que la mission
d’information a pu le constater au cours des auditions, I’indépendance de I'INSEE
est reconnue par tous. Le sujet de la proposition de loi annexée au rapport entend
consacrer juridiquement cette indépendance de fait. En outre, 1’adoption de la
proposition de loi permettrait au comité scientifique du Conseil supérieur de la
statistique, composé de neuf « sages », d’étre le garant de la fiabilité des travaux
conduits par I’'INSEE.

Votre Rapporteur a relevé dans ’actualité deux données qui soulignent
I’opportunité des travaux conduits par la mission d’information. La premiére
concerne 1’évolution du pouvoir d’achat. En 2007, le pouvoir d’achat a progressé
de 3% ; en 2008, il devrait progresser de 0,5 % seulement. Or, pour 2007,
I’évolution ressentie par les ménages a été nettement plus faible. Que sera-t-elle
donc en 2008, avec une évolution réelle trés inférieure ? La seconde donnée
concerne |’accroissement de l’inflation. Informés d’une progression des prix
supérieure a 3 % en 2007, les ménages francgais se sont sans doute dit qu’ils
n’avaient rien appris, ressentant depuis plus longtemps ce retour de I’inflation.

M. Pierre Méhaignerie, Président de la commission des Affaires
culturelles, a salué¢ la qualit¢ du rapport de la mission d’information. Il est
important de pouvoir comparer les grandes données économiques et sociales au
niveau européen. Comment établir de telles comparaisons, et avec quelle
fiabilité ?

Votre Rapporteur a indiqué que la mission d’information a commandé a
ce sujet une étude comparative aux missions économiques de divers pays. 1l en
ressort que I’INSEE travaille en partenariat avec ses homologues de 1’Union
européenne, pratique qu’il conviendrait de renforcer. De larges extraits de 1’étude
synthétisée par la direction générale du Trésor et de la politique économique —
DGTPE — seront publiés en annexe au rapport.
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M. Pierre-Alain Muet, Président de la mission d’information, a précisé
que I'utilisation des données du BIT faciliterait le travail de comparaison. Il faut
relever que les indices de prix a la consommation sont construits de facon
similaire dans de nombreux pays européens. En tout état de cause, la
comparabilité des données est essentielle a la crédibilité des travaux statistiques.

Votre Rapporteur a attiré 1’attention de ses collégues sur un ensemble de
courbes figurant dans le rapport et montrant la différence de perception de
I’évolution de I’inflation au sein de I’Union européenne. En France, depuis 2002,
I’inflation ressentie est supérieure a l’inflation réelle. Auparavant, a 1’inverse,
I’inflation réelle était parfois plus importante que l’inflation ressentie. Dans la
plupart des pays européens, I’inflation ressentic a dépassé I’inflation réelle en
2002, en raison du passage a I’Euro. Mais depuis lors, les courbes se rapprochent,
voire se croisent. La dispersion des situations individuelles, évoquée plus tot
comme cause principale de la distorsion entre inflation réelle et inflation percue,
existe pourtant également chez nos voisins européens. La singularité francaise
s’explique peut-étre par des causes politiques, tenant a la facon dont se déroule
dans notre pays le débat sur le pouvoir d’achat.

M. Pierre Méhaignerie, Président de la commission des Affaires
culturelles, a rappelé que les travaux conduits par le Conseil de I’emploi, des
revenus et de la cohésion sociale ont montré qu’en France, I’essentiel des gains de
productivité se traduit par un accroissement du salaire socialisé et non du salaire
direct. Il est donc particulierement important de mesurer I’effet sur le pouvoir
d’achat des dépenses sociales, qui représentent 500 milliards d’euros et
24 prestations, versées tout au long de la vie.

M. Serge Poignant, vice-Président de la commission des Affaires
économiques, a félicité les membres de la mission d’information pour la richesse
de leur travail. Il est primordial d’assurer aux travaux statistiques la plus grande
crédibilité, dans un souci de juste information du grand public. Il serait intéressant
que les membres de la mission d’information travaillent avec M. Jean-Paul Charié,
qui rapportera au nom de la commission des Affaires économiques le projet de loi
de modernisation de 1’économie. Ce texte, dont un important volet sera consacré a
la consommation et a la concurrence, devrait en effet proposer notamment la
création d’une haute autorité statistique.

M. Marc Bernier a souhaité insister sur la remarque formulée par le
Président Pierre Méhaignerie. Il est en effet trés important de prendre en compte
I’évolution des différentes mesures sociales et leur impact sur le pouvoir d’achat,
réel comme ressenti.

Votre Rapporteur a précisé que ce sujet est traité dans le rapport de la
mission d’information. Pour évaluer 1’évolution de leur pouvoir d’achat, les
ménages rapportent 1’évolution de leur salaire a celle des prix. L’augmentation du
volume des prestations sociales, qui a été plus importante que celle des seuls
salaires, n’est sans doute pas prise en compte dans le calcul ainsi effectué.
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M. Serge Poignant, vice-Président de la commission des Affaires
économiques, s’est déclaré en accord avec les propos du Président qui a souligné
la nécessité de développer la recherche concernant I’amélioration de la notion de
PIB et la prise en compte de la notion de bien-étre et de développement durable.

Votre Rapporteur a indiqué que 'INSEE poursuivait des travaux en ce
sens et que la loi sur la modernisation de 1’économie, qui viendra prochainement
en discussion, pourrait étre I’occasion de déposer des amendements sur ce sujet.

M. Pierre Méhaignerie, Président de la commission des Affaires
culturelles, a souligné que des progrés considérables avaient été accomplis depuis
quelques années quant a la prise en compte, dans le calcul du PIB, des dommages
que l’activité économique cause a l’environnement. Le fait de retrancher ces
dommages du calcul du PIB commence a étre admis. Par ailleurs, grace a la
comptabilité nationale, I’INSEE mesure avec précision 1’évolution des revenus et
du pouvoir d’achat. Mais ces résultats ne sont connus qu’avec retard.

M. Didier Migaud, Président de la commission des Finances, a
demandé si ce débat sur la pertinence des statistiques existait dans d’autres pays
de I’Union européenne.

Votre Rapporteur a répondu que ce débat existait, mais de maniére
inégale. En Grece, les graves difficultés rencontrées dans la collecte des
statistiques ont mis cette question sur la place publique. Au Royaume-Uni, le
débat sur les chiffres du chomage a conduit a une modification de leur mode de
calcul. Mais c’est en France que la question est soulevée avec le plus de vigueur et
depuis le plus longtemps.

M. Pierre Méhaignerie, Président de la commission des Affaires
culturelles, a rappelé que la polémique sur le calcul de la hausse des prix et du
chomage depuis les années 70 et 80 avait déja conduit a plusieurs modifications de
leur mode de mesure.

M. Didier Migaud, Président de la commission des Finances, a constaté
I’unanimité des membres des trois commissions sur la pertinence du projet de
proposition de loi contenu dans le rapport. Il a indiqué que ce texte pourrait étre
débattu a 1’occasion de la discussion du projet de loi de modernisation de
I’économie, prévue pour la deuxiéme quinzaine de mai.

La commission des Finances, conjointement avec la commission des
Affaires culturelles et la commission des Affaires économiques, a alors autorisé la
publication du rapport d’information sur la mesure des grandes données
économiques et sociales.
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ANNEXE 1

LISTE DES AUDITIONS DE LA MISSION D’INFORMATION

Mercredi 12 décembre 2007

— M. Jean-Philippe Cotis, directeur général de I'INSEE, accompagné de
Mme Marie-Héléne Amiel

— M. Jean-Michel Charpin, inspecteur général des finances, ancien directeur général
de 'INSEE

Mercredi 19 décembre 2007

— M. Bruno Durieux, inspecteur général des finances, et Mme Marie-Ange du
Mesnil du Buisson, inspectrice générale des affaires sociales, auteurs du rapport de
septembre 2007 sur les méthodes statistiques d’estimation du chomage

— M. Robert Rochefort, directeur général du Centre de recherche pour I’étude et
I’observation des conditions de vie (CREDOC), co-auteur, avec M. Philippe Moati, du
rapport au Premier ministre de novembre 2007 pour le Conseil d’analyse économique :
« Mesurer le pouvoir d’achat ».

Mercredi 9 janvier 2008

— M. Jean Gadrey, professeur, et Mme Florence Jany-Catrice, maitre de conférences
a I’Université de Lille 1, auteurs de I’ouvrage « Les nouveaux indicateurs de richesse »

Mercredi 16 janvier 2008

— M. Jean-Baptiste de Foucauld, inspecteur général des finances, président du
groupe de travail du Conseil national de I’information statistique sur la définition
d’indicateurs en matiére d’emploi, de chomage, de sous-emploi et de précarité

— M. Jean-Pierre Duport, vice-président du Conseil national de I’informatique
statistique

Mercredi 23 janvier 2008

— Mme Reine-Claude Mader, présidente de Consommation, logement et cadre de
vie (CLCV), accompagnée de M. Edouard Petitjean

— M. Francois Fondard, président de 1’Union nationale des associations familiales
(UNAF), accompagné de MM. Marcel Fresse et Jean-Louis Dubelloy
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Mercredi 30 janvier 2008
— M. Michel-Edouard Leclerc, président des Centres E. Leclerc

— M. Jérome Bédier, président exécutif de la Fédération des entreprises du
commerce et de la distribution

Mercredi 6 février 2008

— M. Alain Bazot, président de 1’Union fédérale des consommateurs (UFC-Que
choisir)

Mercredi 13 février 2008

— M. Jacques Freyssinet, professeur a 1’université Paris 1, président du groupe de
travail Niveaux de vie et inégalités sociales au CNIS, auteur d’un rapport du CNIS sur le
pouvoir d’achat

— M. Alain Quinet, inspecteur général des Finances, président de la Commission
pour les indicateurs de pouvoir d’achat, accompagné de M. Ferrari, rapporteur du rapport sur
la mesure du pouvoir d'achat

— MM. Christian Menanteau, vice-président, et Philippe Mabille, membre du bureau
de I’Association des journalistes économiques et financiers (AJEF) et M. Marc Landreé,
ancien président de 1’ Association des journalistes de I’information sociale (AJIS)

Jeudi 14 février 2008

— M. Christian Charpy, directeur général de I’ANPE, et M. Antoine Magnier,
directeur de I’animation de la recherche, des études et des statistiques (DARES), aux
ministéres de I’Economie, des finances et de I’emploi, ainsi que du Travail, des relations
sociales et de la solidarité

Mercredi 19 mars 2008

— délégation de I’Intersyndicale de I'INSEE, composée de Mme Julie Herviant,
M. Ludovic Bourlés (CGT INSEE), Mme Nicole Dufour, M. Christian Laurent (CFDT
INSEE) et M. Freddy Liénard (Sud INSEE)

— M. Dominique Bureau, Directeur des Affaires économiques et internationales au
ministére de 1’Ecologie, du développement et de I’aménagement durables (accompagné de
Mme Frangoise Maurel, chef du service Economie, statistiques et prospectives et M. Alain
Ayong Le Kama, conseiller scientifique)
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ANNEXE 2

PROPOSITION DE LOI RELATIVE AU SERVICE STATISTIQUE PUBLIC

Article 1°*

L’article 1% de la loi n° 51-711 du 7 juin 1951 sur I’obligation, la coordination et
le secret en matiere de statistiques est remplacé par les dispositions suivantes :

« Article 1¢

I. Le service statistique public (SSP) comprend I’Institut national de la statistique
et des études économiques (INSEE) et les services statistiques ministériels (SSM).

La conception, la production et la diffusion des travaux statistiques sont effectuées
par le service statistique public en toute indépendance professionnelle.

I1. Le Conseil supérieur de la statistique est chargé, auprés du ministre chargé de
I’Economie, d’organiser la concertation entre les producteurs et les utilisateurs de
la statistique publique. Il fait des propositions pour 1’élaboration du programme
annuel des travaux statistiques. Il veille a la pertinence des orientations
stratégiques des services statistiques.

III. Le président du Conseil supérieur de la statistique est nommé par décret du
président de la République, sur proposition de ses membres, pour un mandat de
cinq ans.

IV. Au sein du Conseil supérieur de la statistique, un comité scientifique est
chargé d’assister le président. Il veille au respect du principe d’indépendance
professionnelle dans la production et la diffusion de statistiques publiques par
I’ensemble des personnes publiques.

Le comité scientifique est composé de neuf membres :

— une personnalité qualifiée désignée par le président du Sénat ;

— une personnalité qualifiée désignée par le président de I’ Assemblée nationale ;
—un membre du Conseil économique et social ;

— le président du comité du secret statistique ;

—un membre de la Cour des comptes nommé par le Premier président de la Cour
des comptes ;

—un membre de D’inspection générale des finances nommé par le chef de
I’inspection générale des finances ;
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—un membre de I’inspection générale des affaires sociales nommé par le chef de
I’inspection générale des affaires sociales ;

— une personnalité qualifiée en maticre statistique nommée par le ministre chargé
de I’économie ;

—une personnalité qualifiée en matiére d’utilisation des données de la statistique
publique nommée par le ministre chargé de 1’économie.

Les membres du comité scientifique sont membres de droit du Conseil supérieur
de la statistique.

V. Le Conseil supérieur de la statistique publie un rapport annuel sur la qualité des
statistiques publiques, le respect du Code de bonnes pratiques de la statistique
européenne et la confiance de la population dans la statistique publique.

Le Conseil supérieur de la statistique peut étre saisi par le président de
I’ Assemblée nationale, le président du Sénat, le Premier ministre ou le directeur
général de I’Institut national de la statistique et des études économiques.

Il peut également se saisir de questions posées par des personnes autres que celles
qui sont mentionnées a I’alinéa ci-dessus ou par un ou plusieurs de ses membres.
Ces avis sont rendus publics.

Il peut procéder a 1’audition des responsables du service statistique public sur
toute question de sa compétence.

Le rapport annuel et les avis du Conseil supérieur de la statistique publique sont
rendus aprés consultation du comité scientifique. »

Article 2

Un décret en Conseil d’Etat précise les modalités d’organisation et de
fonctionnement du Conseil supérieur de la statistique et de son comité
scientifique.
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ANNEXE 3

EXTRAITS DES REPONSES AU QUESTIONNAIRE DE LA MISSION,
ADRESSEES PAR LA DIRECTION GENERALE DU TRESOR
ET DE LA POLITIQUE ECONOMIQUE
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L. La mesure de I'inflation et du pouvoir d’achat

1. L'inflation et le pouwvolr d'achai constifuent-ils dans le pays un sujef d'acivalité ? L aptitude de
Vindice des priv i la consommation i mesurer le pouvoir &' achat est-elle contestée par Uopinion ?
Y a-t-il des réponses scientifiques i cet éventuel débar ?

Allemagne - Berlin

L’inflation est historiquement un sujet sensible en Allemagne, ce qui explique son attachement &
Iindépendance de lo Banque Centrale (Bundesbank puis BCE). & laquelle est donné un objectif clair
de stabilisation des prix.

L’évalution des prix a connu en Allemagne une accélération notsble au cours de I'année 2007.
L’angmentation des prix sur un an s'éléve en décembre 2007 & 2.8% (aprés 3,1% en novembre) et
I"inflation moyenne sor I'année 2007 est 2.2%. Cette évolution tient & la fois  des facteurs externes
ct micrnes

dez facteurs externes avec le renchérissement du prix des matiéres premiéms et des produits
alimentaires (lait, pain)

un facteur interne important aves la hausse de 3 points de TVA ayant en lieu au 1% janvier 2007 et
qui s'est partiellement percutée dans les prix : I'impact global, de 1'ordre d’un point sur I'inflation,
aurmit commencé & se manifester par anticipation d&s la fin 2006 avant de pousser fortement les pox &
la hansse dé= le premier trimestre de 2007, Cet effet ponctuel sz fera de moins en moins sentir en
2008 ce qui laisse espérer une progression des prix plus faible que celle enmegistrée en novembre et
décembre.

Au cours de I'année 2007, 1"accéKration des prix alimentaires et énergétiques o relancé en certaines
occasions le débat sur la question de « I'inflation ressentic » qui scrait différnte de 1'évolution
mesurée par 1'indice des prix & la consommation. Suite au passage i 1'eurc, 'Office fdéral de la
statistique, Destaris, a piloté en 2005 un projet visant & mesurer « scientifiquement » cette « inflation
ressentics. L'idée de cette mesome alternative de I'évolotion des prix est que les variations somt
d’sutant plus ressentics par les ménages qu'elks concement des biens féquemment acheiés (voir
infra).

Il convient de noter que ce projet n'a pas ¢t¢ poursnivi par Destatis, qui ne preévoit pas non plus de ke
reprendre: dans un futor proche. L'idée de cette érude, née en raison des pokémiques lors du passage &
I"euro, était dés 1’origine congue pour étre limitée dans le =mps.

La question do pouvolr d*achat apparait an débot 2008 comme un théme de plus en plos important

en Allemagne du fait de trois éléments principaux !

o Depuis le début des années 2000, les salaires ont tiés pen progressé en Allemagne en termes
nominau comme réels’, Cette « modération salariale » isulte & la fois dune baisse du pouvoir
de négociation des salanés (baisse do taux de syndicalisation et réduction du nombre d'employés
couverts par des accords de bramches) et d'un choix sssumé par l'ensemble des parenaires
socimux de rétablir la compétitivité des entreprises allemandes en contraignant fortememnt
I"évolution des coiits. Cette stratégie, couplée i une forte réorganisation de 1 appameil productif
conduit aujourd’hui aux bonnes performances de I économie allmande depuis 2006, trfes par
des performances exceptiomnelles & lexportation et, depuis pew, un mdémarmage de
I"imvestisse ment productif. En revanche, la consommation des ménages, dont les revenus ont peu
progressé, est mstée particuliérement atone.

o Dans ce contexte, et avec kes bonnes perfarmances économignes enmgistrées en 2006 ot 2007
(mspectivement 2.9% et 2.5% de croissance), les syndicats exigem aujourd’hui un meilleor
partage des « fmits de la croissance » et durcissent keor position dans kes négociations salanakes

qui 8'ouvient. Le débat est réguliérement alimente par la publication de données montrant la s

5 At d'exemple, en 2007, I'ensemble des salaies négocis ont progressé de 2.2% (nominal) soit exactement
T"inflation.
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faible évolution des revenus réels depuis 1991

o L’année 2008 sera en outrs manquée par des élections locales et constitue déja une entriée dans la
phase électorale avant les élections de 2009, Dés lors, la thématique du « pouvoir d'achat »
devient également un enjeu politique, susceptibke de génémer des tengions au sein de la grande
coalition.

Sulsse - Berne

En Suis= la mesure de I'inflation ne fait pour le moment pas 'objet d'un débat palitique particulier.
L’inflation est mrelativement faible (0.7% en moyenne annuelle en 2007). Toutefois, les enguétes
d"opinion (cf. enguéte trimestrielle do Secrétariat d"état & |'économic) révélent une différence de plus
en plos marguée entre l'inflation mesurée et l'inflation ressentic par les ménages (en mison
notamment de la dépréciation du franc suisse par rapport 4 'euro ces trois derniéres années). Ainsi, la
perte de pouvoir d"achar ressentie est plos Elevée que celle effectivement mesunée. En outre, 'indice
des loyers établi par I'OFS fait actuellement I'objet de critiques par certaines associations
d'évalnations immobiliéres, szlon lesquelles I"indice du renchénssement des loyers serait surévalué
dans la mesure ol il ne tient pas compte de I'amélioration de la qualité des logements.

Un professeur a I'université de Friboarg, M. Hanswolfung Brachinger, étndic actucllement un nouvel
indice permettant de mesurer kes écarts entre 1" inflation officielle et inflation pergue en Suisse. Les
premiers Esultats deviraient étre publiés & la fin de I'année 2008, D) aprés des estimations, le rapport
entre |'inflation ressentie et I'inflation mesurée serait de 1'ordre du simple au double en Suisse (pour
unc angmentation de I'IPC de 2% en 2008, I'inflation percue serait de 49%).

Luxembourg (ME de Bruxelles)

L’inflation est un sujet de préoccupation constant, qui a fait la une des journaux en janvier avec la
publication de I'indice de décembre 2007 qui atteignait 3.36% sor base annuelle, un nivean jamais
atteint depuis sept ans. De fait. le Luxembourg dispose incontestablement du second taux d'inflation
(selon la méthode [PCH) ke plus €levé de la zone Euro (aprés I'Espagne), et I'un des plus élevés de
I"Union européenne (seuls la Slovaquie, 1"Estonie et lo Lettonie ont une inflation supérieure i celle
du Grand-doche ).

Cependant, I'aptitade de I'indice des prix i la consommation i mesurer le pouveir d’achat n'est pas
contestée par I'opinion. Il 'y apas de débat sor ke sujer.

Le Luxembourg dispoec do PIB par habitant en SPA ke plus élevé de 1'Union coropéenne ot méme du
monde. Il est donc naturel que le pouveir d'achat ne soit pas un sujet de débat dans ce pays.

De plus, le mécanisme d’indexation automatique des salaires, qui perdure au Grand duché, protége le
pouvoir d’achar des ménages du renchénssement des prin. A l'imverse, ce mécanisme contribue
lourdement & la progression du coit salarial mensuel moyen, ce qui est nuisible i la compétitivité du
ays.

E:n 2006 ke mécamisme d'indexation des salaines a & modulé sur la périads 2006-2009 (par la loi du
27 juin 2006) pour freiner lo progression des suluires suite au fort renchérissement des produits
pétroliers. Ladaptation des salaires a € temporellement décalée par rapport & Iancien sy stéme.
L'année 2009 est une année d'élections, le mécanisme d'indexation automatique sera trés
certainement un des grands sujet de campagne (retour i I'ancien systime, systtme modulé, ou
abolition de |"indexation).

Irlande - Dublin

Pas en tant que tel, et ceci pour deux raisons :

o L'Ilande connait depuis 15 ans une période de croissance du PIB ininterrompue. Elle considérs
que I'inflation cst normak: cn cette période de ratirapage économigue (la raagon de la gloire),

o Les irlandais ont développe depuis 1987 un partenariat social entre ke gouvemement kes syndicats
ct le patronat qui négocient la répartition des fruits de la croissamce (impdts et taxes,
rémunération du capital, augmentation des salaires) dans un contrat triennal encore en vigueur
actue llement.

Pour I'lIrlande lu question ne se pose pas en kermes de pouvoir d'achat, mais pluist quels seront ks
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futurs ressorts de la croissance.
L'Irlande utilise deux indices: I'IPCH européen et ke Comsumer Price Index (CPI) qui nchn
notamment |'incidence des intéréts versés sur les préts immobiliers

Finlande - Helsinki

L’inflation ayant ét¢ plus faible en Finlande que la moyenne de la zone enro le sojet n'a pas &2
spéciakement mis en avant par la presse ef les hommes politiques. L'indice des prin publié par
I'Institut des statistiques de méme que ks antres statistiques e sont pas contestés. Le pouvoir d"achat
des Finlandais ayant fortement progressé en raisen de la croissance et de certaines i ductions d'impdt
n'est pas un sujet fort dans le débat politique. En revanche I'inégalité des salaires hommes-femmes
est un sujet actnel. A noter également que le salaire des infirmiéres a constimé un théme impaortant d=
la campagne électorale do printemps 2007. Les promesses du parti conservateur, tenues
particllement, ont conduit au cours de I"asutomne demier & un conflit social dur avec une menace de
dé mission en masse du tiers des infirmié s do pays.

La presse proche des milieux agricoles commence & dénoncer le phénoméne de concentration de la
distribution des produits de consommation courante (40% pour le groope S et 33% pour ke groupe K)
et indiqgue que la marge des distributeurs pour des produits alimentaires locaux est passée ces
demigres amnées de 23% & 31%. Si les productenrs sont sensibles & ce phémoméne, ks
consommateurs Finlandais font encore preuve, sur ce point, de passivite

Pays-Bas - La Haye

La mesure de ces indicateurs ne constitue pas de sujet d'actuali? aux Pays-Bas. L'aptitude de
I'indice des prix & la consommation & mesurer le pouvoir d'achat n'a pas &t8 mise en cause ces
demiémes années,

Cependant, des questions mlatives & oe sujet ont ét¢ posées par des dépulfs notamment en 2003
lorsqu’il a ét¢ constaté que I'Office néerlandais des Statistiques CBS avait publié des indices des prix
i la comsommation trop élevées dans lo période juin 2002-juin 2003, Par ailleurs, dans une émds
menée en 2004 par M. Peter Hein VAN MULLINGEN du CBS, le chercheur reconnait que la mesors
de l'inflation est contestée au miveau international et que la problématique de lo déformation de
Vindicarenr de I'inflation (et ses répercussions pour le pouvoir d'achat), pourrait également jouer anx
Pays-Bas. Mais unc estimation d"une déformation éventuclle de cet indicateur pour les Pays-Bas n'a
pas €€ effectuce. En 2005, ke Parlement 5'est surtout interroge sur la mesure de 1inflation en général
et plus spécifiguement la baisse de la priss en compte du coiit do logement dans le caloul de indice
des prix i la consommation.

Slovénle - Ljubljana

L’inflarion et le pouvoir d’achat somt actuellement au ceeur de 1'actualitd écomomique, sociale et
politique slovéne, Avec une inflation moyenne annuelle de 3,6%, alors qu'elle n'était que de 2,5% en
2006, et un taux de 5,6% en glissement annuel, I'accélération de lo housse des prix fuit 1'objet
d'importants débats en Slovénie, tant dans les médis= qu’an Parlement. L'opinion publique ne
conteste pas kes rsultats de 1'enquéte des prix i lo consommation mais demandes que la croissance
des salaires bruts smive ou plos prés cette croissamce des prix. Il n'y a donc pas de débar
méthodologique ou scientifique sur ke bien fondé de l'indice des prix 4 la consommation mais de
fortes vendications salarialkes.

Royaume-Unl - Londmes

L’inflation et le pouvoir d’achat ne constituent pas un sujet dactualité au Boy some -Uni, Les salaires
primes comprises ont globalement angmenté sur ks demniéres années en ligne avec I'inflation tenant
compte des cofits du logement (indice RPI voir qu. 9.

Toutefois, Gordon Brown, premier ministre britannique, a indiqné début janvier 2008 1'intention du

ernement de revaloriser les salaines de la fonction publique en ligne avec la cible d'inflation CPT
(2%) et de conclure des accords salarianx sur une base tri-annuelle, afin de maitriser le dérapage des
finances publiques. Actuellement les accords salarianx sont conclus sur une base annuelle sauf pour
certains agents fex. les enseignamts en Angleter ont une emveloppe sur deox ans). Cetie
revalorisation implique en fait des sugmentations en degh de U'inflation comprenant ks prix du
logement (indice RPL voir tablean 2).
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Des négociations salariales sont en cours avec les syndicats pour déterminer les enveloppes
ploriannuelles & partir du 1 avril 2008, Dans ce contexte, la question dn pouvoir d’achar pourrait
devenir un sujet d'actualité poor les agents publics.

Tablean 1

Evolution da Nindics das salaires ot da Findios das prix & s
oconsommation {(RP

=00a
—— PP bama 100 U ar Juris
2000

\n. %’«. \q. \«. il"-w«. \a. \n. \0.

NMB : I'indice des salaires comprend salaires + primes et représents |'ensemble des salanés du secteur
privé et public. Source ONS

Tableau 2

CFlet APlon % (donnda s trimestrielies)

Norvige - Oslo

L’inflation et e pouvoir d’achat ne constituent pas un sujet d'sctualité en Norvége. Le pays connait
de puis ces derniéres années une périnde de croissance économigue rapide. La population bénéficie de
revenus élevés et d'une consommation en évolution également rapide.

Tantefais, il convient davoir i 1"esprit I"sugmentation des prix de I'immobilier depois plus de 10 ans
i des mivemm beaucoup plus élevés que ceun de inflation officielle et qui ont un impact sur
I'endettement des ménages. L'endettemnent des ménages étant essentiellement i taux vadable, la
remontée des tawx depuis 1"été 2005 noumit kes mvendications salariales dans un contexte de marche
du travail bes tendu,

Suéde - Stockholm

L'inflation et le pouveir d'achat ne sont pas des sujets d’actualité dans ce pays. Ce qui s'explique
vraisemblablement par la bonne maitrise de 1'évolution des prix depuis de nombrenses années ainsi
que le fait que ke revenn réel disponible des ménages est particuliérement élevé (plus de 3% en
moyenne annuelle entre 2000 et 2008) en raison de hausses substantielles des salaires (plos de 4% en
moyenne annuelle depois plusieurs années). Le nivean élevé du pouvoir d'achat explique I'ongine de
la bonne tenue de la consommation privee (+2,8% en moyenne annoeclle dorant la péniode de 2004 &
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2008) qui est actucllement le principal moteur de la croissance sucdois (croissance annoelle
moyenne de plus de 2.5% depuis I'an 2000)

Nos interlocuteurs de Sweden Statistics (SCE - homologue de I'INSEE) confirment que "aptitude de
I"indice des prix & la consommation i mesurer ke pouvoir d’achat n'est pas contestée par "opinion.

A noter que kes « garants » d'un pouvoir d'achat elativement Elevé dans ce pays sont les syndicats
qui ont un réle et un poids trés importants, le tanx de syndicalisation étant trés élevé (plus de T35 des
salariés suédois adhérent & un syndicat).

Bien qu’il 0’y ait pas vmiment de réponses « scientifiques = i |'absence de débat sur le pouvoir
d'achat des ménages suédodis, force est de constater que ks négociations collectives entre ks
partenairs sociawe, qui sz font sur une base centrale et généralement dans un climat consensuel avec
une périodicité triennake, apportent une bonne visibilité et une certaine stabilité du pouvoir d'achat
des ménages suédois.

Japon - Tokyo

Selon les wsponsables de 1'indice des prix & lo consommation (IPC)F, le débat autour de la mesom
des prix existe depuis plus de quinze ans an Japon. Comme en France, ks consommateurs japonais
ont tendance & surévaloer 1'évolution des prix notamment car ks dépenses liges & I'alimentaine
représente 25 % des dépenses des ménages. Depuis le 4™ trimestre 2007, ce débar 1 été d'avantage
relayé par kes media en raison de lo morudescence des tensions sur kes prx. L'IPC, hors produits
frais, a progressé de 0,8 % en décembre 2007, enmegistrant sa plus forte hausse depuis dix ans en
raison de la hausse des prix des carburants. Il s’agit de lo troisiéme augmentation consScutive de
I'IPC en trois mois (+ 0.4 % en novembre 2007 et + 0.1 % en octobre 2007). Cette hansse des prix,
qui intervient dans un contexte ol les entreprises ne se sant tonjours pas engagées dans un processus
de mvalorisation du nivean des rémonérations mais ont jusqu’a présem privikégié le désendettement,
devrait peser sur ke pouvoir d’achat des ménages.

La derniére enquéte trimestrielle d’opinion réalisée par la Banque du Japon (Bol)', portant sur les
mois de novembre et décembre 2007, rvile que les consommateurs restent pessimistes quant aux
perspectives d'évolution de leor pouvoir d'achat, 86,3 % des personnes imterropées s’ attendant & une
hausse des prix d'ici un an, soit ke niveau le plus éleve depuis mars 1997,

On n"assistc cependant pas, pour Iinstant, & unc contestation systématique de 1'aptitude de I'IPC &
mesurer ke pouvoir d'achat. Selon sa définition la plus étraite de I'TPC (indice « core core s suivi par
la Bol, c'est-ii-dire hors produits frais et hors produits pétroliers), ke Japon reste toujours en déflation.
L’indice « core cors » a été négatif tour au long de 2006 et 2007. La Bol invoque la baisse des prix
dans ks services pour expliquer la faibkesse des pressions inflationnistes en raison de la déré gulation
qui a cu hicu dans ce sectenr (en particulier distribution, électricite et télécoms).

Etats-Unis - Washington

E L*IPC est comstruit par b Minisere des affaires Intarnes et d2 la Commumcation (MIC)

7 La BoJ ralise, depuis 1993, une $tude d"opinion (= Opinlon Survey on the Geperal Public's Views and Behavior =) aupres
d'un échamtillon de 4 000 personnes afin dapprhender la perception du public quant & la situation économique. Cetle
enquiie iimestrialle compore nolamment des questions sur le niveau des prix.
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2. Des décisions publigues oni-elles récemment é¢ prises, en vue de répondre & cet éventuel débar
et de favoriser la progression du pouveir "achar ?

Aller ne - Berlin

S aghksant des mesures de politique éconemique en faveur de pouvelr d achat, la voie suivic en
Allemagne jusqu'a présent a pludt ks caraciéristiques d'une politique d’offre pour stimuler la
croissance potentielle avec notamment le renforcement des incitations & reprendre un emplol
(réduction des allocations chimage, mise en place de dispositif de contrble et d’accompagnement des
chiimeurs) on des baisses do colit do travail (duction des cotisations chémage) financées par la
hausse de TVA, ke tout dans un contexte de consolidation des finances publiques,

Toutefois, la question du pouveir d'achat revient anjourd’hui plus au centre des discussions, sous

I"angle de la progression des salaimes, avec deux voies politiques :

o la question de I"instanration d'un salaire minimum qui divise fortement la grande coalition®

o le durcissement des positions syndicales dans les négociations & venir (mvendication de hausses
de 8% dans la fonction publique, entre 6.5% et 7,09 dans la Chimie).

Saghsant de ki question de I’écart entre la mesure statistique de Pévolutlon des prix et
Pévolutlon ressentle par les mémages, celle-ci renvoie bien évidemment i des débats qui ont déjacu
lieu lors do passage i 1"euro au 1% janvier 2002 : alors que les indices de prix continuaient d”indiquer
une évolution « nomales des prix. les consommarenrs ont au contraire eu le sentimemt d'un
renchérismment mamué. La thése sclon lagoelle I'euro était un finalement un « teuro = (jeu de mot
allemand cntre « tever » (cher, coltew:) cf curo) est dés lors devenne elativement populaire, rlayée
par la presse grand public (Bild).

Pour essayer de quantifier et expliquer ce phénoméne, Destatis a en deux ponses :

I/ L"Office fédéral de la Statistique a mis en place un module disponible sur Internet® permettant de
caleuker son « propre » indice des prix en en choisissant les pondérations.

2 L'Office fédéral de lo Statistique a également construit en collaboration avec le Pr Brachinger de
I"Université de Freiburg en Suisse en 2005 un « Indice de I'inflation rssentie » (ou IWI: Index der
wahrgenommenen Inflation b

Celnici cherche i rendee compte de deux facteurs pouvant expliquer I'écart entre la mesuom

statistique et le ressentl do consommateur ;

o d’une par, les consommateurs seraient plus sensibles aux hausses de prix qu’aux baisses de pro.
Pour en rende compte, un « paramétre d'aversion an nsques est infroduit permettant de
pondérer plus les hansses de prix que les baisses,

o d’autre part, dans leur ressenti, ks ménages seralent plus sensibles anx évolutions de prix des
produits qu'ils achétent fréquemment. Dans I'IWIL les produits ne sont donc pas pondérés par
leur poids dans ke budget des menages mais par leur fréquence d’achats,

¥ De ce point d= vue, Iinstauration d"un salaie minimum dans le secteur postal, conclue fin 2007, ne constitue
pas vrmiment une mesure en faveur du pouveir d’achat, mais plutit une mesure protectionniste pour la Deuwtsche
Post h la veille de I'ouverture du marché.
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Le travail du Dr Brachinger présente une « rationalisation » de ces denx principes.

De fagon inmitive et pratique il s'agit sartout d'une modification des pondérations dans la
construction de 'indice des prix. Les évaluations présentées par Destatis sont reprises sur la figure,

Figure : indice des prix i la consommation (trait rouge) et indice de Uinflation ressentie (trait
Jjaune) - Source Destatis, série disponible jusqu’en décembre 2005

InAex AR T WA R e N AN en
Infloticm

W e L Ch e e D e cl e
itk it Imchen Mandesamies

-z
lam %7 Jan 23 Jan e fanad Jan i lan 0F jano% lan 04 jan as

Wk Ghmlimt mches Bundeseel Deooschland 3007

L'intér de I'indice de I'inflation mssentie est dés lors de montrer de fagon frappants « un effet
eurox au ler janvier 2002 sur les biens achetés friquemment, déjd un pen anticipé sur 1'année
précédente. Cet effet avait en ootre €t¢ menforce par des hausses du prix du tabac et des conditions
climatiques défavarables pour kes fruits et légumes.

Il fant routefois avoir en téte que cet indice ne comespond pas vértsblement b une théorie
économique des choix do comsommateur mais plotit & uee approche pragmatique consistant i
surpondémer des biens dont on sait qoe leurs prix ont évolué plus rapidement que ks autres au
moment do passage & 'euro,

Comme mentionné précédemment, Destatis n'a pas depuis 2005 entretenn cet indice et ne compte pas
le faire. Dans 'esprit de 1'Office de la Statistiqoe, ce travail était uniquement une étude ponctuelle
destinée i expliquer I'cart entre perceptions et mesure su moment du passage b 'euro,

Par voie de presse, ke Pr Brachinger a toutefois publié an cours de 1"année 2007 une actualisation de
ses calcols qui montre & nouveau une décorrélation significative entre « I'inflation ressentie » et
I"indice des prix & la consommation en 2007,

Cet écart rfléte mécaniquement les hausses marquées sur les biens alimentaires, par nature achetés
fréquemment, sans permettre de conclure sor 'impact de ces hausses sur les comportements d’achats
des ménages.
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Figure : « I'inflation ressentie ext presque deux foir plus forte que les statistigues officielles »
évaluation publide dans Die Welt, le I™ octobre X007

Die gefahlte Inflation ist fast deppelt 3o hoch
wie die offizielle Statiatik Fillztiorsratern it Progert
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Sulsse - Berne

La revalorisation du pouveir d’achat se fait dans le cadre des conventions collectives, lln'y a pas eu,
ces demiéres années, de mesures poliriques an niveau fédéral afin de favoriser la progression du
pouvoir d’achat.

Luxembourg (Me de Bruxelles)

Irlamde - Dublin

Non, sauf unc modeste inflexion de I'IRPP sur ke budget 2007, mais qui n’a pas ét¢ poursuivic en
2008.

Finlande - Helsinki

La politique pratiquée ces derniéres années qui visait i conclure des accords salarimm pEnéralisés,
ploriannuels, permettait de garantir une progression du pouvoir d'achat. En effet en échange de
hansses de salaies modéres ke gouvernement mduisait le taux de I'IR. La progression de la
consommation assurait des recettes fiscales accroes, Cette voie a été ccariée @ I'échéance fen
septembre dernier) du dernier accord général. Les conventions collectives écemment signées, avec
des hansses de salaires élevées, risquent au final de menacer la progression du pouvoir d'achat (plus
fiorte inflation, perte de compétitivité, report des algements fiscanx).

Afin de compenser les prix €levés de I'alimentation ke gouvernement a décidé de réduire le taux de
TVA =mur ccs produits de 17 & 12% en octobre 2009, Méme si ks motifs ne sont pas lics &
I"amélioration du pouvoir d"achat on doit également signaler que les taxes sur les voitures kes moins
polluantes ont & abaissées le 1% janvier 2008, Cette mesur compensem la pression inflationniste
(priz des carburants et de I'alimentation en hausse).

Pays-Bas - La Haye

Suite b I'étude du CBS en 2004, il o é décidé de porter plus d’atention aux éEments utilisés
(produits, articles, biens, services, etc.) dans ke caleul de I'[PC. Le choix des éléments (inclus dans ce
que les Néerlanduis appellent ke « panier » ) pris en compte dans ke caleul de I'indicateur se faisait une
fiols tous les cing ans. Par exemple en 1995, en 2000 et en 20035, Depuis 2006, ce choix s fait
annuellement afin de mieux tenir compte des changements dans la consommation et d”mvoir un IPC
plos réaliste. Une méthode de collection des données plus sophistiquée avait é1€ adoptée en 2003,

Slovénle - Ljubljana

Des décisions politiques viennent juste d'étre prisss pour accroitre les saluires de base sslon
Pinflation constatée an cours de 'année précédente (les négociations salariales viemnent de se
conclure avec un accroisscment du salaie de base de 4.7% dans le scctenr pove ct de 3.6% dans k

15
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secteur public) et pour venir en side aux plus démonis (ks retraités et les salarics les moins
rémunérés). Les pensions les plus basses sont & nouvean indexées sur lo progression des salaires,
comme cela était ke cas jusqu’en 2006,

Royaume-Uni - Londres

Les interventions publiques ont visé A restreindre la progression salariale des agents de la fonction
publique. Dés 2007, c’est la cible de 1'inflation CPI (2%) qui a ét¢ utiliste poor revaloriser les
salaires des agents publics plutét que 1'indice: d’inflation RPL muis ces décisions sont contestées par
les syndicats de la fonction publique.

Non'gg = Oslo

Comme indiqué plus haut, le pouvoir d"achat est en hansse dans le pays et conceme 'ensemble de la
population. Ceci s'explique par le fait que kes salaires, y compris dans le secteur public (fonction
publique erritoriale et fonction publique hospitaliére incluses) angmentent plus rapidement que les
prix. L'évolution des prix est caractérisée ces dermiéres années par une inflation importée négative
(fermeté de la couronne norvégienne et amélioration des termes de 1'échange).

Suixde - Stockholm

Non, mais le regain de 'inflation en décembre (+3,5% déc6-d&c0T) qui vient d’atteindre le nivean ke
plus élevé en glissement annuel depuis 1993, risque d'accentuer la pression entre les partenaires
socioux, notamment dans e cas des négociations salariales par branche qui me sont pas emcom
achevées (enseignement par exempk: ).

Japon- Tokyo

Afin de imiter les conséquences de 1"angmentation des cours du pétrole, e gouve mement o annonoé
au débuot de 1"année 2008 (lors des discussions parleme ntaires portant sur ke projet de bodget 2008) la
mise en place d'une mesure de soutien & destination des ménages les plus défavorizs. Les modaliés
pratiques n'ont pas encore éi¢ précisées mais clles devramient se traduire par le versement d'une
subvention de 5000 & 10 000 yens {de 32 & 64 curos) pour I"achat de fioul domestique. Le colit de ce
programme (qui comprend également un volet & destination des PME) est évalné & 172 milliards de
yens (1.1 millard d’euros).

Etats-Unis - Washingion
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6. Le cas échéant, comment 5"expligue le décalage entre inflation mesurée ef inflation pergue observée
au moment du passage i enrell, ainsi gue la résorption (Allemagne, Italie, Pays-Bas) ou non (dans les
autres pays de la zone euro) de ce décalage.

All = Berlin

Contrairement & la France, les perceptions d'inflation en Allemagne, rlles que mesarées par kes enquétes
d"opinion, sont aujourd”hul revenues & un niveau proche de 1"inflation mesurée par I'indice des prix (figore
gnivante]).

Figure : inflation ef mesure des perceptions par les enguétes &' opinion
Source : Commission européenne - European economic paper n°284 « What drives inflation perception
? A dynamic panel deta analysis”
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Le profil des perceptions pour I'Allemagne est proche de celui de I'TWI construit par Destaris. 1l apparait

donc que ceci pourrait donc aller ex-post dans le sens des @ priori de construction de 1'mdice TWI :

o les consommateurs allemands sont plus sensibles aux havsses de prin qu'auwx baisss de pric

o les consommateurs allemands sont plus sensibles aux variations de prix des biens qu'ils achétent
fréquemment

11 Vedr e docume ol de 13 Cammission SACCE Suet: hitprives enrope papers 200 fecp2Ese npdt.

49
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Le document de la Commission (European economic paper n"284) suggere que I'évolotion du cott du
logement pent jouer un réle important dans 1'évolution de la perception de I'inflation par les ménages. Or il
est cluir qu'en Allemagne, ke prix de I'immobilier n'a pas suivi® les tendances observées dans un certain
nombre de pays européens, Ceci pourrait aveir contribué & ce que, & 1'exception de la période du passage i
1"euro, I'inflation pergue soit restée proche de ' inflation mesurée.

Sulsse - Berne

Luxembourg (ME de Bruxelles)

Irlande - Dublin

Pas d’étude disponible sur le sujet. Pas de débat. Le passage & I'euro a €1€ vécu comme le demier élément
de I'indépendance de I'Irlande vis-i-vis duo Royaume-Uni L'inflation est plnét le fait de lo réussite
économique e n'esk pas imputé au passage & l'eoro.

Finlande - Helsinki

WVoir annexe 1. Article de ln Banque de Finlands : Why does consumers’ perceived inflation differ so much
from actual inflation ? (Bank of Finland Bulletin 3.2006)

Pays-Bas - La Haye

Le décalage entre inflation mesurée et inflation pergue en 2002 s’explique par ke fait que certans produits,
souvent achetés par les Méerlandais, ont connn upe augmentation de prix importante. Cependant, ke poids
de ces produits dans la consommation néerlandaise était tellement faible que cette inflation pergue avait un
cffct i duit sur |'inflation mesuce.

Slovénle - Ljubljana

Au moment du passage a 'euro en janvier 2007, le décalage entre I'inflation mesurée et I'inflation pergue
est resté marginal et n'a é€ observable que dans centains services, notamment 1" hdtellerie/re stanration, les
voyages et loisirs, et certains services publics urbains tels que ks prix des parkings. Le maintien de cette
comespondance entre inflation pergue et inflation mesurée a &6 parmis grice & un contrdle strict de | accord
de modération des prix. L' Association des consommatenrs slovénes a suivi scrupukeusement I'évolution
des prix et a publié tout dérapage inflationniste en désignant V'entreprize, 'opSrateur ou la fédération
professionnelle coupable. Ces informations, une fois mises en ligne, ont ét¢ ensuite reprises par la press
slovéne. Ce suivi attentif, couplé au double affichage obligatoire des prix jusqu’en juin 2007, a contribué i
endiguer la hausse des prix. C'est & partir de juillet 2007, lorsque cet accord de modération des prix est
arrive 4 échéance, qoe 'on a pu neter une accékration de I'inflation, I'inflation pergue ctant considérée
comme nettement supéricur: a l'inflation mesurge, car la « valse des étiquettes » a touche de nombreox
produits courants et sensibles (pain, lait...), dans la distribution agroalimentsire. Il 0’y a donc pas cu de
phénoméne de résorption en Slovénie, mais un « effet mpart » du décalage que I'on aurait pu chserver, sur
la périnde de janvier i juillet-aoit 2007.

Royaume-Uni - Londmes

Ne s'applique pas pour ke Royaume-Uni.

Norvige - Oslo

LaMarvége n'est pas dans la zone eoro.
L'universitaire interrogé dans le cadre de cetie enguéte se souvient des discussions selon kesquelles dans kes
pays concemes, ks magasing avaknt profité du passage & 1 curo pour augmenter les prix.

Son impression est que =i le passage i 'euro a effectivement entminé une angmentation des prix, celle-ci
n'est plus dactoalité dans ke long terme.

Rome

Larticle central de la littérature empirique i ce sojet est celui de Del Giovane et Sabbatini . Is attribuent
I"écant entre inflation pergue et inflation mesurée observé au moment du passage i I'euro i quatee facteurs
principaux :

1/-Les prodults consommés les plus fréguemment sont cenx qui ont connn des havsses de prix élevées au

" Au moins en moyenne, ks dispari¥s pouvant &ire importantes sur ke Ermitoire.
B Lintrodugione dell’ewro e la divergenza tra inflazione rilevata e percepita, Paclo del giovane, Roberto
Eabbatini, temi di discussione del Servizio Studi, Bapca d'Italia, dicembre 2004, n, 532
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moment do passage de I"eura. Si la perception d'inflation surpondér: ks biens qui sont achetés souvent, ce
phénoméne explique une partie de 1'écart an moment du passage i I'euro.

2-Le passape & I'enro ='est traduit par des variations de prix (des housses comme des baisses) plus
nombreuses. Dans le secteur des services, notamment, on a observé une part plus élevée que par le passé de
fortes haosses de prix. i la perception de I'inflation accorde une importance plus grande aux hawsses de
prix qu'aux baisses de prix ou aux variations fortes plutét qu’anx variations faibles, de telles évolutions
sont & méme d'expliquer une inflation pergue plus forte que 1inflation mesorée au moment do passage &
I"eura.

3-La forte dynamigue des prix de I'immobilier qui n'est pas prise en compte dans ke calenl de I'inflation
mais que les ménages pergoivent comme partie intégrante de "inflation a vraisemblablement joué un rile
significatif,

#gnﬂn la couvertur: médiatique sur ke probléme de 1'inflation a vraisemblablement contribué anssi. De
brusques angmentations de I'inflation pergue sont concomitantes & des pics sans précédents d'articlks
publiés sur I'inflarion.

Certaines catégories sociakes pergoivent une nflation plus élevée que d'autres. Les anteurs montrent que kes
différences de paniers de consommations selon kes catégories sociakes ne parviennent pas & expliquer ces
différentes perceptions d'inflation. L'inflation mesorée cst aingi relativement semblable pour toutes kes
catégories de ménage.

Ces quawe arguments sont comoborfs par dsutms  publicaions’, Mais 2 aotres  arguments
compkmentaires apparaissent dans la littératore ©

5/-La capacité de la population & se souvenir correctement des prix avant le passage & I'euro est mauvaise.
Une étude" (2007} sur les prix des billets de cinéma montre clarement la difficulé de la population i s
souvenir des prix avant ke passage i I'euro. Une majorité écrasame de gens sous-estime trés fortement dans
son souvenir les pric des billets avant le passage i I'euro. Cette sons-estimation est d’autant plus grande
que les personnes interrogées pergoivent une inflation élevée depuis I'enro, sont Ggées et vont peu au
cinéma.

&/-La croissance faible des revenus a pu angmenter le sentiment d'une perte de pouvoir d'achar forte et
done d"inflation an moment de I'entrée dans la zone eoro (la croissance du PIB italien a é& de 0,3% en
2002 et 0,1% en 2003 ),

L'étude de la Commission'® qui sert de référence dans lu question posée suggére que I'inflation mesurée et
Iinflation pergue sont en Iralie i des niveaux similsires depuis 2006, Les arguments 1,2 et 6 sont cohérents
avec la résorption de la différence entre inflation pergue ot inflation mesurés, les arguments 1 et 2 &tant
valables uniquement au moment du passage i I'euro, et I"argument & perdant do poide & partir de 2006 au

moment do redémarrage de I'économie italienne (croissance de 1.9% en 2006).
S - Stockholm

Sans objct puisque la Suéde ne fait pas partic de la zone Eoro.

Etats-Unis - Washingion

" Cf, par exemple La perceione dell'inflazione in Italia, Ciro Rapacciuclo, Confindustria, Nota dal C.S.C, mars
2004,

. Memory for prices and the ewro cosh chamgeover : an analysis for cinema prices in Faly, Cestari, Del
Giovane, Rossi-Amaud, temi di discussione del Servizio Studi, Banca d*Iialia. dice mbre 2007, 619

¥ Whar drives inflation perceptions ? A dynamic panel data analwsis, Dihring, Mordonu, Economic Papers, n.
284, Juillet 2007, Commission Eumopdenne.
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I - La mesure du chémage

11, La mesure du chimage est-elle dans le pays un sufet & actualité

Allemagne - Berlin

Il existe en All deux mesures du chomage, I'une sclon une définition nationale, 1"autre au
sens du BIT (voir infra). C'est le chiffre en définition nationale qui est le plos commenté.

La mesure du chémage selon 1o définition nationale, est un sujet de débat current en Allemagne.
Des discussions ont lieu réguliérement sur la comptabilisation des personnes inscrites au chdmage
(an sens de la définition nationake ) qui participent & des mesures d’insertion sur le marché du travail.
Les discussions les plus mcentes concernent la non-comptabilisation des personnes imscrites au
chomage de plus de 38 ans, ou bien leor dépant forcd en retraites qui a 862 repoussé & 63 ans & partir
de 2008. La question de la mesure do chimage a également &2 d'une grnde actualité lors de la miss
en euvre de la eéforme du marché du travail Hartz IV début 2005, qui a conduit & un plos large
enmgistement de personncs aptes & travailler qui bénéficiaient de prestations sociales mais qui
n'étaicat pas comptabilisées avant 2005 dans le chiffre officic] du chimage.

S’ agissant du chdmage an sens do BIT, une vaste révision de la série o eu lien en octobre dernier,
mais celle—i a été beancoup moins commentée dans 1'opinion publigue.

Sulsse - Berne

La mesure du chbmage n'est pas d”acmalité dans ke débat public suisse, dans la mesure oi) le marché
du travail est quasiment en simation de plein-emploi (2,8% de chomage ). Lo Confédération a adopté
en 2002 les normes BIT du chémage pour |'enquéte emploi réalisée par I'OFS.

Lixembourg (ME de Bruxelles)

Non

| Irlande - Dublin
L'Idande connait le plein emploi, elle a un tax de chomage autour de 4,5% qui évolue toutefois & la
hausse. Quand il est un sujet d’actoalité, ke faible taux de chdmage est upe source de fierte et monte
la réussite do systéme économique idandais : attractions des investissements érangers, fiscalité des
entreprises faible, gestion des finances publiques rigourense, partenariat social et consensus politique
sUr o questions.

Finlande - Helsinkl

La mesure du chimage n'est pas un sujet d'actwalité. Les chiffres fournis par I'Institut des
statistiques et ke ministére do travail ne sont pas contestés. Lo publication des chiffres do chimage est
une donnée comme une autre sur la simation économique do pays. A noter que la communication du
gouvernement relative i 1"emploi est plus axée sur le nombre d"emplois créés et ke tanx d’emploi. Le
programme du gouvemement (avril 2007) indique par exemple qu’il devrait étre possible de créer au
cours de la Kgislature 80 000 a 100 000 emplois et que le taux d’emploil devrait atteindee en 2011
72% et plus tard 75%. Avcune mention n'est faite du taux de chomage.

Pavs-Bas - La Haye

Mon.

Slovénle - Ljubljana

Avec un chémage, an sznz du BIT qui ne s'8Bve qu'a 4,5% en 2007, le probléme du chdmage, et par
conséquence celui de =1 mesure, n'est pas vraiment un sujet d actualité en Slovénie. La Slovénie fant
partic des pays européens oil k taux de chdmage est faible.

Royaume-Unl - Londres

Les préoccupations relatives aux statistiques et i lear fiabilité existent an Roy sume-Uni comme en
France, mais ne sont pos de méme nature.

La situation fovorable dans laguelle se trouve le Royaume-Uni en ermes de marché du travail (5,3%
en décembre 2007) fait que les critiques ne se focalisent pas sur le taux de chémage en tant que tel.

Toutefois, depuis plusieurs mois, ke Gouvemement et I Office national des statistiques doivent faire
face i de nombrcuscs nterogations quant & la pertincnce des chiffres obtenus. au regard des flux
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‘massifs de migrants que le Royaume Uni accoeille depois 2000 — et qui se sont accentués depuis mai
2004 - alors méme que le demier recensement général date de 2001.

La question du nombre de migrants, et donc de l'estimation de la tailke de la population dans scs
différents déclinaisons (totale, en &ge de travailler, active, en emploi, par classe dage, etc.), aeneffer
des conséquences potenticllement importantes sor les statistiques dont ke but est de mesorer la
situation du marché du travail

De mankére plos générale, ke Royaume-Uni o cngagé trés woemment one mforme du systeme
statistique national afin d'en améliorer la qualité et de micux responsabiliser les producteurs de
statisbques.

Norvipe - Oslo

La mesure du chomage n'est pas un sujet d'actualité en Norvége. Le pays se troove dans une périods
de pkin cmploi. En mvanche, le probleéme de la pénuric de main d'cuvie est aujourd’hui une
question récorrente dans ks débats.

Suide - Stockholm

La mesure du chimage était surtout un sojet d'actualité duramt la derniére campagne électorale de
2006. En effer, la nouvelle majorité de centre-droit intégre depuis quelques mois également les
personnes en programme d activation dans ke poste « chdmage ouvert/officiel » ce goi n'était pas ke
cas du temps de la mojorité sociak-démocrate des Iégislatures précédentes. Panllelement, depuis ke
changement de majorité en septembre 2006 ks enquétes chémage de SCB (Labour Force Suwcyw]
ont ét¢ modifiées et concernent désormais une fourchette plus large (les personnes de 15 & 74 ans) et
depuis octobre 2007 les étudiaonts & la recherche d’on emploi sont considérés comme des chimeurs,
selon les normes de caleuls et kes pratigues internationales (Eurostat et ILO/OIT).

Japon - Tokyvo

Le chomage est peu élevé qu Japon (38% fin décembre 2007) et n'est pas aujourd’hui un supet
d'actualitg, La question porterait davantage sur ks conditions de travail, méme si aucun mouvement
dc contestation n'cst & mentionner i oc sujck

Etats-Unls - Washington

13 abour Force Survey (LFS)

Sunsimicr Sweden wiil be tesing she insernationa nnemplaymen: figures for the LFS for October 2007 anwards. Unal now, people who ave been
sudying full.ime as ary vime during she shree weeks bejbre the refierence week huve been clumvified as mou in the kbowr force insend of ax
umemployer] R evined dcsregarding the number of waemployed penple are wiihin the s sisiosl margin of ervor for oll mander in 2007 qears jrom
Fome.
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12, (uels sont les indicarteuwrs existants qui permettent de mesurer 'évolution du chémage ?
Quelles sont les sources wtilisées ? Enguéte emploi ? Sources adminisiratives ?

Allemagne - Berlin

En Allemagne coexistent traditionnellement deux chiffres do chiimage : un indicateur BIT est produnt
par I'Office fédéral de la Statistique (Destatis) sur la base d’one enquéte emploi, tandis qu'un
indicateur en « définition nationale » est publié par I'Agence fEdérale du travail (Bundesagentur fiir
Arbeit) i partir de données administratives,

Sulsse - Barne

Deux indicatenrs permettent de mesurer 1'évolotion do chémage en Suisse :

o les persannes sans-emploi de I Office fédéral de la statistique (OFS) : dans le cadre de I'Engeée
suigse sur lo population active (ESPA). Ces statistiques sont conformes aux recommandations du
BIT et de I'OCDE. Toutefois, k nombre des sans-emplois comprend des personnes qui n'ont
plus droit aux indemnités chomage et qui ne sont plus inscotes dans un Office ®gional de
placement (ORF) ;

o les chbmeurs inscrits du Secrétariar d'état & I'économie (SECO): publication mensuelle du
nombre de chimeurs mscrits dans les ORP. (cf. question 15 pour la définition des chémeurs prise
en compte par le SECO).

En outre, jusqu’an 1% janvier 2008, le nombre de personnes actives éait rmoensé tous les dix ans par
I'OFS. Au dermier recensement. en 2000, 3 6 988 personnes actives avaient été mecensées.
Désormais, ce moensement sera réactualisé tous les ans grice & lexploitation des registms de
personnes des commune s, des cantons et de la Confedération.

Lixembourg (ME de Bruxelles)

L'évolution et la structure de l'emploi peuvent éte mimedes a I'aide de diffémentes sources
statistiques utilisant des définitions et concepts distincts:

- le recensement général de la population et I'enquéte par sondage sur les forces de travail (EFT) qui
ne couvrent que la population isidente;

- les fichiers de la sécurité sociale, les comptes nationaux (emplod par branches d'activite), qui toutes
trois incluent € galement ks frontalicrs.

Les chiffres suor le chémage se rapportent an chémage enmgistré tel qu'il est défini par
TAdministration de I'emploi (ADEM). Ils renscignent sur ks demandes et offes demploi, kes
placements, le chimage indemnisé et les demandes d'emploi non satisfaites selon différemes
ventilations (scxc, classe dages, nationalité, nivean d'enscignement, dorée de chimage).

Irlande - Dublin

L'enquéte statistique trimestrielle auprs des ménages « Quarterly MNational Household Survey =
(QNHS) a été initiée en septembre 1997, en remplacement de [Annual April Labour Force Survey
(LFS). Le principal objectif de cette enquéte est la production d'estimations trimestrielles de la force
de travail, qui comprend des informations sur lemploi, le chémage, les métiers, des données
régionales et les groupes dage, ere. La QNHS produit également des rapports sur des sujets sociaux
(par exemple, la criminalig et lo victimisation, le logement, le recyclage. les transports de tmvail, la
santé),

L'information est publiée tous les trimestres, normalement entre denx et demi & trois mois aprés la
péniode de ¥férence. Les données sont tenues par ke Central Statistics Office (CSO).

Les autres sources de données du marché du travail comprennent ke « Live Register » et lanalyse de
la durée des conflits sociaux.

Le « Live Register » est utilisé pour fournir une séric mensuclle du nombre de personnes (& quelques
exceptions prés) inscrites & I'indemnisation du chémage ou i divers autres droits anprés des Affaires
sociales et familiaks.

L'information est publiée sous la forme dune publication mensuelke. Les données sont également
tenoes par le Central Statistics Office (CSO).

Cc registoe niest pas specifiquement congu pour mesurer le chomage. C'est avant tout un décompic
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administratif et non une mesure du chomage.
L'un de ses principaux usages est comme indicateur i court-terme de la tendance do chdmage. La
série proposs épalement des données Aun nivean pdographique détaillé.

Finlande - Helsinki

Il existe deux soorces en la matidre @ les chiffres de 'Institur des statistiques de Finlande et ks
chiffres publiés par le Ministére du travail.

La collecte des informations par I'Institut des statistiques est effectude chague mois sclon la directive
européenne 5T7/98. Elle repose sur des interviews de 12 000 personnes environ,

La description des statistiques émanant de "Institut des staristiques de Finlande, relatives i 1"emploi
est disponible & I'adresse :

hitpufiwerw, stat fiftilioye/ 200771 2tvti 2007 12 2008-01-22 loa 001 cn himl

Les chiffres publiés par Eurostat différent légirement de ceux publiés par 'institut des statistiques de
Finlande (Labour Force Survey), les données Eurostar ne tenant pas compte notamment des conserits
(service militaire encore en vigueur en Finlande).

Les chiffres do Ministére du travail sont établis sclon le nombre de personnes imscrites dans kes
bureanx de I'emplol. donnent notumment des informations @ gionales et sur la qoalification des
chomeors. Ces statistiques contiennemt également des informations sur ks offres d'emplois non
satisfaites et sur les personnes qoi ont trouvé un emploi.

Elles sont denc complé mentaires de celles de |'Institut des statistiques de Finlande,

1l existe des différences entre les deux sources, sur le nombre de chémeuors, comme le fait apparaitre
le graphique suivant :

Pk de LHar s 2ol s

=lnstit it rles stabstign na =—=tinlatfee docbrowsall
c 1 1 1 1 | 1 1 1 1 1 1 1 1 ]
TEEN TUET THEES TEES VIR DNEIS TR TG VLRES THEDCUEN VIR T WL IRS A NES S R

T TRITIES

Payvs-Bas - La Haye

Aux Pays-Bas, il existe trois indicateurs qui permettent de mesurer I'évolution du chémage

o la taille de lo population active sans emploi. publiée par I'Office néerlandais des statistiques
(CBS) sur la base de I'Enquéte de la popolation active menés anprés d'environ 08% de la
population néerlandaise ;

o le nombre de chémeurs inscrits recherchant un emploi, publié par ke Centre pour I'emploi et kes
revenus (CWD'" ;

o le nombre de bénéficinines des allocations chémage, publié par le CBS sur la base des données de
I'Institot de gestion des assurances sociakes pour les employés (UWV) et des communes.

Ce dernier indicatenr sert avant tout au suivi des conséquences financiéres du chimage pour la

1 1 Comie poar e mplol et les reve s (CW), du de I'ancien Cifice pation] pour I"empld, e chargs o wssmer In mnspeoce do mucké d travall, d'e
:anmﬂd.l.l.m priviEgi ente Tofte i 1a demands de traval, d'onenter s clients vers ks diffeas parcows d'scc ompagreme o, o de gEEr ks demandes
'allncatian.
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socicte necrlandmise.

Slovénke - Ljubljana
Deux types de sources sont utilisfs pour mesurer ke chomage: ks données de I'Agence pour
I'emploi, qui renssignent le nombre de personnes réguliérement inscrites en tant que chémeurs et

prétes & acoepter un emploi comespondant & des critires de compétence, et les données des enquétes
pour |"emploi, qui recen=nt ke nombre de chdmeurs selon la définition do BIT.

Poor chacune de ccs soures, les indicateors fournis sont : k nombre de chimeurs ct le taox de
chimage.

Royaume-Unl - Londres

On trouve au Royaume-Uni plusicurs caiégorics d"mdicateurs relatifs an marché do travail.
Le plus connu est le taux de chimage (unemployment) mesuré selon la définition du BIT.

Une autre mesure utilisée est ke claimant count, qui correspond an nombre de demandeurs d'emploi
qui bénéficient de |"allocation chémage (jobsecker s allowance).

Deux principales sources sont utilisées pour alimenter kes statistiques do marche du travail.

1 Le Laboyr Force Syrvey (LES) est une enquéte emploi en continu, Comme il s’agit d'one enguéte,
ses résultats sont sujets & des différences d'échantillonnage.

L'enquéte parmet de recueillir des informations sur les circonstances personnelles des interviewés, et
leur situation sur le marché du travail pour une période déterminée ; en général dans la semaine ou
les quatre semaines précédent le jour d'enquéte (en fonction du sujet abordé). Le LFS est effectud
selon ks stipulations de la dimctive européenne de référence, et utilise donc les concepts et
définitions au sens do BIT qui sont communs & tous les membres de I'UE.

2 Pour ke “clgimgnt coynt”. on otilisz ks données administrmtives du ministére de I'emplaoi et des
retraites (DWP) qui sont recucillics par les Jobcentresplus (JCP), ks antennes locales du service
public de lemploi Les personnels des JCP recucilkent les informations mlatives i I'origine
gfographique, le sexe, la date de naissance, ke métier et les dates d’entrée et de sortie des demandeurs
d'emplois indemnisés, Ces détmils permettent de connaitre le nombre de demandeurs d'emploi un
jour donné du mois, combien sont entrés dans I indemnisation chémage au cours du mois et combien
en sonk sortis,

Les données sont corrigées des variations saisonniéres h partir du nivean égional. Ce décompte fait
naturellement apparaites un nombre de chimeurs inférieur i celui issu de lo LFS, puisqu'il ne tiemt
compte que des demandeurs d'emploid indemnisés.,

Or il exisee an Royaume-Uni une proportion importante de chomeurs non indemnisés en raison de
strictes conditions d"attribution des allocations chimage (soumises i condition de ressources et de
patrimaine du foyer notamment).

Par ailleurs, le montant relativement modique de cette allocation forfaitaire (364€ par mois) laisse
supposerqu'une partie significative des chémeurs frictionnels ne ='inserit pas anprés do service public
de l'emploi et ne demande pas le bénéfice de l'allocation, dautant plus que les obligations de
présentation sont drastiques.

Norvige - Oslo

Avant de détailler les indicatenrs utilisés, il semble oppartun de présenter les sources utilisées.
Sources wtilistes : Les chiffres do chimage somt élaborés & partir des données disponibles auprés du
registie des demandeurs d'emploi de 1'Agence Nationale pour I"Emploi et la Sécurité Sociak (NAV)
et de |'Tnstitut National des Statistiques (SSB).

Indicatenrs utilisés : La i inscription en tant gue demandeor d'emploi anprés de NAV se fait toos ks
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14 jours. Le taux de chémage publi¢ chaque mois par NAV ne tient donc compte que do nombre de
demandeurs d’emplois inscrits au moment de I'enguéte et opére notamment une distinction entre kes
demandeurs d'emploi dits « ordinaires » et les demandeurs d'emploi en programme d’insertion oo de
formation.

Pour sa part, S5B public une enguéte pénérake (x enquéte AKU ») & partir des données mises & jour
par NAV et de sondapes effectués auprés de la population active en général. L'enquéte AKLT inclunt
sinsi des catégories de demandenrs d'emploi traitées différemment par MAV (les demandeurs
d'emplois non rinscrits, les demandeurs en formation ou en programmes de réinsertion) et exclhnt
certains demandeurs d'emploi inscrits (ks demandeurs demplod & la fois Gges et chomeurs de longue
durée, par exemple)

De plus, pour corriger les fluctnations mensuelles, S5B publie des enquétes d' ajustements saisonniers
(afin de tenir notamment compte des réinscripions).

La mesure de I'évolution du chimage acconde ainsi une large place aux enquétes d'ajustements
saisonniers et aux enguétes annuellkes, Le tanx de chdmage annoncé par SSB est toujours supénieur &
cclul de MAV. A tite d'oemple, an troisiéme trimeste 2007, 55B annongait un total de 63 000
demandeurs d’emplois (soit un tanx de chémage de 2,5%) tandis que, pour lo méme période, NAV
comptait 53 000 demandeurs d'emplois inscrits.

Suide - Stockholm

Le LES de SCB qui est publié sur une base mensuelle.

Japon - Tokyo

Les principaux indicateurs permettant de mesumer I'évalution do chémage an Japon somt au mombne
de dewn : ke taux de chdmage et le nombre de personnes employées, Ces indices sont élaborés 4 la
suite d'one enguéte emploi menée mensuellement par ke Statistics Bureau du Minigry of Internal
affairs and Communications (MIC)™. Le tux de chimage est déterming & partir des standards du
Burean international du Travail (BIT). selon un mode de caloul proche de celui utilisé en France.

Etats-Unis - Washington

* Ceiie enquéte est mende sur 13 jours par 3 150 perscnnes of porie sur un échantillon 40 000 foyers silnés dans 2 900
cistricts. La margs dereur priss en compte pour Pévaluation du nombre de chomeurs en 2006 #eit de 0,8%, soit 20000
persomnes sur 2,75 milions de chomeurs
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13, La fiabilité de ces indicateurs est-elle remise en cawse ? Quelle source est considérée comme la
référence pour mesurer le chimmage ? Y a-t-il des incohérences entre les différentes sources de

mesure du chimage ?

Allemagne - Berlin

La fiabilité de ces indicateurs n'est pas mmise en question fondamentalement, mais les crtigues
portent plus généralement sur bes limites liées  la définition do chimage.

Les denx concepts de tanx de chémage different dans keor définition de la mcherche d'emploi. Le
concept BIT s’appuie sur le critére de recherche d'emploi (Erwerbskonzepr) @ le fait de travailler au
moins une heure par semaine est une condition suffisante pour ne pas étre considéré comme chdmeur
au sens BIT. A la différence du BIT, la définition du chomage de I'Agence f€dérake repose sur ke
critére de recherche d'un revenn de subsistance (Unterhaltskonzept). Ainsi, an sens de I'Agence
fédérake, une personne travaillam mois de 15 heures par semaine peut 8'inserire au chémage. Dans la
méme logique, uns personne doit rechercher un emploi d’an moins 15 heares par semaine pour étrs
considérée au chomage.

La séne définition nationale est celle commentés dans la presse, mais les chiffres do chomage BIT
ont bénéfickE d'un plus large écho ces dermiémes années,

On ne peut identifier d’ incohérences entre les deux sources & proprement parer, car ces différences
s'expliquent largement par des conceptions différemtes du chémage.

au sens de I"Agence Edérale du travail an sems du BIT

« EANS travail » qui exaros une activie de moins da 15 sarg travadl dars la pariods da
heures par ssmadne Téfiérence (sodt aucuns heure
traw o [

« &0 recherche d'emplod « irscries U chbmags (« &t qu recharchent en recherche active dampled
un emplods @ qui @charchent un emplol d'an Lo d2s 4 damdemes samaines

mains 15 heumes par samaine)
« disponible pour la prise (théoriquement immédiate dés 1'entree an disponible pour commencer &
d"um e mplod » chitwmape) travalller dans un délai de 2

S malnes

Sulsse - Berne

La fiabilite de ces indicateurs n'est pas remise en cause ; cependant, une distinction entre chomeurs
inscrits (SECO) et sans-emplai (OFS) a du étre établie en 2000 (cf. question 12).

La source considérée de mférence pour mesurer le chdmage est celle du SECO car elle permet uns
analyse & court terme de la conjoncture du marche du travail, est disponible rapidement (fous ks
mais ) et elle offre une sitnation géographique précise de la localisation des chimeurs.

Paur I'évolution structurelle des chiffres du chémage, les experts s= référent plutét anx enquétes de
I"OFS, mais la modification de la définition du chdmage (définition du BIT adoptée) a introduit une
| rupture dans la série statistique.

Lixembourg (ME de Brixelles)

La fiabilit¢ des statistiques n'est pas mmise en cause. Un comiteé de conjoncture, structure parituin
russemblant le gouvernement et ks parenairs sociau, sc gunit chaque mois et s coordonne pour
publier ks chiffres officiels du chimage. Les diffémnces entme ks sources statistiques (données
administratves versus chimage an sens du BIT) sont bien explicitées auprés du grand public.

Irlande - Dublin

Mon, pas & I'heure actuelle o la sitnation économigue est trés favorable, La « Quanerly National
Household Survey » (QNHS) est largement utilisée par les univemités, les économistes et a une
grande infloence dans Iélaboration des politigues de décision tant au nivean national qu'an niveau
intemational.
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Finlande - Helsinki

Le Ministére des finances et les autmes instituts de conjoncture utilisent les statistiques de 'Instinat de
statistiques de Finlande car elles permettent de fuire des compn.rn.tsons intenationales. La fiabilité des
statistigues sur le chimage (ow sur les autres données) n'est pas remise en cause d'une maniére
pencrak.

Pays-Bas - La Haye

La population active sans emploi est constituée des personnes &gfes entre 15 of 65 ans qui ont un
emploi de moins de 12 heures par scmaine ou n'ont pas d’emploi du tout, qui ont recherche un
emploi avec démarches effectives dans les quatre semaines précédentes et qui sont disponibles, dans
les quinze jours, pour un emploi de 12 heures par semaine ou plus. Pour cette définition, le CBS s'est
inspint des directives de I'Organisation internationale du trav ail.

Le nombre de chémeurs mscrits recherchant un emploi est un chiffre administratif. Toute personne
qui est & la recherche d"on emploi peut s'inscrire au CWL Une obligation d'inscription s'impose &
tous les bénéficiaims d'une allocation chimage. Le chiffre publié comprend les personnes
enmgistrées an CWI gui ont un emploi de moins de 12 heures ou qui n'ont pas d'emploi. Les enitémes
de « meherche avec démarches effectives » et de disponibilité ne s’ appliquent pas, Par conséquent, ke
chiffre du CWI est toujours supéricur an chiffre du CBS.

Puisque tout chiimeur n'est pas bénéficiaire d’une allocation chémage, tout chémeor n'est pas inscrit,
tout chimeur inscrit n'est pas disponible et tout chémeur inscrit disponible n'est pas & la recherche
d'un emploi de 12 heures par semaine ow plus, il ¥ a des incobérences entre les différents chiffres. En
plus, le chiffre du CBS meprésente lo moyenne progressive du chomage sor les trois derniers meois
comrigée d'effets saisonniers, tandiz que le chiffre do CWT représente le chimage & un moment
arbitraire & la fin du mois.

La taille de la population active sans emploi, publiée tous ks mois par le CBS, est considére comme
le chiffre officiel do chdmage aux Pays-Bas. Dans les decuments parlementaims, I'évolution du
chimage est décrite sur la base de ce chiffre, L' Office néerlandais de la prévision (CPB) part de oct
indicateur pour faire ses prévisions.

Slovénle - Ljubljana

La fiabilité de ces indicarnrs n'est pas remise en cause. Il y a un décalage entre les chiffres de
1" Agence pour 'emploi et les ceux du chmage an sens du BIT tel qu’ils sont publiés par Eurostat, ce
qui est normal, les définitions érant différentes. Les chiffres de I'enguéte pour I'emploi sont
générakement privilégiés par kes rapponts économiques sloviénes, car le taux de chbmage y apparait
nette ment inférieur i celo de I"Agence pour I'emploi.

Royaume-Unl - Londres

Sur la confiance des citoyens par rapport munx Btamn.ques pubhqu:s, unz enqguéte réalisée en 2005 par
I"ONS montrait que les personnes interrogées avaient "un peu confiance” dans les statistiques de
I'emploi.

Sur une échelle allant de 0 & 10 (0 comespondant & pas duo tout confisnce et 10 & entiérement
confiance) la note moyenne était de 3.3, ce qui est plutdt satisfaisant,

Les publications mensuelles donnent lien & chague fois & des commentaires do gouvernement, d=
I"opposition, déconomistes réputés et de think-thanks largement relayés dans la presse notionale.

Les citoyens peuvent légitimement &' interroger sur la différence entre k: claimant count et le toux de
chivmage au sens do BIT. Le goovernement a tendance & mettre en lumiére ces dermiers mois la
baisse do nombre de chimeurs indemnisés alors que ke tanx de chémage BIT est mlativement stable,
ce qui peut porter i confusion. Méanmoins, le claimans cownt est plus soovent cité comme source
d'information complémentaire mais non comme mesure statistique du chimage.

Par ailleurs, il peut leor sembler paradoxal de voir ke tanx de chimage baisser tandis que k raox

T8
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d'nactivité augmente, ce qui a pu artver épisodiquement an cours des ocs demiers mois.

Pour la compréhension de oz phénoméne, il est assez largement expliqué que la population en fige de
travailler qugmente (notamment do fair de I'immigration) mais que certaines catégories de la
population renoncent i chercher on emploi - ce gui fait baisser le taux de chémage.

Norvipe - Oslo

La figbilité de ces indicateurs a fait I'objet de certaines discussions an cours de la campagne
€lectorale préccdant les élections parlementaires de 2005 (les partis politiques de 1"opposition et du
gouvernement s affrontaient antour d’importantes différences de chiffres). Des explications ont dii
étre apportées par NAV et S5B.

Aujourd’hui, la différence entre ks deux définitions du chomage ct les sources utilisées apparaissent
plus clumment sur ks sites internet des deux erganismes qui bénéficient tous dewx d'une grands
legitimité. Les différences existant entre kes chiffres de NAV et ceux de SSB sont désormais bicn
connues, régulidéremem rexpliquézs et ne font plus I'objet de controverss, surtout dans le contexts
faovorable dont bénéficie le marché de I'emploi norvégien. S3B et NAV sont pergus comme des
sources compléme ntaires.

Suide - Stockholm

La figbilité des indicateurs de SCB n'est pas remise en cause, mais bien considérée comme la
référence. Les définitions, période de référence et fourchettes d'ige vanent entre le LFS et ks
chiffres de I' ANPE suédoise ; ces derniers ne concernent que les personnes dgées de 16 i 64 ans.

Japon - Tokyo

Le taux de chomage est traditionne llement faible au Japon (il a aticint son plus haut & 5,5% en join et
goiit 2002, an plus profond de la erise économique), ce qui a alimenté des études comcernant par
exemple I'exclusion des femmes de la population active (de fair, il apparait que les femmes et kes
populations les moins crg?lay ables se retient d'eux-mémes do marché du travail lorsque la
conjoncture est mauvaise” ). Toutefols, ces inkermogations somt restécs cantonnées b lo sphér
académique et aocun mouvement général de contestation n'est & mentionner an Japon i ce jour. Cela
est certainement dit au fait que 1 opinion publique japonaise admet trés largement qu’une femme doit
effectivement quitter son travail pour se consacrer i 'éducation des enfants et au bon fonctionnement
du foyer.

Etats-Unls - Washington

* Cr B oo sujet s ravam du Pr. Tachibanakl, en 2000 hupsews
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18, Existe-t-il des indicateurs complémentaires sur la situation du marché de I'emploi ? Comment
mesure-ton potamment le sous-emploi, la précarité ! Y a-t-il des réflexions menées powr mesurer
la qualité de P'emploi ?

Aller ne - Berlin

Il o'y a pus d’indicateur national de mesure du sous-emploi, de lo précarité, ou de la qualité des

emplois en Allemagne.

Tantefois, le concept national de mesure du chémage vise & prendre en compte, an moins en partie, ke
sous-emplod, les personnes travaillant moins de 15 heures par semaine et soubaitant travailler plos
sont comptabilisées dans les chiffres officiels du chdmage, Cela constitue une source principale de la
différence observée entre ke chiffre du chomage en concept national et celui du BIT (voir auss
question 13).

Par agilleurs, des données sont publiées mensuellement sur I'évolution des emplois précaires par
I"Agence fédérale du travail, tels que les « Mini-Jobs » (des petits emplois soumis partiellement au
paiement de cotisations sociales) ou bien encore les « Ein-Euro-Jobs» (des emplois d'uotilité
publique pas ke biais duquel 1" Agence fEdérake du travail contrle aussi la motivation des chimeurs
inscrits).

Par ailleurs, kes données administratives sont complétées par des enquétes aupris des ménages :

o d’unc part l'enguéte générale anprés des ménages Mikrozensus2 5 conduite par Destatis

d'autre part 'cnquétc anprés dos ménages Sozio-Gkonomisches Pancl (SOEP) réalisé par I'mstitut de
recherches économiques bedinois DIW: celui<i enguéte, i coté de données sociologigues, sur ke
comportement d’offre de travail des personnes et ks conditions objectives de travail et de vie. Des
données sur ke sous-emploi ¥ sont rEcoltées en questionnant les individos sor leur temps de travail
effectif et désirés. Sur la base des données du SOEP, des études peuvent étre iEalisées pour comparer
la qualité des emplois créés d'aprés les conditions de travail, on bien sur la qualite des emplois
OCCUPEE.

Sulsse - Berne

En Suisse, sont considérées en sous-emploi ks personnes actives accupées qui présentent une durde
mormale de travail inférienr aux 90% de la dorée normake de travail dans les entre prises (42 heurss
hebdomadaires). Ces personnes souhaitent travailler davantage, sont disponibles pour prendre dans
les trois mois qui snivent un trav ail impliquant un taux d'eccupation plus éleve. La précarité est prise
en compte par I'OFS par l'intermédisire de la publication réguliére du taux de pauvreté de la
population active (4.2% en 20077,

| Lixembourg (ME de Bruxelles)

D'aprés le rapport « Travail et cobésion sociale », le travail dit précaire pent prendre de multiples

formes, certaines d'entre elles poovant se cumuler. II 5" agit presque tonjours de modalités de travail

atypigue, sans que I'on puisse assimiler tout travail atypique & un emploi précaire. Les formes de

travail atypiques les plus usnelles sont:

le travail & temps particl;

I"emploi marginal (‘petits boulots’, “petty employment’, *geringfiigige Beschaftignng");

les emplois avec des contrats A durée déterminée (CDDY);

le travail e mporaire (Zeit- und Leiharbeit);

o les nouvelles formes, souvent purement fuctices, de travail indépendant.

Toutes ces formes de travail atypique seraient & considérer comme des emplois précaires du moment

qu'elles n'auraient pas ét¢ choisies de plein gré. D'aprés le rapport 2007, Si I'on s'en tient aox

déclarations des enquétés pouvant mener & une sous-Evaluation do phénoméne (pour les mesures de

travail les chiffres officiels de 'ADEM ont été retenus), on arriverait & un total de quelque 20 000
personnes gui seraient soit au chimage. soit en situation précaire sur le marché do travail. Ils

oo 0o

= L emquéte annvell aupres des ménages du M est par 1a tadlle de 1" schantillon 1a plus vase en Burope e lie concarne
390 000 ménages, soit 830 000 parsonnes (1% da la popalation allamande).
* Le seuil de pauvrebé est de 2 200 CHF pour une personne sule
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représenteraient entre 9% et 10% de la population active.

Irlande - Dublin

Le « Live Register » est utilisé pour fournir une série mensuelle du nombre de personnes (& quelques
exceptions pres) inscrites & I'indemnisation du chdmage ou & divers autres droits anprés des Affaires
sociales et familinles. Ce mgistre w'est pas spéeifiquement congn pour mesurer le chémage. Clest
avant tont un décompte administratif.

Finlande - Helsinki

La principale @ flexion sor 'emploi conceme le recours an travail temporaire, considéné comme trop
important. Par ailleors ke Minister: du travail poblie depuis 1992 un Barométre sur la qualité du
travail. I est établi sur la base d"imterviews (1480) sclon la méthode CATL Le rapport annuel {en
finnois) comporte 49 pages.

De son coté I'Institut des statistiques de Finlande réalize tous kes ans depuis 1977 un rapport :

« Quality on Life survey » dont la présentation est disponible sur ke sie

hitptwarw . stat. fil metatil'ty oolot_en.html. La description du contenu de ces enquétes est la suivante:

hetp:dwanar.stat. fif thfeViyoolor nineisto sisalto en.btml

Les statistiques (Labour force survey) donnent depuis peu des indications sor ke poorcentage de
pemonnes employées b temps partie] (actuellement 20,3%)

Pays-Bas - La Haye

Compts tenu de la sitnation actnelle du marché du travail néerlandais, le CBS mesure plotét les
tensions sur le marché du travail que ke sous-emploi, qui est un phénoméne de peu d'intérét aux Pays-
Bas. L'indicateor principal qui permet d'évaluer ks tensions sur ke marche du travail est le nombre de
postes vacants, La dynamique générak do marché du travail est indiquée par le nombre d'offres
d'emploi et le nombre de postes vacants ponrvus. Le CBS et ke CWI publient ces chiffres
régulitrement. Le CW1 a méme développé un « Indicateur des tensions », qui représente le nombme
de postes vacants enregistrés a1 CWI divisé par le nombre de chiimeurs i la recherche d’on emploi
qui sont inscrits depois moins de six mois,

Aux Pays-Bas, I'indicateur principal qui permet de mesurer la précarité est le revenn « dépensable ».
Il mprésente: ke revenu brot moins kes transferts de revenu (par exemple une pension alime ntaire), les
cotisations et primes des sssurances sociaks'sssurances-revenu privées, les primes d’assumnoe
maladie, et les impositions sur k revenu et ke patrimoine.

Les magazines et buremnx de recrutement étudient fréque mment le degré de satisfaction des employés
et le miveau des conditions de travail, ke plus souvent sous forme d'émdes sur les meilleurs
employeurs. Compte tenu des tensions sur le marché du travail, la qualié de I'emplei en tant que
concept intégre est de peu d'intérét pour la définition des politiques sociales. Il convient de noter que
plos souvent, la qualité de 'emploi est mesurée an sens inverse, c'est-i-dim le mangue de maings
d'ceuvre qualifides.

Slovénle - Ljubljana

Sur la base des principanx documents présentés ci-dessus, ancun indicateur ne mesure la précants ou
le sous-emploi sur le marché du travail. La Mission Economique n'a pas d'information sur
d'éventuelles rflexions menées pour mesorer la goalité de |'emploi
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Royaume-Uni - Londres

Chaque mois est également publié¢ ke nombre dinactifs en fge de travailler (15-64 ans), assorti des
motifs de cette inactivité économique, recensés par sondage.

Dans on pays oi tout emploi est valorisé, il n'y a pas d'indicateurs concernant des "emplois
inadéquats". Toutefois, sur le temps partiel, des sondages périodiques font mssortir, dapes les
déclarations des imtémessés, 51 celuici est "subi” ou non. Les chiffres exposés dans le tablean ci-
dessons, issus  Burcstat, exposent la simation en la mati#re en France et au Royaume Uni.

Pourcentage de salariés & temps partiel « subi » par Gge en 2006

Age Hommes Femmes | Ensemble
FR_|UK [FR_|UK |FR [UK
De 15024 ans 491136 | 642 ] 12.8 | 60.3 | 131
| D 25 2 49 ans 554|308 | 287 |61 | 3T | B9
Dic 50 & 59 ans 30153 [332]67 [333([82
Dic 50 ans i 64 ans S0 1A3[32E]57 [a4(74
De 55 i 64 ans 256|117 ({37346 | 269 (64
Norvige - Oslo

Quelques précisions sur lo situation en Norvége

Le Ministére en charge de I'emplod est celui do Travail et dz I'Int gration.

Il existe bien entendu des indicateurs compkémentaires sur le marché do travail qui permettemt par
exemple de mesurer la part des actifs & temps partiel (environ 400 000 sur un total de 2 200 000 actifs

au travail).

Les thématiques d'acmalité sont les congés-maladie de coune durde gqui ont fait I'objet dune
polémique sor ke plan politique en 2006 et le rile de immigration dans ke dynamisme actoel du
marché du travail 1l existe dailleurs des statistiques régulidres sur le chomage des immigrés qui
actue llement décroit sensiblement,

Suide - Stockholm

Selon mon interlocutenr au sigge de 1'agence nationale pour I'emploi (Arbetsfirmedlingen). ' objet
de débat concerne la taille de I'échantillon pour €tre en mesure d’assurer une optimisation de la
qualité des données de 'emplol an nivemn des régions. Pour information, il existe en Suéde 21
régions (lin), chacune dotée * un conseil #gional, pour une population de 9,1 millions d'habitants.

Japon - Tokyo

La précarté de I'emploi s'est larpement développée an Japon. Elle se mesure par le taux d’employés
bénéficiant d’un contrat antre que celui de regular worker (cf fiche sur le marché du travail au
Japon :

Wwnarw. missioneco. japon/docoments new.asp?V=1 PDF 131438
A ce jour, kes non regular workers mprésentermt un tiers de la population active, un chiffre qui a
connu une forte augmentation au cours des années 1990,

Aucun indicateur n'existe pour mesurer la qualité de I'emploi ou le sous-emploi. Les spécialistes
interrogés sur ce sujet pour la ©alisation de cette étude ont répondo que la question n'avait pas de
sens dans le contexte de la société japonaise.

Etats-Unis - Washingion
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IV - Le statut des instituts de statistique publique

20. (Quels sont les principaux instituss statistigues du pays ? Quel est leur statut juridigue (service
gouvernememal, agence, service public, organisme économigue indépendam, ete.) ? Ce statut a-t-
il récemment fuit Vabjet de modifications ? ou em est-il question ?

Allemagne - Berlin

Les 3 principaux producteurs de statistiques du pays (an nivean f2déral) sont :

o I'Office fédéral de la Statistique (Dewtsches Bundesumt, destatis) qui est une administration

fédérale supérieurs (Bundesoberbehirde) sous be ressort du ministére feédéral de I'intérieur,

la Bundesbank, la banque centrale allemande,

o 1"Agence fédérale do travail (la Bundesagentur fir Arbeit) qui est organisme de droit public
(« Kérperschaft des &ffentlichen Rechts mit Selbstverwaltungs) sous le ressort do ministére
fédéral du travail et des affaires socialkes,

=]

Par la misc cn wuvre de la loi Hartz Il (« Drittes Gesetz filr moderne Diengleistungen am
Arbeitsmarkt™) au 17 Janvier 2004, POEEE fedéral do tmvail (Bundesanstalt filr Arbeif) a éié
transformé en une « agence do travail ».7 Dotée de nouvelles structures de direction et de 11800
collaborateurs supplémentaines, elle s’oniente désormais davantage vers les tiches de placement des
chivmeuors, Par ailleurs, k principe du goichet unique a ét¢ introduit avec la fusion de 1" aide sociak:
aux personncs aptes i travailler et de I"allocation chomage de solidarité (Arbeitslosengeld IT).

Les statuts de la Bundeshank oo de Destatis me fomt pas actoellement I'objet de discussions
particuliéres.

Au-dela des ces acteurs instintionnels traditionnels, I' Allemagne se caractérise, i la différence de la
France, par 'existence de nombrenx instituts de recherche économigues (Ifo de Munich, IFW de Kiel,
W de Cologne, DIW de Berlin, RWI de Essen etc.), publics ou semi-publics, qui produisent de
I'information statistique de référence comme kes indices pour ke climat des affaires (Ifo et ZEW), ke
moral des ménages (Gfk), le coiit de la main d"ceuvre dans 'industrie (TW),

Certains instituts organisent également de grandes enquétes telles que celles conduites dans ke cadre
du panzl de ménages « SOEP & créé par I'institut de mecherche économique DIW (Deasches Institut
fiir Wirtschafisforschung). oo ke panel d'entreprises de I'JAR, I'institot affilié & I'Agence dérale du
travail,

Sulsse - Berne

Le systéme de la statistique pub].l.qu.c suisse st organist de fagon décentralise comespondant a la
structure federake de la Sulsse. La msJo\nl: des cantons et qu.c.lqu.cs grs.uﬂcs villes d]sPoscnt de leurs
propres services do statistiques. Ies 26 cantons ont des compétences trés supéricuncs i celles de nos
Téglons,

La Constirution fédérale du 18 avril 1999 régir le mandar et les compétences de 'ensemble de la
statistique publique (art. 63) :

i La Confédération collecte les données statistiques nécessaires concernand I'état et I'évolution de
la population, de I'économie, de la société, de la formation, de la recherche, du territoire et de
I'environnement en Suisse.

2 Elle peur légiferer sur harmonisation et la temie des registres officiels afin de rationaliser la
colleate.

La fonction de coordination revient & 1'Office fédéral de la statistique (OFS), dont I'indépendance, en
tant qu'organe spécialisé rattaché an Département fédéral de I'ineneur (DFT), est assurée par la lod

7 Stamts de I" Agence fédérale du travail :
e imanion P bl ikmhionp i A mh C-Gerchmefi:

www, g beifsraening, dete
—der-Organe. paf
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sur Ia statistique fédérale du 9 octobm 1992 (art.3): « La statistique fédérale, sur la base de
critéres scientifigues choisis en toute indépendance, fournit des informations représentatives sur
I'érar et 'évolution de la population, de I'économie, de la société et de I'emvironnement en Suisse. »
L’orgunisation précise de la statistique fEdérale est gie par une ordonnance do 30 juin 1993, Le
financement de I'OFS est actuellement assuré par les onités administratives de la confé dération, des
cantons ainsi que d"organismes privé.

Lixembourg (ME de Bruxelles)

Basc kK du STATEC

"STATEC" clest lacronyme désignant ke Service central de la statistique et des études économiques,

issu en 1962 de la fusion de [Office de lo statistique génémle et du Service démdes et de

documentation économique.

Le STATEC fat cré€ par la loi du 9 juillet 1962, Ces dispositions ont ¢t¢ modifiees par les lois des 22

avril 1967 et 14 juilkt 1971.Cettc loi (Art. | & 6) précise ks missions du STATEC ct son

organisation inteme, et définit son cadre et les carriémes de ses employés et fonctionnaires.

L’article 7 stipule denx dispositions spéciales qui sont I'obligation Kgale de réponse et le secmt

statistigoe :

o L’obligation staristique : Les administrations pobliques, et les personnes morales et physiques
sont tenues de fournir les renseignements statistiques demandés. Cette obligation est assortic dun
droit dinvestigation excrcé par les agents do STATEC. Le refus de donner les menscignements
dans le délai prescrit ou ke fait de donper des renseignements inexacts sont passibles damendes.

o Le secret statistigue : Les renssignements recoeillis par ke STATEC ne peuvent étre wutilisés que
dans un bot statistique i lexclusion de tout but administratif ou fiscal Les mnscignements
individuels des personnes physiques ef moraks interropfes ne peuvent en aucun cas &t
divulgués. Les fonctionnaimz et mandataires do STATEC sont tenus personnellement
responsables, sous peine de sanctions, tant disciplinaires que pénales, de la stricte observation du
secret statistique.

Une version coordonnée de la Loi du 9 Juillet 1962 portant institution d un =rvice central de la

stati T.l.qu.cet ﬂcsctufc 2 est dlspou:lhlcs al’ s.d.msscs

Statut :

Le STATEC est une administration, sous la tuelle do Ministére de [Economie et du Commerce
extéricur. Il jowit de [indépendance scientifique et professionnelle an terme du principe de
I'indépendance scientifique, repris formellement dans le traité d' Amsterdam (Art. 285) qui stipule
que « |'établissement des statistiques se fait dans le mespect de I'impartialité, de la fiabilité, de=
I'objectivité, de I'indépendance scientifique, de "efficacité au regard du coiit et de la confidentialité
des informations statistiques ».

Organiquement, le STATEC dépend de la Direction Génémle des Etudes du Ministére de 1"Economie
et do Commerce Extérieor du Luxembourg.

Réformes:

Les réformes récentes du STATEC ne concernent que 'ampleur des mssources humaines dont celui-

ci peut disposer sans qu’une tendance soit applicable.

o Loidu 19 avril 2006 relative & I'ouverture du cadre de la carridére supéneurs do STATEC (Fin d=
la J.umranon du nombre deposws ouverts de consull.ccrs e-conm'mqu:s de 1ére classe).

o ch]camur grn.m:ld.ucs.'l du '31 _]ul]hr 2[1]6 fixant le :nomhm des cmplms d.es différentes fonctions
do cadre fermé pour les diverses camiéres dans ks administrations et scrvices de 1'Eat
(Ouvertore: du cadwe inféricur —fin d'on certain nombme de limitations- et remise en place de
limites conce mant les conseillers économigues de 1&m classe).

o hbarwrr. legibon. public. b e hives/2006/ 1351 008/ 1351008, 3

o Réglement grand-ducal du 24 juiller 2007 fixant le nombre des emplois des différentes fonctions

do cadre fermé pour les diverses camiéres dans ks administrations et services de 1"Brat.

fmlg:rmmsnon du uombcrc de posncs ouvc:rtx de cons:.l]l:u's ccon.om.tqu.cs de lcm classe).
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Aucone réforme de fond n'est acmellement prévuoe.

Irlande - Dublin

Il n'existe quun seul instinst national de statistiques, le Central Statistics Office (CS0), de statm
public e créé en 1949, Sa mission a &2 redéfinie dans la loi Statistical Act de 1993: «La collecte, la
compilation, lextraction et la diffusion & des fins statistiques dinformations melatives aux draits
économiques, sociaux et d'intérit général des activités et des conditions de IEtat”

Il est égakement chargé de coordonner les statistiques officiclles des autres autorités publiques. Le
Burean existe essenticllement pour répondre mmx besoins do Gouvernement pour foonrnir une
information statistique de qualité qui constitue un apport essentiel i la formation, lexécution et le
suivi des politiques et programmes au nivean national, régional et local, Tévolution rapide de
Tenvironnement économigue et social.

Elle scrt égalkement les besoins de I'ensembke de la communauté nationale et intemationale: (c'est-i-
dire ks entreprises, de I'UE, des organisations internationales, des médias, des chercheurs et du
public en générall

Finlande - Helsinki

Il 0’ existe en Finlande qu'on seul institur (général) de statistiques W_wm
Statistics Finland). Les différents organismes de conjoncture y compris le Ministére des finances ont
recours & cette source, Le Ministére duo Travail publie également des statistiques sur |'emploi. A noter
qu’au premier janvier 2008 le ministére du travail et le ministée do commerce et de I'industrie ont
fusionné pour former ke ministére de P'emplod et de I'économie (ararw. tem fi)

L’institut des statistiques de Finlande, dont I"origine remonte & 1865, est actuellemsnt régi par un
texte du24.1.1992 (Statistics Finland Act }, un décret du 11 décembre 2002 { Council of Staie Decree
on Statistics Finland N°1063) et par la loi 280/2004 (The Statistics Act) du 23 avril 2004, Il appamit
qu’administrativement 'institur des statistiques est sous la tutelle do Ministére des Finances (qui
fournit 61% de ses recettes). Par ailleors le Directeur général est nommé en Conseil des Ministres.
Ces différents textes, ne contiennent pas de dispositions spécifiques mettant en avant 1"indépendance
en dehors de la référence i la directive enropéenne 322/97 qui figure & |"article 1 de la loi de 2004

Sclon les informations obtenues du Ministére des Finances, I'indépendance est assurce, en depit de oo
rattachement direct, par le biais du conszil consulratif qui comprend notamment des universitaires. En
plus de la législation nationale, la Finlande considére qu'elle est tenne d'sssurer 1'indépendance de
V'institut des statistiques en application de I'article 285 du traité établissant la Communams
curopéenne.

Le prncipal document mentionnant de fagon explicite « I'indépendance professionnelle » est un
guide d’éthique professionnelle de 2005 dont la pre miére version remonte i 1993.

L’indépendance de I'Institut des statistiques n'a pas fair 'objet de critiques ou de débat narional. La
publication des statistiques fait I'objet de calendriers publics et n’avons pas comnaissance de
manipulations en fonction des orientations politiques des gouvernements,

Il n'est pas guestion de modifier le statut de cet organisme.

Payvs-Bas - La Haye

L’Office néerlandais des Statistiques, CBS, créé en 1899, est depuis k 3 junvier 2004 un organisme
administratif antonome, « Zelfstandig Besmurs Orgaan » (ZBO), de droit poblic doté dune
personnalité juridique. 1l ne fait, par comséquent. plus partie intégrante du Ministére des Affaires
Economiques. En mison de sa persomnalit? juridique, le CBS est siparé de I'Etat et opéme
indépendamment en matiére d’€laboration des statistiques. La responsabilité ministénelle mste
cependant bicn spécifiée (cf. infra)

L'Dffice néerlandais des Statistiques, CBS, est le senl organisme de droit public qui collecte, produit
et diffuse des informations sur [économie et la sockété néerlandaise afin que I'ensemble des acteurs
inEressés (administration, entreprises, chercheurs, médias, enscignants, particulicrs) puissent les
utiliser pour effectuer des émdes et prendre des décisions. A un nivean intermational, le CBS est ke
scul organisme & fournir des données chiffrées officiclles sur ks Pays-Bas aox organismes
intemationaux, tels qu”Eurostat et les Narions Unies.
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La mission du CBES est eégie par la Loi sor I'Office néerlandais des Staristiques. « Wet op het
Centraal Bureau voor de Statistick », du 20 novembre 2003, ainsi que par des réglementations
européennes, Cette loi spécifie, entre autres, les échanges d'informations, les procédures de suivi et
de comrrdle, ainsi que la surveillance des activigs do CBS par lo Commission Centrale des
Statistiques, « Centrak: Commizsie voor de Statistiek » (CCS). La prévision est confiée a I'Office
néerlandais de lo Prévision, CPB, qui travaille & partir des données foumies par le CBS.

En vertu de la Loi sur I'Office néerlandais des Statistiques, le Ministre de I' Economie néerlandais ne
peut plus étre tenu responsable de la gestion du CBS, cependant, les tiches suivantes relévent de la
compétence du Ministre de I'Economie :

o définir le cadre Bgislatif du CBS ;

o fixer ke budget do CBS ;

o erfer des conditions afin de garantir des statistiques crédibles ©

o nommer el révoquer sur recommandation de la CCS ke Directeur Généml du CBS ;
o nommer et révoquer sur recommandation de la CCS ks membres de la CCS.

Le secteur public néerkindals au sens large

Suctumur public | Sucluin privie
PR — Heowtzia] pzs
e
L) T -
Kin gt g cdidcooliuzk 4k dnlpeet ransme

W e

Au stade actoc], il n'existe pas de débat national sur I'indépendance du CBS. De plus, il n'existe pas
de nouveaux projets de mforme du systéme, celui-ci ayant connu une: évolution impartante avec le loa
de nove mbre 2003

Slovénle - Ljubljana

o L'Institut national des statistiques (SORS)

Lz SORS est régi par la loi n°45-2169 de 1995 amendée par la loi n°9-52002001 Cette Egislation
stipuke l'indépendance professionnelle de cet établissement public administratif (Government
Agency) dans son article 1, et article 2 précise que les informations statistiques doivent étre
claborées sclon les prncipes — en autres — de ncotralié, d'objectivité et dindépendance
professionnelle.

Le directenr général de SORS est néanmoins nommé par ke gouvernement, pour une période de 5 ans
renouvelable, Comme le Premier Ministre peut lui demander sa démission, il peut — en principe — étre
soumis 4 des pressions politiques, mais cela ne s'est jamais vo. De plus UArticle 11 précise que
« personne ne peut lni donner des instructions sur les sujets professionnels etfon techmologiques
relatifs aux opérations d’&laboration des statistiques nationales ».

Cependant, le budget de 1"'Instint provient pour P'essentiel du budget de I'Etat, sa dotation pour 2008
est de 13,8 millions d'curos.

o L'Institut d’analyse macroéconomique slovine (IMAD)

Jusqu'en décembre 2000, I'IMAD était ramaché an ministére des Relations économigues et du
Développement et il a depuis 2001 ke stamt « d'établissement public », ke directeur répondant
directement de ses activités auprés du Premier ministre. D poimt de vue de ses domaines d'études,
TI'IMAD conjugue aujourd’hul se= activités d'analy se économique avec un tmvail de prospective dans
les domaines liés an développement économique, en temant compte des variables économiques,
sociales set environnementales.
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Royaume-Uni - Londres
Annoncée des 2005, 1a loi du 26 juillet 2007 qui sera applicable & partir du ler avril 2008 a conduit &
une profonde réforme du systé me statistique britannique.

Cette réforme avait un double objectif (1) améliorer lo qualité et I'intégrité des statistiques ; (2)
responsabiliser les « producteurs » de statistiques.

Cette riforme s'est inscrite dans un contexte de doutes exprimés sor 1'intégrité des staristiques
'bmanmqucs par le grand public (solement 17% do pu'bJ.Lc estimait que kes xtamuques officielles
étaient réalisées en toute indépendance lors de 'enquéte de 2005) et par les milieux économigues
(surtout suitc & plusicurs décisions de classement de contrats PFI ou de dépenses hors de la sphénc
publique). Ce processus de réforme a donc cu une forte connotation politique.

1/ Le systéme précédent était décentralisé et placé sous la tutelle do Ministére des finances.
Avant 2007, la production de statistiques au Royaume Uni était partagee entre :

o le service de statistique du gouvernement « Governement statistical services = qui collecte et
anzlyse les données statistiques dans chacun des Ministires et qui se trouve done sous la tuelle
dn Minisire concemé ;

o I'office national des staristiques (ONS) qui produisait des statistiques économiques et sociales
utilisdes par k goovernement pour la conduite de sa politique économique. L'ONS était un
département do Ministériel, sous tutelle do Ministére des finances, avec on role prépondérant du
Ministre des finunces (nomination du Directeur, détermination des ressources. .. )

Une Commission des statistiques était chargée de veiller & I'intégrité des statistiques produites mais
elle avait un rile limité par ses pouvoirs restreints (elle ne disposait pas de pouvoir dinjonction).

2/ Le coeur de la éforme comsiste & sortir totalement la production statistique de la tutelle du
Ministére des finances,

La loi du 26 juillet 2007 crée un argane indépendant ke Conssil des statistiques « Statistics board »,
responsable uniguement devant le Parkment. Ce Conseil mprendra ks fonctions préalablement
exercée par I'ONS et celles de lo Commission des statistiques. Ce conseil sera composé de @
membres (6 non exéeutifs et 3 exéeutifs dont le « Statisticien national » & qui rviendm ke ok
exécutif, [l sera assisté d'on directeor de I'évaluation « head of asscssment » ),

La production de statistique restera décentralisée et partagée entre :

o Les services de statistique du gouvernement « Government statistical services » qui collectent et
analysent les données de chacon des départements ministéricls. lls ne seront plus placés sous
1"autorité du Ministre mais sous 1"antonte du directeor de I'Evaluation, et devront s soumetine &
un code de conduite sur la production de statistigue.

o Un service cemtralisé (le Board executive office —anciennement ONS) pour la production de
statistigues globales, nationaks et utilistes par ke gouvernement pour la conduite de sa politique
économique, constituant un service du Conscil des statistiques et donc mesponsable uniquement
devant le Parlement.

Norviége - Oslo

L’Institut national des statistiques de Norvége est 55B.

SSB est un organisme économique rattaché an Ministére des Finances mais dott d'une grands
ind.épcndance quant & som statm, ses méthodes et ses activités de mecherche. Son antonormie est
assimilsble & celle de la Bangue Centrule de Nca:\-egc SSB produit ks stntlst:lqu officielles de
I'économic ct de la sock€lE norvégiennes, Soumis aux igles de la comptabilité ue, kes credits
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dont 1l dispose figurent o bodget de I'Etat. S5B est responsable de la comptabilité nationale et
participe, sur la base des données qu'il produir, & I'élaboration du budget national. SSB représente la
MNorvége dans le cadre de la coopération statistique intemnationale. Une modification récente do statm
de SSB en a mnforcé ks pouvoirs. Depuis ke 1% janvier 2007 en effet, une partic de I'nctivité
statistique de la Bangue Centrale de Norvége a ét€ transférée a 35B.

NAV est anssi un institut de réfémnce en matiére de statistiques relatives au marche du trav ail.

MNAV (Arbeids-og velferdsstaren) est 1"Agence nationale pour I'emploi et la sécuritd sociale
Rattachés an Ministére du travail et de I'intégration. MAV est le résultat de la plus vaste réforme
administrative entreprise jusqu’ici par I'Etat,

Issue de lo fusion des services nationaux de U'emploi (Aetar) ef ceux de lo sécurité sociale
(Trygdectaten) au 1% juillet 2006, MAV est ke principal organe d'exécution de la politique définie par
le Ministére du travail

Son action est assurée sur la base d'une étroite coopération entre les services de I'emploi et cenx de
la séeurité sociake. Le plan de la réforme tel que défini par I"Etat, prévoit lo mise en place progressive
d'un réscau d'agences locales NAY sur I'ensemble du temitoire, Ce réseau devrait étre totalement
opcrationnc] i partir de 2010,

Subde - Stock holm

Ekiments d*Informations sur Statistics Sweden (SCE), homologue suédols de FINSEE

SCE (Staristics Sweden) a pour mission I'élaboration des statistiques officielles sur la sociéed
suédoise, plos précisément la collecte, ke tratement et la distribution de données statistiques au
public. Sa mission est également de garantr la qualité des données stanistiques fondamentales sur
lesquelles reposent le débat social et les travaux de planification des pouvoirs publics. SCB est uns
agence nationale sous la tutelle do ministére suédois des Finances, qui est chargée du développement,
de la production, de la diffusion et de la coordination des statistiques officielles au nivean national et
au miveau intemational (Burostat...). Il o'y a pas de débat an sujet d'one modification do stamt de
SCB, qui toutefois doit comme certaines autres agences de plus en plus développer une activite
commerciale afin de réduire ke poids du financement de I'Etat.

En effet, unz part impartante de son activité consiste a réaliser des prestations sur mesure pour ke
compte de clients (10 800 missions en 2006). Ainsi sor un chiffre d’affaires global de 934 MSEK
(101 ME€), 451 MSEK (48,8 ME) proviennent de financement de I'Etat. La part du financement de
I'Etat est ainsi stable et limitée & 48% sculkement du CA. SCB dispose actucllement de 1400
cmployés, dont 550 personncs au siége @ Stockholm, 700 dans la filiale & Omwbro (3 heures de
Stockhalm) et 150 personnes pour réaliser les enquétes dans le reste do pays.

La mtelle do ministére suédois des Finances s'exerce de la méme manire que poor kes 300 autres
agences publiques suédoises (structure classique de I'administration centrale) @ SCB se voit délégner
par son ministére de tutelle des pouvoirs comespondant & sa mission. L'essentiel des activités
opérationnelles et des effectifs sont concentrés en Suéde dans des agences disposant dune large
sutonomic vis-i-vie des ministéres, qui keur allovcnt les budgets annucls en fonction des objectifs
assignés dans une "lettre de cadrage”. A noter que les instructions et lo tutelle d= SCB font ["objet
d'un décret spécifique qui remonte & 1988 (1988:137),

Pour chague agence publique, un directeur général est désigné par k gouvemement, le plus souvent
pour unc dorte de 6 ans, période renouvelable. Actucllement, le directear géndral de SCB est M
Kjell Jansson.

Le conseil d'administration est composé de membres nommés pour une période de un & trois ans par
le gouvernement en raison de lears compétences. Un msponssble en charge des mlations avec les
agences est par ailleurs désigné an sein do ministére. Cette personne assure ke suivi des agences de

Toutes les agences telles que SCB fonctionnent sur ce méme modéle, Elles bénéficient duns
outonomic _imporante fice aw  gouvernement  qui, constitvtionnellememt, ne  peut  Sopposer
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directement aux décisions prises par ks agences ou autorités de rgulation. Force est également de
constater que SCE n’accorde aucun passe-droit o gouvernement/ministére des Finances pour ce qui
est de ['sccés aux publications/statistiqnes. Les publications officielles (comptes mationa,
indicateurs sor I"évolution du chémage, indice des prix...) sont communiquées simultanément au
ministére de tutelle et au grand public sur ke site internet qui enregistre 3,7 millions de visites
annuelkes. Aucune primeur n’est singi accordée aux diffé rents ministéres techniques.

Lencadrement des différentes agences soit le méme schéma. En début dexercice, les agences se
volent attribuer des missions b accomplir, par lettre de cadrage, ainsi qu'une enveloppe bodgétaire.
Les agences sont ensuite autonomes pour gérer keur temps et keur budget mais elkes doivent foumnir
des comples équilibrés en fin dexercice. La kttre de cadrage est élabors en concertation entre ke
‘ministére et I'agence: les rapports entre les agences et leur ministére de tutelle s'opérent en effet sor la
base d'une certaine interactivité,

Le directeur général de l'agence est ainsi amené i mncontmer le secrétaire dEtat - bras droit du
ministre - deux i trois fols par an i des fins de contrdle de Vactivitg de lagence, de mcadmage =i
besoin est, ou encore de rallonge bodgetain: en cas de nouvelle demande de [Etat.

Le contrile des agences se fait done dune pant par lntermédiaire des entrevoes avec ke secrétains
dEtat, d'autre part par un rapport annoel dactivité que les agences doivent présenter et qui est anding
par Riksrevisionen (The Swedish Mational Awndit Office * of anncxc 2), antre agence indépendanic
(sous la totelle du Parkment suédois), et qui est spécialement chargée de l'andit des administrations

publiques (wwrwrikeevigionenes ). Il s'agit, en coneéquence, d'un «contréke » classique &
posterion, similaire i cenx qu’effectuent les experts comptables pour les entreprises privées.

En revanche, ke suivi et la collecte des informations financiéres des agences sur une base
trimestriclles pour suivee I'évolution des finances publiques est assuré par Ekonomistyrningsverket
(The Swedish National Financial Management Authority - granwgev e -), sons totelle du ministers
snédois des Finances..

L¥évaluation de SCE. enfin, se fait aussi par le bigis de sondages de satsfaction auprés & la fois de
consommatenrs et dentreprises. Réalisf= par un prestataire extérienr, ces sondages permettent de
vérifier si I'agence a rempli s2s objectifs ou gl fant réallover les mssoorces dune autre maniére. Le
sondage est publié chaque année dans le apport annoel de SCB.

Japon - Tokvo

o Statistics Burean : service appartenant an MIC et chargé de comcevoir une large partie des
enquétes statistiques du pays (dont enguéte démographique, enguéte sur les ménages, enguéte sur
les logements ct les termains, étude sur ke foree de travail, indice des prix & la consommation). La
législation prévoit, au total, la conception de 55 enguétes obligatoires. La réalisation d"one partie
de ces enquétes est i la charge de chague ministére sclon ke sujet de I'étude (statistiques
industrielles et commerciales pour le METL enguéte sur la structure des salaires pour le
Ministére du Travail, enquéte sur la rémunération du secteur privé pour la National Tax Agency

par exemple).,
o Bangue do Japon: « personne jundigue établic par la loi mlative & la Bangue du Japon ».
L’organisme réalise notamment les statistignes monétaires, les statistiques relatives anx

établissements financiers (bilan actif / passif, encours de préts et de dépits des bangues),
I"enquéte Tankan (peroe ption & court terme des entreprises sur la situation de leurs activités) ou
la balance des poiements.

o Les ministéres et organismes publics disposent par aillenrs de leurs propres structures d'études
qui leur permettent de concevoir des statistiques qui n'entrent pas dans le champ de= 35 enquétes
obligataires (statistiques douaniéres pour ke Ministére des Finances, calenl do PIB pour ke
Cabinet Office notamment ).

Etats-Unis - Washingion




