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PREMIERE PARTIE : ANALYSE DES CREDITS DES PROGRAMM ES
CONSACRES AUX POLITIQUES DE L'EMPLOI

Les crédits des programmes 102 et 103 affichentr ®016, une
progression de 0,7 % par rapport a 2015 aprésolgrgssion de 3 % I'an dernier,
avec un total de 10,58 milliards d’euros. Les dprogrammes étaient néanmoins
affectés en 2015 par des évolutions de périmétriecanduisaient a faire porter
par le budget de I'Etat des financements qui étaiesgu’alors pris en charge par
le biais d'affectations de recettes fiscales. Amlidors mesures de périmeétre, les
crédits de ces deux programmes accusaient uneslégése, de I'ordre de — 3 %
en 2015, ce qui rend d'autant plus remarquablegfi@ntation des crédits cette
année dans un contexte ou les finances publiqueseudent contraintes. La
priorité donnée a I'emploi se trouve donc bienurtdans ce projet de budget.

I. LE PROGRAMME 102 : LES CREDITS EN FAVEUR DE L'ACCES ET DU
RETOUR A LEMPLOI

A périmétre constant, les crédits du programme Ba2es et retour a
I'emploi, doté de 7 515 millions d’euros pour 2016, affithene quasi-stabilité
par rapport a 2015, puisqu'on note une tres |égimanution du budget, de
I'ordre de 1,6 %.

La baisse est due en premier lieu, a la diminuti@®3,7 millions d’euros
de la contribution de I'Etat au Fonds de solidar@iéi finance I'ensemble des
allocations versées aux demandeurs d’emploi endéndroits aprés la forte
augmentation, de 578 millions d’euros en 2015. kagmession de I'an passé
venait compenser le transfert du produit de latibacde 0,1 % du préléevement de
solidarité sur les revenus du patrimoine et ledpite de placement affectée
précédemment au Fonds de solidarité vers I'asseraraadie du régime général
(pour un montant estimé a 128 millions d’euros)eetransfert de 15 % de la
contribution exceptionnelle de solidarité percuer das traitements des
fonctionnaires, équivalant a 200 millions d’euras,Fonds national des solidarités
actives (FNSA). La baisse de la subvention d'élgréliau Fonds est due a deux
facteurs : tout d'abord, la baisse de l'estimatides dépenses — allocation
spécifigue de solidarité, allocation équivalentrait... — qui passeraient de
2 818,27 millions d'euros a 2 749 millions d’eures a la hausse des recettes
attendues de la contribution exceptionnelle dedadlé de 1 % percue sur le
traitement des fonctionnaires qui passeraient de23]4 millions d’euros a
1 147,7 millions d’euros.

En revanche, une forte hausse des crédits estigméegconcernant la
Garantie Jeunes, dont I'enveloppe est portée a42billjons d'euros, contre
132,8 millions d’euros en 2015 et 20 millions desren 2014, en raison de la
forte montée en charge du dispositif.
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La seconde forte progression des crédits concersedtien de I'Etat au
secteur de l'insertion par l'activité économique garait doté de 803 millions
d’euros supplémentaires par rapport a 2016, potindemcement des entreprises
d'insertion, des entreprises de travail temporailiesertion, des associations
intermédiaires et des ateliers et chantiers d'trmer

Le tableau suivant retrace les principales évahstien termes de crédits
de paiement entre 2015 et 2016.

EVOLUTION DES CREDITS DE PAIEMENT
DU PROGRAMME 102 : « ACCES ET RETOUR A L’'EMPLOI »

(en millions d’euros)

LFI 2015 | PLF 2016 E‘(’g:]“f;g”
Action 1 : Amélioration de I'efficacité du servicepublic de I'emploi 3422,37 3 308,46 -33
Sous-action 1 : Indemnisation des demandeurs d’eaipl 1877,3 1788,4 —-4,7
Dont Fonds de solidarité 1695 1601,3 -55
Dont Allocation temporaire d'attente (ATA) 42,5 88, -91
Sous-action 2 : Coordination du service public derhploi 1545 1520 -1,6
Dont Péle emploi 1519 1507 -0,7
Dont Maisons de I'emploi 26 13 -50
Sous-action 1 : Insertion dans I'emploi au moyensiemplois aidés 3 146,5 2480 -21,1
Dont CAE (contrat d’'accompagnement dans I'emploi) 558 1081,3 -30,5
Dont CIE (contrat initiative emploi) 207 196,5 -5
Dont Emplois ¢ avenil 1214 1201,k -1
Dont Contrats aidés outre-mer 18,5 10,7 -42,1
Dont Participation de 'AGEFIPH et du FIPHFP (seuabent _2g _58
AGEFIPH en 2015)
Sous-action 2 : Accompagnement des publics les goglifficulté 1070,9 1726 +61,1
Dont Accompagnement renforcé des jeunes \'emplo 407 493,¢ +21,8
Missions locales 188,8 188,8 -
CIVIS 40 10 -75
FIPJ 21,4 15,6 -271
E2C 24 24 -
Garantie Jeunes 132,8 255,4 +92,3
Dont Mesures en faveur de I'emploi des personnedibapées 350,5 364,3 +3,9
Dont Soutien au secteur de l'insertion par I'atéw@conomique 240,4 803 + 234
Dont EPIDE 45 50,8 +12,8
Total programme 102 7 639,8 7 515 -1,6

Source : projet annuel de performances pour 2016.
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A. LES CONTRATS AIDES : UN EFFORT PARTICULIEREMENT AXE SUR
L'INSERTION PROFESSIONNELLE DES JEUNES

Aprés une forte mobilisation des contrats aidésagég entre 2012
et 2014, compte tenu de la situation dégradée dah@ale I'emploi, I'effort a été
revu a la baisse pour 2015 et plus encore en 2M@léatation des contrats uniques
d'insertion (CUI) et des emplois d'avenir diminuesa de 16,7 %, en phase avec
les prévisions d'amélioration de la conjoncture nérnique pour l'année
prochaine.

1. Les contrats uniques d'insertion

Pour 2016, les contrats uniques d'insertion dangr lgolet non
marchand - contrat d’accompagnement dans I'emféiE) — et dans leur volet
marchand - contrat initiative emploi (CIE) — deerati mobiliser 1 277 millions
d’euros au total, contre 1 765 millions d’euros2815, soit une diminution de
l'ordre de 27,6 % des crédits.

S'agissant des CAE, l'enveloppe repose sur une egtion de
200 000 nouveaux contrats en 2016 contre 270 O@ate en 2015,
350 000 entrées en 2014 et 432 000 entrées en RP@Ridget afférent s’établit a
1 081,3 millions d’euros pour 2016.

S'agissant des CIE, l'enveloppe repose sur une egiiop de
60 000 nouveaux contrats en 2016, contre 80 engéeZ)15, 50 000 entrées en
2014 et 50 000 entrées en 2013. Le budget aff&@tablit a 196,5 millions
d’euros pour 2015.

L’effort consacré aux contrats aidés dans le secteuchand, par rapport
a la diminution constatée pour les contrats aidésetteur non-marchand, tient
aux meilleurs résultats des CIE en matiére de tBingertion a l'issue du contrat
aidé : en effet, le taux d'insertion dans I'empolissue d’'un CIE atteint 65,6 %
en 2013 contre seulement 37,5 % a l'issue d’'un CAE.

2. Emplois d’avenir et Garantie Jeunes

L’accompagnement renforcé des jeunes vers I'emplméficierait a
nouveau en 2016 d'un surcroit important de crédissentiellement a mettre au
compte de la montée en charge de la Garantie Jeunes

a. 35 000 nouveaux emplois d’avenir en 2016

Le dispositif des emplois d’avenir sera doté deD1,2 millions d’euros
en 2016, 1 046,1 millions deuros au titre du fiomment du colt des
entrées (183 millions d’euros au titre de 2013, ®dldons d’euros au titre de
2014 et 553,1 millions d’euros au titre de 2015)1,40,4 millions relatifs au co(t
des nouveaux flux d'entrées prévues pour2016 (avec objectif de
35 000 emplois supplémentaires) — 15 millions corésaa I'accompagnement du
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dispositif, autrement dit, au renforcement des @egiide conseillers des missions
locales chargées de la prescription des contrats.

Les crédits reculent de 12,5 millions d’euros pgport a 2015, soit de
1% : en effet, pour 2015, 1 214 millions d’eurag été mobilisés au total, dont
1 199 millions d’euros pour financer le co(t destcats et 15 millions d’euros de
crédits d'accompagnement des missions locales, poor objectif de
50 000 nouveaux contrats.

b. La montée en charge de la Garantie Jeunes

Lancée en octobre 2013 sur la base d'une expératiemt sur dix
territoires pilotes couverts par 41 missions logsala Garantie Jeunes est un
dispositif d’accompagnement renforcé destiné ajdases de 18 a 25 ans en
particuliere difficulté d’insertion professionneli¢ sociale. Elle s’organise sur une
année, éventuellement reconductible une fois, ogitstautour d’'un programme
de six a huit semaines de formation encadrée paridaion locale, et suivie de
périodes d’'immersion en entreprise ou encore aastde formation qualifiante.
Ce mécanisme est assorti du versement d’'une atlocde 433,75 euros — soit un
montant équivalent au revenu de solidarité actiRSA) minoré du forfait

.....

au-dela jusqu’a 80 % du SMIC brut.

Une commission d'attribution et de suivi présidéar pe préfet et
composée de représentants du conseil départemdesahissions locales et de
'ensemble des acteurs du département impliqués damsertion sociale et
professionnelle des jeunes, est chargée du repdemgunes, de leur admission
et, le cas échéant, de leur renouvellement darisfeositif, ainsi que de leur
sortie.

Le dispositif concerne 72 territoires en 2015 awat objectif de
50 000 bénéficiaires a la fin de l'année. En 20il6se développera avec un
objectif de 60 000 nouvelles entrées de jeunescennapagnement. Le colt de
'accompagnement des cohortes par les missiondelmchors versement de la
garantie de ressources, est fixé a 1 600 eurgeyae.

Au 31 juillet 2015, 21 782 jeunes sont entrés eraf®tée Jeunes depuis le
lancement de I'expérimentation, dont 13 137 jeutegmiis le {janvier 2015.
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Source : réponses au questionnaire budgétaire.

Les territoires d’expérimentation de la Garantie Jeines

Un arrété du Toctobre 2013 a fixé la liste des territoires conés par la « premié
vague » de I'expérimentation de la Garantie Jeuilesagit de la communauté urbaine
Marseille Provence Métropole, La Réunion, la comauté d’agglomération Est Ensem
en Seine Saint-Denis, le Vaucluse, le Lot-et-Garobilier associé au Puy-de-Déme pour
les communes de Cournon-d’Auvergne, Clermont-Ferrdiniers et Ambert, le Finistere
I'Eure, I'Aude et les Vosges.

Soo
@ @

Fin 2015, I'ensemble des régions (hors Mayotte)d&partements et 273 Missions locales
auront rejoint I'expérimentation Garantie jeunes @umatre vagues successives. Aux
10 territoires et 41 missions locales faisant paié la premiére vague, sont venus s’ajouter :

— 10 territoires et 58 missions locales depuisi@Em015 ;
— 26 territoires et 75 missions locales depuis’lavtil 2015 ;

— 26 nouveaux territoires (3 nouvelles régions)96t missions locales a compter du
1%"septembre 2015.

Fin 2014, 8 645 jeunes avaient débuté un parcoaran@e jeunes dans
les dix premiers territoires et 41 missions locg@ladicipant a I'expérimentation.

Les jeunes entrés en accompagnement ont été sibléss populations les
plus fragiles :

— plus de 97 % font partie du public prioritaireufes entre 18 et 25 ans,
sans emploi et ne suivant ni études ni formatioEEMN), en situation de
vulnérabilité) ;

— prés de 80 % sont faiblement qualifiés (niveaauNinfra) ;

—environ 20 % sont issus de zones urbaines seas{|@US)/ quartiers
prioritaires de la politique de la ville (QPV) ;



— 2 % sont reconnus travailleurs handicapés ;
— autant de jeunes femmes que de jeunes hommésemi@arantie jeunes.

Une part importante de ces jeunes (65 %) avait m& au plusieurs
expérience(s) professionnelle(s) pendant le pascamiGarantie Jeunes.

La rapporteure pour avis salue la montée en chdegee dispositif qui
offre une perspective professionnelle aux jeunsssisdes territoires les plus
fragiles.

Le dispositif a bénéficié de 30 millions d’euroslende finances initiale
pour 2014, pour un objectif de 10 000 jeunes béizéfes a la fin de I'année
2014. Pour 2015, la Garantie Jeunes a été dotd2i8 millions d'euros pour
'accompagnement de 50 000 jeunes au total fin 2Q@idur un peu plus de
47 millions d’euros de crédits d’accompagnemer@seb millions d’euros au titre
de l'allocation versée au jeune.

Pour 2016, le co(t total du dispositif est de 23Zy8llions d’euros dont
255,39 millions d’euros de crédits de paiement psédans le projet de loi de
finances. Le reliquat est financé par le fondsaamiropéen. En effet, la Garantie
Jeunes s'inscrit également dans ['initiative po@miploi des jeunes (IEJ) au
niveau communautaire.

c. Les autres financements en faveur de l'insertionofessionnelle des
jeunes

Outre ces deux dispositifs phares en faveur dediiton dans I'emploi
des jeunes, le programme 102 finance plusieurdsodiacces a I'emploi et
plusieurs acteurs de l'insertion professionnellg j@denes, a savoir :

—en premier lieu, les missions locales, dont l&tit;m est consolidée, a
hauteur de 188,8 millions d’euros ;

— les crédits consacrés au contrat d'insertion tiarge sociale (CIVIS), a
hauteur de 10 millions d’euros, s'inscrivent entdodiminution en 2016, de
30 millions d’euros par rapport a 2015 aprés lesnilllons d’euros de baisse
enregistrés I'an dernier, en raison précisémena geontée en charge paralléle de
la Garantie Jeunes ;

—le Fonds d'insertion professionnelle des jeu#BJ) sera, quant a lui,
doté de 15,6 millions d’euros pour 2016, tandis trseécoles de la deuxiéme
chance (E2C) bénéficient d'une dotation stable w@teha de 24 millions d’euros,
les établissements publics d'insertion de la d&fdBSIDE), bénéficient, quant a
eux, d'une dotation accrue doté de 50,8 milliongudds en 2016 contre
45 millions d’euros pour 2015.

La rapporteure pour avis se réjouit des initiativeportantes qui sont
prises en faveur de l'insertion professionnelle pases, alors que le taux de



chdmage des jeunes compris entre 15 et 24 anduge teujours a un niveau
préoccupant, soit preés de 25 % méme si on noteau sur les derniers mois.

Elle s’inquiéte toutefois de la potentielle supesipion de dispositifs visant
des publics similaires, et dont les objectifs sdes mémes: [linsertion
professionnelle et sociale des jeunes les plusitficutté. Ainsi, les emplois
d’'avenir, tout comme le CIVIS, et désormais, la &die Jeunes, s’adressent peu
ou prou aux mémes publics. Il n’est pas toujousé abur les jeunes de connaitre,
d’appréhender et de s’approprier 'ensemble dalsmositifs.

B. LES AUTRES ACTIONS FINANCEES PAR LE PROGRAMME 102

1. P&le emploi : une nouvelle convention tripartit e 2015-2017

Avec une dotation de 1 507 millions d'euros pout@0Pdéle emploi voit
ses moyens financiers issus de I'Etat quasimerbnokdts a lidentique par
rapport a I'année passée. Il bénéficie égalementratesferts de 187,2 millions
d’euros du programme 102 et de 291 millions d’ewlasprogramme 103 qui
viennent compenser des dépenses de Pdle emploiepcompte de I'Etat.

L’évolution de la subvention de I'Etat s’expliquessentiellement par
'impact des nouveaux recrutements a Pble empioidé renforcer les moyens
dédiés a I'accompagnement des demandeurs d’emig@ggouvernement a ainsi
décidé dans le cadre d'une mobilisation exceptibenpour I'emploi de
pérenniser au-dela de 2012 les 1 000 CDD recrutéses exercice et de permettre
par ailleurs le recrutement de 1 000 CDI supplémigsd, soit 2 000 équivalents
temps plein (ETP) supplémentaires sur 2013 qui @8t financés par une
majoration de 107 millions d’'euros de la subventmur charges de service
public, ce qui a porté cette subvention en 2013l&7Lmillions d’euros.

Le Premier Ministre a annoncé en mars 2013 un red&®?2 000 emplois
supplémentaires a durée indéterminée pour Pole oemgpl compter de
septembre 2013. Ces recrutements supplémentairegténfinancés par une
majoration de la subvention versée par I'Etat a @pérateur, qui passe a
1519 millions d’euros en 2014 et en 2015, soi01 Aillions d’euros aprés mise
en réserve et 1 507 millions d’euros pour 2016.

Quant a la période 2015-2018, la convention plui@fle tripartite signée
le 18 décembre 2014 entre I'Etat, 'Unédic et Rétgploi prévoit que :

— sous réserve de I'absence de modification siatifie de la trajectoire
des finances publiques, I'Etat assure a Pdle emyleisubvention effectivement
disponible d'un montant de 1 507 millions d’eur@s pn pour le financement des
dépenses inscrites aux troisieme et quatriemeosactie son budget. Par ailleurs,
si une baisse cumulative et pérenne (6 mois cotilcwdu nombre de
demandeurs d’emploi en fin de mois (DEFM) de caiégdB en deca d'un
niveau de 4 000 000 et du nombre de DEFM de londguée de catégorie AB en



deca d’'un niveau de 1 180 000 est constatée, aidtteention pourra étre ajustée a
la baisse sur avis du comité de suivi ;

— conformément a l'article L. 5422-24 du code dwail, et sous réserve
de modifications conventionnelles, la contributeomuelle de I'Unedic est fixée a
10 % de l'assiette des contributions ce qui cooedpa 10 % des cotisations
chdmage versées par les salariés et les employgrosvrées et encaissées 2 ans
auparavant, soit un montant de 3 025 millions aiewen 2012.

2. Quid de I'avenir des maisons de I'emploi (MDE)

Sur I'ensemble du territoire national, 153 maisafes I'emploi sont
répertoriées, contre 205 jusqu’en 2011. Ces strestdevraient bénéficier d'une
dotation de fonctionnement de 13 millions d’eur@aip2016, soit un montant
divisé par deux par rapport a la dotation ouvent@@15.

Au-dela des crédits de fonctionnement, les maisted’emploi ont la
possibilité de prétendre aux crédits de droit commrelatifs & la gestion
prévisionnelle territorialisée des emplois et desmpétences (GPTEC) et aux
mutations économiques inscrites sur le programni® A€compagnement des
mutations économiques et développement de I'empdnir financer, dans des
conditions de droit commun, un projet correspondant priorités fixées sur le
territoire et convergeant avec celles de la pai@ide I'emploi.

Ainsi les crédits inscrits en LFI 2015 s’éleven@millions d'euros au
titre des conventions d’objectifs et de moyens.nkidoppe supplémentaire de
10 millions d’euros dédiée en 2014 pour appelsofefs dédiés aux MDE n’a pas
été reconduite, au profit du recours aux créditsddet commun relatifs a la
GPEC et aux mutations économiques.

Ainsi, au f'juillet, sur 23,9 millions d'euros destinés aux MDRE titre
des conventions d'objectifs et de moyens (soit #ams d’euros prévus en PLF
minorés de la réserve gouvernementale), 16,4 mdlid’euros ont déja été
engagés et 10 millions d’euros versés, correspdraam taux de consommation
de 69 % en autorisations d’engagement et 42 %éalitsrde paiement.

Concernant l'accés au programme 103, prés d'lamilld’euros en
autorisations d’engagement et 0,83 million d’eugnscrédits de paiement ont été
attribués aux MDE.

Enfin, le montant du Fonds social européen progranem faveur des
MDE au titre de 'année 2015 s’éleve atjdillet a 8,7 millions d’euros.

Le PLF 2016 prévoit donc un montant de 13 milliahsuros pour les
maisons de I'emploi au titre des conventions d'ctife et de moyens, dans une
logique de ciblage des financements de I'Etateihisle donc le Gouvernement
souhaite privilégier d'autres dispositifs et ename les MDE a rechercher les
crédits de droit commun et a améliorer leur acaes sources de financement



européen mais aussi d'accélérer le redéploiementMI2E lorsque les bassins
d’empiloi le justifie.

La rapporteure pour avis estime en effet que leEND@nt pas une utilité
identique sur I'ensemble du territoire national at'il serait nécessaire de
concentrer leur action sur les quartiers avec e faux de chémage.

Toutefois, elle estime qu’une dotation divisée gewmx risque, non pas de
les encourager a rationaliser leur fonctionnemerdis plutét de signifier leur
disparition. Par ailleurs, la rapporteure rappglie les dotations étaient encore de
82 millions d’euros en 2010 et que depuis cette,das efforts de rationalisation
ont déja été largement réalisés.

3. Les autres dispositifs

Les autres dispositifs inscrits au programme 102naissent peu
d’évolutions notables.

Les mesures en faveur de I'emploi des personnedidapées progressent
de 4 % entre 2014 et 2015, pour s'établir a 364llBors d’euros, cette évolution
étant a mettre au compte de l'indexation de I'adeposte qui conduit a une
augmentation de la dotation a ce titre pour unmelue postes financés passant
de 21 535 & 22 536.

La réforme du financement du secteur de linsertjpsr I'activité
économique (IAE) menée en 2014 conduit a la netigrpssion des crédits qui y
sont consacrés en 2016 (+234 %), qui atteignentn@b®ns d'euros. Cette
évolution est due a la mise en place d'un modeirdm¢ement unique pour les
guatre catégories de structures d'insertion exisgamue sont les entreprises
d'insertion (El) pour 133 millions d’euros, les mprises de travail temporaire
d'insertion (ETTI) pour 36,8 millions d’euros, lassociations intermédiaires (Al)
pour 22,9 millions d'euros, les ateliers et chasti@'insertion (ACI) pour
589,5 millions d’'euros et le fonds départementahs#rtion pour 20,8 millions
d’euros.

La forte augmentation des crédits est due au feraeat des ACI qui
repose désormais sur une aide au poste indexékégalution du SMIC. Le
montant de I'aide est de 19 474 euros pour 28 828p en 2016.

La rapporteure pour avis estime qu'il s'agit lariiujuste reconnaissance
du secteur par l'insertion économique.
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Il. LE PROGRAMME 103: ACCOMPAGNEMENT DES MUTATIONS
ECONOMIQUES ET DEVELOPPEMENT DE L’EMPLOI

Les crédits du programme 103 connaissent, a péenwnstant, une
augmentation de l'ordre de 6,8% par rapport a 2@dur s'établir a
3 072,8 millions d’euros en 2016 contre 2 875,9%omb d’euros en 2015.

1. La diminution des crédits d’anticipation et d'a ccompagnement des
conséquences des mutations économiques sur I'emploi

Les crédits de l'action s’inscrivent en diminutida 1,5 % par rapport a
2015 : ils s’établissent & 548,2 millions d’eurasip2016.

La baisse des crédits est globale. Elle touche phrsiculierement le
contrat de génération, les outils de gestion pigvielle des emplois et des
compétences (GPEC) et d’engagements de développeadrehiemploi et des
compétences (EDEC), les dotations globales deustation et allocations
temporaires dégressives et les dispositifs de resdfage aujourd’hui en
extinction.

S'agissant du contrat de génération, la dotationraile s'établir a
164,3 millions d'euros en crédits de paiement, @84,3 millions d’euros en
2014. En effet, au®laodt 2015, 50 000 demandes d'aide ont été formaléges
de Pdle emploi depuis la création du dispositd@¥85 ont été acceptées : l'aide
contrat de génération a ainsi facilité le recrutetde plus de 40 000 jeunes de
moins de 26 ans en CDI, et le maintien en emploleotecrutement du méme
nombre de seniors, soit au total prés de 80 0O8fiwiaires.

Ces chiffres restent inférieurs aux prévisions 6-Q00 entrées — et
expliquent pourquoi les crédits sont revus a lasdsmi Néanmoins, les sommes
mobilisées pour 2016 devraient permettre de codericolt des entrées 2013,
2014 et 2015 ainsi que 20 000 nouvelles entréese @edvision semble en phase
avec le rythme de développement du dispositif, tdlatuque, rappelons-le, la loi
du 5 mars 2014 a levé la condition de couverture par un accorbirdeche pour
bénéficier de l'aide au titre du contrat de génénapour les entreprises de 50 a
299 salariés, et le décret n° 2014-1046 du 12 sdp=2014 a doublé le montant
de l'aide versée aux entreprises qui embaucheieume en CDI et embauchent
dans les six mois précédant ce recrutement uriéalau moins 55 ans.

Les besoins induits par les actions de GPEC et HERxpliquent la
diminution de 30,5 millions d’euros des créditsvoe a ce titre pour 2016, a
hauteur de 23,5 millions d’euros.

La dotation globale de restructuration et I'alldocattemporaire dégressive
voient leurs crédits diminuer de 16 millions d’esimour s’établir a 26,5 millions

(1) Loi n° 2014288 relatives & la formation prcfiesnelle, & 'emploi et & la démocratie sociale.



d’euros. Il s'agit de crédits qui permettent devprér les conséquences sociales
des restructurations d’entreprises en favorisantrdelassement des salariés
licenciés et de financer les cellules d’appui &8aurisation professionnelle pour
un nombre de bénéficiaires estimés a 13 000 pegsonn

Enfin, le financement des allocations spécialesFdads national de
'emploi (ASFNE) et des conventions de cessatiomciiVité de certains
travailleurs salariés (CATS) subit une nouvelle idimion en 2016 : il s'agit en
effet de dispositifs de retraites anticipées etcdssation d’activité en phase
d’'extinction. La loi de finances pour 2012 a défimment supprimé toute
nouvelle entrée pour le bénéfice de 'ASFNE, tamgisucun accord de branche
sur la cessation d'activité, condition de bénéticeCATS, n'a été conclu depuis
2005. C’est pour cette raison que les crédits somenés a 19,2 millions d’euros
pour 2016.

Le tableau suivant retrace [|'évolution des crédis I'action n°1
entre 2015 et 2016.

EVOLUTION DES CREDITS DE L'ACTION ANTICIPATION ET ACCOMPAGNEMENT DES
CONSEQUENCES DES MUTATIONS ECONOMIQUES SUR L’'EMPLOI

(en millions d’euros)

LFI 2015 | PLF 2016

Total des crédits action n° 1 556,9 548,2
Dont Appui au service public de I'emploi 11,3 9
Dont GPEC et EDEC 54 23,5
Dont Contrat de génération 234,3 164,3
Dont Mesures d’age (ASFNE et CATS) 28,1 19,2
Dont Activité partielle 120 101
Dont Dotation globale de restructuration et all@ratemporaire dégressive

(ATD) 42,5 26,5
Dont Contrat de sécurisation professionnelle (CSP) 125,5 88,8

Source : projets annuels de performances pour 202916.

2. Une révision a la hausse des crédits de I'action n° 2 due au soutien
des entrées dans 'apprentissage dans les TPE

Les crédits dédiés a cette action représenter6Af 6 millions d’euros en
2016, soit une augmentation de 7,5% (114,8 mdliatieuros), qui tient
principalement au soutien de l'entrée en appreagissdans les trés petites
entreprises : aide TPE-apprentis.

Afin de soutenir les entrées en apprentissage ldanBPE et dans le cadre
du plan de mobilisation pour I'apprentissage, Eaidcréée par le décret
n° 2015-773 du 29 juin 2015, est entrée en vigleed'juin 2015. Elle permet de



couvrir 'ensemble de la rémunération et des cttisa sociales pendant la
premiére année du contrat.

Cette mesure consiste en une aide forfaitaire Eat’d’un montant de
4 400 euros gérée par I'Agence de Services et samnRat. Les résultats sont au
rendez-vous. En effet, aprés une baisse des enla@ed’'apprentissage de 3 % en
2014, les premiers chiffres de I'année 2015 mohtiee augmentation de l'ordre
de 6 % sur les premiers mois de I'année.

Par ailleurs, 76 % des crédits de cette actionespondent a la
compensation des exonérations de cotisations ssclanéficiant aux contrats
d’'apprentissage, qui représentera 1 248,6 millaesros en 2016, pour un stock
prévisionnel de 404 931 contrats. La baisse deditsr@ ce titre, de plus de
27 millions d’euros par rapport a 2015, est lié& aiminution du nombre de
contrats concernés.

Le tableau suivant retrace les évolutions de @ é&tltitl'action.

EVOLUTION DES CREDITS DE L'’ACTION AMELIORATION DE L'INSERTION DANS L’EMPLOI
PAR L'ADAPTATION DES QUALIFICATIONS ET LA RECONNAISSANCE DES COMPETENCES

(en millions d’euros)

PLF
LFI 2015 2016
Total action 2 1526,8 1641,6

Dont Compensation des exonérations de chargedesogi@ontrats

d’apprentissage » 12756 12486

Dont Compensation des exonérations de chargedesogigontrats de

professionnalisation » 16,3 16,3
Dont Aide TPE — Jeunes apprentis - 221,8
Dont Contrat de plan Etat-région (CPER) 22,8 22,8
Dont AFPA subvention PASP 85,6 95,6

Source : projets annuels de performances pour 202916.

3. Une budgétarisation des compensations d'exonérat ions de cotisations
(qui explique la hausse des crédits)

Les crédits de l'action en faveur du développemest I'emploi
progressent facialement en raison de la compensdésormais budgétaire de la
déduction forfaitaire de cotisations sociales plag particuliers employeurs a
hauteur de 224,4 millions d'euros jusqu'alors efiée par I'affectation d’'une
fraction de TVA nette aux organismes de sécuritéase

Par ailleurs, les exonérations de cotisations kscjgatronales au titre des
heures supplémentaires dans les entreprises de oh®iR0 salariés votées dans le
cadre de la loi TEPA en juillet 2007 continuentpser sur le budget de I'Etat
pour 505,6 millions d’euros en 2016.



Le tableau suivant retrace les évolutions, mineutes crédits au titre des
autres dispositifs.

EVOLUTION DES CREDITS DE L’ACTION DE DEVELOPPEMENT DE L’EMPLOI

(en millions d’euros)

LFI PLF

2015 2016
Total action 3 792,1 882,9
Déduction forfaitaire de cotisations sociales gearparticuliers employeurs - 224.4
Exonération de cotisations patronales liées aux @& les ZRR 98,3 93,7
Nouvel accompagnement pour la création et la repfisntreprise (NACRE) 25,1 23,1
Fonds de cohésion sociale 21 18,6
Exonération régime social des mi-entreprise 93,1 -
Conventions pour la promotion ¢ emploi (CPE 6,2
Dispositifs locaux d’accompagnement (DLA) 10,4 9,5
Egzggﬁgon heures supplémentaires TEPA dans tespeises de moins de 515.6 505.6

Source : projets annuels de performances pour 202916






SECONDE PARTIE : LES AIDES A LA CREATION D’ENTREPR ISE
POUR LES DEMANDEURS D'EMPLOI

La France se caractérise en Europe par un nivezué é@e création
d’entreprise et parmi les créateurs d’entreprigegsiime a environ un tiers la part
représentée par des demandeurs d’emploi, soit anvirl80 000 sur
550 000 créations au total en 2014.

La mise en place du régime de l'autoentrepreneut®ganvier 2009 a
largement renouvelé le mouvement de la créationtdprise en France, puisque
chaque année, entre 270 000 et 360 000 immatimoat’autoentreprises sont
enregistrées, soit plus d’une création d'entrepsisedeux?. Ce nouveau régime
a également profondément renouvelé le profil desateurs: ainsi, d'aprés
'INSEE, 19 % des créateurs en autoentreprise gest chbmeurs ; les jeunes
représentent également une part relativement éldedecréations d’'entreprise
sous ce régime, qu'ils soient étudiants et congaignsi ce régime comme une
activité de complément ou gu’ils soient non-dipl&ndébutants (10 % du total des
créations d’entreprise sous ce régime). Le suced®mdto-entrepreneuriat met en
lumiere I'émergence d’'un nouveau paradigme damel&ion au travail, dont il
convient de tenir compte, en particulier chez Emsgs, qui ont une appétence
forte pour le travail indépendant mais aussi paimduvelles formes de travail
plus participatives et plus solidaires.

Le mouvement de création d’entreprises est encoie fprt sur certains
territoires :

—de nombreuses micro-activités se développent dess quartiers
populaires. Elles répondent & une culture de gméneuriat et une réponse a la
problématique de chdbmage a laquelle sont confroteéshabitants de ces
territoires. Ainsi I’Agence nationale pour la colus sociale et I'égalité des
chances (ACSéY fait état «d'un habitant sur quatre et plus d'un jeune sur
deux» qui «souhaite créer ou reprendre une entrepeisd.a méme étude fait état
des principales motivations qui sont le besoindmendance pour 63 % des cas,
la perspective d’augmentation des revenus (27 %gmtie de créer son propre
emploi (14 %). Les habitants de ces quartiers ifient toutefois encore mal les
dispositifs d'aide a la création d’entreprises ;

—dans les territoires ruraux ou la problématiquenthintien et/ou du
développement des commerces de proximité demeégaante avec un fort enjeu
autour de la revitalisation de ces zones. L'éqrélithu territoire dépend fortement
de ces créations d'entreprises au moment ol n@iISt@S a un mouvement de

(1) INSEE Premiére n° 1487 : « Créateurs d’'entreesi: avec I'auto-entreprenariat, de nouveau psofil
février 2014. Cette proportion a Iégerement dimirmwécours de I'année 2015, les créations d’entrepri
sous forme d’autoentreprise représentant entret4& &6 depuis le mois de mai 2015.

(2) La création d’activité dans les quartiers piitaires — actions et partenariat de 'ACSé



transfert des centres urbains vers les zones sudaldait du co(t de I'immobilier
notamment.

Le Gouvernement a pris la mesure des enjeux: ,aiposs de la
présentation du plan « Tout pour I'emploi dansTe& et les PME », le Premier
ministre a annoncé I'objectif du doublement du ncentle demandeurs d’emploi
accompagnés dans une démarche de création d'éstrgmour le passer de
35 000 a 70 000 personnes accompagnées.

l. UN'EVENTAIL TRES COMPLET DE DISPOSITIFS EN FAVEUR DE LA
CREATION D'’ENTREPRISE PAR LES DEMANDEURS D’EMPLOI

A. TROIS OUTILS PHARES : NACRE, ACCRE, ARCE

1. NACRE : un outil central qui combine aide financ  iére et accompagnement

S'il n'est pas exclusivement réservé aux demanddigmmploi puisqu’il
s’adresse a toute personne rencontrant des difficud’insertion durable dans
'emploi (bénéficiaires de minima sociaux, jeunsshiors, personnes faiblement
qualifiées), le dispositif « Nouvel accompagnemeotir la création et la reprise
d’entreprise » (NACRE) bénéficie néanmoins trégdarent a ce type de public,

et en particulier aux demandeurs d’emploi de lordurée.

Ce nouvel outil a été mis en ceuvre a compter deigad009. Il est
constitué de deux volets, le premier destiné dvabiiser » les bénéficiaires, en
leur permettant d’accéder au crédit a travers éh ptaux zéro (prét NACRE), le
second par un accompagnement spécifique struaturéie phases :

— la premiére qui consiste en une aide au montagarajet, d'une durée
maximale de quatre mois pour un projet de créatate six mois pour un projet
de reprise ;

—la deuxiéme, qui s'inscrit sur les mémes duréespactives et qui
comprend un appui a la structuration financierpmiet et a la demande de préts ;

— et enfin, la derniére, qui constitue une phasepli au développement
de I'entreprise, avec un suivi du créateur ou megue dans ses choix de gestion et
de développement de l'activité pendant les tro&Tperes années d’existence de
I'entreprise.

C’est au cours de la phase 2 gu'est déclenchéde NMCRE sous la
forme d'une avance sans intérét de 1000 a 8 O@3ef{contre 10 000 euros
jusqu'au 31 décembre 2014), remboursable dans lan mé@ximal de cing ans.
Celui-ci n’est néanmoins débloqué que sous comditie |'obtention d'un prét
complémentaire, bancaire ou solidaire.



Le dispositif NACRE est essentiellement mis en @war les acteurs
associatifs d’aide a la création d’entreprise cotivenés par I'Etat et la Caisse
des dépbts et consignations (CDC), autrement di§ plates-formes de
financement que sont I’Association pour le drditratiative économique (ADIE),
France Active, les Boutiques de gestion (BGE),idtiite France, le Réseau
Entreprendre, appuyées par les chambres consuldirdss cabinets d’expertise
comptable.

D'aprés les données publiées par la Direction @aimation de la
recherche et des études statistiques (D&e®ntre 2009 et 2014, le dispositif
NACRE a bénéficié au total a 124 400 porteurs ageprpour une moyenne de
18 000 nouvelles entrées annuelles et de 35 OGffibiaires chaque année.

ENTREES, SORTIES ET NOMBRE DE BENEFICIAIRES DU DISPOSITIF NACRE

2009 | 2010| 2011 2012 2013 2018 2%
Entrées 21760 2874p 17937 18380 18867 18|7124 402
Sorties 3806 15252 14605 16209 19924 22[166 9621
Nombre de bénéficiaires au 31 décembre 17954 31j434779| 36950 35898 32440

Source : DARES ; Agence des services et des pae@sP)

Au total, parmi les 124 400 porteurs de projet agoagnés depuis 2009,
85 700 sont effectivement passés a la création uraprise effective de leur
entreprise ; en tenant compte du fait qu'une engepeut étre créée dans le cadre
d’'un projet collectif, ce sont 79 400 entreprises ant été créées au total sur la
période grace a ce dispositif.

En 2014, 90 % des porteurs de projet accompagnés lgacadre du
dispositif NACRE sont des demandeurs d’emploi itsc Pole emploi, et pour
69 % d'anciens ouvriers ou employés. Néanmoins¥%63ont des demandeurs
d’emploi depuis moins d'un an contre 23 % des chémde longue durée (de plus
d’'un an).

(1) Le Nouvel accompagnement pour la création erdprise d'entreprise (NACRE). Autour de 18 000
nouveaux projets accompagnés par an, DARES Analy€es2, juillet 2015.



PROFIL DES CREATEURS ACCOMPAGNES PAR NACRE ET DES AUTRES CREATEURS
(HORS AUTO-ENTREPRENEURS)

100

fltlitli

Chomeurs**  Chomeurs**  Bénéfidaires Seniors Jeunes Dipléme Capital
de longue de minima technique**+ 3u démarrage
durée sociaux d‘au moins
8 000 euros
M Créateurs bénéfiaires de Nacre B Ensemble des chomeurs créateurs Ensemble des créateurs

Source : DARES ; INSEE, enquéte Sine 2010

S’agissant du prét NACRH) fine, 79 % des personnes qui I'ont demandé
I'ont effectivement recgu (celui-ci n’étant d'ailleupas systématiquement sollicité,
puisque 36 % des créateurs accompagnés ne le dentanad) : en six ans, ce prét
a contribué a financer la création ou la reprise 5@&500 entreprises
(47 200 créations et 9 300 reprises), pour un ta12 millions d’euros octroyés

dans le cadre de ce prét, qui représente en moyebde euros.

Le bilan réalisé par la DARES permet également ééremen évidence
gue les moyens financiers dont disposent les aréatecompagnés par NACRE
sont supérieurs a I'ensemble des créateurs d'eigeepen effet, le montant du
prét complémentaire est en moyenne de 37 400 eurngins de 18 000 euros
toutefois pour la moitié des bénéficiaires en maistes fortes disparités dans
I'allocation du prét complémentaire par les banqué&sccompagnement NACRE
est en effet percu positivement par les banquesapardent ainsi plus facilement
un prét complémentaire généralement destiné adaratdes investissements, alors
que le prét NACRE est plutot mobilisé pour fairegfaux besoins de trésorerie de
I'entreprise.

Enfin, un tiers des porteurs de projet est allétemme du parcours
NACRE, autrement dit au bout de la phase 3.

S’agissant du financement du dispositif, les pMACRE sont en réalité
financés sur fonds d’'épargne privés gérés par iss€ales dépodts et font I'objet



d’une garantie & 100 % par I'Etat via le Fonds dbésion sociale (FCS) doté
pour 2015 d’'une enveloppe budgétaire de 9,2 milideuros pour le financement
d’environ 45 millions d’euros de préts NACRE par an

Comme le montre le tableau suivant, le volet acamnpment est financé
par le budget de I'Etat et a connu une montée angehprogressive qui est allée
de pair avec les flux d’entrées de nouveaux béiaéks et 'accompagnement sur
la durée des cohortes.

EXECUTION BUDGETAIRE DES CREDITS D’ACCOMPAGNEMENT D U DISPOSITIF NACRE ET
PREVISIONS POUR 2015 ET 2016

(en millions d’euros)
2009 | 2010 20113 2012 2013 2014 (p) 2015(p) 2036|(p
| Accompagnement NACRE 6,5 15,p 19|1 20,8 21,2 251 512 23,1

Source : ministére du Travail, de I'emploi, dedaniation professionnelle et du dialogue social

Pour 2015, la dotation de 28 millions d'euros entodasations
d’engagement et de 25,1 millions d’euros en crédiitspaiement doit permettre
d'engager le parcours de 20 000 nouveaux bénéfsiaet de poursuivre
'accompagnement des cohortes existantes.

Pour 2016, ce sont 14 500 nouveaux bénéficiairesegunt accompagnés
dans leur parcours. Pour engager le parcours desaox entrants et assurer le
paiement de I'ensemble des bénéficiaires en cA@8d, millions d’euros sont
inscrits en projet de loi de finances.

2. L'ACCRE

Bien qu’elle ne bénéficie pas exclusivement aux aleeurs d’emploi,
laide au chémeur créant ou reprenant une entep(iSCCRE) leur est
particulierement dédiée : elle consiste en unechise de cotisations sociales pour
la fraction du revenu inférieure a 1,2 SMIC penddntize mois au titre de
I'activité créée ou reprise.

Peuvent bénéficier d'une telle exonération, les ateteurs d’emploi
indemnisés ou non indemnisés — s'ils ont été itséiPble emploi pendant six
mois au cours des dix-huit derniers mois —, legfiémires de minima sociaux ou
leurs conjoints, les salariés reprenant leur erigepen redressement, liquidation
ou sauvegarde, les bénéficiaires d’'un contrat diapp projet d’'entreprise, les
personnes qui créent une entreprise implantée re athaine sensible (ZUS),
ainsi que les bénéficiaires du complément libraéxct@ctivité (CLCA).

Notons également que cette aide est cumulable lavegime de I'auto-
entrepreneur, qui se voit dés lors automatiquerapptiquer le régime micro-
social pendant trois ans pour des chiffres d'aéfaiou recettes de régimes fiscaux
qui n'excedent pas les seuils applicables a lagvectreprise. Les bénéficiaires de
'ACCRE et du régime micro-social acquittent air?§i % de la cotisation qui
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serait due dans le régime micro-social normal lanpére année, 50 % la
deuxieme et 75% la troisieme. En cas de dépassederces seuils, les
cotisations sociales sont dues sur la fractiondawgles seuils en question.

La sécurité sociale prend en charge le colt, nompeasé par I'Etat, des
exonérations de cotisations sociales dans le cedfdCCRE. L’ACCRE consiste
également dans le maintien de certains minima @oC{®&SA, allocation de
solidarité spécifique, allocation veuvage, allamattemporaire d’attente) pendant
les premiers mois de I'activité.

185 000 personnes ont bénéficié de 'ACCRE en ZA@&fniers chiffres
disponibles), pour un colt de 252 millions d’euposir la sécurité sociale (loi de
financement de la sécurité sociale de 2015).

3. L'ARCE ou le maintien des allocations chémage

Un demandeur d’emploi indemnisé peut, sous réséawmir par ailleurs
obtenu 'ACCRE, bénéficier d'une aide a la reprigea la création d’entreprise
(ARCE) qui représente 45 % du montant du reliqueg ellocations chémage
versées en deux fois sur un an — le premier verseayant lieu au moment du
début de I'activité, le second six mois apres. & déchec du projet et d'arrét de
I'activité, les droits a indemnisation qui restdipauvent étre repris, diminués du
montant de I'ARCE qui a été verseé.

D’aprés une étude publiée par 'Unédic en janvi¥4&et qui porte sur les
bénéficiaires de 'ARCE en 2014, cette année-la, 76 500 demandeurs d’emploi
ont pu bénéficier du dispositif, pour un codt dedre de 977 millions d’euros au
total, le montant moyen de I'aide versée étant216QD euros par bénéficiaife
En 2011, l'aide a été versée a 88 % de créatewstrdprise et a 12 % de
repreneurs. Les entreprises créées l'ont été a 4%Us la forme d'une
autoentreprise - contre 53 % de I'ensemble deeprites créées cette année-la.
Dans 35 % des cas, une rupture conventionnelle éaégé linscription au
chdmage des bénéficiaires de 'ARCE, et dans 538%ocds, la décision de créer
ou reprendre une entreprise a précédé la pertemelbi, a fortiori dans le cas
d’une rupture conventionnelle. L'étude menée padnédic montre également que
dans 63 % des cas, les deux versements de 'ARGBeamis de couvrir les
premiers besoins de financement du projet ; enepytius de trois quarts des
bénéficiaires estiment qu'ils n'auraient pas puarétiser leur projet ou auraient
rencontré des difficultés plus importantes s'ilevaient pas pu obtenir I'aide.
Deux ans apres la création, 72 % des entrepredgaient toujours a la téte de
leur entreprise. Enfin, dans prés de 70 % des leashénéficiaires de 'ARCE
toujours a la téte de leur entreprise n’ont pasaliarié au bout de deux ans, contre

(1) « Les bénéficiaires de 'ARCE en 2011 », Eelgéis. Etudes et analyses n° 8, janvier 2014.

(2) Depuis 2012, la tendance est en revanche Bagssavec une moyenne de I'ordre de 55 000 & 6@A0@es
chaque année dans le dispositif pour un colt mdgdiordre de 700 a 800 millions d’euros par an.



un peu plus de 30 % qui ont embauché ; au totahdgenne s’établit aprés deux
ans a 0,8 emploi créé en plus de I'emploi initial.

A défaut de bénéficier de ce versement en capiakespondant & une
partie des droits restants, le demandeur d’empi@ateur ou repreneur d’'une
entreprise peut bénéficier du maintien de sesalmts avec la rémunération tirée
de son activité dans certaines limites : 70 % die cémunération se voit déduite
des droits mensuels a l'allocation d’aide au regoliemploi (ARE) ; en outre, le
cumul entre les allocations versées et la rémupérétée de la nouvelle activité
non salariée ne doit pas dépasser le montant mieidia salaire mensuel qui a servi
a déterminer le montant de 'ARE. D’apreés les infations fournies par I'Unédic,
environ 20 000 a 30 000 personnes indemnisées’gssutance chdomage font
chaque année le choix de cumuler leur allocati@t ane activité de création ou
de reprise d’entreprise.

On I'a vu s’agissant de 'ACCRE : pour les demamdaliemploi en fin de
droits bénéficiaires de l'allocation spécifique sielidarité (ASS), il existe une
possibilité équivalente de maintien pendant douais u bénéfice de l'allocation
avec leurs revenus tirés de leur nouvelle activité salariée : en 2015, ce cumul a
bénéficié a 7 240 personnes pour un codt de I'atdré3,2 millions d’euros pris en
charge par I'Etat. Dans le projet de loi de finangeur 2016, est inscrite une
prévision de 7 817 personnes pouvant percevoir CRE-ASS, pour un codt de
46,8 millions d’euros.

Les auditions menées par la rapporteure pour awipermis de mettre en
évidence le rble essentiel joué par I'ARCE, quistiine le premier dispositif
d’'aide financiere en faveur de la création d’'enisep par des demandeurs
d’emploi. Les personnes entendues s’accordent gmannaitre son efficacité et
vont méme jusqu’a estimer qu'il s'agit de la premigource de financement des
créations d’entreprises en France.

B. LES DISPOSITIFS COMPLEMENTAIRES QUI NE S’ADRESSENT PAS
SPECIFIQUEMENT AUX DEMANDEURS D’EMPLOI

Outre ces trois dispositifs phares d'aides pubbguies demandeurs
d’emploi qui souhaitent créer une entreprise petubénéficier d’'une série d’outils,
qui sont soit d’ordre financier, soit sous form&rd'accompagnement concret au
portage du projet de création ou de reprise d’prie et a sa mise en ceuvre.

1. Des outils financiers complémentaires

En complément du prét NACRE, de multiples acteffremt la possibilité
aux créateurs d’entreprise de bénéficier de prémndeur, de préts sans intéréts
ou encore de garanties bancaires, afin de faciéterfinancement au moment du
démarrage de I'activité. Si ces mécanismes ne coectpas spécifiquement les
demandeurs d’emploi, ces derniers en sont néannassez souvent des publics
privilégiés.



Le réseau constitué par les plates-formes de femaeaot —qui sont
également le plus souvent chargées de l'octroi i NACRE — permet aux
demandeurs d’emploi qui souhaitent créer une emgeegle bénéficier de préts
d’honneur ou de micro-crédit, mais aussi de méoagssde garanties bancaires.

Les préts d’honneur consentis par la plupart destepiformes de
financement sont des préts a taux zéro accordés garantie ni caution
personnelle. Leur montant varie généralement eh@@0 et 20 000 euros — avec
un prét moyen de 7 000 a 8 000 euros — pour unéedcwmprise entre deux et
cing ans. Les projets ainsi financés bénéficientnégdlement d'un
accompagnement en amont —au moment de la phasstrddtion du dossier —

mais aussi plus en aval, postérieurement a laiocrédé I'entreprise elle-méme.

Les plates-formes de financement :
une grande diversité d'acteurs pour un objectif cormun

Chaque réseau de plates-formes de financement npeésies spécificités et permet
d’atteindre une grande diversité des publics.

Alors que I'Association pour le droit a I'initiativéconomique (ADIE) s’est spécialisée dans
le micro-crédit et s’adresse quasi exclusivemenrtparsonnes a I'écart du marché du trayail
et qui n'ont pas par ailleurs acces au crédit bamcke Réseau Entreprendre, financé a plus
de 80 % par des fonds privés, octroie des préfaaur de projets plus conséquents (avec
une moyenne de prét d’honneur de 31 000 euros,poaigant aller jusqu’a 50 000 euros)

Les demandeurs d’emploi représentent en 2014 68%ddnéficiaires des préts d’honneur
consentis par le réseau Initiative France, quinarfté au total plus de 18 800 porteury de
projets, pour un montant moyen de prét de 8 908sgyermettant le déclenchement de plus
d’un milliard d’euros de préts bancaires associés.

Le réseau France Active s’est, lui, spécialisé dagsrantie bancaire couvrant jusqu’a 70 %
du montant du prét, et pouvant étre complété pgurénsolidaire : en 2014, 89 % des prées
de 8 000 personnes accompagnées par le résealesaemandeurs d’emploi.

Les Boutiques de gestion (BGE) ont, quant a ellpsymis le financement d
17 100 entreprises en 2014, l'accompagnement des ple 52 000 projets et
développement de 26 500 entreprises.

D D

Les fonds de préts sont en grande partie finaneésgs collectivités
territoriales d’une part, par 'Etat via le Fonds dohésion sociale gérée par la
Caisse des dépots et consignations d’autre pappetons que ce Fonds créé par
la loi n° 2005-32 de programmation pour la cohésiotiale du 18 janvier 2005 a
été doté en 2015 de 21 millions d’euros — dont Iiang d’euros au titre de la
garantie des préts NACRE, 10 millions d'euros dwvetide la garantie des
microcrédits professionnels, et 1,7 million d'euras titre des microcrédits
sociaux.

Le projet de loi de finances pour 2016 prévoit deslits de paiement de
18,6 millions d’euros, soit une baisse de 2,4 onki d’euros, dont 9,4 millions
d'euros au titre de la garantie des préts assaamieglispositif NACRE. La
rapporteure pour avis estime qu'au vu de l'impartarde ce Fonds pour la



création d’'entreprises des demandeurs d’empleistinécessaire de I'abonder de
3.4 millions d’euros supplémentaires.

Il faut enfin évoquer le role de la Banque publigliavestissement (BPI)
dans le financement de la création d’entrepriseprincipal outil jusqu’alors porté
par la BPI était le prét a création d'entrepris€€HP compris entre 2 000 et
7 000 euros, distribué par le réseau bancaireiglasgt obligatoirement adossé a
un apport bancaire au moins égal au double de swortamt, son taux d'intérét
étant identique a celui du prét bancaire 'accompag Cet outil a été abandonné
au TFravril 2015 pour deux raisons principales : s'il ifvannu un essor certain
depuis 2000, année de sa mise en place, il acalspitis quelque temps une
décrue en raison des limites mémes de son finamtemeaisqu’il ne concernait
que les entreprises dont le plan de financemertalingtait supérieur a
45 000 euros et qu'il rencontrait en outre desidliffés dans son circuit de
distribution. Il a donc été abandonné au profitnddispositif de garantie bancaire
spécifiqgue destiné a la création d’entreprise,muite sur une fourchette de préts
beaucoup plus large, puisqu’elle peut aller jusd08 000 euros et pour un taux
de garantie jusqu’'a 70 % du montant du prét. Lasepure pour avis n'a pas été
en mesure d’évaluer la pertinence de ces choix.

2. Des outils non financiers

Si 'accompagnement financier constitue un soctiispensable pour la
politique d’aide a la création d’entreprise, aifmitdes demandeurs d’emploi, le
développement d’'une aide qualitative, sous la fodhm accompagnement du
porteur de projet et du déploiement de ce dernien reste pas moins essentiel :
le couplage des deux dimensions constitue en t@itde cause un gage de
réussite.

C'est bien l'une des spécificités du dispositif NRE et l'une des
explications majeures de son efficacité que de reemodissociables ces deux
aspects. L'accompagnement est également un mépart &ntiere développé par
les principaux opérateurs de la création d’entsepri



Activité / Produits

Résultats 2014

Public cible

Budget de
fonctionnement 2014

Accompagner et financer :

—les TPE en création et en- 10 948 projets expertisés

primo développement

—les associations et lg

— 6 938 projets accompagn
%t financés

es
Personnes en

38,5 millions d’euros,

o i
France entreprises solidaires — 6 000 créateurs difficulté / secteur de dont 72 /O.ISSUS de
Active S , A . ; fonds publics
Outils : d’entreprise garantis, dont’ESS (données 2011)
— Garantie France Active | 89 % de demandeurs
— préts solidaires d’emploi
Budget de
fonctionnement :
Prestations de financement 50 millions deuros
) ) ) . . . ) par an, dont
et d’'accompagnement desl9 000 projets financés Petits projets, mais .
_— . : - : 42 % issus des
Initiative créateurs, y compris avedq16 000 entreprises / sans contrainte o
- S " L collectivités locales,

France parrainage partiel : 38 500 emplois), dont 2/3 desur la situation du 16 % issus de I'Etat
Outils :  Préts  d’honneur demandeurs d’emploi créateur 5.7 9% des fonds '
(8 900 euros en moyenne) ! .

européens et
3,3 % des chambres
consulaires.
Prestations de financement|
(préts d’honneur, Champ des plus
microcrédits et crédits :1(6:c?)?r? ger:gg:ejom exclus / petits projets| 30 millions d’euros,
ADIE solidaires) et pagnees, .| de moins de 10 000 £ dont 62 % de
, 14 000 projets d’entreprises . .
d’accompagnement. 40 % de personnes au RSA de plan de financements publics.,
Outils : préts en moyenne de P financement
3ab5ans
45 millions d’euros,
dont 47 % des
collectivités locales,
Accompagnement : 52 000 personnes Petites entreprises, | 16 % des fonds
détection et orientation desaccompagnées, pour mais tous publics, européens,

BGE créateurs et des projetsl7 000 entreprises créées ety compris éloignés de 16 % des acteurs de
structuration des projets, e226 500 entreprises en la culture 'emploi et de la
financements NACRE développement entrepreneuriale formation,

13 % de I'Etat et
8 % des partenaires
privés
Accompagnement basé sur| o A
le parrainage et les solutions illies Le’s,2 % d entreprisep 13 millions d’euros,
de financement 9 700 personnes accueillies creees par an dont 82 % issus de
1 980 personnes potentiel (horizon de o )
. (accompagnement 3 L fonds privés (soutien

Réseau . - accompagnées 15 salariés au bout de
obligatoire sous la forme . . h de grandes

Entreprendre el902 nouveaux lauréats pouBans; besoin de

d’un engagement contractu
avec le lauréat)

Outils : préts d’honneur d
15 000 a 50 000 €.

692 entreprises en cours
edéveloppement

déinancement supériey
a 70 000 €), hors start-
up technologiques

=

entreprises, adhésion
de chefs d’entreprises
bénévoles, etc.)

Sources : Chiffres communiqués par les plates-fermieefinancement et Cour des comptes (données.2011)

Enfin, P6le emploi a développé une offre de serd@Ecompagnement
des demandeurs d’emploi qui souhaitent créer ulmem@ise.

Outre des ateliers création d’entreprise destinéalaler I'entrée des
demandeurs d’emploi dans un parcours spécifiqui déta création d’entreprise,
Pdle emploi avait depuis 2006 développé deux pgiestaspécifiques :



— I'objectif projet création ou reprise d'entregri@OPCRE), d'une durée
de trois mois et comprenant dix rencontres (dontnains cing entretiens
individuels), visant & permettre aux demandeursnglei peu autonomes de
formaliser leur projet de création, le soumettrévaluation et élaborer un plan
d’action ;

— I'évaluation préalable a la création d’'entrepr(&CE) destinée aux
demandeurs d’emploi porteurs d’'un projet préciekttivement autonomes, d’'une
durée de trois a quatre semaines et comprenaahsitiens individuels destinés a
évaluer la faisabilité et la viabilité du projetdat définir un plan d’action.

L'objectif de créer une entreprise est assez laeggerdiffusé parmi les
demandeurs d’emploi: Pdle emploi a ainsi évalu808 000 le nombre des
chémeurs qui songent éventuellement a créer letreise. Face a cet
engouement, Pble emploi a engagé une refonte de dispositifs
d'accompagnement, entérinée par son conseil d'asmation a I'été dernier.
Ainsi, a compter de juillet 2016, les deux prestasi aujourd’hui existantes,
OPCRE et EPCE seront remplacées par un seul eteuoigfil, Actif Créa, qui a
vocation a recentrer I'opérateur sur I'accompagménem amont de la création
d’entreprise. Dés que le projet de création awtavalidé et qualifié, le demandeur
d’emploi sera confié aux réseaux spécialisés on @rastataire pour bénéficier
d’'un accompagnement au fil de I'eau pour le montageret de son projet. En se
recentrant sur 'accompagnement en amont, Pélearaplfixe pour objectif le
doublement du nombre de chémeurs accompagnés daalie, par rapport aux
effectifs aujourd’hui suivis dans le cadre des dewils existants, a savoir
35 000 personnes.

Alors que les deux prestations existantes — OPCREERCE — ont
représenté 7,5 millions d’euros en 2014, I'objed&f70 000 demandeurs d’emploi
accompagnés dans le cadre d'Actif Créa devrait lisebil4 millions d’euros en
année pleine.

3. Le role des collectivités territoriales, et en particulier des régions

Dans son rapport d'évaluation des dispositifs detiso a la création
d'entreprises de décembre 20¥2 la Cour des comptes note le manque de
lisibilité du role joué par les collectivités teaiiales dans la politique de soutien a
la création d’entreprise, alors méme que le déysoment économique constitue
une compétence partagée depuis 1982 et que larégialevenue chef de file en
la matiere depuis 2004.

Si cette derniére participe, parfois méme asseetaent, au financement
des réseaux d’accompagnement a la création d'eisteegur le territoire, tout en
développant des dispositifs spécifiques (financeémdtaides directes, de

(1) Cour des comptes, Communication au présidetitdsemblée nationale pour le comité d’évaluatarle
contréle des politiques publiques (CEC). Rappoévdluation : Les dispositifs de soutien a la créati
d’entreprises, décembre 2012.



formations, outils d’accompagnement, etc.), la Cawonclu a I'impossibilité de
restituer une vue d’ensemble de l'intervention delectivités dans ce domaine,
tant les situations sont diverses selon les régiomsidéréesA fortiori serait-il
encore plus complexe d'obtenir une vision conselidé la politique menée en la
matiére spécifiquement en faveur des demandeunspdbe

Il s’agit pourtant d'un enjeu majeur, particulieremh dans les années a
venir, de nombreux interlocuteurs entendus parafgaerteure pour avis ayant
rappelé qu'a la faveur de la nouvelle carte rédmna role des régions sur cette
guestion mériterait d’étre redéfini. La rapportepoair avis regrette a cet égard de
ne pas avoir pu entendre les représentants deolchgson des régions de France
(ARF) a ce sujet.

Il. UN BILAN PLUTOT POSITIF. DES AXES PRIORITAIRES POUR L’A VENIR

Il convient avant tout de dissiper tout malententiupolitique d'aide a la
création d’entreprise par les demandeurs d’emmosaurait constituer la clé, ni
méme l'une des clés majeures dans la lutte comtchdmage de masse. Tel n'est
évidemment pas I'objectif, comme s’accordent &tmnnaitre la quasi-totalité des
personnes auditionnées par la rapporteure pour R&ss plus n'est-il question de
faire de chaque demandeur d’emploi un potentief chentreprise. En effet,
comme l'ont souligné de nombreux interlocuteurégciune entreprise n'est pas a
la portée de tout un chacun, et ce qui s’apparante@e liberté regagnée — par
rapport au salariat considéré comme une positiatégendance — peut se traduire
par une subordination économique et une positicsugition encore plus forte, en
particulier en matiére de protection sociale.

Il serait en revanche tout aussi dommageable dsepas coté d'une
mutation majeure de notre société, qui a sans daétplus que jamais révélée par
la mise en place du régime de I'autoentreprenealie d'un véritable engouement
pour la création de sa propre activité, qui se feate en particulier chez les
jeunes. De ce point de vue, on ne peut que setéélide ce que ce nouveau
paradigme ait été pleinement pris en compte daranieement du Plan « Tout
pour I'emploi dans les TPE et les PME » présentdepRremier ministre le 9 juin
dernier.

A. UN BILAN PLUTOT POSITIF, LES DIFFICULTES RENCONTREES

Une fois n’est pas coutume : la plupart des actders politique d'aide a
la création d’entreprise par des demandeurs d'anspitt globalement satisfaits
de la maniéere dont celle-ci est mise en ceuvre gudant plutdt efficace. lls
plaident pour des ajustements a la marge et pengdigement de réflexions plus
approfondies sur certains aspects précis des dispdgployés dans ce domaine.



1. Des ouitils efficaces, dont il convient surtout d e s'assurer de la bonne
connaissance par les acteurs et les publics concern és

En premier lieu, il est important de dire qu'a Basion des auditions
menées par la rapporteure pour avis, un véritabfesensus s'est fait jour pour
estimer qu’il n'y a pas lieu de créer de nouvellaui de modifier en profondeur
les dispositifs existants d'aide a la création teprise par des demandeurs
d’emploi. Les différents acteurs estiment que depasitifs font leurs preuves et
sont jugés plutbt efficaces par leurs bénéficiaitpsil s'agisse des trois grands
dispositifs d’aides publiques que sont NACRE, I'ARE et 'ARCE ou encore de
I'éventail des préts d’honneur, micro-crédits etagéies mis en ceuvre par les
grands réseaux des plates-formes de financementgatanties octroyées par la
BPI, mais aussi des aides apportées par les régipnisnes régionales ou fonds
de préts d’honneur des conseils régionaux —.

L’indicateur Taux de création et taux de pérennité a 3 ans deepmises
accompagnées dans le parcours NAGRIEapparaitre des résultats contrastés. En
effet, si le taux de création d’entreprises desg®@res accompagnées est passé de
60,4 % en 2013 & 63 % en 2015, la pérennité despeises accompagnées est en
baisse. 70,5 % d’'entre elles ont encore une actygtes 3 ans contre 79 % en 2013.

Il convient par ailleurs de s'assurer d’'une meikeoonnaissance des aides
disponibles par les publics concernés. Ce rolefatimation est aujourd’hui joué
par I'’Agence pour la création d’entreprise (APC&)j devrait en toute rigueur
étre absorbée a la faveur de la création de I'Agede développement
économique des territoires conformément aux anrofaites par le Président de
la République en février dernier. Cette nouvellermg a vocation a travailler en
partenariat étroit avec les régions compte tenucdegpétences attribuées a ces
dernieres par la loi n°2015-991 du 7 aolt 2015gmbrnouvelle organisation
territoriale de la Républiqgue (NOTRe) en matiereddeeloppement économique
et en particulier d’aide a la création et au dégwetonent des entreprises. Elle aura
plus particulierement pour mission d’intervenir eegodes TPE et de se concentrer
sur les quatrtiers prioritaires de la politique a@eille et des espaces ruraux.

En matiére d'information du public, et en partienlides demandeurs
d’empiloi, rappelons également le lancement par Bdiploi en juillet dernier de
la plate-forme de services digitaux « Emploi steigui s’adresse a toute personne
souhaitant évoluer professionnellement ou en rebleed’emploi : cette plate-
forme aujourd’hui dotée de quatre rubriques — «i§thoun métier », « Se
former », « Préparer sa candidature » et « Trouwer emploi » — devrait
prochainement s’enrichir d’une cinquiéme rubriqpecifiquement dédiée a la
création d’'entreprise.

Enfin, un accompagnement satisfaisant des demasndéemploi dans le
processus de création d'une entreprise ne sa@raibrscevoir sans une formation
adéquate des conseillers — principalement de Pddoe et des missions locales —
et principaux acteurs de I'appui aux demandeumnglei dans cette démarche : a



cet égard, le site internet de I'APCE a développe wolet destiné aux
professionnels de 'accompagnement.

2. La question du guichet unique et les enjeux de la décentralisation

On l'a vu, plusieurs dispositifs d’accompagnementde financement
coexistent : cette diversité se retrouve égalerieet les différents partenaires de
'aide a la création d’entreprise par des demarglelemploi. Multiplicité des
financeurs : Unédic, organismes de sécurité sqciitat, régions et autres
collectivités territoriales, Caisse des dépéts @isignations, Banque publique
d’investissement (BPI), si I'on se concentre s $euls financeurs publics. Et
multiplicité des acteurs de I'accompagnement : Rétgloi, missions locales,
plates-formes de financement, organismes de foomagkc.

La question du foisonnement des acteurs de laiqaitd’aide a la
création d'entreprise n’est pas nouvelle commeeca# la mise en place d'un
« guichet unique ».

La plupart des personnes entendues ont touteforeéesjue la mise en
place d'un tel guichet unique n’était pas envishigavoire n’étaitin fine pas
souhaitable, tant la création d’entreprise corstitne démarche a chaque fois trés
spécifique tant par le projet porté que par lagrate qui le porte. Ces conclusions
sont également celles de la Cour des comptes gej flans son rapport publié en
décembre 2012 sur les dispositifs de soutien aélation d’entreprises, que cette
démarche serait peu réaliste», tant les porteurs de projet ont des besoins
différents en termes de soutien financier et humban rapporteure pour avis
partage cette approche et préconise un renforcesiesntoopérations plutét qu’un
guichet unique.

Au-dela d’'un unique « point d’entrée », force esttéfois de reconnaitre
les lacunes du pilotage de cette politique, qustnfms véritablement identifiée en
tant que telle comme un axe majeur ni de la polgicde développement
économique ni de la politique de I'emploi. De cénpale vue, I'achévement du
processus de transfert aux régions de la politidpudéveloppement économique,
en vertu de la loi n°2015-991 du 7 ao(t 2015 mortaouvelle organisation
territoriale de la Républiqgue (NOTRe) constituevénitable défi pour les régions,
qui vont devenir chefs de file en matiére de souéida création d’entreprise sur
leur territoire et devront instituer une véritalgjguvernance au niveau territorial
de cette action. La mise en place d'un leadersbigional devrait d'ailleurs
contribuer a améliorer la lisibilité des intervemis des différents acteurs au plan
local ainsi que leur effort financier, mais ausatifiter leur articulation. De
nombreuses personnes auditionnées par la rapppeur avis attendent, parfois
avec quelques craintes, ce mouvement de déceati@lisqui devrait ainsi
conduire a transférer aux régions la gestion dpogdisf NACRE. Si les plates-
formes locales de financement anticipent biendaatiure de futures conventions
de coopération pour la mise en ceuvre de cet didiltfres acteurs craignent que le
désengagement de [I'Etat soit au contraire synonydhee plus grande



hétérogénéité, les actions menées variant en fonctii degré d'investissement
des régions.

3. Approfondir 'accompagnement

L'une des difficultés de la politique de soutieta&réation d’entreprise, et
en particulier lorsqu’il s'agit de publics demanded'emploi, réside dans le degré
et la durée de I'accompagnement qu'il est possitibéfrir. Il s’agit d’'un gage
important de réussite et de pérennité d'une ensmepren effet, il ne suffit pas
d’aider financierement a monter un projet, et l'iatntulation d’'une société n’est
pas un point d’aboutissement. Comme I'a montré darQles comptes dans son
rapport déja cité, le taux de pérennité a troisdmssentreprises accompagnées par
les réseaux — qui oscille, selon les plates-foromegernées, entre 72 et 89 %, a
'exception notable des publics particulieremenagfies accompagnés par
'ADIE — est nettement supérieur a la moyenne mati® — qui est de l'ordre
de 66 %.

A cet égard, les auditions menées par la rappet@aour avis l'ont
conduite a dresser deux constats.

En premier lieu, tous les dispositifs de soutiela &réation d'entreprise
par des demandeurs d'emploi ne sont pas aujourdassortis d'un
accompagnement. Ainsi, la rapporteure pour avisi @gnstater que les réseaux
associatifs le pratiquent systématiquement poupriés d’honneur et les garanties
gu'ils octroient. De méme, cet accompagnement asvalet indissociable de
I'aide financiére dans le cadre du dispositif NAGR®&Ut comme il constitue une
prestation en tant que telle dans le cadre desractinises en ceuvre par Pdéle
emploi. En revanche, les deux principales aidesnfiiferes que sont I'ARCE et
'ACCRE sont versées indépendamment de tout suivibénéficiaire pour le
montage ou la concrétisation de son projet de ioréau de reprise d’entreprise.
Or, l'efficacité des moyens financiers mobilisés esuvent subordonnée a
I'existence d'un tel accompagnement; a tout le nyoil’évaluation de leur
efficacité est-elle soumise a la possibilité d'@véun suivi du bénéficiaire. Il
conviendrait donc qu'un tel volet de suivi et d'acpagnement soit systématisé
dés lors que des aides publiques sont verséese @aut que regretter de ce point
de vue que la BPI n’'ait absolument aucune rematitéformations sur la réussite
ou la pérennité des projets de création ou desepfentreprise qu’elle finance.

En second lieu, l'efficacité des outils déployésfaveur de la création
d'entreprise par des demandeurs d’emploi dépendicbe@ de la durée de
'accompagnement offert. Si le dispositif NACRE yo# bien un suivi de son
bénéficiaire pendant les trois premiéres annéedadeie de I'entreprise, de
nombreux outils d’accompagnement ont tendance eoseentrer sur la phase
« amont » de la création, autrement dit sur le agmdu projet et jusqu’a la phase
proprement dite d’installation de I'entreprise. @est bien apres la création que
les véritables difficultés apparaissent. Un accanpaent qui cesse au moment
de la création en tant que telle de I'entreprigeguére de sens de ce point de vue.
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C’est bien au contraire un suivi « en aval » gedihvient de privilégier. Lorsqu'il
existe, un tel accompagnement se limite assez sbuéveine aide a la gestion
financiére et comptable, alors que trés souvestmbeiveaux créateurs se trouvent
assez démunis face aux enjeux du développement emiainde leur entreprise
ou encore des premiéres embauches. Un accompagnehbiérsur les techniques
commerciales et sur la gestion des ressources hamaerait donc plus que
bénéfique dans la plupart des cas. C’'est pourguapporteure pour avis ne peut
gue plaider en faveur d'un renforcement de I'accagmement a la création, mais
aussi, et peut-étre surtout, au développemenedé&&prise.

B. LES ACTIONS PRIORITAIRES DU GOUVERNEMENT POUR FAVORISER
LA CREATION DENTREPRISE PAR LES JEUNES ET LES
DEMANDEURS D’EMPLOI

Présenté le 9 juin dernier par le Premier minisieeplan « Tout pour
'emploi dans les TPE et les PME » comporte uneumgesxclusivement dédiée
au développement de I'entrepreneuriat des demasndémploi et des jeunes.

1. Les mesures en faveur du soutien a la création d’entreprise par des
demandeurs d’emploi

S’agissant des demandeurs d’emploi, le Gouvernegiestt dans le cadre
de ce plan, fixé pour objectifs de doubler le naenbe demandeurs d’emploi
accompagnés par Péle emploi.

Comme on l'a vu, cette annonce s’est trés rapidermaduite dans les
faits, avec la décision prise par le conseil d'adstiation de Péle emploi, a
I'été 2015, de fusionner ses deux prestations diapagnement a la création
d’'entreprise au sein d’'une seule et unique presigtour porter le nombre de
demandeurs d’emploi accompagnés de 35000 a 70l06fire de services
digitaux de Pdle emploi a également vocation a &pidement enrichie : outre
l'intégration a 'Emploi, est également prévue lasena disposition d’outils de
mise en situation et de simulateurs d’aides. Enfirg plus grande visibilité sera
donnée aux offres de reprise d’'entreprise par Rdhploi afin de favoriser
l'information des demandeurs d’emploi. La reprigntteprise est en effet un défi
en soi ;: de nombreuses personnes auditionnées papporteure pour avis ont
insisté sur le gisement d’emplois qu'elle représesm France dans les années a
venir, en particulier dans le secteur de l'artisana

S’agissant du dispositif NACRE, 10 millions d’eursigoplémentaires ont
été débloqués en gestion en cours d’'année pourefteenie financement de
5000 entrées supplémentaires dans le dispositifontre 20 000 prévues
initialement et une dotation de 25,1 millions desren loi de finances initiale
pour 2015. Pour 2016, les crédits NACRE devraieprésenter 26,36 millions
d’euros en autorisations d’engagement et 23,1londlid’euros en crédits de
paiement pour 14 500 entrées dans le dispositifusmiveau inférieur a 2015. La
rapporteure pour avis estime que la justificatien cgttte baisse par une sous-



exécution des crédits dans les dernieres annésispais convaincante et qu'il faut
au contraire veiller a plus grande information diblf cible afin que le dispositif
trouve sa pleine efficacité.

Enfin, en 2016, Pole emploi et I'Etat se rapproohere chaque région
pour proposer la mise en place dun partenariatbajloen matiére
d'accompagnement a la création d’entreprise, afimieux articuler les offres de
service a destination des créateurs et de préparerieux le transfert de NACRE
aux régions qui doit étre effectif aff fanvier 2017.

2. Les actions en faveur des jeunes

S’agissant des jeunes, le plan « Tout pour 'emghnis les TPE et les
PME » prévoit de mettre I'accent sur les dispasitifie soutien a la création
d’entreprise dans le cadre de la politique glolmhilesertion professionnelle des
jeunes. A cet égard, les groupements de créatawsidnt faire I'objet d’'un
appui renforcé.

Les groupements de créateurs

Né au sein de la mission locale de Sénart fin 1899associée ensuite avec linstitut
universitaire technologique (IUT) de Sénart / Forghleau / Université Paris Est Créteil et la
Boutique de gestion (BGE) de Paris lle-de-Frareelispositif de groupement de créateurs a
permis la mise en place d’'un dipldme d’Universigécdeateur d'activité (DUCA).

L'accompagnement proposé vise principalement lemee déscolarisés, mais aussi|les
demandeurs d’emploi, les habitants des quartieémsitaires, les bénéficiaires de minima
sociaux, avec un niveau de formation infra IV.

Aujourd’hui, une quinzaine de missions locales etresu structures d’accompagnement
socio-professionnel ont développé le dispositifitdden lle-de-France.

Le groupement de créateurs consiste en premieeheun espace d’accueil et d'écoute: il
propose une premiére phase d’accompagnement de degik mois en moyenng,
I'émergence, qui permet de passer d'une idée avantgrojet formalisé. La deuxiérle

phase, de concrétisation de ce projet, permet aogidats de participer a la formation |au
DUCA, fruit de la collaboration entre un acteur dec€ompagnement socio-professionnel,
une université (fréquemment, un IUT), et un orgarisia conseil a la création d’entreprise.

En 2014, un peu plus de 800 personnes ont été pegprées en phase d’émergence et
160 personnes en formation DUCA, dont 55 % de jedea®oins de 26 ans, 44 % habitant
dans des quartiers prioritaires et 40 % ayantétegtrs études avant la terminale (dont 80 %
ont au plus un niveau terminale).

A un an, les personnes passées par ce dispositit&d a étre en emploi, et 25 % a avoir
créé leur activité.

Le plan prévoit également une discussion avec Igsioms locales et les
régions pour permettre la généralisation de la misplace d’'un référent création/
reprise d’entreprise ou d’'un programme d’appui ééldins chaque mission locale.



Le plan PEPITE

Pour accroitre sa compétitivité, la France a bedeise différencier sur un marché de
en plus globalisé. Cette différenciation passe@deéveloppement de nouvelles activités
nouvelles entreprises, par I'innovation au sengelgrermettant d’accroitre la compétitiv
hors codt et de gagner des marchés, notammentpbite

Les jeunes ont un réle majeur a jouer pour releesdéfi car ils disposent de précie
atouts : plus grande familiarité avec les nouvelteshnologies, habitude de trayv
collaboratif, ouverture a I'international, pratiqdes langues étrangeres... Dans un conf
ou prés de 1,9 million de jeunes de 15 a 29 arsoneni en emploi, ni en formation, il €
apparu gu'il était nécessaire de les aider & mexploiter leur potentiel, notamment
créant leur entreprise.

Les travaux menés lors des Assises de I'Entreprextaui se sont tenus au printemps 20
ainsi que le Plan «une nouvelle donne pour ['irmtimn » ont souligné la nécessité
changer d’échelle dans ce domaine en menant desside grande ampleur.

C'est dans ce contexte qu'est né le Péle Etudi®usr I'Innovation, le Transfert ¢
I'Entrepreneuriat (PEPITE) lancé en octobre 2013Ipaninistére de I'éducation nationa
de I'enseignement supérieur et de la rechercte @aisse des dépbts et des Consignatio

Les dispositifs d'accompagnement pour I'entrepreiagétudiant sont portés par un P
étudiant pour l'innovation, le transfert et I'ergreneuriat sur chaque site d’enseignen
supérieur et recherche. L'objectif étant la géngatibn des formations a I'entrepreneuria
a linnovation pour les étudiants de toutes laerfils et tous les cursus. Il est également
un statut national « Etudiant-entrepreneur » pesr gorteurs de projets et enfin un g
PEPITE — Tremplin.

Le premier appel & projets a été cloturé le 29i@r®014. Le jury a proposé de labellise
financer 29 pdles PEPITE (1 par région, 2 en Prosekipes-Cdte d’Azur et en Rhon
Alpes et 7 en lle de France). Dans le cadre d’uropad¢ Etat/CDC, les conventions ont
signées avec les responsables des poles.

Pour la premiére année, les péles ont recu 923d=tndes et en ont retenu 645. Les pro
ont concerné aussi bien I'économie classique qeoliomie sociale et solidai
majoritairement dans le numérique et les nouvekeblnologies mais également dans
services a la personne et les métiers de boucle 'Bonée deuxiéme année, 1 003 doss
ont été regus a ce jour. Le taux de féminisatidreegevanche insuffisant puisqu’il s’éléve
20,2 % des porteurs de projets contre 30 % daosri@mie classique.

Pour atteindre sa pleine efficacité, plusieursgenéritent d'étre levés notamment :

— le statut juridique des étudiants et ses linfaee & des obligations sociales et fiscales |:

autoentrepreneur de moins de 28 ans avec une tore/sociale étudiant devra cotiser
titre du RSI s'il crée une SARL méme si son activii@ pas démarré. |l serait nécessaire
prévoir un régime d’exonération au moins pour Engiere année ;

—le méme étudiant de moins de 28 ans devrait poavoir acces 'ACCRE ;

— un étudiant auto-entrepreneur peut se voir somprses allocations logement (APL) ou
RSA, s'il en est bénéficiaire, méme s'il tire paupas de revenus de ses activités.

En définitive, un étudiant-entrepreneur est d’ahamdetudiant et doit pouvoir bénéficier
moins au début de son activité de I'ensemble delisets afin de lui permettre de lancer s
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TRAVAUX DE LA COMMISSION
EXAMEN DES CREDITS

A Tlissue de l'audition, en commission élargie, tkme Myriam El
Khomri, ministre du travail, de I'emploi, de la foation professionnelle et du
dialogue social?, la Commission des affaires sociales examine, @mis, les
crédits pour 2016 de la missionT«¢avail et emploi» sur les rapports de
Mme Chaynesse Khiroun{Emploi), deM. Francis Vercamer (Travail), et de
M. Bernard Perrut (Compte d'affectation spéciale « Financement meatiodu
développement et de la modernisation de I'apprsage »).

Mme la présidente Catherine Lemorton. Mes chers collegues la
commission des affaires sociales a six amenderaestaminer.

La Commission est saisie de 'amendement [I-ASI8 depporteure pour
avis, Mme Chaynesse Khirouni.

Mme Chaynesse Khirouni, rapporteure pour avisll s’agit du Fonds de
cohésion sociale qui a été créé par la loi de progration pour la cohésion
sociale du 18 janvier 2005. Il a pour objet de ghira des fins sociales des préts a
des personnes physiques ou morales, et des pdéts demandeurs d’emploi ou
titulaire de minimas sociaux créant leur entreprice budget prévoit une
diminution de ces crédits, or cette diminution dond@s entrainerait une
contraction des préts pour les publics qui en entplus besoin; je pense
notamment aux publics qui accédent aux microcrdmibéessionnels et sociaux.
Cet amendement propose donc d'abonder I'action Béveloppement de
'emploi» du programme 103 de 3,4 millions d'euros en AEer CP, et de
diminuer de 3,4 millions d'euros en AE et en CP twédits de I'action 2
« Amélioration de I'efficacité du service public denploi» du programme 102
concernant les contrats uniques d’insertion.

La Commissiomdoptel’amendement |I-AS 8.

Puis elle examine I'amendement [I-AS 9 de la rafgoe pour avis,
Mme Chaynesse Khirouni.

Mme Chaynesse Khirouni, rapporteure pour avis. |l s’agit des
dispositifs locaux d’accompagnement (DLA). Ce bud@l6 prévoit une baisse
des financements de 0,84 million d’euros. J'ai edpp’efficacité des DLA dans
'appui aux structures aux associations de I'écaposociale et solidaire, leur
permettant une plus grande professionnalisatiorcodeidére que I'Etat ne doit

(1) Cf. compte-rendu de la commission élargie :
http://www.assemblee-nationale.fr/14/budget/plf20@missions_elargies/cr/




pas donner un signe de désengagement. Les proplasndi@istre m’'ont plutot
rassuré. Je propose en paralléle de diminuer dendijBon d’euros en AE et en
CP les crédits de l'action 2 Amélioration de I'efficacité du service public de
I'emploi » du programme 102 concernant les contrats unidiresertion dans le
secteur marchand.

La Commissiomdoptel’amendement [I-AS 9.

La Commission examine ensuite I'amendement II-A8éfendu par
M. Jacquat.

M. Denis Jacquat.Défendu.
Mme Chaynesse Khirouni, rapporteure pour avisDéfavorable.
La Commissiomejettel'amendement II-AS 1.

Elle examine maintenant 'amendement 1I-AS 4 dpoagur pour avis,
M. Francis Vercamer.

M. Francis Vercamer, rapporteur pour avis. C'est un amendement qui
vise a ré-abonder les crédits des maisons de l@mdpl13 millions d’euros, c'est-
a-dire revenir au niveau de 2015, de facon a celesianaisons de I'emploi
puissent continuer a ceuvrer sur les territoires. €couté attentivement Mme la
ministre qui a rappelé un certain nombre d’'origatest des maisons de I'emploi.
Elle a indiqué qu’elles avaient encore leur plaaesdnotre paysage de I'emploi,
notamment sur l'ingénierie du développement de flem sur 'insertion, sur la
création d’entreprise, sur la gestion prévisioredi I'emploi et des compétences
(GPEC). C'est plus que I'année derniére, puisqumilstre, 'année derniére,
avait indiqué que c'était seulement sur la GEPC& s maisons de I'emploi
devaient intervenir. La ministre a méme augmentéald@er des charges, donc il
me parait important de revenir, au minimum, awditsébudgétaires de I'année
2015.

Mme Chaynesse Khirouni, rapporteure pour avis.J'ai eu l'occasion de
m’exprimer lors de la baisse des crédits aux maistnl’emploi, et les collegues
de la Commission partagent évidemment la nécedsittnieux structurer et de
coordonner les politiques de I'emploi. Nous somness discussion avec le
Gouvernement pour abonder ou en tous cas revaihausse les financements des
crédits des maisons de I'emploi. Je propose que poursuivions la discussion
avec le Gouvernement pour que, lors de la séanas i@émicycle vendredi
prochain, nous puissions arriver avec, je I'esgéréous cas, un avis favorable du
Gouvernement. Mais les discussions sont en coorg; gour le moment je vous
demande M. Vercamer de retirer votre amendemarange proposerais un avis
défavorable.



M. Francis Vercamer, rapporteur pour avis. Compte-tenu des propos
de Mme la rapporteure, je vais retirer mon amendéne® espérant bien sdr avoir
satisfaction en séance.

L’amendement II-AS 4 esdtiré.

La Commission examine ensuite les amendements 8-&8 II-AS 7
défendu par M. Jean-Patrick Gille.

M. Jean-Patrick Gille. L'amendement II-AS 6 concerne les missions
locales sur I'accompagnement des emplois d’avdmut le monde s’est félicité
du travail des missions locales, I'heure est un pmintenant aux preuves
d’amour mais, sur les emplois d'avenir, il y a gllanéme des crédits qui ont
baissé : ils étaient de 45 millions sur 'accompagant en 2014, 30 millions I'an
passé, 15 millions en 2016, alors que I'on arriva fin des premiers contrats. Le
suivi est trés important pour voir comment va seeféa sortie des contrats. La
programmation est plus faible cette année néanmaipropose donc de rétablir
les crédits a la hauteur de I'année derniére.

L'amendement II-AS 7 portesur la dotation globale qui concerne les
missions locales, qui n'a pas été réévaluée deputertain temps. La aussi, tout
le monde s'est félicité de I'action des missionsales, mais vous avez bien vu
gue finalement leurs crédits baissent, c’est assgeux. J'ai entendu la ministre
dire qu'il faut les conforter, mais pour le moméad crédits missions locales, la
dotation globale et ce qui vient pour le dispositifiploi d’avenir est en baisse,
donc globalement ca baisse. Vous me direz, il wenttiellement la garantie
jeune, mais qui ne compense pas cette baisse efegsurcroit demande des
moyens supplémentaires. La garantie jeune, c'datfais un accompagnement
tres renforcé et méme des séquences collectivesnéCassite a la fois des
recrutements de personnel et méme aussi de tro@gelocaux nouveaux, parce
qu’il N’y a pas que de I'accompagnement, il y asadgs périodes de six semaines
au démarrage du dispositif ; toutes les missionalés qui se lancent dans cette
expérimentation, qui va étre généralisée commeaodit, ont quand méme des
besoins de moyens supplémentaires. Voila le paeadars lequel on est, a la fois
tout le monde dit « c’est trés bien, il faut fanles », et en méme temps on baisse
un peu les crédits. Il faut me dire comment on dertela.

Mme Chaynesse Khirouni, rapporteure pour avis.ll y a effectivement
deux sujets : une partie des dotations localesapuierne le fonctionnement, pour
laquelle les budgets sont maintenus a hauteur @ te finances 2015, dor&
prés de 189 millions d’'euros, et une baisse surctédits d’accompagnement.
C'est vrai que les missions locales se sont vuieonfn certain nombre de
dispositifs — la garantie jeune, les emplois d'@venqui font d’elles des acteurs
essentiels de la politique de I'emploi, donc il séemécessaire de renforcer leurs
moyens. La question qui est posée aujourd’hui estadvoir si les crédits doivent
étre versés a I'accompagnement des dispositifsuoforactionnement direct des
missions locales. Nous sommes en discussion av&oleernement sur cette
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guestion. Je vous propose, M. Gille, de retirer an®endements afin que nous
puissions retravailler cette question pour avoie uéponse en séance publique,
sinon j'émettrai un avis défavorable.

M. Jean-Patrick Gille. J’entends bien la réponse de Mme la rapporteure,
qui ne me satisfait pas tout a fait ; en méme tejmpeconnais que I'on est dans
une discussion avec elle, avec le Gouvernemenprdgoserai une sorte de
jugement de Salomon, c'est-a-dire que je proposkbmn volontiers & mes
collegues que I'on adopte un des deux amendememtqui serait une maniéere
d’expliquer au Gouvernement qu'il ne peut pas ueigent nous bercer de belles
paroles, mais qu'il faut avancer sur le sujet. dasvproposerais bien d'adopter de
maniére constructive I'amendement de 12 milliortsde retirer celui sur les
emplois d’avenir.

L'amendement II-AS 6 est retiré et la Commissigjette 'amendement
II-AS 7.

La Commission émet un aviavorable a I'adoption des crédits de la
mission « Travail et emploi », tels qu'ils figureit’'état B annexé a l'article 24
du présent projet de loi.
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ANNEXE
LISTE DES PERSONNES AUDITIONNEES

(par ordre chronologique)

> Table ronde syndicats patronaux :

— Confédération générale des petites et moyennes egprises (CGPME)—
M. Georges Tissiéglirecteur des affaires sociales

— Union professionnelle artisanale (UPA) — M. Pieg Burban, secrétaire
général, eMme Caroline Duc, conseiller technique

> BPI France® — M. Pascal Lagarde directeur exécutif, direction
International, stratégie, études et développenemi. Jean-Baptiste Marin-
Lamellet, responsable des relations institutionnelles

» Table ronde réseaux de plates-formes de financement

—Association pour le droit a [linitiative économique (ADIE) -
Mme Catherine Barbaroux, présidente

—BGE, réseau national d’appui aux entrepreneurs- Mme Sophie Jalabert
déléguée général®)me Valérie Capdepon responsable pble développement,
etMme Danielle Desguéedirectrice BGE PaRIF

—France active— M. Denis Dementon directeur général

—Initiative France — M. Louis Schweitzer, président directeur général, et
Mme Bernadette Sozetdéléguée générale

» Table ronde syndicats de salariés :

— Confédération francaise démocratique du travail CFDT) ) —
M. Philippe Couteux, secrétaire confédéral

— Confédération francaise de I'encadrement — Confédtation générale des
cadres (CFE-CGC) - M. Alain Giffard, secrétaire national en charge de
'économie et de lindustrie, eM. Franck Mikula, secrétaire national en
charge de I'emploi et de la formation professioleel

— Confédération francaise des travailleurs chrétiem (CFTC) — M. Joseph
Thouvenel vice-président en charge du dossier emploi, MetMichel
Charbonnier, conseiller

— Confédération générale du travail (CGT) — M. EricAubin, membre de la
direction confédérale, etM. Denis Gravouil, membre de la direction
confédérale
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—Force Ouvriére (CGT-FO) —M. David Deloye technicien sur les questions
d’assurance chémage

— Fédération des associations générales étudiant€AGE) — M. Alexandre
Leroy, président

— Union nationale des étudiants de France (UNEF)M. Martin Bontemps,
vice-président.

» Table ronde associations de quartier :
— Collectif ACLEFEU —M. Daouadji Gilali Mekki , président

—Nos quartiers ont du talent (NQT)— M. Eric Malenfer, membre du bureau
de I'association (trésorier), président de I'entiep Gexpertise, éélme Joélle
Travers, jeune chef d’entreprise, fondatrice de Myse, ay#é accompagnée
par I'association

» UNEDIC — M. Vincent Destival, directeur généralet M. Pierre Cavard,
directeur des études et analyses

» Confédération générale des SCORPMme Patricia Lexcellent, déléguée
générale

» Pble emploi — M. Thomas Cazenavalirecteur général adjoint

» Agence pour la création d'entreprise (APCE) — M. Adin Belais directeur
généralMme Laurence Piganeaudirectrice de I'expertise et de la production,
etMme Virginie Dantard, responsable des partenariats

» AFPA - M. Yves Barou, président etM. Christophe Donon, directeur de la
stratégie

» Association Financement Participatif France — M. Adré Jaunay, vice-
président, représentant de I'écosysteme et sp&kialans les animations
territoriales, M. Francois Carbone administrateur et fondateur de la
plateforme d’'investissement Anaxago, ®&ime Florence de Maupeou
coordinatrice générale

» Union nationale des missions locales (UNML) — M. &g Kroichvili ,
délégué général

» Ministere du travail, de I'emploi, de la formation professionnelle et du
dialogue sociakDélégation générale a I'emploi et a la formation
professionnelle (DGEFP)-M. Hugues de Balathier délégué général par
intérim, Mme Marianne Kermoal-Berthomé, sous-directrice financement et
modernisation M. Nicolas Thierse adjoint au sous-directeur financement et
modernisation, é¥ime Sylvie Dubois chef de mission ingénierie de I'emploi
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» Mme Mathilde Tournier, conseillere budgétaire\l. Pierre-André Imbert ,
directeur de cabinet, &me Annabelle Barral-Guilbert, chargée de mission
au cabinet de Myriam ElI Khomri, ministre du trayaile I'emploi, de la
formation professionnelle et du dialogue social

» Réseau PEPITE - Mme Sophie Bentatachargée d'animation et de
coordination pour I'entrepreneuriat

» Alliance Villes Emploi — M. Michel Bernard, Président de la Maison de
I'Emploi Corbeil-Essonnes/Evryy. Pascal Bolo,Président de la Maison de
'Emploi de la Métropole Nantaiséyl. Jacques Florentin, Président de la
Maison Territoriale pour 'Emploi et la Formationudval de Lorraine,

Mme Marie-Pierre Establie d’Argence, Déléguée Générale de I'Alliance
Villes Empiloi.

(*) Ces représentants d’intéréts ont procédé a lescription sur le registre de '’Assemblée
nationale, s’engageant ainsi dans une démarche alesparence et de respect du code de
conduite établi par le Bureau de I’Assemblée natiena



