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Introduction générale

Le Gouvernement a présent18juin 2015 une &tratégie Numeérique ambitieuse pour la

nation: i sroeapgeints ede en profondeur | action pu
révolution industrielle et sociétale, pour fairelad-rance une République numériglritulé

«La République numériqueenactes ce pl an ddédaction se d®cl in
qgui font |l a devise de cette R®publique num

Fraternit® ddeasms inulme®r’i qtucceusa,c et Exempl arit®

Dans | e cadre de ce plan ddéaction global, I
majeure de la démarche dGouvernement, destinée a poser les jalons Iégislatifs

indispensables aux ambi ons avanc®es. Ce projet de | oi
engag®e avec | 6ensembl e des parties prenan

délibérément innovants et interactifs (large aatation publique en ligne organisée par le
Conseil Natimal du Numeérique, puis consultation publique en ligne sur le projet de texte)
il lustrent | dengagement Reép@biigod Numéique.f aveur dou

Le projet de loi pour une Républignemérique se structure autour de trois pilessentiels

- Le développement de la circulation des donnéesles «données> représentent
aujourdohui un actif strat®gique dans | a
| 6®conomi e. Lébouverture et | a di ffusion
considérables de création de valeurs et de nouveaux usages, dont la France doit se
saisir. Le titre 1 du projet de loi comporte ainsi des dispositions structurantes en
faveur de la circulation des données et du savoir.

- La protection et la loyauté dansl 6 e nv i r o n n e me Iitatdoituest@rei q u e
gar ant des conditions de <confiance et d
numeérique se développe. De nouveaux défis apparaisgestion des infrastructures
numeriques, rdle des nouvelles platefesncaractére parfois tres intrusif des services
et technologies numériques. Au regard de ces nouveaux risques, il importe que le
législateur fixe les regles et garantisse aux citoyens les protections et assurances
indispensables. Le titre 1l du projet ¢t@ établit de nouvelles régles sur plusieurs
problématiques majeures neutral i t® de | &6l nternet, | o
la vie privée en ligne.

- Log®l it ® dobacc :$ Gavernemenn@&tendganfercer les dispositifs
destinés a ludr contre toutes les fractures numériquasces des territoires et acces
des populationslggs| us fragiles. Cb6best | 6objet du t



TITRE | *

La circulation des données et du savoir

Ier

Chapitre

Economie de la donnée

Section 1
Ouvertured e | 6 a dannéss pabligues

Article 1%
Communication de données entre administrations publiques

1. Etat des lieux

Bi en qu d.3114 durcode des relations entre le public et 'administrgtiémoieque

les administrationssont tenues de communiquer les documents administratifs qu'elles
détiennent aux personnes qui en font la demadade@ADA a toujours considéré que ce droit
«dbacc sé cnibtRotyaeint pas ouvert aux personnes pu

Le 13 segmbre 2012, |l a CADA a confirm® sa doct
instaur® par l a | oi du 17 juillet 1978, "’
environnementales sur le fondement des articles L.-112 suivants du code de

| 6envimtonnemesposant | a directive 2003/ 4/ CE
droit wvocation © inclure |l a transmission doi
ne | ui appartenait doéarbitrer, m° ragoritéke f a -
administratives.

La CADA a identifiéce point et y a consacré un paragrapgh@e ns son rapport d
rec

titre de | 6ann®e 2012. E |l | deladoiena ¢esens. omman
Cette interprétation, tirée de larédactmrc t ue |l | e d e-1 Hubcade tles celatens L . 3]
entre | e public et | 6administration, conduit

de communication émanant des administrations que celles exprimées par des particuliers.

Cette interprétabin n 6 e mp ° ¢ h enéneala comnaumicatien de elonnées entre les
administrations, mais elle ne permet pas de
cette communication, ce qui peut préter a des divergences de pratigues entre les
administraions.

En particulier, en | 6absence de pr®cision da
certaines administrations ont pu consi d®r er
profit déautres admini st rracationodewil étre consigérée c e
comme une réutilisation de données publiques, pouvant ouvrir droit a tarification, au sens du
chapitre Il du titre ler de laol n°® 78753 du 17 juillet 1978 portant diverses mesures



d'amélioration des relations entre I'adisiration et le public et diverses dispositions d'ordre
administratif, social et fiscal

Enfin, | 6i mpr ®ci si on sur |l e cadre | ®gi sl at |
administrations indui t souvent une emr®goci alf
| 6admini stratilo®dmadpmr and wd trraisarebencadne tjuridigues des r i c e
conditions de transmission, dobusage, voire

constituent des colts administratifs inutiles et une perte de temps.

2. Obijectifs poursuivis

Lepr ®sent projet de | oi vise ° donner aux ad
déautres admini st r atutlisatioa de®find de serviceppabticraetres a n t
que celles pour lesquelles elles ont étéaiées

Le projetd 6 a risé &rénércela communication des données entre les administrations et

a donner un cadre |égislatif a ces échan@es article aainsipour but ddavoriserl 6 ®c han g e
déi nformations n®cessai r iaistrations, Bahange fqu paditipgeo n n e r
de | a modernisation de | 6action publique et
des administrations.

Il a en effet pu °tre identifi® | O0existence
entreles administrations, ces freins pouvant étre budgétaires, sociologiques ou juridiques.

Ces freins entrainent des conséquencesequs i mal es en termes de qu
ractivit® de | 6action publ i ggeéerenoneementapae uv e n
donn®e (par m®connai ssance ou par abandon f &

par | 6admini stration productrice), ou des
constitution de bases de données équivalentes a celthstps par une autre administration).

De pl us, | 6i ntroduction dans la | oi ddédune
administrations permettrait de réduire les codts administratifs liés a la négociation des
conditions de transmission des donnéesre les administrations, en supprimant le temps
passé par les administrations a expertiser la possibilité juridique de transmettre des données
publigues a une autre administration.

En outre, ce projet doar tcircaldatien degsaonhéescentre kes d e |
administrations. Il est de nature a engendrer plusieurs externalités positives, notamment des
externalités de production, des externalités de consommation et des externalités
technol ogi ques. En p 0 som nde coomnmunicgiioni ente fee d 0 c
administrations, il ne peut que développer les effets de réseau entre les administrations
permettant un meilleur usage coordonné des données produites par les administrations, un
renforcement de | a Hliquapascp fai, le dégeboppdneent dedpeoets i o n
communs, permettant de réaliser des gains de productivité budgétaire et socioéconomiques.

Enfin, ces nouvelles dispositions mettront fin aux situations parfois aberrantes ou la personne
qui demande dozamesnt administratif se voit t
pr®sente © titre personnel ou en tant que re



Cette mesure soOinscrit d an®5 dual7 mwao 2011 deui t ®
simplification et d'amélioration de la qualité du droit et la loi n°® 2@BZ du 22 mars 2012

relative a la simplification du droit et a l'allégement des démarches administratives, et des
®vol utions r ®cent 291550V due& snai 2019 taive & Badyptation duc e  n A
secret professionnel dans les échanges d'informations entre autorités administratives et a la
suppression de la productionge ces justificatives. Dans ce
n° 2000321 du 12 avril 2000 relative aux droits d8wyens dans leurs relations avec les
administrationscodifié depuis a l'article.. 114-8 du code des relations entre le public et
I'administration,prévoit que les autorités administratives doivent désormais échanger entre
elles toutes informations owdnées nécessaires pour traiter les demandes présentées par un
usager ou les déclarations transmises par -celen application d'un texte législatif ou
réglementaire.

Cependant, I@résent projed 6 ar t i ¢ | e panax sgtuatiors dams lésgqueilles s o6 agi t
doune n®cessit® pousaget rai ter | a demande doun

Etant donné le caractére sensible ou confidentiel de certaines informations, cette obligation
do®change sobapplique sdesuadicles R S8Ebrevle 3ldéequi di s po
excluert la communication de certains documents, ou qui la séduiet en conformité avec

| 6 arlt 1148 da code des relations entre le public et I'administrafam méme, ce

principe est sans incidence sur le régime juridique des données couvertes gerain
prot®g® par | a | oi gui disposent de conditio

3. Analyse des impacts des dispositions envisagées

Le rappor Tr adjoeAtdtne nsur | 6ouver'tawés largement donn
démontré que les administrations sqrdarmi les principaux réutilisateurs des données
publiques Ce nouveau di sposi tif b®n®f i ci e au f o
collectivités des organismes de protection soceiede leurs établissements publics en ce
gu'elle contribue a faciliter la cutation entre les administrations de données, produites en
premier | ieu dans | e cadre dobéune mission de
des administrations est une condition essent
a leur exploitation via de nouvelles approches de type sciences de données (datasciences).

Ces dispositions pourraient produire, a court terme, de nombreux effets favorables en termes

de qualité et de précision des politiques publiques au moins a troigurivéors de

| 6® aboration des ®val uatilomrss pdeRallabimese der
politiques par l a constitution doéoutils dos
données | or s d eex posSd® wea politiguepubliques.

Un meilleur acces aux données du service hydrographique et océanographique de la marine
renforceraifpar exemplé a qual i t ® Hiaeest adcet ipdnuss i ceaekEtdted op ®r a
matiére de protection des milieux marins et littoraux,bdmliversité et de contrble des

péches.

1 M. Adnéne Trojettes u r« Olivérture des données publiques, les exceptions au principe de gratuit#esont
toutes légitime® » remis au Premier ministre le 15 juillet 2013



Impact sur les collectivités territoriales

Ces dispositions faciliteront notamment | es
les collectivit®s tHateti tloed ademamdies skdivn fcers
adr ess®es p a Etatbhux sollestigitesverritoeakes. d e | 06

Sans pouvoir augurer avec précision du nombre de demandes de communication qui
®maner ai ent des admini st r ateaudispssitiSlitessortelela | a m
base des avis de la CADA, que la commission a eu a traiter, sur la périod20261@ne

di zaine de demandes dudoritéd administratidsdllaapparaitsdon® ma n a n
gue le nombre de dossiers traitgst mode t e , ce qui soexplique p:
législatif relatif a ces échanges. Il ress®Brgy al e me n't de | 6examen des
commission, que les collectivités territoriales sont dans la grande majorité des cas a

I 6i ni ti at i vsedecdemmunieaton.d e mand e

Ainsi, les collectivités territoriales seraient les principales bénéficiaires du nouveau dispositif

qui facilitera notamment les demandds communicatiodl 6 i nf or mat i ons publ i
aux ser EtatDasmsdeekdconditions, | 6i mpact appar
sans que | 6on puisse identifier, =i ce stade,
A titre dbéexempl e, l a communication des donn
demandée par les syndicats intercommunaux chargés d'améliorer les pratiques agricoles afin

de diminuer les pollutions d'origine agricole, répondant & un enjeu environnemental majeur.
Lédacc s des collectivit®s t e rogiationso (RNAG Ide s au
ministere de Ihtérieur, cré par l'arrété du 24 octobre 2009 dans la démarche de
simplification des procédures administratives, pourrait également étre ainsi fakilieces

®l ar gi " ce registre c o mtiaionapetmett@it des lordwe d e u x
meilleure allocation des ressources pour les collectivités territoriales qui interviennent dans le
financement des associationsf une meilleure connaissance du tissu associatif sur leur
territoire.

4. Consultations menée

LeConseil nati onal do®valuati on des nor mes
administratifs ont été consultés.

5. Outre-mer

Loar46dal eroj et de “lagplicableed Nalvelle Taléddnie,eh RolynEsie
francaise, a Walllis et Futuna et dans les Terres australes et antarctiques francaises.



Article 2
Communication des décisions
prises surlefondemed 6 un trai tement algorithmi

1. Etat des lieux

La transformatiom u m®r i que de | 6administration et | a
en plus fréquents les recours aux programmes informatigues et aux traitements
algorithmiques, qui outillent le travail des agents publics et préparent les décisions des
administratons. De nombreux systémes, fondés sur des traitements algorithmiques,

aboutissent ) des r®sultats ou -~ des outi |l
individus.
Si | 6ar t iLa h°e&/81T Gu 6daavied 1878 relative a l'informatique, aux fichiers et

aux libertésp r ® v o iaticung aufre; décision produisant des effets juriesga I'égard

d'une personne ne peut étre prise sur le seul fondement d'un traitement automatisé de données
destiné a définir le profil de l'intéressé ou a évaluer certains aspects de sa personretlité

si le 5° de l'article 39 de cette méme dlmnnea toute personne physique justifiant de son
identité le droit d'interroger le responsable d'un traitement de données a caractére personnel en
vue d'obtenir, sous réserve de ne pas porter atteinte au droit d'auteur, les informations
permettant de connaitre @t contester la logique qui setend le traitement automatisé en

cas de décision prise sur le fondement de -alat produisant des effets juridiques a I'égard

de l'intéressé, ces dispositions ne permettent pas de garantir une compléte information du
citoyen.

En effet, de nombreux programmes utilisant des traitements algorithmiques traitent des
données qui ne sont pas toujours a caractére personnel, etsgns constituer l'unique

f ondement diéfuonuer nd &csiesnito nd e s ® lui®la estituton firaler | e s «
des résultats du traitement.

Par ailleurs les décisions individuelles faisant intervenir des traitements algorithmiques
peuvent concerner aussi des personnes morales, lesquelles ne bénéficient pas des dispositions
de la loi du6 janvier 1978.

Ainsi, les seules dispositions de I'article 39 de la loi du 6 janvier 1978, par lenp,chartée
et limites, qui sont exposés dans le tableadesisous, ne permettent pas d'assurer une
information compléete des personnes soumises aalesments algorithmiques.

Art. 39 de la loi du 6 janvier 1978 Art. 2 du présent projet de loi

Personnes physiques Toute personne, physigue ou morale

Traitements automatisé s'inscrivant dang Tout traitement algorithmiqudondement
cadre d'un traitement de données a cara( d @ne décision individuelle
personnel

10
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Informations permettant de connaitre et| Regles définissant le traiteme
contester la logique qui sotsnd le| algorithmique ainsi que les principal
traitement automatisé caract®ristiques de

Le projetd 6 a r dient @ihse utilement compléter le cadre juridique de la loi du 6 janvier
1978.

2. Obijectifs poursuivis

Le présentarticle vise ar enf or cer |l a transparence de | 0a
possibilité nouvelle pour les citoyens et les personnes morales de comprendre les fondements
algorithmiques de décisions qui les concernent. Ainsi, le citoyen qui fait I'objet d'une décision
individuelle prise sur le fondement d'un traitement algorithmique, que ce traitement s'inscrive
dans le cadre d'une traitement de données a caractere personnel ou non, aura le droit
d'interroger l'administration afin de connaitre les regles gouvernant digentent

al gorithmique ainsi gue | es <caract®ristique
fonctionnement du traitement, quelles regles et bases de calcul ont été utilisées, quels

parametres ont été mis enu v..r) e

A titre ddsystéme dmission PostiBacAPB) per met dobéaffecter |
des fiieres db&éensei gnement sup®rieur. Le recours
algorithmiques, peut susciter desterrogationssur les mécaniques et les regles de
fonctionnement qui condui sent ° ucomnre®seul t at
systeme est paramétré? Quelle est lapartdei rage au sort dans | a p
pour les filieres les plus demndées ?Comments 6 assur er guodilde ndbest
«tricher» avec le systeme ?

Les dispositions combinées du projet de loi et de l'article 39 de la loi du 6 janvier 1978
permettront aux personnes tant physigues que morales, d'avoir une inforcoatioleéte sur

l es r gles mises en Tuvre dans | e cadre d°
caractéristiques de celai : la loi leur permetta ainsi, de facon effective, de connaitre et, le

cas échéant, de contester la logique algorithmiquedarétsa la prise de décision.

3. Analyse des impacts des dispositions envisagées

Si un ci toyen I@adrhian idsetvraaatdidooracdé t re en mesur
|l es caract®ristiquelsesdluoljreadttiefmemd h t maift ratmarde ir
systetmecommuni quer | 6i ndiuvni deux pcoosn® ed ens® ppaar
principales caract®ristigues et des r gles g
®t ® appliqu®es particuli rement.

Impact sur les colkectivités territoriales

Cesdispositons 6 appl i queront similairement aux coll

11



4. Consultations menées

LeConseil nati onal do®valuati on des nor mes
administratifs ont été consultés.

5. Textesd 6 appl i Ouwré-inesn et

I 1 est pr ®vu unEtatlgRucir efti xeenr aColnesseid onddéi t i ons
article afin de vérifierque le dispositif mis en pla@®mporte toutes les garantie&cessaires
en matierenotamment de respect dgscrets protégés par la.loi

L 6 ar 46ide praget de loi rende présent articlapplicable en Nouvelle Calédonie, en
Polynésie francaise, a Wallis et Futuna et dans les Terres australes et antarctiques francaises.
Loarticle 43 modlied artielesL. B528, k. 556-23 ®.§62-8, ..c5632,
L.5741,L.5745 du code des relations entre | e publ

12



Articles 3,4 et5
El argi ssement du champ de diffusion p
1. Etat des lieux
1.1 Eléments juridiques

La loi du 17 juillet 1978, codifiée dans le code des relations entre le public et I'administration,
pr®v oit deux r ®gi mes dobaclacommunication at ladiffuso@ant s a

publ i que. Cependant , el | e ne statiofisvebpetsonnesa s | 0
priv®es charg®es doéune mission de service pu
sont | ibrement communfdabl &&a312Edlcad dgréeité, | 0 a

prévoit une diffusion obligatoire seulement paartains documents déterminés comportant
une interprétation du droit positif, telles que les directives, instructions, circulaires. L'article
L. 321-1, quant a lui, prévoit une simple possibilité de diffusion des autres documents
administratifs.

12Etatd bancement de |l a politique fran-aise do
LeGouvernement soO0Oest engag® dans wune politig

données publiques @pen Datay). Cette priorité a été inscrite dans la Charte de déontologie
du 17 mai 2012 signégar tous les membres du Gouvernement dés le premier Conseil des

mi ni stres du quinquennat . El'l e sbest ensuite
interminist®riels pour | a modernisation de
2013 17 juillet 2013 et 18 d®cembre 2013, m
gouvernement al sur |l e num®rique du 28 f®vr
strat ®gi que. Cboest ®gal ement un engagrement
2013, parkEtateets dceh eGosu vdedr nement du G8, de | a ClI

données publiques. Par ailleurs, la France a rejointRartenariat pour le gouvernement

ouverte dont ell e prendra | a pr ®ge, dileammisson | 6 au
pl an dbéacti en0 1n7at iqounialc o2ndplr5e nd pl usi eurs eng
des données.

1.3Eléments de droit comparé

LaFi nl ande est un exemple int®r essaigtratifsdtdé acc s
auxdom ®es publiques Lacc s aux archives pub!
| oi Access to Public Records de 1766. La Fi
documents administratifs avec | a énd999quer | a
sont ®t ablies |l es Dbases juridiques de | 6ou
| 6Openness of Go v e621i1809)n modifiée e 2002t pae & loi( Nt A

1060/ 2002. Cette | oi introdui t lesndocygmentsnci pe
officiels sont libres de droit sauf indication contrair€ette qualification déclenche

aut omati quement non seulement | e droit dobdacc
|l es autorit®s dbéen pr omo u g eniplace bedbanmes pratigued a d i
de gestion de | 6information. La | oi pr®voit

peut avoir lieu en ligne.
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La Grece a consacré dans la loi de 2013 du « TranspaPency gr am e | 6 obl i gat
autorités de diffuser activement les données publiquedelaudes demandes individuelles
déacc s 7 Il dédinformation. Cette | oi oblige ai
de données administratives, juridiguebudgétaires et géographiques (22 domaines
spécifiques). La loi prévoit que ces actes et décisions administratives ne deviennent valides
gubapr s avoir ®t ® publi®s en |igne. Aussi ,
ontils statut de veien officielle et prévalent sur le reste des versions disponibles.

2. Obijectifs poursuivis

Le présent projet de loi vise a augmenter le volume de documents administratifs mis en ligne
par | es admi ni strations dans | ed baadre tee |
transparence des autorit®s publiques, d 6 ame
développement de nouvelles activités économiques.

A cette fin, le projet de loiélargit les obligations de diffusion spontanée des documents
administatifs prévuesux articles L. 312 et L. 3122 du code des relations entre le public et
l'administration Léarticle concerne des docuanoasnt s qu
auj our dohui dudmit dageeslauxadectmems@ministratifs mais qui devaient

étre expressément demandés par les citoyees documents devront désormais étre publiés
dooffice par | es administrations et seront a

Léarti cl e gumrre®ouvelies oblmations de diffusion publique en ligne pour les
documents administratifs disponibles sous format électronique et qui sont déja

communicables a toute personne en application ddu o i t déacc s aux
administratifs.
a) Di ffusdooumderst s communi qu®s par | 6admini s

formul ®e par wune personne priv®e

b) Di ffusion des principaux documents d®ten:
d®) " °tre r®pertori®s aujounlddbhwi tLémrtvdants
c) Diffusion des bases de donn®es praostui tes
guede leur contenu

d) Diffusion des données dont la publication présente un intérét écongrsiogial ou
environnemental

Cette avancée aura pour conséquence de limiter la communication sur demande des
documents administratifs existant sous format électronique, qui seront rendus librement
accessibles par Internet.

Avec | e num®rique, | 6 admi nlogguer celle ideola migenat r e d
di sposition des donn®es, dans | aquelle elle
Cette politigue constitue un axe essenti el d
pl us ef fi cac eune dinhensis npagtante dedla viecdéntbératique et de la
moderni sation de | acti on publ i que. Cboest
dynami sme ®conomique et de | 6innovati on.

Léarti cl eleslispositiongl @r il fda 3121 doCRPArélatives a la publication
de documents administratifs comportant des données personnelles ou des mentions couvertes
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par les articles L. 31h et L. 3116 : ces dispositions sont remplacées par celles introduites

par | e 11 de | acawlarticte|L.e312%2 du ménie codea, @ dispositions
s0Oi ns®rant ainsi mi eux dans | e nouveau dispo
Léarticle 5 fixe | esuveh®dispositfetdrécisenies documents i uv r e

administratifs sont@ammuniqués, et désormais diffusés, sous réserve des droits de propriété
littéraire et artistique.

3. Nécessité de léqiférer

La d®marche suivie jusqudici par | a politiqu
contraignants pour lesdministrations publiques. Malgré les succés obtenus, il est nécessaire

d®sormais doéaccro tre | es obligations | ®gal €
nouvelle échelle dans la diffusion en ligne des informatonsb | i ques quwbéel | es d

Dans la mesure ou sdispositiors modifient la partie Iégislative du code des relations entre
le public et I'administratigrie recours a la voie |égislative est nécessaire.

4. Analyse des impacts des dispositions envisagées

4.1 Impacts économiguessgciaux

Selon le rapport établi par Graham Vickery | 6ouverture des donn®es
| 6uni on europ®enne aurait g®N®r ® une activit
2010. Le m° me rapport ®val uaatt dtbi mpdct e @dic
ouverture plus | arge des donn®es publiques e
Mdd annuels (soit 1, 7% dWniP1 Bl Geuunr ope® nPp ay sAu
| 6ouverture des donn®es phiffaitd lBwMdss(0,1%uwn RIB ®t ud e
britannique) le gain économique annuel direct du programme gouvernemental « open data »,

et & 6,8 Md£ les gains directs et indirects (0,4% du PIB britanfiique)

Louverture des donn®es ( ognegoe et sodiale)a tray@an r e
quatre mécanismes principdux | 6ef fi ci ence par l a r®ducti
| i nnovation, | a r®duction des asym®tries dbo

T L6open data permet tout déabord une mei l
privés, des ressources disponibles. Toute transaction économique engendre des codts
Il i ®s ~ sa r®alisation (co %t de recherch
dispostion librement et gratuitement les données publiques, on réduit ces codts de
transaction, tant dans leur phase amont que dans la transactioréelle La gratuité
des données et leur mise a disposition dans des formats libres et ouvertes via une
platefome accessi bl e ° tous (par exempl e dat
doéoefficacit®, tant pour | es administrat.

2 Review of recent studies on PStuse and related market developments, Graham Vickery, 2008

% An independant review of public sector information, Shakespeare Review, 2013

* « The Generative Mechanisms of Open Government Bafuropean Conference on Information Systems,
Jetzek, Avital, Michel, 2013
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expériences viennent étayer ce mécanisme de création de valeur. En Australie, les
codts de transéion induits par la vente et la distribution des données géographiques
australiennes a été évalué, avant leur mise a disposition libre et gratuite en 2002, entre
17% et 33% des revenus. Le gain annuel de cette ouverture a été évalué a 1,7 million

de dollas par an pour la seule réduction des colits de transacttanDanemark, le
gouvernement a lancé un programme nomnBasic Datee . I 1 sbagit de
place une infrastructure informationnelle autour de trois bases de données de référence
(registresclés), librement et gratuitement disponibles. Les gains de ce projet sont
estim®s ° 35 millions déeuros annuels pol
70 millions déeurros pour |l e secteur priv®

1 Le second mécanisme de génération de valeur estlid 6ut i | i sati on, p
public et privé, des données libres et ouvertes pour créer de nouveaux produits et
services (innovation). Aux Paya s , | ouverture des donne@®
permis | a cr ®at i ouilisadedrs profe®@anmels yés dynamigue:dee r ®
revenu des acteurs priv®s a augment® de

donn®es de 300 %. Au final, ces activit®s
pour |l es finances publ i ques sne®derthxashdai s ¢
additionneld,

Pl usi eur s ®t udes europ®ennes montrent q
suppression entraine mécaniquement une augmentation de la réutilisation des données
concernéés Par exemple, le passage a la gratuité du référentjdrile échelle de

|l 61 GN pour | es organismes charg®s doéune |
entrainé une multiplication par 20 des volumes de données téléchargées, soit un
bénéfice social estimé a 1MW/ an , pour un maM@/uan “dega
redevances enviroh.

Le troisi me m®cani sme g®n®rateur de val
déinformation par une plus grande transpe
un acteur posséde une information plus compléte, ou de meilleatéég que les

autres acteurs participant a une transaction ou une communication. Cela aboutit a des
situations non optimales. Les données ouvertes permettent de réduire ces asymétries a
plusieurs niveaux. Au niveau macroéconomique, la transparence estilude lutte

contre la corruption reconnu notamment par la Banque mondiale. Au niveau
microéconomique, la mise en ligne de données sur les marchés publics permet a tous

| es acteurs de disposer du m° me ni veau

connai re | e dernier attributaire débun march
permettant ainsi de mieux dimensionner leur réponse. Le nombre et la qualité des
rponses peut °tre sup®rieure, ce qui es
public.

® « Re-use of public sector information. Repdor Danish Ministry for Housing, Urban and Rural Affairs
Marc de Vries, 2012

® « Good Basic Data for EveryotieA Driver for Growth and Efficiency, Digitaliseringsstyrelsen, 2012

" Marc de Vries, op. cit.

8 «Review of Recent Studies on PSI-Bse andRelated Market Developmentssraham Vickery, 2010.

® Mission redevances, Adnéne Trojette 2013
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T Enfi n, | 6open data cr®e | es conditions d

tant publics que priv®s. La coll aborat.
pl ateforme data. gouv.fr permet ~ cjduacun d
de donn®es. Depui s fin 2013, de nombr eu
document ®s . Le fichier des accidents <cor

multiples améliorations par les-uéilisateurs. nettoyage, correction des doublons,

ajout es codes géographiques (INSEE et codes postaux). De méme, les utilisateurs du

site ont pu signaler les erreurs aux producteurs et proposer des corrections
(signal ement doéerreurs de g®ocodage, doad
manquantes), ereln c hant ai nsi une dynamiqgue dobéam®
des données.

4.2 | mpacts sur Etets admi ni strations de | o

A titre liminaire, il convient de préciser que les nouvelles obligations pour les administrations

de diffuser en ligne leurs documents et données ne les contraignent en aucune maniére a
numeériser leurs documents sur support papier. En dfetprojet d drticle 4 prévoit
expressément que les documents sont diffusés publiquement en ligne uniquements'qu 6 i | s
sont disponibles sous forme électronique”. Ceci est tout a fait en cohérence avec les regles
actuellement en vigueue droit d'acces aux documentingnistratifsn 6 ay ant ni pour
pour effet de contraindr e hoGvealpour eposdieaanei o n
demande ou, en l'occurrence, pour en assurer la diffustodocument doit ainsi exister en

| 6®t at ou poavoium trraetemeeanuapmt omati s® dobéus

- Le document doile €anséeeer eaf£t &®a®t ad s | e
avait pos® | e principe selon | equel l e dr
| oi du 17 juilhbhet Q38 dessdapphegtus exi
| 6admini stration ndest tenue, |l orsqudel |
communication doéun dossier qui néexi ste
recherches en vue decument éventellenent détemiyss e mb | e
ni do®t abl ir un document ent svweu dediprf oc
souhaité¥. La communication peut donc °tre r
confectionner, par | e birae csh edrocuhne stse,adi 6t uennee
ddéune Yanalyse

- oOuU pouvoir °tre obtenu par un dgpuisdaldi e me nt
relative aux droits des citoyens dans leurs relations avec les administrations (DCRA
du 12 avril 2 00 0 de 1978 anpase |l& dormmudiaation lorsguellea | o
document ndexi ste pas en | 6®t at mai s peu
dobusage cGADAarR2t0004dwWi3H6 du 25 mai 2000)
obtenus en ayant recours a un programme infogmatde maniement aisé et a la
di sposition du service qui d®t i ent | a bas
la formulation de | 6article l@men®@mes cha
désormais les dmments « quel que soit le supportisé pour la saisie, le stockage ou
la transmission des informations qui en composent le contenu ». Cette modification

10 CE, 27 septembre 1985, Ordres des avocats de Lyon c/ Bertin, n°56543
1 Avis CADA, 8 janvier 1987, Thomas, 5e rapport page 1G%, 30 janvier 1995, Min.@l£t at , mi n. ®duc
c/ Mme Gui gue et CE, 22 mai 1995, Association de d

désaffection
12 CE, Association SOS Défense, 9 mars 1983, Lebon p. 728
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néa modifi® en rien | a position de | a C

document en veérifians 6 i | peut trememt eaut paat iusn® t
courant. En revanche, dés lors que les informations sollicitées doivent, pour étre

extraites doéun fichier informatique, fair
ou dbébune succession de r eqglud°useasg ep acrotu rcaun t
l equel ce fichier a ®t ® cr ®®, | 6ensembl e

comme constituant un document administratif existant (CoSEDA n° 20133264
du 10/10/2013). Le caractere complexe du traitement pourraé&gpau regard du
temps passé par les agents a le concevoir (conseil 20141989 du 18/09/2014).

Léarticl e l40idus @irmg certi eddespdsitffixéhparroetta jurispdudemce |
quaoi l nda aucunement vocation ° modifier.
Ainsi,nesauraif t r e soumise ~ | 6obligation de diffu
donn®es personnelles dont | danonymisation,

¢

—_— - - q

exc derait un traitement saupgroma®d ®R dodarsamgyen

contraire,daebirdaunpasanauement automati s® do
uni quement do6éocculter un champ.

A ce propos, concernant | 6obl i gation de put
standard ouvert aisément réutilisgble e t s i | 6on prend pour exemy
un | ogici el de traitement de texte, soit |e
pr ®conise doores et d® " | e r®f ®renti el g®n @
autad it ®s admi ni stratives, soit i est dans |

conversion du for mat Apropri ® airedo en stan
facilement étre réalisée de facon unitaire ou par lots (grace a une macro aimetere en

Tuvr e) ” | 6ai de doun | ogici el gratui t, soit
débeuros) qui pourra en quelgques clics conver
comme dans | 6autre, c et t eegaéenconane un wwaiiemeahte v r a

automati s® doébusage courant .

En ce qui concerne la publicatioles nouvelles obligations des documents administratifs
prévues par le présent artiderontmi ses en 1 uau pian tecarigugraeenadan t
plateforme ouverte des données publiqudsta.gouv.fr Cette plateforme est déja mise
aujourdoéhui ~ di s po &tattdesopératduesset dascatiéctivités localest i o n
pour la diffusion publige en ligne de leurs données. Quelques minutes suffisent pour créer le
compte doune organigéeaeni bohebemgednte @wm eéngn
existante)un jeu de donnéedata.gouv.fra c c u e i | Ihaei prasude @l Q00@ j@ux de
données, issus de 350 producteurs différents, dont les ministéres, les grands producteurs
(IGN, INSEE, MeteeFrance) et les collectivités territoriales.

Par ailleurs,la diffusion pourra en outre étre effectuée pae mise en ligne sur le site
internet de | 6administration concern®e, ou
portails open data propres créés par un certain nombre de collectivités locales ou
déorgani smes publ i cs) . thdspasitioa snigade defpublichtiarb me t
a destination des administrations.

La circulaire du 26 mai 2011 relative a la création du podatia.gouv.frprévoit, dans son
annexe IV, que chaque ministere désigne un irdetéwur unique pour la mission Etalab afin
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de faciliter le recensement et la transmission des informations publigues de son
administration. Cette personne est pl ac®e s
général du ministére. Le réseau desegspondants @pen Data» est animé par la mission

Etalab, qui les réunit sur une base mensuelle.

De m°me que | es administrations Etatgeuvental es,
aisément partager leurs données sur la platefdateegouv.fen quelques clics seulement.

Ces données peuvent étre hébergées ou uniquement référencées par le site a partir de
plateformes existantes.

En particulier, une passerelle a été mise en place pour référencer automatiquement les
données environnementales et géographiques concernées Rdr tledmatiquede la

Directive européenne Inspifeq u i pousse | es tr s matombr e ux
g®ographiqgue d6Europe ° converger vers | es |
l 6interop®rabilit® des donn @enbreuseS donnéet der ge
Directions Départementales des Territoires (DDT) ou de DirectionsoRags de

| 6Environnement, de | 6Am®nagement et du Loge

sur la plateforme.
Enfin on peut considérer que la diffusion progressive des principales bases de données
existant au niveau national, généralement alimenéégmrtir des données collectées ou

renseign®es par | esEtaterndicreduidr@Gec omase nd e ®s h alt
pour eux.
Faisabilit® de |1 o6utilisation de standards ou

En application du présent article, les administrations publiques devront publier des documents
dans un standard ouvert aisément réutilisable.

Il convient tout d'abord de différencier le "standitdle la "norme", cette derniere étant
publiée par urorganisme de normalisati@fficiellement agréé par un Etat, ce qui n'est pas
toujours le cas du "standard"

Le présent projet de loi privilégie les termes de "standard ouvert" a ceux de "format ouvert"
pour plusieurs raisons.

Tout d'abord, le terme de "format" apparait comme plus générique que "standard", qui est plus
précis et qui, de plus, bénéficie d'unéirdéion légale dans I'article 4 de la loi du 21 juin 2004

pour la confiance dans I'économie numérique. Au sens de cette loi, "On entend par standard
ouvert tout protocole de communication, d'interconnexion ou d'échange et tout format de
données interopébée et dont les spécifications techniques sont publiques et sans restriction
d" acc s ni de mise en Tuvre."

13 http://www.developpemerdurable.gouv.fr/IMG/pdf/Themes_Inspire.pdf

1 La langue anglaise ne marque pas la différence entre norme et standarthéz se dit «tandard» en
anglais), on parle pour les normes de standdedireet pour les simples standards de standdedtacto Un

simple standarddg fact) est généralement déterminé soit par un industriel pionnier ou en position dominante
sur un marché, soit par une asstion professionnelle ou un consortium d'acteurs industriels (comme IEEE ou
OASIS).
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Par ailleurs, les termes de "standard ouvert" sont consacrés dans le référentiel général
d'interopérabilité (RGI), qui s'applique a lI'ensemble desraés administratives, en vertu de

| 6ordonnance du 8 d®cz200FB84 du 22ds02607.d_¢s sydteamesl ®c r e
déinformation doivent donc d® " °tre mis en
recours a des standards ouverts. Laionotde format «éutilisable » ne recouvre pas
entierement celle de format ouvert. En effet, du point de vue du RGI, le PDF est un standard
ouvert, mais en pratique la réutilisation des données contenues dans un PDF est trés difficile.

Par contre, le méniRe G | recommande | 6usage du for mat Ope
concurrent proposé par Microsoft.

Enfin, le "standard", qui emporte a la fois les notions d'élément de référence, deurdgle
modele, sougntend une large adhésion et I'emploi par grede communauté d'acteurs et

est, en soi, porteur d'interopérabilité et de facilité de réutilisation, la ou le "format ouvert"
reste extrémement générique et peut tout a fait n'étre utilisé que par une partie marginale de
I'écosystéme et étre, de faltune réutilisation beaucoup moins aisée.

4.3 Impact sur les collectivités territoriales

Laloi n° 2015991 du 7 aodt 2015 portant nouvelle organisation territoriale de la République,
dite loi NOTRe, a créé, par son article 106, de nouvelles obligabions les collectivités
territoriales et les communes de Nouw&llalédonie relatives a la transparence de leurs
données.

Ainsi, les collectivités territoriales, et les communes de Now¢lédonie, de plus de 3 500
habitants ainsi que les établissemeptilics de coopération intercommunale a fiscalité
propre auxquels elles appartiennent sont tenues de rendre accessibles en ligne les informations
publiques mentionnées arficle 10 de la loi n° 7853 du 17 juillet 1978lorsque ces
informations se rapportent a leur territoire et sont disponibles sous forme électronique. Il est
en outre précisé, quees informations publiques sont offertes a la réutilisation dans les
conditions prévues au chapitre Il du titre ler de la loi du 17 juillet 1978 précité.

Dans ces conditions, et dans la mesure ou les dispositions prévues ipkr 1aét de laloi
NOTResont tout a fait a méme de répondre aux objectifs fixés paclésdtdu projet de loi,
les collectivités territoriales et les communes de Now@Hkedonie ainsi que les EPCI a
fiscalité propres sont exclus du dispositif, le projet de loi ne créanhawbligation nouvelle
pour ces administrations.

En outre, pour tenir compte des diffiecult®s
p r o | aetitle 4¢pd@urraient présenter pour les administrations dotées de moyens humains

limités, une exclusioe st ®gal ement pr ®vue pour | es per s
de petite taille, d®f i ni es comme ayY30rnée un n
seui l retenu permet de garantir que seul s de
suffisamment structur® pour mettre en Tuvre

soumisCette disposition permettra notamment de
du présent article les établissements publics locaux de petite @lleohérence avec

| 6exclusion des collectivit®s territoriales
106 delaloiNOTREENn ce qui <concerne | es organismes d
de service public, le seuil retentorrespond auseuil de déclenchement de plusieurs
obligations déja prévues par le droit du travail ou le droit fiscal (par exemple les dispositions

d e articlé 230 Hdu code général des impdis
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5. Consultations menées

LeConseil nati onal do &v adounamiisosni oche sd Om@mcmes a
administratifs ont été consultés.

6. Textes dobéapupd-mec ati on et 0

Un d®cr et Eatf i Xeemrsaeillesddmodal it ®s doéapplicatic
La date mentionn®e ° |l 6article 5 sera fix®e

L 6 a r 46 dwproget de loi rendes présers articles applicabls en Nouvelle Calédonie, en
Polynésie francgaise, a Wallis et Futuna et dans les Terres australes et antarctiques francaises.
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Article 6
Principe de libre réutilisation des données pades SPIC

1. Etat des lieux

Léordonnance du 6 juin 2005 prise pour | a t
novembre 2003 avait supprim® | e principe dbé
documents administratifs pos® pd9I78dtoré&deci en
chapitre Il reconnaissant explicitement le principe de libre réutilisation des informations
publiques. La nouvelle r®daction de | 6articl
ces informations @ar toute personne qui le sout@ia d'autres fins que celles de la mission

de service public pour les besoins de laquelle les documents ont été produits ou regus »

Cette formulation excl ut du champ doéapplica
t ypes doi:rcdllesdontdatcomumurscation ne constitue pas un droit (sauf si elles

font | 6objet dbéune diffusion publique), cel |
| 6exercice dbébune mission de service public -

surlesquels des tiers détiennent des droits de propriété intellectuelle.

Du point de vue de la communication des données, le régime des SPIC peut donc étre qualifié
dohybride. Les organismes charg®s de |l a ges
staut, des«@d mi ni strati ons Ie30&2udu sodendes relations edteerlet i c | €
public et I'administratioprégies par le droit de communication des documents administratifs.

Tous les documents produits ou recus dans le cadre de leur missenide gublic doivent

étre communiqués a quiconque en fait la demdnsleus réserve des exceptions énumérées

par les articles L. 311-5 et L. 3116, notamment les documents dont la communication
porterait atteinte au secret industriel et commercial, exoequi joue un role important pour

les SPIC. Alors que pour les services publics administratifs, le droit de communication
coincide avec la liberté de réutilisation, il en est dissocié pour les SPIC en raison de

| 6exception b)) pri®viueduy 1DBajrdiilcll et 1D9 d&. | lade

SPIC |Iimte fortement | e champ des r®utilisa
b®&n®f i ces potentiels de | a politigue dbéopen
Par aill eurs, | 6artichge 1@6idref d ramd toii o np r eRrvtori €
fins de | 6exercice de |l eur mission de servic
de | a | oi d u 1-&dirg qud lésl cenditions @€ r@utilisatodse ppgées par le

chapitrelldelalodu 17 juill et 1978 ne soappliquent p

2. Obijectifs poursuivis

Les deux objectifs de | 6ouverture des donn®e
et le développement économique, sont aussi pertinents pour les SPIC que poAr RsUsP
le citoyen, il est aussi intéressant de savoir comment sont rendus les services publics de

transport ou de distribution de | 6eau que ¢ce€
du développement économique, les données des SPIC ont unervalec er t ai ne, pui
touchent ) des services essentiels wutilis®s
di ff® ence des SPA, |l e d®vel oppement ®conomi
puissance publigue décide de prendre en charge astivité de nature industrielle ou

commerci al e, cbest parce quodell e estime que

22



®conomique de | a collectivit®. Dans | a mes
développement de nouvelles activitéseelintre pleinement dans la vocation des SPIC.
Plusieurs SPIC, comme la SNCF, la RATP ou le Centre des musées nationaux, se sont
déaill eurs engag®s de mani re volontaire dan

Le présent article vise donc a autoriserdutilisation des informations publiques produites ou
recues dans le cadre des missions de service public industriel ou commercial. A cette fin, il
prévoit un principe général de libre réutilisation des informations publiques des SPIC.

Champd 6application du dispositif juridiqgque pro

Léobjectif poursuivi par | 6ensemble du proj
cohérent. Cette simplification se déroule en deux étapes
- Premi rement, i s 0 a gdiodumedt$ ddminismatifis ibeement | e ¢
communi cabl es Etaitles calldctiviiés tetrdoniales dét des personnes
mor ales de droit public ou de droit priv

doivent, spontanément, assurer la diffusion.

- Dans cecadre, la suppression de la deuxieme exception est justifiée dans la mesure ou
l es documents produits ou re-usdplalbi | es
dans | 6exercice ddéune mission de service
revétent effectivement un caractere administratif (voir par exemple, pour la SNCF,
avis CADA n°20141034 du 10 avril 2014) et doivent donc pouvoir étre réutilisés dans
les mémes conditions que les autres documents administratifs.

Déautre paroi 1 ®afpfriojme Ide principe selon |
publiques qui ont ®t ® communi qu®es ou diffu:
gue la mission de service public pour laquelle elles ont été produites ou recues. Ce principe
rapoelle que sont réutilisables les informations qui sont accessibles, soit par la
communication, soit par la diffusion publique.

! convient d'ajouter gque | e S8pedalageneralitls sposi
derogant, non generalia specibalis selon lequel les regles spéciales dérogent aux regles
générales. Méme si les régles générales prévues par l'actuel projet de loi sont postérieures a
certaines dispositions spéciales préexistantes, le présent projet n'a ni pour objet, ni pour effet

del es abroger. Ai nsi , -990du 6 @aalic201s podir ladceoisshnae, | 0 i
l'activité et I'égalité des chances économigaes,a instauré des régles d'accés aux données
nécessaires a l'information du voyageur créant ainsi un régime spécifigue | 6 open dat

le domaine des transports ne se verra pas impacté par les dispositions du présent article.

3. Analyse des impacts des dispositions envisagées

3.1 Impacts généraux
Les SPIC peuvent étre assurés par quatre catégories de personnes :

- L Btat, les collectivités territoriales ou leurs groupements, qui les exploitent directement
sous | a forme dbébune r ®gi e.
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- Les établissements publics industriels et commerciaux (EPIC), qui sont placés sous la tutelle

de Etdtédu doéune c o ridlee Ratmi les EPE ndtienaux,ioh ouve certaines
grandes entreprises publiques ayant conservé ce statut (SNCF, RATP, les grands ports
maritimes), des institutions culturelles (Opéra de Paris, Comédie francaise, Centre des musées
nationaux), des institions financieres publiques (Bpifrance, AFD) et des institutions
nationales diverses telles que | e CEA, |l e CN

-Les personnes de droit priv® g®rant un SE€
contractuelle avec une persompblique. Ce contrat peut étre un marché de service public,

|l orsque | a r®mun®r ation de | a personne pri vVve
prix, ou une délégation de service public (DSP), lorsque la rémunération est substantiellement

lite ax résultats du service. Dans le cadre de la transposition de la directive 2014/23/UE du
Parl ement eur op®en et du Consei l du 26 f ®v
concession, il est prévu de remplacer la notion de DSP par celle de concessemiae

public, dont la définition resterait proche.

-Les personnes de droit priv® g®rant un ser
ou r ®gl ementaire. Cdest not amment |l e cas d
privé, comme La Psie ou EDF.

\
0

Pour toutes ces catégories, le SPIC se distingue du service public administratif, selon la
juri spr ude n E@t(CE hss.Cl6 nowembré 19560Union syndicale des industries
aéronautiques), par la réunion de trois caractéristiques gua ppar ent ent ) une
| 6obj et du service, | 6origine des ressource
fonctionnement.

Le présent article rend possible la réutilisation des informations publiques librement
communi cabl esle ges personhed morades pxercant une mission de service
public industriel et commercial ces personnes ndauront pl u
r®utilisation des informat.ions publiques qu
Ainsi, cet article permet la totale harmonisatdes regles de réutilisation applicables a toutes

les autorités chargées d'une mission de service public, qu'elle soit de nature administrative ou
industrielle et commerciale.

(@))

Toutefois, dans la mesure ou ne sont pas concernées les informationsadommlanication
ne constitue pas un droit en application du chapfitreld la loi du 17 juillet 1978, et
notamment du fait des dispositions prévues adlaré de ladite loi, la réutilisation est rendue
possible sans méconnaitre les secrets protégéla pairet notamment le secret en matiére
commerciale et industrielle.

3.2 Impacts sur les collectivités territoriales

Un nombre importants de services publics industriels et commerciaux relevent des
collectivités territoriales
- La gestion directe par une régie est assez répandue pour un certain nombre de services
publicslocaux, notamment o mmu n a u x , par exemple dans | ¢
transports, de la culture ou des pompes funebres
- De nombreux EPIC locaux dépendent de collectivités territoriales on peut
not amment mentionner l es offices publics
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fonciers |l ocaux, |l es ®tablissements publ
touri sme nbébayant pas | a forme associative
CesSRC | ocaux sont inclus dans | e champ dobapp
sur |l es collectivit®s territoriales et | eur s

nouvelles obligations de publication des données publiques
- Les collecivités territoriales de moins de5®0 habitants et leurs EPCI a fiscalité
propre sont exclus du principe dbéopen dat
NOTRe;
- Les personnes publiques ou privées de petite taille sont exclues des nouvelles
obligati ons de publ i cafduprésenppro@ivdeleis par | 6ar |

En conséquence, de nombreux SPIC locaux ne seront pas soumis a de nouvelles obligations

de publication de leurs données publiques, ce qui réduira pour eux la portée du nouveau droi
a la réutilisation des informations publiques prévu par le présent article.

4. Consultations menées

LeConseil nati onal do®valuati on des nor mes
administratifs ont été consultés.

5. Outre-mer

Lédarticl e 1-053duel? juilket 1978 ést randu appl&able en Nouvelle Calédonie,

en Polyn®sie fran-aise, ~ Wall i s46autprojetdd una p
loi rend applicables en Nouvelle Calédonie, en Polynésiedrs@, a Wallis et Futuna et dans

|l es Terres australes et antarctiques fran-ai
loi du 17 juillet 1978 par le présent projet de loi.

Article 7
Rationalisation du régime de réutilisation des informatiopsbliques

1. Etat des lieux

1.1 Articulation avec le droit sui generis- Dérogation au droit des bases de données
pour les organismes publics

La directive 96/9/CEdu Parlement européen et du Conseil, durts 1996, concernant la
protection juridique des bases de données a été transposée dans notre droit national dans le
code de la propriété intellectuelle. La protection spécifique accordée au producteur d'une base
de données peut constituer, dans bien des cas, un obstacle rendant impossible la réutilisation
des informations issues de ces bases.

En effet, l'article L342-1 du code de la propriété intellectuelle prévoit qud_e producteur
de bases de données a le droit d'idies :
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1° L'extraction, par transfert permanent ou temporaire de la totalité ou d'une partie
qualitativement ou quantitativement substantielle du contenu d'une base de données sur un
autre support, par tout moyen et sous toute forme que ce soit ;

2° La réutilisation, par la mise a la disposition du public de la totalité ou d'une partie
qualitativement ou quantitativement substantielle du contenu de la base, quelle qu'en soit la
forme.»

L'article L 3422 ajoute :«Le producteur peut également interdifextraction ou la
réutilisation répétée et systématique de parties qualitativement ou quantitativement non
substantielles du contenu de la base lorsque ces opérations excedent manifestement les
conditions d'utilisation normale de la base de donnges.

Ces dispositions du code de la propriété intellectyedeu vent al |l er ° 1 denco
libre réutilisation des donnégaubliques encouragpar le présent projet de loia Cour

admi ni strati ve dasagdpcesibdu 26devriBr20%dNadrefamille.com»

a ainsi jug® qubébun conseil d®partement al p C
donnés détenue par son service des archives au nom dusdiaieneripr ®vu ~ | darti
342-1 ducode de la propriété intellectuelle

1.2Encadrement des licences pouvant étre utilisées par les administrations

La Circulaire du 26 mai 2011 relative a la création du portail unique des informations
publiques de Etat « data.gouv.fr » par la mission « Etabalet I'application des dispositions

régissant le droit de réutilisation des informations publiques®v oy ai t gudune |
réutilisation serait élaborée par Etaktbpar« un groupe de travail composé de I'Agence du
patrimoine immatériel deHtat (APIE), du Conseil d'orientation de I'édition publique et de
l'information administrative (COEPIA) et des administrations concernéeBepuis

novembre 2011, la licence ouvérts 6i mpose ai nsi abtat admini str a

Cette méme circulaire prévoyait également que des licences gratuites spécifiques pouvaient
étre toutefois adoptées dans les cas ou la réutilisation d'un jeu de données déterminé ferait
I'objet de conditions particulieres, et que les administrations caresilas élaboreraient et

les soumettraient & « Etalab », qui les validerait et les publierait sur « data.gouv.fr »

De nombreuses licences spécifiques ont toutefois pu proliférer, nuisant a la facilité de
réutilisation et a la compréhension des cond#ispecifiques imposées aux réutilisateurs.

2. Obijectifs poursuivis

2.1 Articulation avec le droit sui generis- dérogation au droit des bases de données
pour les organismes publics

Sans porter préjudice aux droits de propriété intellectuelle détenus par des tiers, le projet de
| oi pr®voit d'adapter, pour | es bases de dor

15 https://www.etalab.gouv.fr/licenesuverteopenlicence
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doivent faire I'objet d'une diffusion publique, les droits cese ddministrations détiendraient

au titre des articles L. 34R et L. 3422 du code d la propriété intellectuelle de facon a ce
gu'ils ne puisse constituer un obstacle a la réutilisation des informations contenues dans ces
bases de données.

2.2Encadremert des licences pouvant étre utilisées par les administrations
La multiplication des licensaaccroitl 6 i ns®cur it ® juridique | ors

publiques.Par ailleursle type de licences utilisé modifie de maniére importaegecffetsde
| 6ouverture des domaficéneesQDBLAperiat ainsicen dbigeantearmap | e |,

partage ° | 6identi que, de sobOassurer gue |
r®utilisateurs et donc de d®cupbligues. | es b®n®f
L6obj et du pr ®sent articl e, en dressant | a

peuvent utiliser, esioncde faciliter la réutilisation des données publiques en rendant plus
compréhensibles et conforme aux objectifsviséspardal i t i que dbéouverture
données publiques les conditions de réutilisations des données, en encadrant les types de
licence autorisées et en en limitant le nombre.

3. Nécessité de léqgiférer

3.1 Articulation avec le droit sui generis- dérogation au droit des bases de données

pour les organismes publics
La présente disposition, qui s'applique tant aux administratidétatdgu'a I'ensemble des
autorités administratives constitue une dérogation aux dispositions |égislatives du code de la
propriété intellectuelle concernant la protection accordée moructeurs de bases de
données

3.2Encadrement des licences pouvant étre utilisées par les administrations
La présente mesure s'applique tant aux administrations Etigt tju'aux collectivités

territoriales Une disposition |égislative est nécessaire ppréciserun encadrement de
[Butilisati.on des | icences

4. Analyse des impacts des dispositions engagées

4.1 Articulation avec le droit sui generis- Dérogation au droit des bases de données
pour les organismegublics

Ces nouvelles dispositions permettront aux administrations de voir la situation de leurs bases
de données clarifiée. En effet, beaucoup d'entre elles s'interrogent sur l'articulation slui droit
generisaccordé aux producteurs de bases de données avec le droiildatién prévu par la

loi du 17 juillet 1978.

Impact sur les collectivités territoriales

Les collectivités territorialeénéficieront de ce régime simplifié.
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4.2 Encadrement dedicences pouvant étre utilisées par les administrations

Ces nouvelles dispositions permettront aux administrations de choisir aisément parmi les
licences gratuites proposées et adaptées a leurs besoins.

Impact sur les collectivités territoriales

Les cdlectivités territorialesbénéficierontde ce régime simplifié avec la sécurité juridique
liée a lI'assurance que la licence figurant dans la liste est agréée.

5. Consultations menées

LeConseil nati onal do®valuati on des nor mes
administratifs ont été consultés.

6. Textes doapPuwre-mexati on et

Un décret fixera la liste des licences types pour les réutilisations a titre gratuit.

L 6 a r 46ide froget de loi rendle présent articleapplicable en Nouvelle Calédonie, en
Polynésie francgaise, a Wallis et Futuna et dans les Terres australes et antarctiques francaises
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Article 8
Missions et pouvos de la CADA

Obl igation do6act ueadpertsire des prim@pgur docuaments ®e chaque
administration publique

1. Etat des lieux

Léarticle 17 de |l a | oi du 17 juillet 1978
me nt i onn ®e*délarhéna loi te pabliee un tépertoire des principaux documents ol

figurent | es informations publiques qubell e
La mise en Tuvre de cette obligation a ®t ® i

mai 2006 (section 2) mais elle restégale selon les administrations publiques et trop peu
effective de facon générale.

Les choix des différentes administrations pour établir le contenu de ce répertoire sont

€galement hétérogénes, certains se limitant par exemple a des documents qui font d&jo b j e t
ddoun processths de publication

2. Obijectifs poursuivis

En introduisant wune obligation de mise ~ o
article vise un double objectif

- Rendre plus effective |aachgcunédes adritisirations d 6 u n
publiques soumisesux regles introduites parliai du 17 juillet 1978

- Rendre plus pertinent le contenu du répertoire publié, en garantissant son évolution
réguliere pour inclure les nouvelles informations publiques produites ou recues
l 6administration.

3. Nécessité de légiférer

Loobligation i ntr oodesdtdutes lgs parsonoes moraes mentonnées & 0 i n
| 6 a rLt 30@2l de code des relations entre le public et I'administratietat collectivités
territoriales, autres personnes publiques e

service public.

Pour ®t endre cette obligation aux <collectiywv
publiques et aux personnes priv®es char g®es
de passer par une modification Iégislative.

¥cCoest | e cas du r®pertoire des minist res ®conomi qu.
des ministéreshttp://www.economie.gouv.fr/cedef/repertettesinformationspubliques
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4. Analyse des impacts dedispositions envisagées

La r®f orme permettra do®tablir un processu
| 6actuali sation du r®pertoire pr® u par | 6al
projet de loi qui rendent obligatoire la pubtica des documents contenus dans le répertoire,

" compter dobébune dur ®e dobébun apr s | a promul ga
La charge de travail pour | es admi302gu r ati o
code des relations entre le public et ladmiaigtn r e st era tr s | i mit ®e,

obligation de mise a jour dont la périodicité est annudlleonvient de souligner quia
nouvelle rédaction de l'article 17 de la loi CADA ne fait guéciserune régledéja implicite

dans la rédaction agrieure, a savoir que le répertoire n'est pas établi de facon immuable et
définitive mais doit étre mis a jouégulierement.

Impact sur les collectivités territoriales

Cette disposition n'aura qu'un impact tres limité sur les collectivités territoriales, selon les
principes exprimés ailessus : une mise a jour annuelle pandciserune obligationqui était
déjasougacente’ | 6actuel |l e r ®daacituildjolletde’81 darticl e 1

5. Consultations menées

La Commi ssion dobéacc s aux documents admini st

Cr®ation doéun droi t de sai sine de | a CADA
administratif

1. Etat des lieux

Le troisieme alinéade 6article 20 de Il a | oi du 17 juildl
CADA par une personne ° qgui est oOoppos® un
administratif en application du chapitrt€ie | a m° me | oi . ! néest
gudunennmgerpsuwi sse saisirtr |l a CADA pour un re

administratif: si le document est communiqué mais non publié, la seule voie de recours est de
saisir directement la juridiction administrative.

Cette situation se justifie par le cagre limité des obligations de publication des documents
administratifs a u jle cadal @ds urrelatiomsr @treu & s publi aat
l'administrationqui prévoit une obligation de publication restreinte aux directives,
instructions, circulaires, aingfudaux notes et r®ponses mini s
interprétation du droit positif ou une description des procédures administratives.

2. Obijectifs poursuivis

Le présent projet de loi élargit les obligations de publication prévuds pade des raitions
entre le public et 'administraton Les admi ni str ati oln3002™ent i onr
méme codelevront désormais publier
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1A Il es documents quodelles cofmuni quent en ap
2° les documents mentionnés dans le régertoi p r ® v u  de lallodda L 7tjuillet 1988 1 7

3A Il es bases de donn®es quobel |l kwcoptenpdui sent
4° les données dont la publication présente un intérét économique ou social.

Le présent articlevisefaaci | i ter |l a mise en Tuvre de ces
A cette fin, il ouvre la possibilité de demander un avis a la CADA en cas de refus de
publication par une administration publique. Cette possibilité nouvelle permettra aux
personnes prv ®es de b®n®f i cier de | 6expertise sp®
CADA en cas de refus de publication dobéun dc
rendre plus effectives les nouvelles obligations de publication des données publaywes pr

par | &aupréseatiprejet de loi.

3. Nécessité de léqiférer

Le pr®sent article modifie | darticle 20 de |
de saisine de la CADA. Le recours a la voie |égislative est donc nécessaire.

4. Analyse des impacts des dispositions envisagées

Selon les chiffres du rapport d'activité de la CADA pour 2013, la Commission a été saisie de
5486 dossiers dont 5306 demandes d'avis et 178 demandes de conseil. La nouvelle faculté de
saisine de la CADA ouvte par le présent article pourrait théoriguement entrainer une hausse
des demandes doébavis adress®es ~ | a CADA.

Toutefois, dans le méme temps, les obligations accrues de publication des documents
administratifs prévues par le présent projet de loi demtapermettre une baisse des
demandes de communication de documents administratifs, et donc des saisines de la CADA a
ce titre. En effet, conformément aux dispositions de l'articlé11-2 du code des relations

entre le public et les administratioreLe droit a communication ne s'exerce plus lorsque les
documents font l'objet d'une diffusion publigue

En outre, |l e pr®sent article pr®voit |l a cr®
CADA aux demandes dobavi s, chausse éventuellepdercese t t r ¢
demandes a moyens constants.

Aussi, on petestimer qudes différentes dispositions du projet de loi permettdiedboutir a

un point d'équilibre.

5. Consultations menées

La Commi ssion dbébacc s auEeonstlide uments admini st
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Possibilité de créer une procédure simplifiée de réponse aux demandes recues par la CADA

1. Etat des lieux

La CADA e st saisie doébun nombre croissant de de
recours administratif obligatoire préalablement a la saisine du juge administratif. Le caractére

col |l ®gi al de | a commi ssion contr iquestiensiés | a (@
plus nouvelles ou les plus délicates.
Un examen coll ®gi al ndest cependant pas tou

commi ssion ne peut faire autrement que de pi
obj et ou eglentemntte r&téren danstunesaffaire une réponse relevant de la doctrine

bien établie de la commission, alors que le rythme des séances de la commission ralentit

| 6examen des demandes.

La commission a donc émis une recommandation de réforme dans samt rappuel
déactivit® relatif ° | d6ann®e 2013.

2. Obijectifs poursuivis

Les objectifs poursuivis sont les suivants

- Alléger la procédure suivie devant la commission et la charge de préparation de ses

séances
- Raccourcir les délais effectifsderépoasa x demandes dbéavis | es
- Respecter le caractere collégial de la commission en la laissant maitresse des
d®l ®gations quobdell e accorderait

3. Nécessité de léqiférer

La r®partition des comp@httmetesuau | sseicro mind s s
aux documents administratifs ne releve pas en principe du domaine de la loi défini par

|l 6article 34 de |l a Constitution. Cependant ,
caract re coll ®gi al " ocumants admmistriatésset em mWéfirdea c ¢ s
attributions interdit que certaines de ces attributions soient exercées par le président de la
commi ssi on, en | 6 abrS3edudejuilldtal®7s deldspositioniles mWiA 7 8

confiant directement ou auterant | a commi ssion ~ | es | ui d ®|
loi n° 7817 du 6 janvier 1978 le permet au contraire en ce qui concerne la commission
nationale de | 6informatique et des | ibert®s.

Sans modification des textes en vigueur, la seule aliernad s er ait dbéaugment ¢
des séances de la commission. Cette option contribuerait elle aussi a raccourcir les délais mais
nédal |l ®ger ai t ni |l a proc®dure ni |l a charge d
outre, elle imposerait, pour agpc her doéun m° me r ®sultat en t el
fréquence des réunions de la commission, ce qui parait incompatible avec les moyens actuels
de | 6institution. Cette alternative para’t d
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4. Analyse des impacts des dispositionseisagées

Evaluation des incidences de toute nature

1 Pour les administrés, qui saisissent la commission : raccourcissement du délai de
r®ponse aux demandes | es plus simpl es,
demandes, dans un premier temps.

1 Pour lesmembres de la commission : allegement du méme ordre de grandeur de
| 6ordre du jour des s®ances de | a commi ss
aux affaires qui le méritent.

1 Pour les agents permanents, les rapporteurs et le rapporteur géte i@ menission :
r®organi sation des <circuits doéinstruction
en vue de la simplification de ces circuits, meilleure répartition de la charge de travail
par un alléegement de la préparation des séances de la commissio

Impact sur les collectivités territoriales

Cette dispositionne crée aucune obligation ou charge nouvelle pdes collectivités
territoriales qui pourronten revanchéénéficier de cette procédure simplifiée.

Conditions de mime en Tuvre de | a r®for

Un d®cr et déappl i cétaj doit préciger less crittras auosans &i | d
commission a consentir une délégation a son président. La commission pourra prendre dans
ce cadre une délibération accordant une telle délégation a son président.

5. Consultations menées

La Commi ssion doébacc s aux documents admini st
6. Outre-mer

L 6 ar 46ide praget de loi rendel présentarticle applicable en Nouvelle Calédonie, en
Polynésie francaise, a Wallis et Futuna et dan$deses australes et antarctiques francaises.
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Section 2
Service public de la donnée

Article 9

Cr®ation doéun service public de | ¢
1. Etat des lieux
Aujourdohui , dans | a | ®gi sl ati on, l a donn®
autonomar!| &nde ¢ document e administratif, p
en tant'. quDe st elloires, | a production comme | a
i mportantes pour | e fonctionnement doéorgani s
gue I|-gr sdwist d'un separcexpwmble¢ teéeus de | 8
cel ui de | 6information | ®gal e.

2. Obijectifs poursuivis

De multiples exemples montrent que les données jouent un réle de plus en plus fondamental

danslacréaton de val eur ®conomique et sociale. C©0
mene, dans les derniéres années, une politique active sur le cergrii@@rquée pour son

action en mati re dbébopen data (3e pegges au m
Foundati on, en d®cembre 2014), ell e a O®t®

administrateur général des donrfées

Au sein de | 6ensemble Edtesi doonon®esemptr oddi des
données qui ont vocation a étre érigés elornées de référeneeOn entend par données

de référence des données disponibles, largement diffusées et utilisée par une pluralité
déacteurs publiasqenl pt Pveésat €bHedbontié®pargl 8
donn®es, ressources i mmat®rielles, dbébune | o0g
avec le cadastre.

Lébenjeu est ici de constituer, dsaurcesnesontuni v e
pas toujours indentifiables ou maitriséase ressource fiable et authentifiée par la puissance
publique A titre doéillustration dans |l e domai

identifiant pour une entrepriseson numéro SIRET. Iseadministrations sont tenues de

|l out | Ceeridentifiant fait r®f ®rence parce o
| eur s relations avec | es entreprises ce qu
confirmant, du méme coup, l&ditimité de cet identifiant.

Loobjectif du service public de | a donn®e
circulation des données de référence en garantissant un niveau de qualité minimale dans leur
diffusion.

YPremier alin®a de h°67&8%53 ducl? jeilletpl®78 mieedroit de éoutd persohne &
l'information est précisé et garanti par les dispositions des chapitres ler, Il et IV du présent titre en ce qui
concerne la liberté d'accés adecumentgdministratifs.»

8 Décret n° 20141050 du B septembre 2014 instituant un administrateur général des données.

19 Article R. 123233 du code du commerce
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Lesdonnées de référenceont dentifiées et régies par des critéres cumulatifs, qui reprennent
des éléments duc&adr e commun dbéarchitectudéfnipdrdas r ®f G
DISIC?:

l°el l es font | '"objet d'une wutilisati omuefr ®que
privés: ces donn®es ne sont pas produites pour
reuti |l i s®es par une vaste pluralit® dobéact el

fondamentalement différents. Certaines données sur les entreprises sont par eiesépte u
aussi bien par les sphéres fiscale, sociale, travail, emploi, développement durable, santé,
agricultureé

2° leur disponibilité et leur qualité, notamment leur précision, leur fréquence de mise a jour

ou leur accessibilité sont critiques pour grand nombre de processus pour les acteurs cités

au 1°: Ces données doivent ainsi exister (étre produites), étre précises et completedA(ex
boulevard Henri 4 peut étre nécessairebethenridé ndest pas ®qui valent

bY

et accessies a tout moment et facilement, et étre mises a jour frequemment. A titre

doexempl e, l a mise © jour mensuell e doédune ba
temps donné, or cette indisponibilité peut mettre en péril des processus métiersoggpont

de so6y r ®f ®rer (par exemple des APl entrepri
Dans |l e cadre des projets r el atEtafPiateféSrmel] a mi s

plusieurs services utilisent des données considérées comme étant de réf@emmejets
«march®s publics simplifi®s e (MPS) et ¢ aid
|l a base SIRENE, l e projet de syst me doid
répertoire national des individus et personnes physiques (RNIPP)

Ces deux référentiels (SIRENE et RNIPP) ont été créés et reposent actuellement sur une
logique de fichier statique et fonctionnent sur un modéle de copie de fichier.

Or, les dispositifs MPS, APS ou FC nécessitent la donnée en temps réel et ne peuvent
accepter, ce qui est arrivé a plusieurs reprises ces derniers mois, une indisponibilité de ces

bases durant des p®riodes allant jusqué6~™ pl
programmées durant les heures administratives ouvrées. Ceci edilipagtitent sensible

pour l es mati res 0% |l a contrainte de resp:¢
comme coOest | e cas pour | es march®s publics.

Parmi les principales données de référence pourraient par exemple figurer :

- Le cadastre

- Labased6adresses nationale (BAN) <coll aborati
- Le référentiel a grande échelle (RGE)

- Le référentiel parcellaire graphique (RPG)

- Le registre des entreprises (SIRENE)

- Le registre national des associations (RNA)

2 https://references.modernisation.gouv.fr/sites/default/files/Cadre%20Commun%20disddure%20des

%20R%C3%A9f%C3%A9rentiel%20de%20donn%C3%A9es%20v1.0_0.pdf
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https://references.modernisation.gouv.fr/sites/default/files/Cadre%20Commun%20d%27Architecture%20des%20R%C3%A9f%C3%A9rentiel%20de%20donn%C3%A9es%20v1.0_0.pdf

3. Nécessité de léqiférer

Dans la mesure ole présent projet de loi prévoit que toutes les autorités administratives
concourent a la mission du service public créé par ce méme article, et notamment les
collectivités territoriales,d recours a la loi est justifié par le princigenstitutionnel de libre
administration des collectivités territoriales défini par les articles 34 et 72 de la Constitution.

Le dispositif est complété par des mesures de nature reéglementaire. Les modalités
d'application de cet article seront fixées péacrét en Conseil Btat qui déterminera, le cas
échéant, les modalités de coordination entre plusieurs administrations responsables de la
production et de la diffusion de données de référence ainsi que les criteres qualitatifs de ces
données et les modalg de participation des collectivités territoriales au service public de la
donnée.

Un décret simple déterminera la liste des données de référence et des administrations chargées

de leur production et diffusion. Des arrétés ministériels pourront, ea, dixer des régles
d'ordre technique relatives aux données de référence.

4. Analyse des impacts des dispositions envisagées

4.1 Impacts économiques et sociaux

La diffusion et la réutilisation des données de référence participe, selon le groupement
fran-ais de | 6industri e de«un écosysteme goanomiqgaen ( GF
i nnovant, associant product eur s |aboratoiresfdes eur s
recherche, professionnels de la dématérialisation, gstaqpt et nouveaux acteur
numerique»

La liste des données de référence qui est envisagée correspond aux bases de données dont la

meill eure diff usiarrde pris de bénéfises pqurt e développemera v

®conomi que, comme | dont soulign® cedtains ac
Ces mémes données de référence bénéficient, comme mentionné précédemment, également a
| 6am®l i orati on de€elldaauiran depwsbl e fqfuet s dire
| 6admini stration en termes de simplification

donn®es de r ®f ®rence viendront sdarticuler
b®n®f i ce deu |pdaurs algld#«d dpicakbvdes relations entre le public et
l'administration En effet, en fonction des domaines et procédures concernés les données de
référence viendront alimenter les échanges d'informations ou de données. Outre les avancées

ent ermes de simplification mentionn®es plus
avoir pour | Gusager des effets encore plus
dobadresses permettra notamment unelationade | | eur

u
| 6i ntervention des services doéurgence ou de
Adresse Nationale.

2 hitp://www.gfii.frluploads/docs/GFII_Donneespivots.pdf
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Le décret qui dressera la liste des données de référence pourra étre mis a jour afin de pouvoir
étre en adéquation avec les attentes diisaturs actuels ou potentiels des données de
référence.

A

4.2 I mpact sur | Faset sardemdoliedtiwtés temitorialesn s de | 6

Pour ce qui concerne | 6i mpact sur |l es autori
productiondees donn®es de r ®f ®r ence, i convi ent
service public de la donnée ne contraint pas les administrations a produire de données
nouvelles. Toutefois, celles i devront not amment sdbengager
degréde disponibilité et respecter certaines dispositions techniques qui seront définies par
d®cret ef&atConseil do

Ce décret fixera eégalement les conditions de participation des collectivités territoriales, qui

ont par exemple un role dans laconstitukoh | a mi se en Tuvre de | a
L6obj et du service public de |l a donn®e noe:
produire de nouvelles donn®es, mai s si mpl eme
transmet tkEaiegn dwgrtd dodobligations | ®gal es ou

prévues par le décret 82-1112 du 19écembre 1994 pour la transmission a la DGFiP par

l es communes de plus de 2000 habitants des
doncseulement dans leur fonction de production primaire des données de référence que les
collectivités territoriales sont susceptibles de voir leurs obligations renforcées par le présent
article, et non dans une fonction de mise a disposition ou de diffusioesddonnées.

En conséquence, la participation des collectivités territoriales au service public de la donnée
nodest pas accompagn®e dobéune compensation. E
sera tenue de produire des données nouvelles, cefi@padidn ne pourrait étre analysée ni

comme un transfert de compétence donnant lieu a une compensation intégrale, ni comme une
extension de comp®t e2rdela Coastitutisne Lie présdne articlédre fait i c | e
gudam®nager | e rrice Mo kkuasl dormhp@tencesl éckiedles de production de
données, sous laforntke | 6 approfondi ssement dbébune comp®
du conseil constitutionn@l

5. Consultations menées

LeConseil nati onal do®valuati on des nor mes
administratifs ont été consultés.

6. Textes doéoapPuwre-merati on et

Un d®cr et Eatf i Xcemrsaeillesddmodal it ®s doéapplicatic

% Décision n° 20166 QPC du 18 octobre 2010, Département dudéMarne [Mesure d'accompagnement
social personnalisEeMASP]
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Un décret fixera la liste des données de référence et désignera les administrations
responsables de leur production et de leur publication.

Léard46dal @er oj et de 9 applicable em Nauvelle alédonie,ceh Bolynésie
francaise, a Wallis et Futuna et dans les Terres australes et antarctiques francaises.

Section 3
Donn®es doéint®r°t g®n®r al

Article 10
Ouverture des données par défaut dans les contrats de délégatisardiee public

1. Etat des lieux

La loi du 8 février 1995 relative aux marchés publics et délégations de service”public

di spose que | e d® ®gataire doédun service pub
délégante, dit ®apport annuel ddélégataire>. Ce rapport, dont le contenu a été précisé par

un décret du 14 mars 20d5comprend notamment lescomptes retracant la totalité des
opérations afférentes a I'exécution de la délégation de service public et une analyse de la
qualité de serdge»”™. Si certaines collectivités mettent volontairement en ligne les rapports

annuels, une telle d®marché no6a aujourdohui
Par ailleurs, | 6obl i gation de publication c
couvrepat 6 ensembl e beaucoup plus vaste des donnt
de la délégation du service publ{®SP) En ef fet, | 6expl oitat.i
aujourdobéhui l'ieu " l a production déun vol ume
par exempl e, | 6organi sme charg® du service
consommations des m®nages et des entreprises
l es fuites. Pour des services pdestonm@essuwdie Vv ®I
|l es d®pl acements, | es dur ®es doéutilisation o
Les donn®es des contrats de DSP, qgmémnebu sbdagi

des donn®es g®n®r ®es dur &cn he stnbdoxcpdamsilea @ad i o n
général, pas accessibles en ligne.

% Loi n° 95127 du 8 février 1995 relative aux marchés publics et délégations de service public.

24 Décretn® 2005236 dul4 mars 2005elatif au rapport annuel ddélégatairede service public local et

modifiant le code général des collectivités territoriales

% Article L. 14113 du code général des collectivités territoriales.

% La loi n° 2015991 du 7 ao(it 2015 portant nouvelle organisation territoriale de la RépublidpieN@TRe»),

néi mpose pas |l a pubhieit® del eepriappiopé ddédouverture d
par son article 106 nepso@uenespas aex uesaf damast il drex
service public indusiel et commerciab, ce qui est le cas des rapports annuels du délégataire.
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2. Obijectifs poursuivis

A 106 re du num®r i que, | a bonne ex®cuti on
disponibilité, la qualité et la diffusion des données associées aux activités device, s
notamment dans le cadre des DSP. La place et la Iégitimité des services publics dans la
société seront renforcées si ces services deviennent une source abondante de données pour
leurs utilisateurs et vigvis des autres activités économiques. D#mscas des DSP,

| 6ouverture des donn®es contribue en outre
mani re effective son rlle dbéautorit® organi
Léarticle propos® permet donc de pr®voir une
|l es contrats de d®l ®gati on de service publ
concessions des dispositions similaires a la clause tgpenc<data» des cahiers des clauses
administratives générales (CCAG).

Cette dispositi auxcontiatentcous.as applicabl e

3. Nécessité de léqiférer

! nébexi ste pas pour | es d® ®gati ons de ser\
cahiers des clauses administratives générales (CCAG) des marchés publics. Il est donc
n®cessair e chdseoperdate dang l&loi poar que sa diffusion se généralise
dans |l es contrats de Efatdcellectivitds botakes, éablssente@®@s ® g a t
publics).

4. Analyse des impacts des dispositions envisagées

La publication des données desntrats des DSP permettra une meilleure information des
citoyens et une transparence accrue. Ces données ont, de plus, une valeur importante pour la
collectivit® publique, car elles | 6aident
ses poliiques.ll est toutefois prévu gua personne morale de droit public pourra exempter le
délégataire des obligations prévues au premier alinéa par une décision motivée et rendue
publique.

La publication des données par les délégantes impliquera une charge de travail pour ces
derni res, qgui restera n®anmoi ns mo d ®r ®e (
admi ni str at i3dupsiseptarojetdedod.r t i cl e

La communicationdesdo®e s doéexpl oitation des entrepri s
n®cessiter | 6adaptation de |l eur syst me doi
limités et ponctuels. Par ailleurs, afin de renforcer la prévisibilité de la claysen«data»,

les parties pourraient y faire figurer une liste indicative des types de données concernées.

Impact sur les collectivités territoriales

Le pr®sent article sodéappliquera aux coll ecti
service public, da s |l a mesure oY% LilAll1:3ndu ccodé igénéral desr t | C
collectivités territoriales
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Cependantilne créepasentnP me ddéobl i gation ou de charge
territoriales:. | 6 obl i gati on i ntreqdwitt @upaogret € dWwraulter
simple facult® doexploiter | es donn®es fourn

5. Consultations menées

LeConseil nati onal do®valuati on des nor mes
administratifs ont été consultés.

6. Outre-mer

L 6 ar #6ida prejet de loi rende | et le lll de & a r t10 applieabls en Nouvelle
Calédonie, en Polynésie francaise, a Wallis et Futtirdans les Terres australes et
antarctiques francaises.

Léar t8(lx!l enodi fi e en cofAseRglare 83d22 dd 28 @mmvieril@9B e 4 1
relative a la prévention de la corruption et a la transparence de la vie économique et des
procédures publiques.

Les dispositiomlnodbwmt!| Ipadeufrasd ae %l tideobgieotn ddod a p |
Nouvelle Calédonie, en Polynésie francasé&Vallis et Futunat dans les terres australes et
antarctiques francaiseans la mesure ou elles concernent des dispostiioreode général

des collectivités territoriales qui ne sont pas applicables dans ces collectivités.
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Article 11
Ouverture des données dans les conventions de subventions

1. Etat des lieux

L 6ar t-1 de ladoi d& 12 avril 2000 relative aux droits @#syens dans leurs relations
avec les administrations définit les subventions comies contributions facultatives de
toute nature, valorisées dans l'acte d'attribution, décidées par les autorités administratives et
les organismes chargés de la gestian service public industriel et commercial, justifiées

par un intérét général et destinées a la réalisation d'une action ou d'un projet
d'investissement, a la contribution au développement d'activités ou au financement global de
I'activité de lI'organismele droit privé bénéficiaire. La loi ajoute que ges actions, projets

ou activit®s sont initi ®s, d®f inis et mi s
bénéficiaires», ce qui les distingue des missions de service public, dont le contenu est défini

par |l a collectivit® publique. Léactivit® sub
mi ssion de service public qudelle poursuit wu
La | oi i mpose que toute subve00deumdidonhélielm mo n't
ala conclusion doébun contrat, gui d®t er mi ne |

les conditions d'utilisation de la subvention attribuée.

Des dispositions sur la transparence financiére des subventions existent depuis la loi du 12
avril 2000,qui a notamment prévu que le budget et les comptes de tout organisme de droit
privé ayant recu une subvention étaient communicables a toute personne qui en faisait la
demande.

La publication de ces informati oresdomihess t ce

particuliers tels que | es aides 7 |l a presse
publigue au développement.

2. Obijectifs poursuivis

Loobjectif de |l a disposition est doéintrodu
essentielleseb contrats de subventions

Léouverture des donn®es des subventions pr
démocratigue | a subvention rel ve dbébune d®ci si on
procure un avantage financier direct a bénéficiaire.

Léarticle pr®voit que |l a publication des don
contrat est assurée sur le site internet de la collectivité publique qui les uersige national
pourrait agréger ces informations.

Montant fix® par | 649%dub joih 200Dtis pdun l'appl®ation ele 'articld 10246 18 lbi
n° 2000321 du 12 avril 2000 et relatif a la transparenceniiiere des aides octroyées par les personnes
publiques
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3. Nécessité de léqiférer

En raison du grand nombre et de la diversité des autorités administratives attribuant des
subventions, une mesure |égislative est nécessaire pour assurer une transparence effective des
données des subventions.

4. Analyse des impats des dispositions envisagées

Concernant la publication des données essentielles des contrats de subventions, la disposition
ndentra " ne pas de charge de travail particul
transmettent déja les informationscernées a leurs financeurs.

Impact sur les collectivités territoriales

Les impacts mentionnés-die s sus sodoappliqueront similairem
attribuant des subventiomSet t e charge devrait notamment re
aux donn®es essentielles de |l a convention
subventions doéun OMontantsdlndmM®rlieusedli |23r ®gl e
vigueur).

5. Consultations menées

LeConseil nati onal déo®valuati on des nor mes
administratifs ont été consultés.

6. Textes doéapPure-mezati on et

Les conditions doéaccessibilit® vis®es au pr®

L 6 ar 46ide praget de loi rende présent articlapplicable en Nouvelle Calédonie, en
Polynésie francaise, a Wallis et Futuna et dans les Terres austraigarctiques francaises.

Léar t8(lle)l emoddi fi e en ¢ ons ®Rogo°006321 du d2aavrit 20001 e 4 1
relative aux droits des citoyens dans leurs relations avec les administrations
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Article 12
Transmission a la statistiqup u bl i que sous forme ®l ectroniqu
dans certaines bases de donn®es ddéorgani sme
enquétes statistiques

1. Etat des lieux

Les statistiqgues publ i qgues dsboenntq ua’ujecsu rsdtbéantuiis
la liste est art@e chaque année par le ministre chargé de I'économie, soit a partir de fichiers
administratifs auxquels la statistique publique peut avoir acces dans le cadre défini par

I 6arti cl en®l:78lds7 juhd951saur!l didobl i gation, | a coor
matiére statistiques t |l 6article 17 bis (1) du r gl emer
reglement 2015/759 du 29 avril 2015. La réalisation des enquétes aupres des particuliers ou
des personnemorales fait intervenir le cas échéant un nonéb | mport ant doert
empl oy®s par | a statistique publ i quedicecomme
des prix a la consommation.

La statistique publique dispose de prérogatives contraignamtesjpe les personnes privées

lui communiquent des données dans le cadre de ses mistolas du 7 juin 1951 prévoit

pour des enquétes importantes une obligation de réponse a la charge des personnes privées,
assortie de sanctions pécuniaires.

Aux termes de la version en vigueur de cette loi, lorsque le ministre arréte le programme

annuel déoenqu°tes d®&fini sur proposition dt
(CNISY® il détermineaprés avis du Comité du Labetelles de ces enquétes quiront un
caract re obligatoire. Léabsence de r®ponse
estpuned bune amende prononc®e par l e ministre
contentieux des enquétes statistiques obligatoires. Le montargntssdes est a ce jour
relativementimité,p ui s qu déi | n e250peeras pourkciRague mfsaetion. 2

2. Obijectifs poursuivis

Léobjectif de cet article est dbéautoriser |
définies au préalable par lai qui sont présentes dans des bases de doimiéematiques
gérées par des personnes privées.

Léacc s du service statistiqgue public © des
ne repr ®sente pas un c¢ hangeqoee lespersbenesrpavéesr e d

% e CNIS est défini par la loi comme une instance de concertation entre les producteurs et les utilisateurs de la
statistique publique. Il comporte notamment des représentants des partenaires sbalasxorganismes

consul aires (chambres de commer ce et déindustrie, C
déagriculture).

®Le Comit® du Label, d®fini par la loi du 7 juin 195
desentrpr i ses, de I 6administration et des chercheurs qui
un avis quant au caract re obligatoire ou non dobéune e



sont déja tenues de transmettre lesinfmat i ons dont | 6utilit® a |

programme annuel ddoenqu°tes obligatoires. I
Tuvre de <cett e o blstiggeapullicoaccédariaal ¢ errvmiec ed duutnaet
faisabilit® et d 6 0o pés canaenmiioh &ur lesenodhlilés tegmasgb | | g U ¢

avec les personnes privées concernées ou leurs représentants au sein de fédérations
professionnellesst aprés avisWCNIS, a certains éléments de leurs bases de données au lieu
de | eur demander doen extraire |l es informat.i

Cetaccem e ser a envi geamelra des éonbnipsls lpaip@rsohnes privées
ou pour la statistique publigueu uneamélioration de la qualité de la statistique publigae
rapport aux modes traditionnale cdlecte.

Un exemple de | 0int®r°t de produire une stat
°tre donn® pour | e c¢ al cneeeassditee chlaulenrgfathdea paitieo n . AL
sur des relevés de prix réalisés dans |dgréifits points de venfear un r ®se.au doe
Une partie de ces relevés (environ 20%) pourrait étre remplacée par les prix enregistrés lors

du passage en caisse @#ients dans la grande consommatiorganées de caissg. Cette

opération estrémlad e (el | ed d and 4> p@gpesh@usieues tannéen), et

ell e rendrait | e cal cat He mMésuonof eadieon 6mai h
Cependant elle requiert deux garanties po ur |l 61l nsee, gue | a trar
caisse soit pérennepour les enseignes de grande distribution, que les données transmises
servent exclusivement au c al c udompdsestatistijuen f | at
(comme | a r®alisation do®tudes) .

Le secret statistique, en vertu duquel les agents du service statistique public sont astreints au

secret professionnel S 0 U s-13lde ode pémal, @t applicable pr ® v

auxi nf ormati ons obtenues par | 6acc s aux bas

garanties complémentaires, adaptées a ce nouveau mode de collecte, seront instaurées

- La I'imitation de | 6acc s et de | a:les®util i
données collectées ne doivesdrvir que pour répondre aux besos de | 6enqgu
pr ®al abl ement d®finis dans | e projet doen
|l 6article 2 de |l a loi du 7 juin 1951.

- La sécurité des donnéekes conditions techniques tiecollecte deslonnées devront
étre définies en accord avec la personne privée, de maniére a en garantir la
confidentiali t® et °~ ne pas affecter | a b

Par ailleurs, la prdbmatique des conséquences attachéesanros pect dobéune obl
communication des données doit étre traittee s s ancti ons d®finies par
7 juin 1951 pour le refus de répondre a une enquéte seraient applicables au re¢ssrde la
service statistique acc®der ° des donn®es. L
leur caractere dissuasf le rend sans rapport avec le surco(t induit sur le systeme statistique
public parunnom espect delelldebl dgati ohe uhrépimesdei nst a
sanction spécifique avec des montants maximaux plus éleves.

3. Nécessité de léqiférer

A

Léexp®rience de | 861 NSEE sur |l es donn®es de
des prix a la consommation monée que | a coop®ration volont ai
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suffisante. En effet, il suf fit qgubdbun acteur
|l a val eur statistique de | 6indice soit remis
Les dispositions actuelles du second alineadear t i cl e 3 de | a | oi du

loi du 22 mars 2012, ne comportent pas de garantie suffisante pour les personnes privées
concernées. Une nouvelle mesure législative est donc nécessaire pour renforcer ces garanties.

4. Analyse des impactsles dispositions envisagées

4.1 Impacts pour les administrations

Les di spositions propos®es permettront doe
publiqgue: un accésorganiséaux bases de données permet de simplifier les modalités

doéi nt e rdesopgraonnies privées de réduire le colt de la production des enquétes
statistiques

Lacc s 7 ces donn®es peut am®liorer |l a qual
sources plus riches et plus exhaustives. Il peut aussi rendre posslpeoduction réguliére
de statistiques dont | a fr®quence est aujourt

élevé. Il pourrait en étre ainsi de la population présente sur un territoire, qui permet de
dimensionner les infrastructures et lestaliations de secours, et dont la mesure pourrait
reposer sur des données de téléphonie mobile.

4.2 Impacts pour les entreprises

Lébacc s organi s® aux bases de donn®es peut °
privées, en particulier pour lentreprises. En effet, la réponse aux enquétes implique la
mobilisation de ressources humaines et s 0aj
mode de collectgpeut nécessiter certaine 0 %t s ddadaptation du sys
d6éop®r attioropour peametigeelastransmission des données a la statistique publique,

mais une fois cet effort consenti, il devrait représenter une charge inférieure a celle
repr ®sent ®e auj our dohui par | a r®ponse aux e

Par ailleurs ette transmission 6 a pasdad i mécanoniiquesur les entrepriseselle devra

se faire dans des conditions budilisation des donnéepar la statistique publique ne porte
aucune atteinte a leur valeur économique.

5. Textes doapue-meaati on et

Les conditions de réalisation des enquétes visées au présent article seront fixées par voie
réglementaire.

L 6 a r 46idwcproget de loi rende présent articlapplicable a Wallis et Futuna et dans les
Terres australes et antarctiques frangaises.
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Section 4
Gouvernance

Articles 13a16
Gouvernance

1. Etat des lieux

LaCommi ssi on dbéacc s aux dcstuneatorité sdmaidtnativen i st r &
indépendanteréé par la loi du 17 juillet 1978. Saidle principal est de rendre des avis sur

les refus de communication des documents adminisirgidsir lesquels sa&aisine est

obligatoire avant tout recours contentieux. Elle peut également étre saisie et rendre des avis
sur les décisiondéfavorablesles administrations en matiére de réutii@ades informations
publiques. El'l e peut conseiller | es admi ni
document, et peut étre consultée par le gouvernement ou proposer des modifications sur des
textes législatifs ou réglementaires. Elle assure unetif;m de suivi et de soutien auprés des

1800 personnes responsables de | 6acc s aux d

L a Commi ssi on national e de | 6i nf ormati que
administrative indépendante créée par la loi du 6 gni®78 afin de protéger les données
personnelles des individus. El'l e a pour mi s
obligations les individus et les responsables de traitements automatisés de données
personnell es et dnteats de @oninésse Elle joue égalamemt sin rblerdei t e
conseil auprés des acteurs privés ou publics en matiere de données personnelles.

! exi ste aujourdohui des recoupements entr
représentent une pagignificative @ leur activité. La CADA est ainsi amenée a se prononcer

sur la publication ou la réutilisation de fichiers de grande taille comportant des données
personnelles, parfois sensibles (données individuelles de santé par exemple). La CNIL de son
cOté est amenéa se prononcer sur des traitements automatisées de données personnelles
utilisant des informations issues de documents administratifs.

Ces recoupements représentent une activité croissante pour la CNIL comme pour la CADA et

il est pr®vtebbt ee qaseédid & duempiti€du titre F' du présent

projet de loi augmente fortement les obligations de publication des données publiques et le
droit de les réutiliser, notamment en ce qui concerne les informations publiques cotmportan

des données personnellesorrélativement, ils prévoient de confier a la CADA de nouvelles

mi ssions | i ®es ~ |l a mise en Tuvre de ces d
publication de documents administratifs, mener une politique active gmstater les
mangquements aux obligations de publication et inciter les administrations a y remédier).

LéarX®daoal pr®sent projet de | oi pr®v oit ®gal em

Ces recoupements cr oi €Nlaettdsla EADA méessitebitauoe i v i t
coordination étroite. Or celle i appara’t auj:ellamrgbgetprncipalemestu f f i s
sur |l a pr®sence dans | e col | grésidehedela@NILCADA d
sans quobune dius goib gréviiei poun le sofege®de faiCHllL. Aucune autre

di sposition juridique nbest pr® ue pour gar a
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2. Obijectifs poursuivis

Loobjectif de | a r®forme est de garantir un.
permettant une convergence de leur doctrine en ce qui concerne la publication et la
réutilisation des données personnelles issues des administrations publiques.

Les articlesl3 a 16du présent projet de loi cherchent & atteindre cet objectif par deux moyens
complémentaires

- Garantir une représentation symétrique de la CNIL au sein du college de la CADA et
de la CADA au sein du college de la CNlIles articlesl3 et 15 prévoientque le
président de la CNIL ou son représentant siégera désormais au college de la CADA et
que le président de la CADA ou son représentant siégera désormais au college de la
CNIL.

- Permettre aux deux autorités de siéger conjointement pour traiter des cgujés
concernent toutes les deulesarticles 14 et 16 ouvrent ainsi la possibilité aux deu
autorit®s de se reunir d a ncenjointende dears | g e
présiderd, | or squéun sujet dobéint® r°t commun | e

3. Nécessité de létérer

Dans la mesure ou la composition des deux autorités administratives indépendantes est fixée
par la loi(article 13 de la loi du 6 janvier 1978 pour la CNIL, et article 23 de la loi du 17

juillet 1978 pour la CADA), une modification Iégislative @stlispensable pour introduire la
participation du pr®sident de chacune dbdentr

4. Analyse des impacts des dispositions envisagées

Les présents articles mettent en place des procédures réguliéres pour garaotiteation

et |l a concertation entre | a CNIL et |l a CAD
doctrine partagée entre les deux autorités et un traitement pluseeffescdlemandes relatives

aux sujets qui leur sont communs.

Ce rapprochement serbénéfique en luméme, et constituera également un contexte

favorable a une éventuelle fusion de la CNIL et de la CADA, si elle était envisagée a moyen
terme.

5. Consultations menées

L a Commi ssi on ddbacc s aux documenhnaedeadmi ni
l'informatique et des libertémt été consultées.
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6. Outre-mer

L 6 a r 46dwproget de loi rend legrésentsarticles applicables en Nouvelle Calédonie, en
Polynésie francaise, a Wallis et Futuna et dans les Terres australes et antdratiqgases.

Chapitre I

Economie du savoir

Article 17
Acces aux travaux de la recherche financée par des fonds publics

Le présentrticle du projet de loi appréhende les travaux de recherche financés sur fonds
publics et a por objet douvrir denouvelles possibilités de diffusion efadces aux produits
de la recherche scientifique.

1. Etat des lieux

Le passage au num®riqgue a fondamental ement
communautés et institutions scientifiques. En effet, laudiffi on num®r i que des
accompagnée

T déune hausse des pri x des abonnements q
®t abli ssements doéenseignement sup®rieur et
en procédant a des désabonnements et emwkmi leurs achats de livres. En France,
entre 2002 et 2014, les dépenses de documentation électronique destinées aux laboratoires
ont augmenté de 436%,

1 de la concentration du marché autour de grands groupes éditoriaux proposant des
bouquets de revuesdontournables pour les chercheurs, tendant a évincer les éditeurs de
taille et de bassin linguistique plus limités,

T du passage dobéun mod | e de vente p®renne
possibilité de conservation de certaines publications psunggitutions académiques.

Le développement du numérique dans la diffusion scientifigue conduit a cette situation
paradoxal® %2 un d®vel oppement rapide du nombre d
chague ann®e sbéaccompagnadversitdat de laapgrofoadew des s s e m
publications effectivement accessibles pour les chercheurs et a un renchérissement global des
d®penses dbébacquisitions.

®Enquéted e | 6 Associ at i mibliottbguses unmiviersitairest DeBUUt ss udre | es budgets d
des BU :http://adbu.fr/wpcontent/uploads/2014/03/Enqu%C3%AAte ADBU_2014.pdf
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Parallélement, ces évolutions ont également des effets importants sur les données

scientifiquesqueprdui sent | es chercheurs et qui sont
d®vel oppent dans |l eurs ®crits. ||l peut sodagi
comme en neurbo mager i e, en photographie astdeonomiq
donn®es exp®ri mental es obtenues ) partir

chromatogrammesde données computationnelles, générées par des modéles informatiques,
par exemple en météorologie ou en écongnga encore de données dérivées, issues du
traitement ou de la combinaison de données brutes ou de petits jeux de données, comme dans
le cas de bases de données génétiques, de résultats de fouilles de texte, ou de collections
do®crits ou dé&archives historiques

Grace au numérique, ces donnéed&eeloppent rapidemergn nombreet en sophistication,
et leur diffusion joue undle toujours plus important dans toutes les disciplines. En y accédant
librement, les collégues chercheurs peuvent en effet les explorer, les visualiser et les

comparer,ee f f ect uer | eurs propres analyses, afin
gudont tir®es |l es auteurs. ! est devenu col
les données accessibles aux cotés des écrits, sur kd ppateme d e ousda@drietdes u r , S
fichiers num®riqgues ou par | o6interm®di aire d

données directement au texte de la publication.

La difficult® r®side dans |l e fait que | es ®
di sposi tion, tendent , dans | es contrats de ¢
toujours plus ®tendues sur | 6exploitation de
sur leur libre circulation, essentielle au bon fonctionnerderia recherche.

La situation est particuli rement probl ®mat i
publique, dont la plus grande partie des codts sont pris en charge par la puissance publique.
Dans | e cas de | a pusdheracdhewnmr sd 6raeg td acrtesqude
rémunérés par les éditeurs, sauf dans certains domaines comme le droit. De méme, le travalil
do®valuation par |l es pairs est en §F®n®ral r@

2. Obijectifs poursuivis

Compte tenu des effets ambivalents de ce contexte sur la circulation scientifique, il oheporte
favoriser unediffusion étendue des résultade la recherche, en levant les entraves a leur

31 La définition suivantepourrait étre proposée«l es donn®es de | a recherche sor
factuell es i ssues débobservations, débenqu°tes, de
computationnelles, enregistrées sous tout format et sur tout support, rdaferme brute ou apreés avoir été

traitées ou combinées, et sur lesquelles se fondent les raisonnements du chercheur et qui sont jugées nécessaires

a la validation des résultats de la rechesghe

¥Dans |l e secteur parti culnésetsociles franga@dle ttavaib de setrétariat de e n c e
r®daction est assur® principalement par des sal ari ®s
de la diffusion, représentant environ @b des colts de publication (enquéte Bithlemue scientifique

numérique Odile Contat et Anné&olweig Gremillet, « Publier : & quel prix ? Etude sur la structuration des

colts de publication pour les revues francaises en SHS », Revue francaise des sciences de l'information et de la
communicationEn ligne], 7 | 2015, mis en ligne le 13 octobre 2015, consulté le 19 novembre 2015. URL :
http://rfsic.revues.org/1716).
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circulation et errecherchant un nouvel équilibre plus juste entre les intéréts du rdende
recherche et du secteur de | 6®dition ~ |1 6heu

! sbagit en m°me temps de mieux vaHeori ser
scientifique, en garantissant la possibilité pour les cherchdardg les travaux sont
majorltalrement financés par des fonds publics de rendre rapidement leurs travaux disponibles

| 6ensembl e de | a communaut & clsaque ehartheuf deq u e .
mettre a disposition le fruit de ses travaux répond ainsi la faculté nouvelle pour ses collegues
débacc®der | ibrement °~ | 6®tat | e plus avanc®

! sbagit enfin desdelareanercheaprotuites pagoesechercieemts d o n n €
des donn®es doéint®r°t public dont l a vocati
ont été rendes publiques Nul ne doit pouvoirpriver autrui de leur usagé€et objectif
rencontre celuide la r ansparence et de | 6int®grit® de
communaut® scientifique est at fimahf@mees del | S 0
capitalisators ur | es donn®es qui se d®vel oppent dan:
lors que des données accompagnent des écrits qui, pourtant, sont seuls protégeés, par principe

et sauf nature particuliere des données, par des droits de propriété littéraire et artistique.

Deux limites Iégitimes doivent cependant étre posées a ce principe

a) | sbagit doéabord dbéexclure du p®rim tre
falt de leur nature ou du contexte dans lequel elles ont été produites, sont soumises a
des droits particuliers, quoil s soi ent

notamment évoquer a cet égard la protection due au respect de la vie privée, aux
données a caractére personnel, et a la propriété intellectuelle. Ces données mises a
| 6 ®cart, | eostvaationraeaivoidé&ire libréneest réigties,

b) I | sdmguitt e de subor donnerunlrédimen derliBre de s
réutilisationa leurpublication effective, afin de préserver les données confidentielles
en vertu dboéolaboration, maurtiteetde secrets protégés par la loi, c@mm
le secret professionnel ou le secret défense. Ainsi, une fois que les chercheurs ou leurs
établissements ont décidé de rendre leurs données publiques, aucun obstacle ne doit
pouvoir entraver leur libre réutilisation.
Une étude récente a ainsimisen évilc e | 6ef fet b®n®f i que de | 06
en sciences humaines et sociales sur son at
publication auparavant payante provequn fef f et r ebondoetqueplupi c e
| bacc stgrpat@riotcee plus | 6audi encé  Deménel e de
une ®tude angl ai se r®cente parvient ~ une es
politique de diffusion et de réutilisation des données de la recherche pouétagequatre
fois supérieurs a son co(t, en tenant compte des économies r&alisées

¥Rapport de I 6l nstitut des pol lies rewyas ae scignoeb humgineget | PP 1
sociales en France : libreaccés et audience http://www.ipp.eu/wpcontent/uploads/2015/07/revusks
rapportIPP-juillet2015.pdf

34 |dentifying benefits arising from the curati@nd open sharing of research data produced by UK Higher
Education and research Institute)08 : http://repository.jisc.ac.uk/279/2/JISC_data_sharing_finalreport.pdf

page 72.
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La visibilité et la compétitivité de la recherche frangaise sur la scene mondiale sont des enjeux
primordiaux, dans un contexte international de plus en plus concurfentietet égard,

| 6acc s ouvert aux publications et aux do
rayonnement de la recherche francaise, comme a celui de la francophonie. La diffusion du
savoir constitue aussi un facteur de développement pour les pageéts, dont les
institutions acad®mi ques ne sont pas touj ol
documentation scientifique. A | 6®chell e nat
donn®es de | a recherche p aouterte; quippermed danacen d ®me
de se saisir librement des résultats de la science.

La diffusion libre des résultats de la recherche releve également de la diffusion générale des

connaissances dans |l a soci® ® du sB\Wesir gui
nouveaux modes dOo®val uat ialbmetricd Faddisant an pacaliéer ¢ h e
cette nouvelle approche i ne sobagit pl u
r®sul tats de recherche 7 luégsimaig aBssiiadadfagcondomts c or
il s sont re-us par |l a soci ® ® tout enti re
productions scientifiques ne peut que favor.i
y compris auprés des publics empécteésy, f avori sant | 6adaptati on

leurs besoins.

3. Options possibles et nécessité de léqiférer

3.10ption possible en dehors :de | 6interventi ol
La Avoie OmmARessGu cfonstitue uwWmMerep oppieli Ilidte
ouver:t aux r®sultats de |l a recherche ° | 6en
citoyens. Dans ce medaylea,r 0aud sis appdlIs® dfea uitl ¢
(Article processing charge APC) sont payés dés sap ut i on par | 6institu
rattach® | 6auteur. Léavantage de ce processu
accessible " tous sans d®l ai, et que | es ri

sont parfaitement mai$és.

Pour une grande majorité de chercheurs en France, ce modéle, en pleine expansion dans les

politiques ®ditorial es, reste ®tr:gpamides - | e
directeurs doéunit®s publ i anamaspayd pour@akeRditer 8 3 ¢
un article en acc s ouvert d¥®clarent quéils

En outre, des interrogations se font jour sur la soutenabilité financiere de ce modele a long

ter me. A titre doéexemplepuydsi tenmdai bud 08§9C
publ i ®s en acc s ouverAPCde2r200l ap abra sar tdidculne nfc
constat ®e Nalue3pringd) ®d ilteeuwcro %t de | a Avoie dor ®

®Etatde | 6enseignement sup®riedichte d6é lfidesephdliilatéomn
F r a nhttge/fpyblication.enseignementstgcherche.gouv.fr/eesr/8/EESR8_R- 46
les_publications_scientifiques_de_la_france.php#ILL_EESR8 R_46_04a

% Vers les sociétés du Savoir r apport de | 6Unesco, 2005, page 181.

3" Mieux partagerl 6i nf or mati on sc,iGNR$ Difiquaei en dechodi guer mat i
technique DIST, mars 2015 [Questionnaire adressée aux directeurs des 1250 unités publiantes du CNRS] :
http://www.cnrs.fr/dist/zoutils/documents/Enqu%C3%AAte%20DU%26P0DIST%20mars%202015. pdf
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le CNRS seraisix fois plus importantq@ son budget d&4damblicekoment s
doéun arti cl eolderige £n outre plusrde tempse que le dépdt dans une archive
institutionnelle telle HAL, ce qui se traduit par des colits supplémentaires de nature $alariale

Enfin,lemo d | e -pflaayuetueruor ne sembl e pas garantir un
aux revues que les autres modéles de publications en accé$’oDesrhaniére générale, sa
g®n®r alisation risquerait dobaccrwiplhesselon es i n

leurs tailles et les capacités contributives de leur audience, et pourrait créer des suspicions sur

la qualité de la sélection des articles, compte tenu des nouvelles incitations économiques pour
les éditeurs de revuePans les cas extrémeles «evues prédatrices™ i ces nouvelles
revues apparues uniquement pourl pnoyi aepl de
sélection des articles, etpyu b | i er noa donc aucacema lewal eur
multiplication, des alertesnt été lancées pour prévenir notamment les jeunes chercheurs qui
néont pas encore une bonne connaissance du p

En ce qui concerne | a |libre diffusion des dc
garantie par la Idiaisse le champ libre & des formes abustlesapitalisatiorsur lesfruits de

la dépense publique par des acteurs privés, en dépit de déclarations de principe contraires
expri mPdes depuis ® ®unBPams zaénecaddainni®eehes, | 0i
régles parait nécessaire.

Choix des d®Il ais: maxi maux dbéembargo

Lami se en pl aeet dlibemb@sgbstat déun compr omi s
soucieux de disposer doéun temps doexploitati
attentes de la communauté de la recherche, attachée a une diffusiaie lilarconnaissance la

plus rapide possible.

Les d®l ai s maxi maux dribie pobrdes gecenceas,nla teckigue etflaa x ® s
médecine et 12 mois pour les sciences humaines et sociales. Ces durées sont conformes aux
délais préconisés par laceenmandation précitée de la Commission européenne du 17 juillet
2012.

lls sont également comparables ou identiques aux délais choisis par les autres pays ayant pris
des mesures législatives ou réglementaires en matiere de libre accés aux publications
scientifiques, tout comme a ceux choisis par les institutions de financement de la recherche

nationales et internationales. Ainsi, par exempidlemagne (12/12 mois), Argentine (6/6

mois), Etats-Unis (12/12 mois), Espagne (12/12 mois), Italie (18/24 mgisdgramme cadre

% Financer la publication scientifiqye CNRSDIST, juin 2015 : http://www.cnrs.fr/dist/z

outils/documents/Distinfo2/DISTetude3.pdf

% Counting the cost of Open Accestondon Higher et SPARC Europe, novembre 2014
http://www.researchconsulting.co.uk/vgpntent/uploads/2014/11/ReseafbnsultingCountingthe-Costsof-
OA-Final.pdf

“0 Proportion ofOpen Access Pedteviewed Papers at the European and Wéedsls- 20042011, rapport
commandé par la Commission européenne, aodt 2013 :
http://www.sciencemetrix.com/pdf/SM_EC_OA_Availability 2002011.pdf

L Cf. «Revues rédatrices> : un danger pour les chercheuss: http://openarchiv.hypotheses.org/2044
“Le principe doéune |libre diffusion des donn®es de | a
Bruxelles signée en 2007 par les plus grands éditeigstsiques mondiaux. http://www.stassoc.org/public
affairs/resources/brusseteclaration/
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de recherche Horizor2020 (6/12 mois), Research Council UK (6/12 mois), agences
canadiennes (12/12 mois), agences indiennes (6/12 mois).

Parall | ement, |l es d®l ais doéembargo pratiqueg
internd i onaux sO0O®tal ent aujourdoéhui entre 0 et
pour certaines revues de sciences humaines et sociales. Il demeure également des éditeurs qui
sOopposent ) | a possibilit® dounensrnedi ff us

commerciales, par les chercheurs.

3.2 Motifs du recours a une nouvelle Iéqgislation

! sbagit doébouvrir | a possibilit® dbéune diff
sur fonds publics, da@e maprespwact tesidiods exclusifstldes di t e
®di teur s. (! sdagit en m°me temps de s®cuUri ¢
communauté scientifique et bien tolérées par les éditeurs. La création de ce nouveau droit

pour les auteurs des travaux nécessitl 6 i nt er venti on du | ®gi sl at e
| 6ensembl e des <contrats doé®di mouvean dréit poure ni r

| 6auteur de | a publication et promeut un nou

son éditeur.

La mesure proposée suit les recommandations du 17 juillet 2012 de la Commission
europ®enne relatives ° 1 dacc s €%quilagpellent ®s er v
notamment a veiller :

- « a ce que les publications issues de la recheficteacée par des fonds publics soient
librement accessibles dans les meilleurs délais, de préférence immédiatement et, dans tous les
cas, au plus tard six mois aprés leur date de publication, et au plus tard douze mois pour les
publications dans les domais des sciences sociales et humaings

- « a ce que les systemes d'octroi de licences contribuent, de fagcon équilibrée, au libre accés
aux publications scientifiques issues de la recherche financée par des fonds publics, dans le
respect et sans préjudicde la législation applicable en matiére de droit d'auteur, et
encouragent les chercheurs a conserver leurs droits d'auteur tout en concédant des licences
aux ®diteurs (€é) é.

La mesure vise égalementfavoriseret a protégefa libre réutilisation des dnnées de la

recherche, a partir du moment ou elles sont rendues publiques. Elle suit en cela les lignes
directrices du programrreadre de recherche européen Horizon 2020 (20P0), qui

encourage la diffusion encpen access de toutes les données nesares a la validation des

résultats présentés dans les publicatidhs. | e e st conforme ° | 6espr
Berlin de 2003 sur le libre acces a la connaissance, signée par les plus grands établissements
scientifiques mondiad%, ~a i n s iéclacation de Biuxelles précitée, portée par le secteur

de |1 6®dition. ElI'l e r®pond enfin ° une fort.
exprimeée par plusieurs contributions dans le cadre de la mise en consultation du projet de loi

“3 hitps://ec.europa.eu/research/sciesaeiety/document_library/pdf_06/recommendatimuessand
preservatiorscientificinformation_fr.pdf

*4 Déclaration de Béin sur le libre accés a la connaissance en sciences exactes, sciences de la vie, sciences
humaines et sociales http://openaccess.mpg.de/Heeltaration
http://openaccess.mpg.de/68042/BerlinDeclaration_wsis_ fr.pdf
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en ligne, et particl i r ement " GoudCamops dus 16 coatobre A015¢ qui a
rassembl ® | es principaux repr®sentanfs de 16

Cette libre diffusion et réutilisation des données de la recherche est favorisée de deux
manieres

T Dbune part, |l a mesur e s p ®cnorfproggéegssuesdees do
travaux financés majoritairement sur fonds puldizstlibrementréutilisablesa partir
du moment ouelles ont été rendues publiqgues pos ant ai nsi | es |

définition positivedu domaine commun de la connaissance

1 D6 aut r da dgpogitibninterdit plus généralement 8 6 ®d d6éenord®cr it
restreindre la réutilisatiode données liées a des travaux financés majoritairement sur
fondspublicdans | e cadre doéun contrat do®diti o

Ces mesures sont doéordre public.

4. Analyse des impacts des dispositions envisagées

4.1 Impact pour la puissee publique :

La mise en place de d®I ai s ddnhéesndeaechgrohesepar | a
les chercheurautorisstune ma  tri se accrue de | a puissan
activit® de reoheechengunoéo®kel e Aal éi mage de | 06
nombreux pays, | 6adoption par | a France de 1
favoriser le développement du mouvement tleé<o p e n» edacinstauses une relation plus
®qui l i br®e entre |l es institutions acad®mi que
nationale, voire européenne et mondiale. Sur le long terme éetlution favorise une

meil |l eure r®gul ati on des C 0 %t s de l 6i nformnm

largement supportés par la puissance publique.

4.2 Impact économique et social

En augmentant la productivité de la recherche et en dénsagrateur acces, le partage des
donn®es de | a recherche concourt au d®vel opp
les bénéfices économiques du projet international de séquencage du génome humain
INSDC*, qui repose sur une contribution internatiena une banque ouverte de données, a

®t ® esti m® - 800 milliards de doll ars, sbac
pour 3,8 milliards investis par le gouvernement amérféain

4.3 Impacts sur la recherche

La mise en acces ouvert de publioas et la libre réutilisatiodes données de la recherche
favorise le partage des connaissances et des découvertes, anciennes et récentes, au sein de la
communaut® scientifique. El'l e encourage | es

45 http://www.republiquenumerique.fr/events/gouvcarguojetde-loi-numerique

“% http://www.insdc.org/

“" https://ec.europa.eu/research/sciesaeiety/document_library/pdf_06/eceammunicatiortowardsbetter
accesdo-scientific-information_fr.pdf
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duplicat on des efforts de recherche, contribue
travaux. Elle ouvre également la voie a une meilleure prise en compte des attentes de la
société civile, favorisant une recherche et une innovation responsables. Etk gmbifi aux
entreprises qui cherchent a innover, en particulier aux petites et moyennes entreprises qui
ndoont pas |l es capacit®s doéinvestir dans | a r

44] mpacts sur | 6®conomie de | 6®di tion scient.

a) Publications scientifiques

A titre liminaire, il est important de noter que la mesure laisse au chercheur le choix de mettre

ses publications en acces ouvert ou de ne pas le faire, laissant aux nouvelles pratiques le
temps de se développer librement. Leffets éventuels de la nouvelle législation sur

| ®conomie de | o6®dition scientififue devraie

En outre, la mesure assigne un périmetre limité aux publications concernées, qui sont celles
issues de la recherche pigjle financées a 50% sur fonds publics.

En choisissant un seuil de 50 % de part de fonds publics dans le financement pour qualifier les
activités de recherche visées par la mesure proposée, le Gouvernement a privilégié un critere
simple et quantifiable @pondant a la nécessité de distinguer clairement les activités financées

essentiell ement sur fonds priv®s, qui ndéont
naturellement insérer et évaluer dans les conventions passées entre les opérdiesidepub

recherche et |l es entreprises. Cette approch
l 61 talie, princi paulxd oppaeyns Laadetemnaationr desl c@itsidé ® r ®

financement se fondent sur une analgse«colt complet », quintégre notamment les colts
salariaux associés au travail de recherche.

Afin dé®valuer | e risque de baisse de chiffr
de distinguer | deffdétarsurc!less " pithdrimémpit X ded & e
revues, que les éditeurs commercialisent en général par bouquets de quelques dizaines a
guelques milliers de revueblne étude commandée par le diffuseur Cairn.info, plateforme
spécialisée dans les revues seiences humaines et socia&HS), indique que la part de
vente © | 6unit® dans son chiffre déaffaires
3, 9%, et que de 2,54% (soit 96.000 04 en 201
consid re uni qu e nsefiettuéésdzmois apnes leus panifoma r t i c | e

Une autreétude, conduite en 2012 aitasUni s apr s oquel gques ann®e
platef or me dbéacc s Isoubunddgiskation fixaltdnedcu rn@e ed démbar go

8 Un article du journal allemanflagesspiegeiu 15 juill et 2015 expose quod  ce
d e mi déoeffectivit® du "second droit" %Wseulethénfdess si on |
articles deslwercheurs berlinois sont accessibles en libre acces.

Cf. http://www.tagesspiegel.de/wissen/ogsatesdreier-forschenfuer-berlinerunis/12055836.html

“Lo6Open Access et les reviersd®dHSededl angautee dm ,an®wadlset

réglementaire et perspectives 2018, IDATE / Cairp TnOctobre 2015
http://www.openaccesshs.info/wpcontent/uploads/2015/10/EtuiBATE -CAIRN-INFO-20151002. pdf
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an,tendquant a ellea monter que h mise eracces ouverties publicationse traduit par un
recul limitédes acceés via les sites des édit€urs

Enfin, le risque dedésabonmaent ades revues isolées ouumn bouquet de revuesié

directement | a mi se en ac c lesrcohtéenbestelusddificile &évaguaryr t i e
mais sans doute trés faibkans | a mesure 0%, quelle que soi
possibilit® doéac d@®deunr paraiondemeguraera toujaurainei attemts

majeure de la part des chercheurs;awgs de leur établissement ou de leur bibliotheque.

En toute hypoth se, | exp®ui eacmeatdibemandan
de la loi, 10 % des chercheurs environ ont fait exebéckeur droit sur leurs nouveaux écrits.

! peut ai nsi °tre raisonnabl ement esti m® qu
et mesuré.

b) Données de la recherche

Sbagi ssant des donn®es de Ilapublicationde éarbicldnld r e n d L
de | 6ar t-4 dulcade de.la reet®Rloeéé par le présent projet de Enpécheun

éditeur scientifiquede limiter leur réutilisationpar des tierssans préjudice de 6 ut i | i sat i
guoi |l enfareluirm@megl a me s ur elllear8dedsat u cpuanr Oeefxfpel to i st wart il
de licences qd ipdurrait détenisur des données de la recherobiedues publiques dans le

passé

Le commerce de données de la rechergséeeun sect eur déoactivit®s
limité a quelqueservices spécialisésfrant des serviced 6 a n a | yfauide de donndes
sur des corpus tres étendus. i mp @ ¢ digpasitionlimitant] 6 e x ¢ | u sflux, sahs® s ur

porter atteinte au stockapparait limité, au surplus trés progressif ~ | 6 ®c hel
microéconomiqueA | 6 ®c hel | e mla disposRBich@st auntonjrairespurce
déoexternalit®s posi-lbng teens, ouvrarp a tout actetr engovant lamo y e

possibilité de développer des services a haute valeur ajoutélesulonnéescaessibles a
moindre codt, voire a co(t nul

Focusll mpact ®conomique sur | 6®dition scientif

L'impact de cette mesure sudes équilibres économiquesle ['édition scientifique
institutionnelle francaiseessentiellement onsti t u®e do6é®di teurs de
soci al es, doi t tre relativis® dans | a mes:i
aujourddébhui constitu® de subventions.Laspport ®
revues ne représamt en outreen moyenngque 18% de leur production éditorigletentre
40% et 60% du chiffre global des venteassociées ces revuest réalisé grace aux
publications de I'annéejui demeureronsous embargau terme de la mesure propoggé
garantissanque ces acteurs ne devraient étre touchés que marginalement

D

* Public accessibility of biomedical articles from PubMed Central reduces journal readership retrospective

cohort analysis Philip M. Davis, avil 2013 : http://www.fasebj.org/content/early/2013/04/03/f:13

229922 full.pdf+html

® Source :L6®dition scientifique instit unatiéremnréfledioss, en Fr
recommandationslearMichel Henny, AEDRES, 2015.
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Focus2Si tuation ®conomigue de | 6®dition cient

Lo®di ti on sciexndgi tagaet @roinda aaej our déhui par
nature oligopolistique, autour de quelques groupes internatiohass premiers éditeur

mondiaux contrélent ainsi 40% du marché des revues scientifiquas valeur en 201

Lo6i nfor mati on s ci eonstituiefuneqactieité exteptibneetiement gniaple,

avec un taux de marge opérationnatieyen de prés de 36 pour lesacteursles plus
importants en 20F4 Pour cette méme anngle premier acteur du secteur, RELX0Bp (ex
groupe El sevier) r®al i se 6, hmilliards idféferuéhoossl 6 a f f a
expositions) Springer Nature, issu de la fusion récente entre Nature Publishing Group,
Palgrave Macmillan, Macmillan Education et Springer Science+Business kedise pou
sa part un ¢ h15 nillaelsddéaifr fosi.r ekseude t aux |de cr
progression réguliereomprise entre 2 et% par an

Atteintes aux droits et libertés des chercheurs et éditeurs

! ndoest pas powont ® adAdbeitetue , a ni ) la | iber
laissant aux autewchercheurs la liberté de ne pas exercer la faculté qui est offerte de mettre
l eurs ®crits ~° disposi ti oatdene phsGendreppublicuesi on de

données issues de leurs travaux.

! nbest pas port® atteinte aux situations |
ts

effe gue sur |l es contrats do®di ti on C O
post ®r i eur e erevigtieur'd lallofetInit mi®tea n t |l e champ doéapj]
projetd 6 ar t i cdlde code.de |&r8cBerchyuipose un principe de libre réutilisatisar

les données de la recherche, a des donuéasi ne font pas | 6obj et
particuliére

Une atteinte limitée est portée a la liberté contractuelle des auteurs et des éditeurs, le caractére
déordre public emp°chant | dauteur ou son O®t
lui est conféré en ce qui concerne les publicatietde céde ~ | 6 ®di t eur des |
" limiter |la r®utilisation des donn®es de | &
des finalit®s déint ®r °t g®n ®r al pour sui vi e:
connaissances scientifiques qui est doi ® e ° |l a recherche publiqu
n° 82-610 du 15 juillet 1982 modifiée.

Effectivité :

S6agi ssant des dp wlploisdgatiioomnss,era doéun effet ir

cas de litige de la compétence des tribunaamdgais. Compte tenu des nombreux pays ayant
déja pris des mesures l|égislatives tendgmeranettre au chercheur ou a imposer la diffusion

2Sources Lo6®dition de sciences ° | 6he(2018), DISSCNRU mM®r i qu e
http://www.cnrs.fr/dist/zoutils/documents/Distinfo2/Distetude2.pdf Résultats 2014 des grands éditeurs
scientifiques : une croissance satisfaisante, des profits record$STinfol4 /mars 2015

http://www.cnrs.fr/dist/zoutils/documents/Distinfo2/Distinf14.pdf rapports financiers annuels des grands
éditeurs.
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en accés libre des travaux de recherche financés sur fonds Puldicisque «d 6 ®v @s i o n
des contrats vers deglélations moins contraignantes apparait trés limité.

Par ailleurs, il importe de noter gles éditeurs tendent a intégrer les droits nationaux dans les

contrats, dans | a mesure 0% | 6existence de
droitsd f ai bl i ssent | es contrats nodéint®grant pas
r ®put ®s rel ever doéun d r dypes de® grangla édideurs soR i n s i
aujourdoéhui en mesure de pr ®voi r vatablesel@®r i m tr
|l es pays et |l es institutions de r attypasurhe ment
ces points, y compris |l orsquoil sbagit de

américain soumis a un régime de domaine public. Ailasimesure pourra avoir un effet
concret sur des contrats r ®gi s par un dr oi
chercheurs francais de revues étrangéres parait par conséquent pouvoir étre écarte.

5. Consultations menées

Lesprincipauxr e p r ® s e reditamstietifigle opérant en France ont été consultés.

Une consultation large a été menée dans le cadre de la Bibliothéque scientifique numérique

(BSN), instance de coordinatioe nt r e op®r ateur s de | 6enseigr
recherche dans |l e domaineaer ®®e | @énnf2dr0Mat’i ohd
minist re de | densei gnementédérslufeRrsy s eerutri eelt ddees

des universités, écoles et organismes de rechéaigais.Le ministere dda Culture et de la
Communication est associé a ses travaux

6. Outre-mer

Léarticle 46 du projet de 1 o0i rend | darticl e
francaise, a Wallis et Futuna et dans les Terres australes et antarctiques francaises.

Léoarticle 47 (11) modifie en cons®quence | e
L. 5334 dudit code, en Nouvel€alédonie, en Polynésie francaise et dans les fles Wallis et
Futuna.

7. Mesure complémentaire a la loi pl an doéac desmgyuesaseances t
humaines et sociales3HS) a la transition vers lelibre accés

a. Contexte du plan doéaccompagnement

Mal gr® | e caract re tr s | imit® de | 61 mpac:
du cadre législatif | e qu e | néi mpose aucune ob4ddqugkd i on o
donn®es chiffr ®es -dessus (pan®4) peanettertt deafierda, contramice s C |
de son scénariomaximaliste¢e déun passage g®n®ralis® de | 6
libre accés apres un an, aux conséquences plus brudaless consultations menées par le
MENESR, suivie de la consultation publique sar gdrojet de loipour uneRépublique

*“Not amment |
Mexi que et |

Al | emagne, -Basolds Eptgsn(et spécialémentdal Galdornie)] le s Pay

0
6Argentine.
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numérique, ont laissé apparaitre néanmoins une crainte de nombreux éditeurs et directeurs de
revues de sciences humaines et sociales (SHS), inquiets pour la viabilité de ces derniéres en
cas dbéadoption de | a mesur e.

Cdate inqui ®tude se nourrit d6é wune fragilit:
SHS, marquée par une diminution tendancielle des abonnements papiers, par le
resserrement des budgets dbébacqui sitmesns des
de revues en sciences et médecine trés onéreuses, et enfin par le recul de la langue francaise
comme langue scientifique dans le monde.

Si le marché global des SHS (revues et ouvrages scientifiques et grand public) est
importanti Ie secteur universifre de ventes de livres en SHS représente a lui seul 243,4

MG en? ,Zeﬁ devianche la part propre au marche des revues de recherche en SHS est

tr s circonscrite (12 = °)GBneddactédstiqguedusettéur e do a

desrevuesen & est doéune part | a place des ®diteu
en amont (financiers et personnels) relati ve
des éditeurs privésen maj or i t ® sp®cial i s®s, madans s ans
| 6®di ti on STM (SC|en-56,e, b®re®fhing iqairet, am®deai ns
significatif.>” Néanmoins, le périmétre de leur marché étant restreint (300 abonnés par

revue, donneemedla?‘?p  6®qui libre ®conomi que des r e

particuliére.

Cet ®tat de fait s0accqumpageégalemhentude momi®ewxo | ut i o
chercheurs en SHS : le recul du frangais comme langue scientifique (avec pour corollaire

une bai sse des abonnementasl oawx qruedv U ess rre&d li
certaines doentre elles pr s de 50% de | eur
sensible depuis au moins deux décennies, pose un probleme spécifique a des sciences ou la
f®condi t® et | 6acui t ®urdne bohna part eec l& elatiorhéela d ® p e n
langue «aturelle». La réduction de la circulation, accentuée par la surreprésentation de

revues en langue anglaise sur les grandes plateformes internationales, produit un effet
do®viction au pmng@ig, qui, dadseunel maj@ritérde sdisciplmes,gpaut

conduire a un appauvrissement qualitatif. Les politiques de stimulation de la circulation

sont donc dans ce domaine des politiques dbé
productionscientii que dans | 6univers international de
Ainsi, pour per mettre 7 | 6ensemble des act
tournant important vers le libre acces,selon la demande du Premier Ministre dans sa

lettre du 23 novembre 2015 adressé”™ | a Mi ni stre en charge de

et de la Recherchéie MENESR propose un plan de transition au libre acces des revues de

> Chiffres SNE: http://www.sne.fr/secteur_edit/universitai2é

® L6®dition scientifique fran-aise en sciences
http://www.dfii.fr/luploads/docs/edition-scientifiquefrancaiseensciencessocialeset-humaines.pdf

®Parmi une offre doéenviron 2000 revues SHS, si 16o0n
francaisgénéralistes (Hachette, Editis, La Martinibe Seuil, GallimareFlammarion) en possedent moins de

40; |l es ®diteurs sp®ciali s®s francophones que sont
150, le CNRS et les presses universitairesapart | e reste des titrens2008,feec doal
GFI1 1 ®valuait = 1200 | e nombre total dé6®di teurs dodun

savantes, de petits éditeurs privés spécialisés, a des laboratoires deneephblics. Sourcesétudes citées

dans «.es revues de sciences humaines et socialesuig@ économie fragile, Jean Pérées, décembre 2014

(Acrimed: http://www.acrimed.org/Lesevuesde-scienceshumainesetsocialesl-uneeconomiefragile).

°" Globalenent (ouvrages et revues), le®d i t eur s pri v®s, au travers du CNL

de budgets de publication par I es unit®s de recherche

4 millions doeur dfresdaffaioes @én éditionide réahercheBourcesEtuderGiFll 2009

®«Le nombre doéabonnements payants moyen soO®tage entre
FIl,L 6

de 300 abonnés. Source GFlI, ®dition scientifique fr ametaiel009 en sci
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SHS, en cohérendsgalementvec le juste équilibre entre sciences humaines et sociales et
sciences dures, réaffé le 19 octobre 2015 par Thierry Mandon lors de son entretien avec
Carlos Moedas.

Conjointement a ce plan, le MENESR veillera, avec les acteurs concernés, a fortifier les

di spositifs dbébobservation et do6al wioitede de | 0®
| 6®conomi e des revues en SHS), avec une atte
des ®tablissements en mati re doéincitation
dans des archives ouvertes institutionnelles, et a leur poltig d 6 abonnement s.
observatoire est dobdéautant pl us i mportant qu

revues en SHS nda ®t® -208H.|1 i s®e depuis |l es an

b.  Principes du plan de transition

L6éobjectif du pl an, doani deral ¢anc@®vuudes QuUOIlE
mettre en acc s | ibre I 6int®gralit® de | eur
mi ni mal apr s | eur parution pour continuer d

Ce mécanisme de diffusion en libre acces, dénombagriere mobile», se distingue, par son

caract re gl obal et syst ®mati que, de | 6emba
temps d®termin® (12 moi s) | e caurepar b nodwelledi f f u
mesure propos®e (libert® quodi l exercera ou r

revues en SHS usent déja de ce mécanisme, mais avec des délais longs de(2 &3 e
revues hébergées sur la plateforme Cairn appliquesnti€lais, par exemple), voire trés longs,
de 4 ans et plus (41% des revues Cairn).

Le plan leur permettrait donc de raccourcir la durée de leurs barrieres, avec pour effet
immédiat un accroissement et une accélération de la diffusion des résultateckelahe

francaise (offrant une visibilité accrue a nos universités et organismes de recherche), et plus

gl obal ement wune meill eure diffusion des savo

Périmétre du plan

Le plan, ciblé surlesrevuesdee c her che de haut niveau, sb6adr
- francaises, voire francophones,
- sélectionnées sur une base scientifigdans un premier temps, les revues éligibles

sont celles labellisées par le HCERES, soit environ 400 revues. Elles pourraleniedga

ul t ®r i eurement, °tre s®l ectionn®es pajyr un co

- existantes et nouvelles | e pl an doit permettre de m;:
p®pi ni re de revues qui s 0 a d aepdeethématiquesxde ®v o |
recherche en SHS, dans un ®cosyst me public

recherche francophone.

9 Marc Minon, Ghislaine Chartron£ t a t des | ieux comparat:. Egpagnel 6 of f r e
Italie,£t ude r ®al i s®e pour | e Minist re de Ié ducation na
juin 2005; Sophie BarluetL. es r evues fran-aises aujourdobéhui : entre

Rapport de mission pour le Centnational du livre, avril 2006 GFIl, L6 ®di ti on scienti fi que
sciences sociales et humainestobre 2009
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Modalités du plan

Le plan comprend un dispositif & deux volets favorisant la diffusion des résultats de la
recherche francaise en SHS

fune aide ° | 6acc®l ®ration de | a diffusi
mobiles), qui prenne en compte des projets selon des modalités de calcul différentes,
sbagissant do®diteurs publics ou priv®s,

fpar une aide a laaduction en anglais (par exemple de résumés longs), afin de
favoriser la diffusion des résultats emrémes établie en coalination avec les aides
déja existantes du CNRS et du CNL.

Le plan associera, dans un c o mscierdfiqudsder i ent
®conomiques (en tant gudacqu®reurs dbéabonne
soutien aux revues) concernés, qui élaboreront avec les éditeurs et directeurs de revue les

modal it®s do®volution des didadtleesndde flibmndn e
concernés les organismes et établissements de recherche (GidRS&1ment INSHS, IRD,

EHESSé) , la CPU, ai nsi qgue | e MCC et |l e CN
directeurs de bi bli oth quensréledimportanf EC& Rgs a ur ¢
biblioth ques de recherche ont d®j ~ | 6exp@
not amment | e passage doun mode de financemen
de revues, ° un mode de ¢émem acdespatefrmes preposarst mo n t

des revues en accés libre, mais avec un complément payant deessedvivaleur
ajoutée(modele «reemiumy). Si cette nouvelle offre reste encadreilée a quelques acteurs
(OpenkHlition en France, Erudit au Canada), &dled a se développer et pourrait étre soutenue

par le plan, notamment aupres de nouveaux acteurs pour maintenir la diversité indispensable
de | 6offre et des vecteurs de diffusion.

Financementdu plan

Le plan proposera une montée graduellefu@mcements reposant notamment sur des appels

mani festation doéint®r°t de | a part des ®d
sera donn®e par |l e MENESR, mdassus nhedleas sle mb | e
| 6®cosyst me @tiondriantifiqué éutdura compitésbde leaturé éditeursi
biblioth ques pour | a diffusion des revues
sont concernes.
D s 2016, | 6accompagnement des premi sees r e
doune enveloppe r®serv®e par |l e MENESR dobéen

visée- barriere mobile ramenée a 12 mois, ou libre accés immédiat, options qui peuvent étre
panachés en fonction du choix desreyus | 6 or dr e de dIfinanacesseanaitledes b
suivant:
- dans | e premier cas (barri re mobile de
coQt, pour environ 376revues de rechercha3 , 1 5, dokt{a moitiéa la charge
des établissementdrancais ou étrangerssia un codtd 6 a b o n myebale n t
maintenu a son niveau actuel, voire adapté en une licence nationale (la
di sponibilit® de revues de SHS dans | 6
francais favorisant la transdisciplinarité), ¢t6aut r e ( 1mdi teM®)
accompagnemeénlirectp a r tatldes fevues sélectionn®esces colits maximum

®Dans | o®t od@&t | dat

ecateul ® sur | 6hypoth se dobéune pert
cas de passage gl obal

des revues ° une barri re mobil
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seraient toutefois diminués a proportion du nombre effectif de revues soutenues,

compte tenu de |l a s®lectivit® du plan,
quelle que soit leur platefime de diffusion actuellg

dans | e second cas, ) savoir |l e passag:
s®l ectionn® de revues de recherche en
serait a hauteur des besoins de financement individuels de chaque revue po
accompl ir ce saut , sachant guoun nombr

soutenues partiellement par les pouvoirs publics (universités, GNRS HS &) .

Le C O ¥t de fonctionnement doune revue
convergentesrsuc| eeesD#M® éntbrad 02 A 3O &
en fonction du nombre doarticles publ i
sélectionnées, le o0 ¥t maxi mum ddsaecrcad mp adgen e dne Mt/ ar
considéere un financement complet des revues, atiépatre les établissements

(dont |l es C 0 %t s ddbabonnement s aux rev.i
financement ®n amont aux revues, via un dispositif & élaborer de fonds de

souti en) et |l e Minist re, ) haue saur de

politique de soutien aux SHS.

Par aill eurs, | accompagnement portant sur |
s®l ectionn®es, © environ 200 Kua/ an.

pl ateforme CAI RN (pour | eg c®®algll iodbsad meenstts ddee 11,67E SNMRG T
dé®viter une parti e ; dee pertep évertuellss ea terme ide verdel papidr Gepagent
compens®es par | daccompagnement direct aux revues.

¢! Etudes Idate et BSN7, citées précédemment.
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Article 18
Appariement de fichiers a des fins de statistique publique atedberche scientifique et
historique

1. Etat des lieux

En France, |l e service statistique public, d ¢
et les services statistiques ministériels, doit frequemment réaliser des appariements de fichiers
pour produire des statistiques et des études statistiques. Les informations de nature
administrative permettent de produire davant
r®dui sant significativement |l a chargses. ddengq
Léobjectif de mettre ° contribution autant (
statistiques figure pour cette raison dans le code de bonnes pratiques de la statistique
européenne, inscrit dans le réglement 223/2009 relatif auxigiaisturopéennes.

Certains projets de recherclseientifique publicsh ®c es si t ent ®gal ement
sources de données entre ellés e s t |l e cas par exemple |1 orsgq
entre legevenus salariaugt les revenus de remplanent (chdmage, indemnités journaliéres
débassurance malésalidns esntrelar t@jectoieei dcatagept la trajectoire

professionnel |l e ullet ens enttelese épisbdes de chomage et d u ,
trajectoires professionnelles pouremk comprendre la récurrence du chondageOn peut
aussi citer des projets de ragpasteronde refermesg u i s 0

(comme par exemple celle de la formation professionnelle des projets qui
| 6 est i ma teides nolts engepdlés par la prise en charge de chdmeurs. Ces recherches
permettaientde répondre a de nombreuses questions que se posent lesppubbas ou les

parlementairesu moment de prendmne décision publigueud 6 adopt er une nou
(notamment | ors de | a)r®alisation dé®tude dbi
La | oi de 1978 relative ° |1 o6informatique, au
27 que | oO6utilisation du NIR (par exemple pou
Tuvrei que bsBraitement a ® ® autoris® par un ¢
publi ® de | a Commission nationale de | 086info
traitement de donn®es ~ caract r el @pfetrasto,n ndedu
personne morale de droit public ou ddéune pe
public.

Les administrations de | 6£tat, en particulie

et les organismes de recherche, notammentveusitaires, doivent donc obtenir
| 6autorisation de ce traitement par un d®cr e

Dans | a pratique, | 6eXtatg6ast OdO®vO@PO®eet nenr @c
organismes universitaires ou de recherche, puisque tréess@aregeux qui ont pu obtenir

gudun ministre prenne | 6initiative de porte
appari ement dans | e cadre dbébun projet de rec

Seules des administrations appartenant au service statistique public ont@u, gracl 6 ap p u i

l eur ministre de tutelle, mettre en Tuvre |
toutefois tres lourdes. Cette situation conduit dans beaucoup de cas a renoncer a engager
certains appariements ou a en réaliser de maniére dégradé@ddeisrte ~ choi si r 0

63



l es fichiers en wutilisant un ensemble doaut
form® par | e nom, | 6 a d rCette siteation ddainistrativeeentrdiee n a i ¢
donc une moindre qualité dedlae c her che fran-aise en science:
des politiques publiques nationales.

2. Description des objectifs poursuivis

Léoarticle vise ™ simplifier | a proc®dure doa
recherche publique tout garantissanin haut niveau de protection des données personnelles
gr©ce © | a mise en place ctGndormatoeedresstricd e s ®c ur

Léarti cl e défmirdneeutxt rnaociutv edaeu x di sposiitifs dbéapp:e

- pour la statistique publique, i sbagit de remplacer | e
du NI R, utilis®s parfois aujourdodhui, p
doappari ement non signifiante (7 I 61 nve
permet de connaitre directement le seee dl 6 i ndi vi du, ai nsi g

mois, son département et sa commune de naissdnee). c| ® doamppari e
code statistique non signifiant (CSNSsera commune a toutes les sources
statistiquesCetteclés er a chang®e t o u ®stdeengeuxtéparea n s . l
les usages statistiques (utilisatdmC SNS, ¢l ® dbéappari ement 1
usages administratifs (usage du NIR). Le choix dagte statistique non signifiant
vise a renforcer le principe d'un cloisonnement entre usage athatiihiet finalités
de statistique publiquet ai nsi circonscrire | busage
au sein du seul service statistique public

- pour la recherche scientifique publique, i sbagit dles rendi
appariemergtde donnéegn mettahen placdes exigences de sécurité nécessaires
pour keursréalisatios. Ceuxcise feotsur | a base dbébune cl ®
signifiante obtenue parne opération cryptographique réalisée suXIR. La clé
associ ®e : | 6 o p ®rserh ispeafique & ycipague gorojetpdei q u e
recherche une nouvelle clé sera produite pour chaque projet de recherche.
Loutilisation des donn®es concern®es co0
dehors du projet de recherche.

3. Nécessité de légiférer

3.1 Pouda statistique publique

Léarticle vise 7° per mettre ° l a statistique
C o n s &tatpris dptés avis de la CNIL pane procédure de déclaration & la CNIL Pour

cel a, i est n®c e 824dalaloidu6damvienid®48,ieh le eomplétadtpar t i c |
un bisper mettant de d®roger au 1A du | et du

applicable que pour | es tmémd, masmesode statistiquat i | i s

non signifiant> dérivé du NIR: le présent article précise que ce code devra étre créé par une
opération cryptographique.
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Le présent article précise également que les méthodes et le schéma organisationnel utilisés
pourl 6 op®r at i on devwroptprépongre a pnhbieqdes charges défini par un

d®cr et en Conseil dof£t at , pris avec avis mc
Consei l do£t at pr ®ci ser a gue | 6 drogpagmirarma o r
cryptographiqueet qui donc détienia clé associte A 6 op ®r at i on , cerpgupt ogr a
avoir acces aux données confidentielles indexées par le OS®&l8lécret sera rédigé en

coll aboration avec | 6 ANSSI
Les donn®es sensibles menti onn®es au I de |
1978res ent exclues du champ de | 6article.

Le dispositif de créatiodu CSNS que | e d ® cEtateevra définir, Cepaseraesurl do
une opération cryptographiqua clé secréete permettant de faire correspondre a un NIR un
CSNS: ce processus permetachadjiée R ddavoir un correspondant
recal culer | e NIR doorigine © partir du CSNS
a durée limitée dans le temps car le procédé sera répéteé tous les 10 ans avec des clés secrétes a
chaque fois ifférentes. La gestion et le stockage des clés secretes se feront dans des
conditions de sécurité élevé@offre-fort). En outre, Le CSNS resterait strictement confiné

au sein du service statistique public.

Les clés secretes, successives dans le temps, seiv@etr decode statistique non signifiant
pour les travaux de la statistique publique seront détenues par les seuls gestionnaires du

r®pertoire national doi dent i f idantala gestion edte s p e
confi®e © une unit® d®di ®e au sein de | 081 nse
ne serait donc pas accessible aux statistici
ceux des services statistiques ministériel

Le schéma ed e ssous pr ®sente | e processus de r ®a

utilisant le code statistique non signifiant (CSNS).

Les producteurs A et B transmettent ddéune
i nformati ons enré&NResbittles nams, grénontst datédieude naissance)
ai nsi gudun code doéindexation al ®atoine (NO
«identitése , ¢xdire det service de gestion du RNIPP. Ce dernier génére un|code
statistigue non ghifiant (CSNS) grace ane opération cryptographig@aec une clé secréete
unigue. Le CSNS est alors envoyé aux unités de gestion des données du SSP A et B. Les
producteurs A et B transmettent dbéautrje part
et |l e code doéindexation al ®atoire (NO et N1
A et B. Ceuxci vont pouvoir créer chacun une table contenant uniqguement le CSNS| et les
données statistiques, excluant donc les variables identifiantes. Aprativalihiérarchique

du besoin et d®cl aration ~ |l a CNIL, | 6lappar.i
étre réalisé.

Bien entendu, en pratique, ceci ne signifie pas que tous les statisticiens publics ont|accés a
tout moment a toutes les bases de do® e s . Comme aujourdodédhuij, c ha

un champ de statistiques est responsalbl e e
Lorsqudun appari ement entre fichiers -dle deu
ne s o6op délaration@ & Cnil, denc validation hiérarchique du besoin.

Par ailleurs, le CSNS est bien sir supprimé lorsque les données statistiques publiques sont
ensuite mises a disposition des chercheurs par exemple.
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Cette op®ration s distiorf demouuelies sourCes de ld@néasepardec q
service statistique publique (enqu°teéede sour
10 ans pour modifier le CSNS
Propriétaire des données B
[ ve| [ ] con | coz | cois |
TIERS DE
CONFIANCE
IDENTITES (111
RNIPP
Harshag‘edes
idéntn‘:::es
[ con | coiz | cais ]
\ J \ )
1 |
CSNS CSNSEEE.
Unité de gestion des données A ~ P Unité de gestion des données B
EuE e
Périmeétre interne du service statistique publique
3.2 Pour la recherche scientifique
Léarticle vise 7 |paeecharehe publigue de reimplacertiampracédune de d e

d®cr et e ktat@tieo apeeavié deth&NILparne proc®dur e dobéaut or i
de la CNIL. Lo r s g u 6 ieldonséésaigsues de da statistique publigue ou de données
fiscales, un projetdecener che doit dbéabord °tre soumis a

obtenir la levée du secret statistique fiscal Celuici examine notamment la finalité de la
recherche proposée, la qualité des cherchdéaursécurité mise en place, la pertinenes d
donn®es do ndmandé.@ettecproséduesnédcessite entre quatre et neuf nemis.

compl ®ment du dEegr eutn el sQorss diilf d®dautor

i sat

mi s en place afin doéhar mondesande etedé réadisatios ®c ur i s
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Léarticl eda mpodirf i@dd lalbicda 6 janvier 19€8, en le complétant par
un9°) per mettant de d®roger au 1A du | et du
applicabl e que p disant pasle NIR ltméme, masmeaode rechemcbeu t i
dédié non signifiant (CRDNS) spécifiquadérivé du NIR: le présent article précise que
codedevra étre créé par une opération cryptographique.

Le présent articlendique également que les méthodes et le schéma organisationnel utilisés
pourl 6 op®r at i on devwroptprépongre a pnhdatlieu @es charges défini par un
d®cr et e n Co mpréasavis maiv@ £ttpabtié, de la CniCe décret définira les

conditiors techniquegie sécurité pour la ®al i sati on des op®rations
garantirla confidentialité ela tracabilité des donnée€e décret sera rédigé en collaboration

avec | 6ANSSI

Comme pour la statistique publique, les données sensiblésmenn n ® e s au | de | ¢
| 6article 9 de | a | oi du 6 jJjanvier 1978 rest

Contrairement a ce qui est prévu pour la statistique publique, useai&edifférente sera
créée pour chaque projeé recherche publicboutissant a des NIR chiffrés différents pour
chaque appariement. Il sera créé en conséquence pour chaque appariecwd, recherche
dédié non signifiant (CRDNS) spécifiqu€eluici serait obtenu par un procédé analogue a
celui opéré pour la statistige p u b | i-agliceear sépadation des données identifiantes
des données informatives.

Le schéma edessous présente de maniére générique le processus de réalisation
doappariements s®curi s®s selon | e code reche

Les producteurs A et B transmettent les variables identifiantes (NIR ou informations
per mettant doéoobtenir | e NIR, soit | es poms,
«identités». Ce dernier génére un code recherche dédié non signifiantNSR{¥ace aine
opération cryptographiquavec une clé secréte spécifique au projet de rechemiservée
dans des conditions de sécurités élevées par le tiers de conffieseriables identifiantes gt

le CRDNS sont alors envoyés aux producteurs. @euwréent chacun une table avec
uniqguement le CRDNS et les données informatives et donc suppression des variables
identifiantes. Chaque producteur envoie ensuite la table résultante au tiers de confiance

(]

« appariement et mise a dispositiomfin que celuc i r®alise | 6appari emen
Celurci est ensuite supprim® une fois | 6olp®r at. i
Dans ce sch®ma, | e premier tiers de confianc
et |l e deuxi me t i eissancedjee de domnées sanscaacune thfarmatiann n a

sur les identités.
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Données identifiantes

™
CRDNS

Données identifiantes
2855%

2Efr3

CRDNS

Producteur B

Données identifiantes Données B

\------.‘,------‘
[« Ju la ]
TIERS DE
CONFIANCE
IDENTITES
identifiantes s CRDIS
A
r a )
Données identifiantes CRDNs Données B
1A2Re
2855
2€fr3
\ J
. 4
CRDNS I
TIERS DE —
CONFIANCE .
APPARIEMENT
ET MISE A J
DISPOSITION
Suppression du
CRSNS
Données B

Environnement fermé de mise a disposition
sécurisée (de type CASD)

4. Analyse des impacts des dispositions envisagées

4.1 Impacts pour la statistique publique

Cette mesure

statistique
et lourdes pour les enquétés.

per mettra,

publ i c,

gr ©ce ° 1 O0ut

®vi tant en partd.i

cul

Pour la statistique publique, cefimposition aura au moins quatre impacts bénéfiques
1 mieux séparer les usages statistigues des usages administratithoix d'uncode

statistiqgue non signifiant (CSNS8jse a renforcer le principe d'un cloisonnement entre
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données a usage administraifdonnées traitées a des fins statistiques. Qui plus est,
contrairement au NIRle CSNSest non directement nominatif, ce qui apporte des
garanties supplémentaires en termes de confidentialité lors de travaux statistiques sur

les fichiers;

1 au g me n ficemce de daepfoduction de la statistique publigued appl i cati on
|l 6article permettra de d®finir un cadr e
doappari ement, ce qui augmentera | o0effica

1 augmentetaqualitétde certains appariements r®alis®:

T r®&duire | es c o %t enlidi@ntle ®murs adestenquétes. d 6 ®t ude

La faisabilité technique de ce processus ne présente pas de difficultés dans la mesure ou ce
type doop®r aadujoonuredséth ud®jr ®al i s® au cas par ¢
par d®cr etEtaten Consei l do

4.2 Impacts pour la recherche scientifique

L6i mpact d o un ecorsigerablggouriaecemmunautésdesrclzercheurs puldics

par extensi on pour | 6ensembl e des pouvoir s
scientifiques et objectives nouvellement possilieseffet,cette mesurpermettra de réaliser

des appariements de f iemfranaer s jusquodoal ors 1 mp
Commepur | a statistique publique, l e proc®d®

sans harmonisation des procédures. Il est permis par autorisation de la Cnil ou décret en
Co n s etaf en gadticulier dans le domaine de la santé (qui restera hochatop du

pr ®sent article). La mise en place dbébune org
scientifique optimisera les codts de réalisation des appariements. Les codts fixes constatés de
telles opérations sont faibles et les colts variad#esnt facturés aux demandeurs.

5. Consultations menées

L6Agence nationale de |l a s®curit® des syst r
recommandations ont été prises en compte.

Le présent articla étésoumis a la CNllet ses remarques prises en compte

6. Textes doéapPuwre-mezati on et

Un d®cr et en Conseil dOoE£t at fixera | es modal

L 6 a r 46ide pr@et de loi rende présent articleapplicable en Nouvelle Calédonie, en
Polynésie francaise, a Wallis et Futuna et dans les Terres australes et antarctiques francaises.
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TITRE I

La protection des droitsdans la société numérique

La confiance est un factealé de la croissance détonomie numériqueconfiance des

usagers et des citoyens dans les services qui leupmpasésconfiance des entreprises dans

les transactions et la sécurité juridique de leurs activités. L& 004575 du 21 juin 2004

pour la confiance dans 6 ®c o n 0 mi ea défuninu® cadrg géméral qui a permis un
d®vel oppement remarquabl e des services de |
entend sdéinscrire dans <cette continuit® et,
génération dé idternet, poser des jalons supplémentaires en faveur de la protection dans la
société numérique.

Il sbébagit de coilidésdeiprdtectiontdlegge param tres
- la neutralit® et intemetcaract re ouvert de
- laloyauté des plateformes
- laprotection des donnéascaracter@ersonnel et des correspondances privées

Chapitre 1*

Environnement ouvert

Section 1
Neutralit® de | 6internet
Article 19
D®f i nition du principe de neutralit

L6 ar t iinscriteland|&lolepr i nci pe d®t er mi nant :ildéiniteta neut
énonce une regle structurante qui doit gouverner le fonctionnement du réseau numérique. La

neutralit® de | 6internet est une composante
usyes et de | dinnovation dans | 6®cosyst me nt

1. Etat des lieux

1.1Principe de neutralité

Lors de la révision en 2009 du cadre réglementaire européen des communications
électroniques« Paquet télécom, des mesures concrétes ont été adoptéexernant la

neutralité des réseaux. Transposées en droit francais dans le code des postes et des
communications ®l ectronigues et dans I|-e code
1012 du 24 aolt 2011 relative aux communications électroniquespnees ur es s oar t i
autour de trois axes

- le renforcement de | a transparence et de |
pratiques de gestion de trafic mises en 1
®l ectronli.quledsl e(ta831. dlu21lcode de |l a consommat.
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- la possibilit® pour | es pouvoirs publics d
de communications ®l ectroniques et l es f ol
public en 1 i gne ¢ oanccheermi annetmel(net £ tdcd@ Aedti«@1iiocn3s6
du code des poste®R Il ectdesni gommuni cati ons

- la garantie du service ebetth epaP®bERI Lat i3dn
L3 du m°me code) .

Le reglement(UE) 20152120 du Parlement européen et du Conseil du 25 novembre 2015

®t abli ssant des mesures relatives ° | 6intern
service universel et |l es droits de | 6util i se
services et |le r glement (UE) nA 531/2012 c
communi cati ons mo b i | e s dit regledmént viar@ghe iumque desd e | 6

télécommunications ou MUT, précise notammenres régles en matiere de melité de
|l 6i nternet.

l2Pouvoirs de | 6ARCEP
Le pouvoir débenqu°te est un des fondement s

communications ®|l ectroniques par | 6Autorit®
et des postes (ARCEP).

Le recu€l d'informations aupr s du secteur per m
Tuvre son pouvoir de sanction |l orsque cela e
En 2011, | e pouvoir d 60 e Alqdu °cdde dep postesuet des | 06 a |

communications électroniques a été complété dans le cadre de la transposition en droit
francais des directives 2009/136/CE et 2009/140/CE du 25 novembre 2009 Hagae

télécom de 2009 afin de lui permettre de recueillir des informations aupresogégateurs

mais également auprés des fournisseurs de services de communication au public, en ligne
not amment en cas de demande de r gl ement d
techniques et tarifaires doéacheminement du t

S6agi ssantdedus apmacu Vv winr, | 6329r doi A2 maasr2014 relatide a2 0 1 4
I'économie numérique a permis le rétablissement du pouvoir de sanction de I'ARCEP en tirant
les conséquences de la décision quiliet 2013, par laquelle le Conseil constitutionnehia

estimé que les dispositions Iégislatives relatives au pouvoir de sanction de 'ARCEP dans le
secteur des communications électroniques n'étaient pas conformes a la Constitution.

En | 6®t at du droit, | od6action dendgand®Otri d OARCE
ne doi't pas sbenvisager comme un seul juge
doaccompagner | e d®vel opp ONREBROIt¢auvois agic ¢éne u r . |
amont et en particulier v®rifier | e respect
pour sbéassurer de |l a compatibilit® des traje
obligations de couverture prévues dans lestaor i sat i on déutilisatio
opérateurs.

Par ai |l | eu36%l,ducloédeer tdiecsl ep ols.t es @I e d e sperm@& qme & i
de sanctionner | es op®rateurs qui ne respect
|l e camdrre glbament de diff®rends. Dans | a mesu

les différends entre deux opérateurs de communications électroniques mais également entre
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un opérateur de communications électroniques et un fournisseur de services de
communich i on au public en Iigne (FSCPL) ° |l a de

2. Description des objectifs poursuivis

Afin de consolider | approche har moni s®e de
europ®en ddamnsglemantdm@ que des t ®¢Peommaonectcat
| oilinsktei respect de |l a neutralit® de | 0inter
doivent wveiller | e ministre charg® des c¢commu
19) et, doanomérpades obligati om®®se@UXp O Rt
au public et aux fournisseurs (@él sedei.téarde
Afin de garantir | e caract re ouvert doéoi nte
doinformations peuvemtachemi eaemeon sNAauUlsemestsi
trafic ( | | de |6 a0ettitcel emoldd )f i ¢ a4 ducode dee podteBtar d ¢ £ | e

communi ®@bh e c bnperr maltetRCEAP de dispoSeAdes fondements juridiques

lui permettant de demander de$ormations aux opérateurs sur les pratiques de gestion de
trafic qudéils mettent en Tuvre et de sobdass
réglement européenmarché unique ddglécommunications.

! sbagit ensui tatemert dassdes drats et dbliyaigns des dpépatedreet t r
des FSCPL face aux d®cisions ©prises par | e
différend.

! sbagit enf i n, rel ati vement aux obligatic
permetre ne acti on pr®entive de | 6ARCEP. Cette
annuel pour | 6ann®e 2011, que | 6attente dobéun
l aquel l e | 6obl i gati on doi t ctre r ®ale s ®e,
m®cani quement un report du calendrier initie

pour les mises en demeure relatives aux obligations de couverture des réseaux mobiles de
troisieme génération. Les retards dans les déploiements des résedokweard pas étre
constatés mais anticipés. Aussi pour inciter et accompagner les opérateurs a suivre une

trajectoire | eur permettant dbébatteindre | es
| 6Aut ori t® doOouser de metnt rpeouevio i d e Meu rsea nlc@ a ¢
avant | 6 ®c h®ance en cause, de s e conf or mer

déploiement des réseamobilesde troisieme et quatrieme générations, il est particulierement
i mportant que | 0AeR@BI3 utiewu respeet par Eaopé&rateurs de leurs
obligationst 4 A du VI de | d6article 19)

3. Options possibles et nécessité de léqiférer

Avec le développement de services innovants nécessitant une qualité supérieure, il est
pri mordi abktddbebhemdnerl e principe de neutral.i

de trafic et | 6i mpact qgue ces services sp®c
déacc s © I nternet. [ 1 ne faut pawssseqnetieun f 0L
en Tuvre des mesures non justifi®es qui i
ouvert.
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Les modal it ®s doapplication du principe d
accroissement des pouvoirs deentpdtek Rt€ilidPadesLes p
libertés fondamentales garanties par la Constitution. A cet égard, ils doivent étre strictement
encadr ®s par | a | oi, cbest pourquoi l a modi f
relever que du seul niveau législatif

Le pouvoir de sanction de | 6ARCEP ayant fai
désormais décrit dans des dispositions Iégislatives qui garantissent la sécurité juridique de ses
d®ci si ons. Ce pouvoir est d 8us idé¢ la eConventione n c a d

européenne des droits de 'hnomme. Le niveau de norme attaché au respect de ces principes
releve du domaine législatif.

4. Analyse des impacts des dispositions envisagées

1LLOARCEP a d®j -~ | argement mi <t leerecen$ementrdes s e s
pratiques de gestion de trafic a permis de dissuader les comportements inappropriés si bien
gue les blocages trés répandus auparavantlfimcage de la ¥oIP » et du «P2P» sur le
mobile) ont totalemend paspauu.|j LOSQwd ioci t ®b e
un op®rateur en raison des mesures de gestia
dans | e code des postes et des communicati o
neutralit® dee nladtiunrteer nepr cemduvdoi r | 6i nnovat.
fondements de | O0internet ouvert.

2L6extension du pouvoir doéoenqu°te nbdbengage ¢
les autorités concernées ou les entreprises en cause. Ces denmoserdid simplaent de la

facult® de recueillir davant agelesdd@positiorsr ma t |
correspondantesi sent surtout © consolider juridique
Le renforcement du pouvoigepadde cmmasuppléntentairel e | ¢
i mm®di ate pour cette derni re,. 1 sdoagit d o
garantir |l a s®curit® juridique des d®ci si ons:s
acteurs du secteur des communicatidé ect r oni ques. Aucune d®pe

nécessaire pour ce faire.

5. Consultationsmenées

Cetarticlea étés oumi s pour ,avers dpdIl6iARLtEBodn codeadesl 6 ar t
postes et des communications électronigudsa la Commission gérieure du service

publique des postes et des communications électroniquesn appl i catldsdin de |
méme code
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Article 20
Auto-hébergement

Le projet de loi introduit dans le code des postes et des communications électroniques une

nouvelle disposition qui doi t permettre ° t
ent end, ses propres donn®es, uedecammiunlcatanga nt | e
®l ectroniques. Léoarticle est r®di g® sous | a

mettre en place des mesures techni quess vVvi s
données stockées sur un équipement approprié et céndieettement ou indirectement a
Il nternet, vi aulqauederivi csed edblxe cholt ibslispo8e. et vi a | @

1. Etat des lieux

De plus en plus doutil-mSmeeukrsurnateode®es h®i
doun s e donreal persotireel. De cette sorte, ils sont maitre du stockage et de la
conservation de | eurs donn®es et peuvent y ¢

Cette pratique assure un contréle supplémentaire peutilisateus de leursdonnéesPour
ce faire, ils doivent connecter ce serveur personnel ablex = internet fournie par le
fournisseur dbéacc s i nternet.

Or certains fournisseurs d'acceés a Internet francais ne permettent pas d'hébergerlalerriere
«box», un serveur personneldeth n ®e s . Cette pratique sob6obser
ports internet sont blogu®s ou | orsque des a
déoun serveur chez soi requiert doeffectuer d
la«kbox e vers |l e serveur. Léall ocation dbéune
| busage des ports internet empplcheatdacent ser
personnelOr un utilisateur finad o i t a v o i hébergar pdr sgapres n®yendsples

i nformations quoi l traite, en particulier
calendriers, les contacts, la messagerie instantané@aur garantir cette liberté aux
utilisateurs, i convignhedmesbassupas ¢gneil
emp°®°chant | 6 hl®d wetr ig ldensesn fireprgs adonnées. Aussi, la disposition
interdit aux opérateurs de services de communications électrerdguiémiter les services

gue peut met t teerpornsespromes Besoind ut i | i s a

2. Obijectifs poursuivis

La nouvelle disposition doit permettre =~ | 01
[ ui per mettamt mddls®Is e rdgpenrn ®ldasdonfolted lepbyvadr e i f es
Il 6i ndi vdderiuiméneded Méthodes de gestion de ses donriéésar t i cl e sobi
ai nsi dans | e prolongement de | 6article 26

données personnelles dans laloin®278 du 6 j anvier 197 8&uxrel ati
fichiers et aux libertés.

3. Options possibles et nécessité de léqgiférer

Comme pour la neutralité du netiea le développement de services innovattdu marché
des donnéesdl est primordial @ garantirstrictement & liberté des utilisateurs en interdisant
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aux op®rat eur s led mesuretethhigues dematuré allimiteeles capacités de
contrble des utilisateurs. La garantie de cette liberté releve du niveau Iégislatif.

4. Analyse des impacts des dispositns envisagées

Certains opérateurs de communications électroniques, particulierement attachés a la liberté

des wutilisateurs ndéopposent d®j ~ aucune r ®s
h®ber gement . I 1 peut s Ola@ii mn o®vgaatlieome ngan ddfufnree
supplémentair® ~ un utilisateur. En revanche, doéaut
raisons de gestion de trafic | imitent | es <ca
(la box).

Pour ces derniers, dedéveloppements logiciels seront nécessaires pajauter des
fonctionnalités ou optionsUnemise a jourogicielle sera donc nécessaire. Elles pourront se

faire de maniere trés progressive, car tous les utilisateurs ne possédent pas leur propre serveur.
Aussi cette mise a jour présente un codt tres marginal.

5. Consultations menées

Cetarticleaétés oumi s pour ,avers dpdIloiARLIESBodn codeedesl 6 ar t
postes et des communications électroniquedsa la Commission supérieure du service
publique des postes et des communications électroniquesn appl i catldbdunn de |
méme code
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Section 2
Portabilité et récupérationdes données

L6i mp®ratif de protection dans | e num®r i gue
usagers et | es entreprises do°tre toujours e
«d 6 enf e r»noa tes atifisateurs des services numeériques sosbrpriers de leurs

fournisseurs sont pr® udiciables tout autant

du mar c h @&inside lgarastid la garattere concurrentiel du marchéeetéduire les
barrieres a la mobilité des utilisateurs

Article 21
Portabilité et récupération des données

Le projet de loi introduit une nouvelle régle destinée a faciliter la fluidité des offres et services
numeériques en permettant a tout utilisateur de récupérer a tout mosarentoutes
circonstance et sans justification les données qui ont été communiquées dans le cadre des
services fournisafin éventuellement de les transférer a tout autre fournisseur alternatif.

Léarticle vise en tout premier | i adpublies ser:
qui constituent un service de référence essentiel dans les usages numériques. Le dispositif de
portabilité est également congu en faveur a@ssommateurs et destreprisesléposant des
données en ligne

1. Etat des lieux

1.1. Elémentséconomiques

1.1.1 Concernant les courriels

Léenvoi et |l a r®ception de courrier ®lectro
d6éi nt eefon erte étude Médiamétrie de 2014 43,2 millions de Francais utilisent
r®gul i rement Il nternet, et 95% d o esgageree e u X

électronique, sur ordinateur personnel mais aussi de plus en plus a partir de leur mobile et de
leur tablette.

Deux types dbébentreprises proposent des ser\
recevoir, envoyer et stocker des courridss f our ni sseurs dbéacc s in
®t ant i ® - | & pubeoplayerm»ndedn tn,t e @ n e overgthe uop),Qyui T

proposent ce servicesdns en avec un service dbéacc s " 16
courrier électronife sont aujourdobéhui gratuits pour | e
de base |[6aecnet, et ne sont payants que si

stockage (100 Go pour Yahoo par exemple) qui concerne presque essentiellement les
professionnels. Les opérateurspire players> qui proposent ces services le plus souvent
gratuitemenet se rémunérent notamment grace a la publicité.

Léarticle concerne uni guement | es fourniss

comprenant la mise aids posi ti on doune adresse ®|l ectron
électroniquetels que Skypeainsi les messageries privepar exempleelles mises en place
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par |l es banques pour communi quer avec | eurs
soumisesux dispositions deetarticle.

1.1.2 Concernant les données stockées en ligne

Le cloud computing(informatique dans les nuages), apparu au cours des années 2000,
consiste a délocaliser des données, des fichiers et des utilisations des ordinateurs des
particdiers et des entreprises vers lauage (cloud) internet , -&-dire Bets des serveurs
extérieurs, qui hébergent les données, les fichiers et les applications utilisées par le client.

Le cloud intéresse de plus en plus les particuliers et les entreprises. Il permet notamment de
disposer de capacités de stockage supplémentaires, réduit les investissements en matériel
informatique des entreprises, et permet plus de souplesse dansda destdonnées, ce qui
intéresse particulierement les PME. Il offre de plus la possibilité de confier un certain nombre

de taches (comptabilité par exemple, ou gestion de la clientele) a des services en ligne,
per mettant ainsi a vgestiem mormatigue.i ses dobéal |l ®ger |

Le cloud computingest de ce fait en plein essor. En 2014 le marché francais du cloud était

estimé & prés de 5 milliaftfsd 6 eur o s, contre 2,3 milliards
toutes les études prospectives appelé a se appari de maniére exponentielle dans les
ann®es © venir. I sbagit doébun des rares don

( SAP, Orange) conservent pappuéciablé Par mamortaanx une
géants américains (Google, AmazariMicrosoft en téte). La pénétration dloud computing

en France est pourtant plus lente que dans les autres pays europeer®l4, 12% des
entreprises d'au moins 10 personnes implantées dans I'Hexagone ont acheté des services
d'informatique en nuagepntre 19% en moyenne en Europe. La France se classe ainsi loin, a

la 21e place, des utilisateurs de cloud dans I'Union europ&enne

1.2. Eléments juridiques
1.2.1. Concernant les courriels

I 1 néexi ste pas de disposition sp®cifique c:
L. 44-1 du code des postes et des communications électroniques approche le sujet, en

pr ® / oyant gue |l es four ni s srmatte Aaleud &lewtc qus - i
changent doop®r ateur de conserver gratuiteme
aux lettres électronique attribuée sous leur nom de domaine durant six mois.

Par ailleurs, la loi n° 200875 du 21 juin 2004 pour la confiance dan| 6 ®c onomi € nun
a introduit différentes dispositions dans dede civil (articles 13691 et suivants), qui
conf rent une valeur juridique aux courriers

82 source: http://www.zdnet.fr/actualites/chiffreslesle-marchedu-cloud-computing39790256.htm
63

Source:
http://www.new.plusquelinfo.com/DisplayServiBegplayService.aspx?pmcrypt=0L3Fg2%2fyJf7Mruvrflj8onu
0TOvmM8bO8hJKUQRJIk6ViQ%2bNmwLY Oi%2fiZOEnomZHNafs7CX%2bfwslry2s7FP66hjWvGgo4G%2f9Ni
6SGwkz1Xe2Lb8bFVa8ORNIAuvAOfwUQZ&Referer=0&s=2001773-833472181
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http://www.new.plusquelinfo.com/DisplayService/DisplayService.aspx?pmcrypt=oL3Fq2%2fyJf7Mruvrflj8onu0T0vm8bO8bJkUQRJk6ViQ%2bNmwLYOi%2fiZOEnomZHNafs7CX%2bfwsIry2s7FP66hjWvGgo4G%2f9Ni6SGwkz1Xe2Lb8bFVa8ORnIAuvA0fwUQZ&Referer=0&s=20017718-p-33472181

1.2.2. Concernant les données stockées en ligne

Les activités decloud computingsont soumises en partie a la législation en vigueur
concernant les activités numeériques, et notamment la lor&t7 du 6 janvier 1978
Informatique et Libertés, en matiére de protection des données personnédlés, €t 2004

575du 21 juin2004ur | a confiance en | 6®conoml9%e nume
dressant la liste des informations obligatoirement fournies par le professionnel au

consommateur dans | e cadre dbébun contclolmlt conc
sont soumis aux dispositions d@adec i v i | r ®gi ssacnotntlrdéaenss e nebilnes i

articles L. 121-16 et suivants dwode de la consommation concernant les dispositions
relatives aux ventes de biendairnitures de prestations de services a distance.

Aucune mesure spécifique aloud computing notamment conceamt la récupération des
donn®es, nbexiste cependant ~ <ce jour

2. Description des objectifs poursuivis

Le projet de loi a pour objectif principal de réduire la viscosité du marché en instaurant pour
les clients de services numérggumajeurs tels que lourriel, le cloud computinget les
services en ligne associé a un compte utilisateardroit de récupérer et transférer leurs
données aisément.

La perspective de perdre ses données ou de devoir se lancer dans une fastidieuse récupération
manuelle de ellesc i peut en effet inciter | e consomma
guand bien méme il ne serait plus satisfait de ses services. Le projet de texte permettra de
lever cette barriére et améliorer ainsi le fonctionnement du mdesha¥iser laconcurrence et

| 6essor de nouve atow ensoffrany auc crsominatenrouwen mabikté
numerique accrue.

Lbébart 121 20 Lpose donc | e principe doéun droi't
justification.

2.1Dispositions concernantes courriels

Le nouvel article L. 12121 du codede la consommation, créé par le projet de loi, vise a
favoriser | a portabilit® des services de cou
de courrier ® ectroni tapessibiité deftfansférer sua un agtre n s o m
service ses courriels, ainsi que sa liste de contacts. Le dernier alinéa étend en outre

| 6obligation dbéacc s gratuit au courrier ®I
sous son nom de domaineddrans i X moi s qui ne concernait ju
les opérateurs de services de courrier électronique.

Pl usieurs dispositions ont ®t® pr®uues afin
1 gratuité de la fonctionnalitg

1 référence aine migration «lirectee ( pour simplifier | 6op®r at
" des fonctions dbéexportation ;vers ou doéi
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f d®f i ni ti on doéune obligation da la | 1 mi't

courrier électroque de destination (Il 6o ®rateur p O
premium payant avec une capacité plus importgnte)
T éddiction doéune obligation de transmissiol

entre op®rateurs ( pl utnisme plyul@ird debcoopé&atiamur at i
horizontale pouvant soul ever des difficul
en 1 uv ceeainp @pérateurs étrangers).

2.2 Dispositions concernant les données stockées en ligne

Le nouvel article L. 121122 ducodede la consommation, créé par le projet de loi, vise a
favoriser la portabilité des données @oud et celles associées aux comptes utilisateurs des
services de communication en ligne.

Le d®vel oppementl denfloo®agngmiee paeet rendre |
déun fournisseur de service. Quadi l sbagisse
notamment de fichiers vidéos sur des plateformes, ou de traitement de données en ligne,

| 6ut i | i simgoréuune gqgantité ingortante de données personnelles peut hésiter a
changer de fournisseur si ces donn®es, quoi l
serveur personnel, sont difficilement récupérables, ou récupérables dans un format
incompdible avec un traitement par un autre fournisseur de service.

Par aill eurs | a multiplication des services
ddune personnal i s atci @eaucoopr dei srvices nwmerigues sante u x
désormais associéesuan compt e wutilisateur qui enregi str
serviceDans ce cas il est important pour | e con:¢
un autre do6°tre en mesure de r®cup®uiamt | es
de son usage du servicplaylists, aloums de photos personnelles, historique de navigation ou

débachat, donn®es de g®ol ocalisation par exem
La disposition fait obl i gdatommunicagon au pibten r ni s s

ligne deproposer une fonctionnalité permettant la récupération aisée des fifparses par

le consommateur et les données associées a son compte utili€aterrécupération des
donnéegloit étre possible par requéte unique ou au moins par type ou forfinctides, afin
do®viter une proc®dure de r®cup®ration diffi
effectuée fichier par fichier).

Quand | es donn®es sont s aitajpuespossible detrécupérdr ®e s ¢
les données brats qui peuvent °tre int®gr®es dans d
par exemple doéoun | ogi oiuelddéde cempt akei leint @& i e
plans et visualisations en trois dimensions a partir de cotes saisies par le consombDais

ce cas, | e derni erl 282 ifnra®a doeb | li Gyaarttiioonl ea uL .s elr:
clairement l Gutilisateur sur l es difficult®

forme de récupération est possible, sur la procédueeferme sous laquelle les données sont
récupérables.
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2.3 Dispositions communes

La soussection 3a pour objectif :

- do®t endre aux professionnel s |Hheffesaesnbl e ¢
obligations de portabilité visent des services a destination des consommateurs, mais
®gal ement propos®s ° dechudgamputirglessbarieresn e | s .
de marché dues a la difficulté de récupération ou portabilité des doocogeernent
doail |l eur desenweprzds| e me n t

- de mettre en place des sanctiogns pour gar i

- de renvoyer “ un d®cret | a fixatuprégsent dodun
article. E n e foftabilité pbudraitlwréer dea tontraimtes trap loyrdes
pour des PME ° l eur cr®ation ou des entr
secondaire. Le nouvel article L.2225 du Code de la consommation confie donc a un
décret le soin de définirle seeln de- " duquel |l a portabilit
seul sera exprimé en nombre de comptes utilisateur actifs, qui est le meilleur moyen
de mesurer | dactivit® dbébun site en |igne.

3. Options possibles et nécessité de |égiférer

3.1 Concernant lesourriels

Du fait du caractére juridiguement opposable des courriels depuis loi 5280du 21 juin

2004 pour | a confiance dans | 6®conomie num®r
et les entreprises de pouvoir bénéficier gratuitement de oldalplité des courriers
électroniques. Or les opérateurs concernés sont a priori peu disposés a offrir cette
fonctionnalité sur simple requéte de consommateurs, ce qui demande par ailleurs des
®changes doéinformati ons t eugnbimtereenotiensdesgouvoirse e u x
publics semble & méme de réaliser cet objecfifi n déen poser | e princ

modal i t®s (conditions techniques pour assure
3.2 Concernant les données stockées en ligne

lechoi x dbéexternaliser une solution informat:.
sur cette solution durant la période contractuelle et pose nécessairement la question des
modal it®s de r®cup®rati on de lauedstttresutiisepdrr i s e
l es PME, gui repr ®sentaient en 2014 selon |
services de cloud.

Les PME n6éont souvent pas | es moyens humai ns
opérateurs de service du otba leur avantage, et ont du mal a récupérer leurs données

| orsqudell es souhaitent migrer vers un autr e
di ffusion de | 6utilisation du cloud en Franc

publics se justifie donc parfaitement au regard des potentialités de croissance du cloud et des
viscosités actuelles du marché.

Dans | e cadre de | 6agenda num®ri qgue, l a Com
réglementation des contrats du cloud. Unggupe doéexperts a ®t ® | anc
tenu de | 6i mportance du sujet, et de |l a vite
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débadopter une r®gl ementation nationale rapic
européenngui ne saurait prospérer avant plusieurs années

3.3 Options retenues

Sel on | 6arti cl e «l3adoiddtermihedes principes fomdamentauo:n
[ €] du r®gime de | a propri®t ®, des ds.oits r@
Lam se en place doobligations pesant sur | es

domaine de la loi.

Le projet de loi vise a favoriser la portabilité des services de courrier électronique et des
données et fichiers liées arloud computingll s 6 agi t doune mesure de
consommateur s : i semble pr ®f ®r abl e de | 6
consommation, au chapitre ler du titre Il du Livre premier, chapitre qui traite des pratiques
commerciales réglementées.

4. Analyse des impacts des dispositions envisagées

4.1 Concernant les courriers électroniques
4.1.1 Portabilité des courriels et contacts
1 Pour les services de courrier électronique

! est difficile do®valuer | es \scasrde wdfiies enge
®l ectronique. La migration des <courriels et
n®cessiter des d®penses maj eures, “ Il 6heure
qgue les colts de développement informatique nécessitéla pnesure demeurent dans des
budgets accessi bl es, de | 6 or drpourdes opératerils g u e s
tr s majoritairement de grande envergure (qu
depureplayerd 6 | nt.er net )

La fluidification du marché induite par cette disposition doit par ailleurs permettre une plus
grande concurrence et donc des gains doef fi
économique desactewest | 6 essor de nouveaux services in

M Pour lesconsommateurs

La mesure propos®e r®duit |l e risque jJjuridig
courrier électronique vers un autre du fait de la valeur |égale reconnue aux courriers
®l ectroni ques. L6i mpact ® c o0 nne doutq faible ppw tes di f f

consommateurs, du fait de la prédominance des services de courrier électronique gratuits.

Les entreprises dont | 6utilisation des servi
recours a des solutions payantes, dewrdie pouvoir b®n®f i cier dodun
diminuant la viscosité du marché et leur conférant un pouvoir de négociation accru face aux
opérateurs.
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4. 1.2 Maintien de | 6acc s aux services de

devrait avoir guodu I mpact I mi t ®, | es con:
®l ectronique | i® ° l eur acc s i-htucodades ®t an
postes et des communications ®lectroniques,
courriel par la présente mesure.

Le maintendun acc s gratuit au courrier ®lectro
n I

En diminuant la aussi la viscosité du marché pour les entreprises, qui verront moins
déobstacl es “ un coulia,dagresoe pdurrachméliosee la positore des
entreprises fran-aises, not amment |l es PME,
informatiques.

4.2 Concernant les données stockées en ligne
4.2.1 La récupération des fichiers et des donnéksateiurs en une requéte unique
1 Pour les opérateurs

Les opérateurs devront développer une fonctionnalité permettant au consommateur en une
requéte unique, ou au moins par fichier ou type de format, de récupérer les fichiers et les
donn®es quooiu qaui d &pRossuBRkst e nt de son wutilisat
d®vel oppement d®pend des syst mes dbéinfor ma
compte tenu du fait que toutes les informations relatives & un compte utilisateur données étant
par céfinition en possession des opérateurs.

En outre, l a cr®ation dbéun seuil déapplicat
|l eur cr®ation ou celles dont | 6activit® en |

La disposition per met dabpertalulité wou la rédupémtiomdes d an
fichiers sont susceptibles de soulever des difficultés techniques disproportionnées (par
exemple pour des questions de format de fichier) ainsi que les possibles atteintes a la propriété
intellectuelle.

1 Pour les congomateurs et les entreprises clientes

En rendant plus facile | a rupture doun <cont
diminuer la viscosité du marché, et favoriser notamment le recours au cloud par les
entreprises. M°me snetprigdé la sénurité arrive |@gementen tétd u n ¢

des motivations des entreprises nbdayant pas
préoccupations majeures suscitées par un recours au cloud. La mesure proposée favorisera
donc la croissance didoud computingen France.

% Disponible sur le site cloudindex:frhttp://www.cloudindex.fr/sites/default/files/PAC%20CloudIndex%20
%20Analyse%20de%CC%81cembre%202014.pdf
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4. 2.2 Loéinformation sur | a restitution d
Aucun co0t ni impact mac¥économique significatif ne semblent pouvoir étre associés a cette

mesure, mais elle contribuera elle aussi a réduire a la margesclasité du marché, en
am®Il i orant | 6information du consommateur et

5. Consultations menées

Le Conseil national du numérique, a la demande du Premier ministre, a lancé une concertation

nationale sur le numérique, afinb associ er |l es citoyens ~ |l a pr
concertation, menée en ligne et a travers plusieurs rencontres, pendant cinq mois (octobre
2014f ®vrier 2015) a conduit ° | O0®l aboration d
2015

Le sujet plus général de la portabilité des données est évoqué plusieurs fois dans les
conclusions de la consultation. Parmi les 70 recommandations du rapport, on notera

notamment la 4q u i sO6i Ravouleer Ica ma’  tri ssepardes | 6us
individuse . Lun de ses par amgda gffediSa leeportabilitt @less acr €
données.

6. Textes doOapplQueeaniei on et

Un d®cret fixera | e seuil du nombre doutil i s
des douzelerniers moigpour lesfournisseurs de service de communication au public en.ligne

Oar téidaul eprdj et de | oi r end 21 applichble a dMallis let e t I
ut

L
F una. 7mdarn tfii @l @ nd4d c ons ®¢ duecade @ea dors@mmatiorc | e L.
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Section 3
Loyauté des plateformes

Consolider les regles de protection dans la société numérique nécessite aussi de répondre aux
nouveaux d®fi s pos®s par | e d®vel opp-eemaent do
de leur pouvoir de marché et de leur audience incontournable,usmafptibles de biaiser a

leur avantage le fonctionnement du marché. Ces nouvelliedéetormes numeériquesactives

sur un grand nombre de segments (réseaux sociaux, commerce en ligne, moteurs de

recherche, magasi ns do6ap mrhent sualé maocchésdans e cadre i s me
du droit commun de la régulation économique (essentiellemeartdie @ commerce). Au
regard des enjeux <critigues en cause, i a

obligationsde loyauté applicables a ces noawe acteurs.

Article 22
Principe de loyauté vis-vis des consommateurs

Le projetdelo®nonce une nouvelle obligati omvig®n®r a
des consommateurd.e projet de loiadopte également une définition générique de ces
opérateurs de plateforme en liggeu i per met déoappr ®hender l a ¢
cours.

1. Etat des lieux

Comme | 6a pr ® Elatslads doreétudeaannsieid de 26d4dnumérique et les

droits fondamentaux, «deux catégoried 6 act eur s jouent un rtle pa
dans la diffusion des contenus sur internkeis opérateurs de communications électroniques

qui les acheminent vers les utilisateurs finales plateformes qui proposent des services de
référencement tede classement indispensables pour faire le tri dans la masse des
informations et services disponibles

Or , en | 6®t at actuel de | a r®gl ementation, I
suffisamment précises et transparentes sur les reglef@aencement et de classement mises
en Tuvre par certains professionnel s.

Lo ticle 2@ 9d0e dlua 6l caio tA 2015 pour |l a croi s
ch ces ®conomi ques a toutefois i nNs®e ® dan
L. 111-5-1 une nouvelle disposition qui prévoit quesans préjudice des obligations

do formati on pr ®v u&2004575 duda juin 2004 1peur ld confiahee | a |
da | 6®conomi e num®ri que, t o uteen rpl@ionspam ne d
voi e ®l ectronique, plusieurs parties en vue
ou de | 6®change ou du partage doéun bien ou d
loyale, claire et transparente sur les condit s g®n ®r al es doutilis
doéinterm®di ation et sur | es modalit®s de r ®f
des offres mises en ligne.

84



Lorsque seuls des consommateurs ou degpnafiessionnels sont mis en relation, la personne
mentonnée au premier alinéa du présent article est également tenue de fournir une
information | oyal e, claire et transparente
obligations des parties en matiére civile et fiscale. « Lorsque des professionne&syrgeou
prestataires de services sont mis en relation avec des consommateurs, la personne
mentionnée au premier alinéa du présent article est également tenue de mettre a leur
disposition un espace leur permettant de communiquer aux consommateurs fesatiofe

pr ®vues ~° Flédarticle L. 121

Ainsi, le législateur a-i | souhait® rendre pl us transpar
destination des consommateurs ~ | 6occasion
bi en, de | a f euromui tduer el 6d®cuhna nggeer woiuc du partag
Ce principe inscrit dans la loi est limité aux mises en relation opéoétedans le cadre des

places de marchés frarketplacee) soit ©° | 6occasion dbébune <con
entre consommateurs. A ce titre, un groupe de travail spécifique aux plateformes et a

| 6®conomi e coll aborative a ® ® mis en place

composé paritairermet de repr ®sentants dbéassociations
de professionnels. Les travaux devront permettrégGauvernementde prendre le décret
doapplication mentionn® dans | a | oi du 5 aou

Toutefois, en dehors de cette dispositi@s plateformes ne sont pas précisément définies en

droit et rel vent globalement des services d
directive 2000/31 ainsi que par la loi 8004575 du 21 juin 2004 pour la confiance dans

| 6 ®cono@riiequneunsans qudédun principe g®n®Tr al de
dans | e code de | a c ole présentréicleipropose deCdéfmisla pour
notion d o p ® rda plaeformeen lignel or squdel |l e i ntervimemt dan
de | a consommation et déi nscriretdeprécigeri nci p
certaines i nformations fondament al es sur I

consommateurs soit particulierement claire

2. Description des objectifspoursuivis

Dans ce cadre et dans le respect de la directive 2000/3iL/GHarlement européen et du
Conseildu 8 juin 2000 relative a certains aspects techniques des services de la société de

Il 6i nf ormati on et not amment d uionsc amd@liorant ¢ae  ®1| e
transparence edvilsdoidefsomumatgieors wies pl atef or me
niveau de protection des échanges.

! sdbagit, not amment , de garantir une exige
conditionsde référencement des offres de vente, achat, prét, et échanges et sur leurs droits et
obligations.

Le projet de lointroduit donc dans le code de la consommation une définitioopiateurs

depl at eforme en | igne en ffon@toiuamsude il ewsn ,ac
qui a ®t ® adopt® dans | e cadre de | dHHbBticl e
du code de la consommation sur les sites comparateurs inséré par la loi du 17 mars 2014
relative a la consommatiomle mies x 1 nf or mer |l e consommateur
choix dbéachat de biens ou de prestation de s
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Seules les activités consistant a référencer, classer des contenus, des biens ou services
proposés ou mis en ligne par des tiers ou de mettreelation, par voie électronique,

pl usieurs parties en vue de |l a vente, de | 8
rémunérés , entrent dans | e champ de | a mesur e.
une obligation dotmrfsodnmateiroet” quels qlues s®it

En cohérence avec la disposition adoptée dans le cadre de la loi du 6 aolt 2015 pour la

cCroissance,  6acti vit® etleploet®eg laiposetle®prindiges ¢ h a
doune doOi aybl® etnransparente dé b p ®r a t @ateformekr ligne aux
consommateur s sur |l es conditions g®n®r al es

référencement, de déréférencement et de classement des contenus.

La disposition prévoit, en outre, que lepérateurs delateformeen ligne sont tenus de

pr ®ci ser | 6exi stence ou non doéune relation
personnes r ®f ®renc®es, ou | 0exurle tlassernent,cd 6 un e
gui contribue © | 6information | oyale des con

3. Options possibles et nécessité de léqiférer

La consultation du Conseil national du numérique et les contributions de nombreux acteurs du
numerique ont mis en évidence lanécess® d6éam®l i orer | a cl art® et
des consommateurs.

La Fédération de la Vente a Distance (FEVAD) a mis en place, il y a plusieurs années, une
charte de bonnes pratiques pour le commerce en ligne. Mais cet outil non contetignarg s t
pas applicable a toutes les entreprises intervenant sur Internet. Les contrbles menés par la

DGCCRF, gui s e sont accrus avec | 6essor d
coll aborative, confirment | es | iesiplatefasmesie | 0 i
numeriques.

! appara’t donc n®cessaire dbéinscrire | a me
En | 6esp ce, cette mesure vient compl ®t er I
relatives aux sites comparateurs, aux places de marchéxetas i t es T uvr ant dan
| 6®conomi e collaborative qui sont soumis °
loyale.

4. Analyse des impacts des dispositions envisagées

4.1 Impact pour les consommateurs/particuliers

Les utilisateurs desites des opérateurs diateformeen lignetelles que définiepar le projet
deloidi sposeront doune information claire et
seront informés sur les modalités de référencement et déréférencement des annonces.

|l 1l s di sposeront en outre déinformations pr ®c

sites et criteres transparents de classement des offres notamment lorsque ces placements
doéof fres d&neremundradianbj et d
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4.2 Impact pour les entreprises

Le projet de textémplique que le®pérateurs delateformeen lignemo di f i ent | der g
de leurs sites en ligne afin que les informations auxquelles elles sont tenues puissent y
apparaitre de maniere claire et lisible.

4.3Impact pour les administrations et impacts budgétaires

La mise en Tuvre de | a mesure appellera des
la consommation, donc ceux de ladation Générale de I&€oncurrence, de l@onsommation

et de la Répression dedraudes. EI|l e entra’ nera vraisembl a
contenti eux administratif sp®ci fique i ® al

ddamendes admi ni s tDirection Générale mle iaGoacsrrenpea de ld a
Consommation et de Répressia desFraudes en cas de nerespect des obligations mises a

la charge des professionnels. Cette nouvelle disposition engendrera nécessairement une
mobilisation des services et des moyens supplémentaires ou une réorientation des priorités.

44Impactsurl 6 ordre juridique interne/communautai:

Cette mesure introduit dans le code de la consommation des dispositions participant a

| 6am®l i oration du niveau doéinformation pr ®co
la réflexion menée par la Commissierur op®e nne dans | e cadre de
s6i nt ®taransenteau role des plateformed la transparence et la loyauté des
informations communiquées par ces plateformes a leurs utilisateurs.

5. Consultations menées

Les entreprises du secteont été consultées sur ce projet de texte.
Le Conseil national de la consommatimagalemenétéconsulté

6. Outre-mer

Loar téidal eprdoj et de 22@pplriecnadb | led a'r t Wall lei7rs et |
modifie en conséquence le code de la consommation (nouvel articlé-P).
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Article 23
Loyauté et égulationdes plateformes

Cetarticlea pourfinaltéd 6i nst i tuer |l a mise en Tuvre dobun
dont |l 6activit® d®passe un seuil ™ dled anuotnobrriet
administrative compétente di sposer dO6® ®ments probants |
d e | 6 deccesiplatefdrn®s au regard de leurs obligations de loyauté et de transparence.

! s 0 a g-ddla desmbligationsanscrites dans le code de la consommation et définies a

| 6ar2i cd@encour ager | es princi plad ®&cso nplma tee feot!
pouvoir de march® sont tr s forts, © f or mal
matiere de relations commerciales, a destination des consommateurs (afin de leur permettre de

b®&n®f i ci er doéune i nf or mdedtination des énteprises ayant des oy a |
relations contractuelles avec | es plateform

contractuelles).

1. Etat des lieux

Les principales plateformes en ligne, qui correspondent a des services variés (moteur de
recherche, pl ace de march®, pl ateforme doint
| 6®conomi e coll aborative) se caract®risent
effets de réseau trés importantsvfrner takes alb). Cette concentration getrouve aussi

bien du c6té des consommateurs (par exemple le moteur de recherche de Google dispose
ddune part de march® sup®rieure "’ 90% en
(annonceurs, etc.) ayant des relations commerciales avec les platefoamesefpple, dans

le domaine de la réservation hoételiere, différentes études suggerent que les troideguarts
hétels erFrance seraient référencés sur le site Booking.com, les réservations par cette agence
en | igne repr ®sent anres).laboYautd de cds grandes pldiefofmes e d
dans leurs relations avec les consommateurs comme avec les entreprises revét donc des
enjeux économiques tout particuliers.

De maniére généralde projet de loi prévoit que toute plateforme en ligne est tenue de
délivrer une information loyale, claire et transparente aux utilisateurs.

! convient doébencourager |l es principales pl:
ou part de marché) a ail plus loin et de renforcer la transparence en permettant a leurs
utilisateurs de mieux comprendre leurs conditions commerciales, et le cas échéant de mieux

|l es comparer. Or , en | 6®t at de |l a r®gl ement
| 6 ancel astamportante, ne sont pas fédéréesc e c i conduit © la mise
di stinctes, gui pourraient faire | 6o0obj et do
précise la maniere dont celesi mettent en Tuvre | eder obl
transparence.

1 ndbexiste © ce jour aucune instance sp®ci |

plus importantes et les principales parties prenantes, qui conduirait a développer pour
| 6ensembl e du secteur ¢ auwaubontdspulguep deadntrbpru e s ¢
plus aisément ces entreprises
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2. Description des objectifs poursuivis

Pour assurer la pleine effectivit® de | a n
transparence, la mesure consistiemandeauxplateformesdnt | daudi ence est
définir des bonnes pratiques et des indicateurs de référence et a rendre publique,

p®ri odi quement , | 6®val uation de | eurs propr
performance et | 6 ®v alvanapgeimetine aukeitilidateunsrde daspoper i c a t
do®l ®ments am®liorant | eur confiance envers
Léarticle pr®voit, par aill eur s, pour r ®ser

décret fixera le seuil de connexioagdela duquel les plateformes en ligne seront soumises a
ces obligations. Ces bonnes pratiques pourront toutefois servir également de référence aux
plateformes de plus petite envergure.

Afin de répondre aux attentes des parties prenantes et de recherehgarmonisation des

bonnes pratiques, des i ndicateur s et des i
comparaison), il est souhaitable de prévoir une concertation entre les plateformes visées par
cette mesure, ainsi gudavec |l es parties pren

Afin de disposer doébune concertation efficace
|l es plus i mportants du secteur, | es modal it @
par les pouvoirs publicsLes pouvoirs publicsles organisations professionnelletes
associations de c on s olespestnalitesgsalifieasy pdrticipgrontl i s at e
Léinstance de <concertation pourra sbappuyer
notamment le Conseil national Beconsommation et le Conseil national du numeérique.

LO®l aboration et | a diffusion de bonnes prat
performance permettront également aux pouvoirs publics de mieux appréhender cette
économie et de procédgirbesoin a des enquétes.

La disposition prévoit par ailleurs qué Aut or i t ® admi n pesttsirellet i ve ¢
| eStime nécessaire publier la liste des plateformes non vertueuses ne respectant par leur
obligation et demander toutes informations stile | | -la dea@mpléter |[a possibilité de

mener les enquétes et de permettre | 6 aut or i t ® admidevedleraldat i ve
bonne efficacité de la concertation et des initiatives des plateformes.

3. Options possibles et nécessité de |éaidé

L6éaut or @eg platedotmiesoanrait pu étre prise en charge par les acteurs professionnels
euxmémes(de type labellisation ou charte de bonnes pratiqus)r autant, en dépit des
®changes r®currents sur cette guestion dep

ve®ritabl ement ger m® pour progresser <collect]
régulation.
Il est apparu plus adapte formalisere t structurer, dans la | o

plateformes

Par ailleurs, la disposition prévoyant la possibilité o aut or i t ® admi ni str a
numérique de publier la liste des entreprises non vertueuses impose de Iégiférer tout comme le
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principe doune publication des indicateurs e
concerneés.

4. Analyse des impacts des dispositions envisagées

4.11mpact pour les consommateurs/particuliers

Les wutilisateurs des plateformes telles que
informationsurles pratiques exercées par les plateformes en ligne. Le geojetprévoit en

effet une diffusion publique des indicateurs de performance.

4.2 Impact pour les entreprises

Le projet de texte porte sur les principales plateformesi ad ~ déoun seuil de
Léobjectif est de viser, par ce moyen, une
pour | 6®conomie fran-aise.

Pour ces platefmes, le projetle loi implique que les plateformescceptent de participer
|l oyal ement et en tooatioh @es indicaaurs geasuive de pezformance ét® | a b
do®valuer p®riodi.quement | eurs pratiques

4.3Impact pour les administrations etimpacts budgétaires

Ces nouvelles missions nécessitent la mobilisation de moyens humains complémentaires au
del ™ des attributions de contrlle d® " exi st
| 6admini strati on ayv elalistt de®enteeprises poh tegpecipauses dex at |
principes de loyauté et de transparence est une nouvelle mission.

44 mpact sur | 6ordre juridique interne/ commut

Cette mesure introduit dans le droit francaiss dispositions visant a déterminer des
indicateurs de performance et de résultats des plateformes en ligne en termes de respect du
principe doébune information | oyale, vehdnai re et
alimenterl 6 ®v ol wtuircsn aeun scein de | 6Uni on europ®enn
la Commission dans le cadre de sa stratégie pour le marché numérique. En effet, la
Commission européenne a lancé en septembre 2015 une enquéte qui devraitaabouti
do®ventuell ewi smmdposi tmoamdg i er | e fonctionn:
plateformes en ligne.

5. Textes dO6applQuoeantei on et

Un décret fixerde seuil du nombre de connexiorst lesmodal i t ®s dufpmjptpl i cat
doart i & ducade delaTonsommation

Loar téidal eprdoj et de 3Bapplriecnadb lled ar t Wall lei7s2 et |
modifie en conséquence le code de la consommation (nouvel articlé-P).
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Section 4
Information des consommateurs

Article 24
Information des consommateursur lesavis en ligne
Le projetde loif i x e une obligation doéi nf opubleggsiron | o)
| i ernet et renforce | d6information des conso
contrats.

1. Etat des lieux

La question de la fiabilité des avis en ligne revét un enjeu clair tant pour le consommateur que
pour les entreprises présentes sur internet. Si imposer une vérification systématique des avis
serait de nature a créer une contrainte teclengfumatérielle excessive pour certains sites
internet et ° remettre en cause | a diversit® e
i néen demeure pas moins que |l a confiance
largement dans le comnoer électronique, doit étre protégée.

En France, il existe, en parallele, depuis juillet 2013, une norme AFNOR portant sur les
processus de collecte, modération et restitution des avis en ligne de consommateurs mais
cellec i est dobappl4i3c aotrigoam ivsoalto notnasi roen.t partici p:
Dans | e dispositif pr®vu pour |l a ve®rificatic
notions doacte doéoachat et doéexp®rience de cc
de mamere générale un systéme permettant de procéder a la vérification des avis mis en ligne.

En outre, le respect de ce dispositif normatif par les professionnels volontaires ne leur permet
pas pour autant dobéall ®guer su site duiaquevidBiormé i c at i
ne fait que certifier un processus.

Au 30 ao %t 2015, 15 entreprises sont certi
norme: 12 dbéentre elles sur |l a base de | 6int
modération et regution) et 3 uniquement sur la partie modération des avis.

Néanmoins, les professionnels peuvent, sans faire mention de certification, préciser que leur
processus de contrdle est conforme a la norme. Dans ce cas, elles engagent leur responsabilité,
lando me no®t ant pas certifi ®e.

En 2014, sur 118 établissements contrblés, la DGCCRF a prononcé 15 avertissements, et

dressé 6 procegerbaux. La qualification majoritairement retenue est la pratique commerciale
trompeuse.

2. Description des objectifs poursuivs

Le projet de lointroduit dans le code de la consommation une disposition imposant aux sites
internet mettant en | igne des avis doéindiqu
| 6obj et dbébun processus d «terne®blld précise gue,sidensite
proc de ° des v®rifications, i est tenu
mettre ces informations a disposition des consommateurs de maniere préalable. La mise en
place de ce dispositif permettr ai n s i au consommeémne ke degrd de®v al u

o C
o O
P—
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confiance quoi l sera ° m° me dbéaccorder aux
site internet gui l es publi e. Pl acer ainsi
nature aresponsabiliser les responsables de site web dans la mise en ligne des avis et a
favoriser un assainissement des pratiques existantes.

Le succés du commerce électronique repose sur deux postulats complémelataiéesirité
de ce secteur assurée fem professionnels et la confiance accordée par les consommateurs en
corollaire. Dans le cadre de ce dernier postulat, la question des avis en ligne tient une place de

plus en plus pr®pond®r ant e. En d®cembre 20
repd ati on sur | e processus dobéachat montre que
incontournable pour les consommateurs puisque plus de 80% des internautes déclare avoir
recours 7 internet pour se rensei g8 edes avant
consommateurs consultent |l es avis en Iligne
magasin et 85 % dbéentre eux indiquent avoir
déavis n®gatifs sur des bl o gParalélédment 7% des u s i

francais estiment que certains des avis sont faux.

3. Options possibles et nécessité de léqiférer

Le projet de loivient compléter les dispositions du code de la consommation relatives aux

sites comparateurs, aux marketplacesetx si tes T uvrant dans | e
coll aborative qui sont soumis © une obligat]
tenu du principe dobébharmonisation maxi mal e fi
relative a certains aspedtse c hni gques des services de |l a soc
du commerce ®l ectroni que, i néest pas envi s
avis par | es professionnels qui |l es mettent
internautes que | es avis en |ligne quobdils cor
la nature de celle i , afin de | eur permettre de dO®tern
accordent dans | e cadre de | eur d®cision doa

4. Analyse desmpacts des dispositions envisagées

4.11mpact pour les consommateurs/particuliers

Le barométre 2015 ACSECDC de la Confiance des Francais dans le Numérique montre
gue, par mi |l es consommateurs interrogerRs, 8909
|l igne mais parall | ement, seul ement 43% dobe
ligne, chiffre qui est en baisse par rapport aux statistiques publiés en 2013.

Les di sposi t2dpoenrsmedtet rl odnatr taiucxl ec ons o mmatioe ur s d-
claire et transparente sur la vérification des avis, de nature a augmenter le degré de confiance

gudils sont susceptibles dbéaccorder au site
Les consommateurs qui C 0 n s u lience que lew wsficadkomi s n 6
nodoest pas effectu®e syst®mati guement par | e

cette démarche devront, si elles communiquent sur ces Vvérifications, en préciser les
caractéristiques principales et cela permettraain@ ux consommateurs dodav
objective de | 6information qui l eur est d®I i
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4.2 Impact pour les entreprises

La question des avis en |igne d®passe | a s
clairement dans la problématiqueld&reRp ut at i on. Ce concept agr
|l es questions doéidentit®voxeée de hoéeotir®@p®i s &
uni que et doi t composer avec cell es dout il
consommateursde pluspn us experts et qui b®n®f i cient d
a celui dont elle bénéficie. Des avis positifs de consommateurs sont des relais puissant du

di scours commerci dl | deppose®t repersi sasvi s n®gat
«badbuzze , sont de nature ° avoir un i mpact n e
potentiels.

Dans cette perspecti ve?24impligue due ¢ep Dtesipabliaft dggr ®v u
avis en ligne, a titre principal ou accessoire, communiquena sigrification des avis postés

par |l es consommateur s, gue cette v®rificati
externalisée aupres de prestataires spécialisés. Dans le méme temps, les professionnels
ndoef fectuant aucun a ded @is publiéh sur lebie platef@drma devranta t i o
également mettre en place une information systématique sur leur site web.

Léobligation 24pscmetedée poéandrel en compte |
gudaccordent | es cde hesr® painsaptibéiés ers ligha etxa vacationsa
encourager les professionnels du numérique soucieux de-téputtion, a mettre en place

un syst me de v®rification des avis en 1ign
professionnels ayant déjais en place un systeme de vérification, les modalités mises en
Tuvr e devront appara’tre sur l eur site, C ¢
| 6ergononti.e de cel ui

43l mpact sur | 6ordre juridique interne/ commut

Cette mesure introduit da le code de la consommation des dispositions participant a
| 6am®l i oration du niveau doéinformation pr ®co
la r®f 1l exion men®e par | a Commi ssion europ®:

s6i nt ®tamnesteau e des plateformes et a la transparence et la loyauté des
informations communiquées a leurs utilisateurs.

5. Consultations menées

Ontétéconsultésur c e pr leCoaseil Ndtiraldu Numériguansi que le gbupe
de travail auteude la norme AFNOR NF Z7#8B01 pour fiabiliser le traitement des avis en
ligne de consommateurs

6. Textes doapPuwre-mexati on et

Un d®cret fixera |l es modalit®s doéapplication

Léar téidal eprdoj et de 4dapplriecnadblled ar t Wall lei7s2 et |
modifie le code de la consommation (nouvel articl&16-2).
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Article 25
Information des consommateurs sur les débits

Le projet de loi renforcé 6 i n f o r ntansammateurs eoscernant les débits proposeés
dans les contrats

1. Etat des lieux

Loinfodmaticomsommateurs en mati re de d®bi t .

dans les contratsgst définie ™ | 6 ar 121-831de code de la consommatiobes
discussions dans le cadre européen du marché unique des télécommunications a fait apparaitre
un besoin de précision de ces informations.

2. Description des objectifs poursuivis

Ce pr o] edompteté kg dispositiores du code de la consommation pashdigations
relatives 7 | 6i nformation contractuell e des
Cette disposition permet une mise en en cohérence avec le reglement europEFehé«

unique des communications électroniqetest améliore ainsi ladibilité du droit.

3. Options possibles et nécessité de léqiférer

S6agi ssant des obligations doéinformation du
proposition de réeglemertmarché unique des communications électronigugsi visent a
renforcer |l a transparence sur |l es pratiques

internet complétent le cadre européen issu de la directive 2002/22/CE du 7 mars 2002
modifiée dite «directive service universél e n ma tormatior cordréciuelld des

utilisateurs de services de communi-83dui ons
code de la consommation. Elles ont donc vocation a étre transcrites dans ce méme article, afin
doam®Il i or er la |Iisibilit® du droit.

4. Analyse des impacts des dispositions

Le renf orcement de | 6i nformati on des ut il
électroniques poursuit les efforts déja engagés par le Gouvernement pour améliorer

| 6i nformati on des ¢ ons opaniestservicessde mmunidatorss d ®b
®l ectroni ques dont | 6arr°t® du 3 d®cembr e
consommateur sur les caractéristiques techniques des offres d'accés a linternet en situation
fixe filaire constitue une premiére étape.

L6éinscripti on83ducodeaela domsbranation de def douvelles obligations
de transparence contractuell e permettra par
de mise en Tuvre par | a si mlprévuauoddrinidr alicéat i on
de | 6 a 121-83c (areété Hu 16 mars 2006 relatif aux contrats de services de

communications électroniques).
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Une fois I a | oi adopt ®e, |l e Gouvernement ser
en concertation avdes opérateurs et les associations de consommateurs

5. Consultations menées

Cetarticleaétés oumi s pour ,avers dpdIloiARLIESBodn codeedesl 6 ar t
postes et des communications électroniquesa la Commission supérieure du service
publique des postes et des communications électroniquesn appl i catldbdunn de |
méme code

Chapitre I
Protection de la vie privée en ligne

La confiance dans le numérique ne peut durablement prospérer sans de solides protections en
faveur de la vie privée et du respect des donréearactérgersonnel des usagers. Les
évolutions constatées montrent a la fois un caractére de plus en plsi desutechniques et
services numeériques, et une préoccupation croissante des citoyens sur cette nouvelle frontiere
a inventer entre wie en ligne» et «vie privée».

Section 1
Protection des données a caractere personnel

La diffusion massive desdknologies numériques dans la vie des Francais fait apparaitre de
nouveaux défis pour le respect de certaines de nos valeurs, en patrticulier le droit au respect de

la vie privée. La multiplication des fichiers publics et privés, la diffusion accrue dageka
caract re personnel et | a sophistication cro
des plus sensibles de ces défis.

Sur ces questions, |l a France dispose dbéune
technologiques aveclalaP 7817 du 6 janvier 1978 relative 7
aux libertés.

Léoampl eur des collectes de donn®es ainsi que
exergue | a n®cessit® doéun c adrcaractere pefsonnet ® p o u
Pour ®t abl ir un environnement de confiance

Gouvernement souhaite renforcer les droits des personndsvigides fichiers contenant

leurs données personnelles, et accorder des pouvoissimploortants a la Commission
national e de |l 6i nf ormati que et des l'i bert
prioritairement a travers le réglement européen sur la protection des données personnelles,
actuellement en cours de discussion et sur lequelnéggociations devraient aboutir
prochainementLa France promeut aussi au niveau européen, le renforcement des pouvoirs du

« Comité Européen de la Protection des DonnééSEPD), instance regroupant les 28
autorités de protection des données européennes.
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Toutefois, des évolutions sont également envisageables au plan national, en cohérence avec le
projet de r gl ement6a3lzlomgetdeloibobj et des artic

Article 26
Libre disposition de ses données a caractere personnel

Le projet de loénonce le principe général de la libre disposition de ses données personnelles.
1. Etat des lieux

Le droit de la protection des données personnelles est né, dans les années 1970, du
d®vel oppement de | 06informati queonalll, sabveasntt dl
reconnu au plan européen et international (directive 95/46/CE, convention n° 108 du Conseil

de | 6Europeé) .

Les textes correspondants reconnaissent aux personnes des droits sur les données qui les
concernent, g u iolr taatma gisuse | che chrneittisgs ut i on d
droit doéinformation, droit déacc sé) ou de d
prendre des décisions.

Léaccroi ssement consi d®r abl e dpesonnekeslgeas et d
développement du numérique et la perte de contréle des individus qui en résulte ont conduit

certains 7 proposer déinscrire ces droits d
l utilisation de ses idoguele d®@dt au rgseectsleola ieeptiveee s |, [
dans | equel sdédinscrit d® " | a protection des
Les principes pos®s par |l a | oi relative ° | ¢
pertinents : opposition, accest, rectificaion. Toutefois, ces instruments classiques souffrent

déineffectivit® compte tenu de | a mont ®e en
| 6exploitation des donn®es. Les individus s
droits face aux grads services coll ecteurs de donn®es.
notamment pardesondi t i ons g ®n @G lorgses, éparses etlankdgéaes,i o n
ainsi qubéune forte opacit® sur | e sort des d

2. Description des objectifspoursuivis

Pour assurer la pleine effectivité des droits a opposition, atcestification affirmés par la

loi de 1978, il convient de les asseoir sur un nouveau fondement, pour les renforcer et
permettre, par exemple, aux individus de faire valairdedroits tout au long de la vie de la
donnée, apres sa collecte initiale.

Le principe de libre disposition de ses données personnelles a été dégagé par la Cour
constitutionnelle allemande en 1983 Cet t e | i ber audéterminateoh i f i ®e
informationnelle», est caractérisé par la Cour comme& pouvoir de | 06indi
lui-méme [...] quand et dans quelle mesure une information relevant de sa vie privée peut étre
communigquée a autru.
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Léintroduction dans | ait, po@douts peesdannepdedécider @tn - ai s €
de contrdler les usages qui sont faits de ses données a caractere personnel la concernant, dans
les conditions et limites fixées pax loi informatique et liber#» vise a renouveler le sens

donné a la protectiotles données a caractére persannel

! sobagit de passer doune posture uni quem
personnelles a une posture plus offensive de maitrise, de contréle et plus encore de capacité
pour | 6util i sat e egdonnéesrpour sek propresfinabtés. La comséciatioe r s
du principe de libre disposition de ses données vise en particulieo@pagner un nouveau
paradigme : audela de la seule protection de leur vie privée, les individus cherchent a
maitriser leur vieen ligne.

Dans un environnement num®r i que car &a,ce ®ri s®
droit ° Il a |Iibre disposition implique quoil ¢
les lire, |l es modi fier ntl exnn dfafiaeer;,, mah si saiur
décider des services qui y ont accés. Certes, la simple proclamation du principe de libre
disposition de ses données ne suffira pas a le rendre effectif. Une consécration forte du
principe permettra néanmoins de dena un sens nouveau a la nécessaire transformation des
instruments de protection des données : protection, maitrise, usages. Dans une autre
perspective, I sbagit de fournir ° |l a fois
son action.

Sel on annudled wd &€ o nEsarlé 2014dednumérique et les droits fondamentawix
quatre avantages sont a en attendre
- donner un sens au droit a la protection des données personelesiel 6 i nlgi qu e

Consetaj«i 6 sbagit déiddnmedu | es moyens ¢
conduire son existence, dans une société ou le numérique prend une place croissante,
gui I 6am ne ~ |l aisser, de plus enmn;plus so

- donner un contenu positif au droit adeotection des données personnelles, qui peut,
autrement, étre percu comme défensif

- margquer | denjeu que repr ®sente pour | es |
caractere personnelje
- formuler un objectif ambitieux, qui[jouejlun r * I e déaiguill on, ta

publics que pour les individus

3. Options possibles et nécessité de léqgiférer

Comme il wvient doé°tre indigu®, pour assurer
rectification et effacement affnés par la loi de 1978, il convient de les asseoir sur un
nouveau fondement, pour les renforcer et permettre, par exemple, aux individus de faire valoir
leurs droits tout au long de la vie de la donnée.

C o nEae dahssod étude annuellde 2014 pr ®ci sait quoéil no®t a

Le
déajouter |l e droit © |l 6autod®termination inf

8 « Le numérique et les droits fondamentaypages 264 & 269.
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| es textes exi stan
(o]

S . Ce droit doit qudenten
tendentale garantret 0i vent r

t
tre interpr®t ®s et mi s en

Choix du support léqislatif

Troi s supports peuvent a priori °tre envi sa
principe de libre disposition de ses donngesonnelles
- une disposition autonome, non codifiée, du projet deplmir une République

numérique

- le code civil;

- laloin°7817 du 6 janvier 1978 relative.” [ 0in
Le recours a une disposition autonome, wodifiée, ne pose pas de difficulté particuliere
mai s nodoest ®vi demment pas opti mal du point
droit.
Léinscription de ce principe 7 |l 6article 9
également 6avantage de rattacher | e droit ~ |ibr.
la vie priv®e, comme | 6a fait |l a juris pruden
donn®es ~ caract re per Sda nlddBdedtodesid. f ondan

La Cour de cassation a ainsi récemment jugé aux visas des articles 9 et 1382 du code civil que
«l e choix dobéune per scedastné Ppfaciliter ie (picrencanennparcles mo t
moteurs de recherche sur internet des pagesqd e supportent ndest pa
associ ® © aucune autre donn®e personnell e,
répréhensible le contenu de la page a laquelle deaiéagst associé ®®

La modification de | d6article 9 du code <ci vVvi
une importance particuliere au droit a la libre disposition de ses données personnelles a

| 6i nt ®r i eur dulawuerpovée aloes uménmeajgsedeepeemi dned est qubdun
facettes du second.

La loi n° 7817 du 6 janvier 1978 iwformatique et libertés constitue également un support

pertinent pour le principe de libre disposition de ses données personnelles, en raison de son
objet méme mais aussi pargeu 0 i | sbagit du texte fondateur
données personnelles. Ainsi, une modificatian ahapitre Ilde la loi «informatique et

libertés» apparait commeneapproche pertinente

4. Analyse des impacts des dispositions envisagées

41Compatibilit® avec |l e droit de | 6Uni on Eur

Le principe de I|ibre disposition de ses donn
le projet de reglement européen, mais le texte du projet de loi ne pose pas de difficulté au
regard du priget de réglement.

% Cour de cassation®fchambre civile, 10 septembre 2014, n2123464.
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4.2 Impact juridique

Comme | e Riavlerappdlait dams&on rapport précité un débat existe sur la question
de donner a ce droit a la protection des données personnelles un caractére patrimonial ou non.

Accorder un caracterp at r i moni al ) ce droit " | 6aut od ®t
deux problemes majeurs.

-Tout doabord, sauf pour | es personnes doune
donn®es personnell es doéun eaqedliguuedsu ceesrtt itme ss
Cbest |l e tr s grand nombre de donn®es trait@
par | es acteurs du num®rique. Ainsi, l e rapp

e
etbentrepri se, uonedéstouilibeeisttuctunear qu® par

-En outre, |l a reconnaissance du droit de pro
des difficultés juridiques pour les pouvoirs publics. Ainsi, par exemple, les limites apportées

par la loi du 6 janvier 1978 commtentle traitement des données personnelles devraient étre
justifi®es au regard de | 6atteinte au droit
l a Cour Europ®enne des droits de | @Groomme et
droitdeprop i ®t ® de | dindividu impliquerait en r®
protection.

Cette analyse est ° | 6origine du choix fait
comme un droi-t “. Lel pdnaipetde kbre tdisposimi est ainsi amsidéré
comme un droit attaché a la personne.

Une consécration forte du principe permettra de donner un sens nouveau a la nécessaire
transformation des instruments de protection des données : protectioisenasiges.

Il convient, a ce titre, de remarquer que la disposition envisagée indique que la protection des
données personnelles se fdems les conditions fixégar la loi informatique et liberté»

5. Consultations menées

La CNIL, consultée,;souligneque le droit de libre disposition de ses donnéesnforce

positivement | es princi p'een renfoRcarit la papaxittlda m® s

| 6individu ° ma“"triser | es usages »gui sont f
La libre dispositio de sesdnn®es a fait | d6objet ddéune ®t u
| 6 ®t ude annuel | e Eta2 Qul gortaitl sur 1€ oumerguel et ldsd droits
fondamentaux.

Léaffirmation doéun principe de | i bremenli spos

une proposition phare du Conseil national du numérique (CNN).
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6. Textes dbéapplmecati on et outre

En application de son article 72, la loinkormatique et libertés est applicable en Polynésie
francase, dans les Tles Wallis et Futuna, dassTerres australes et antarctiques francaises, en
NouvelleCalédonie et a Mayotte.

L 6 ar t6ida prejet de loi rend les modifications apportées a la lofoxmatique et
libertése p ar 16 @pplicablés ddneces2territoires.

Article 27
Droit - |l 6i nformation sur Isde dohnéesBraitétes e cons

1. Etat des lieux
La loi «informatique et libertés décrit, dans son chapitre V, les obligations incombant aux
responsables de traitements et les droits des personnes dont les données psrfamnelle

| 6obj et dORisnt tnroatiatnenmeenntt .pr ®v u e infoimat®roportar t i c |
notammensur la finalité du traitement auquel les dégs sont destinées

2. Description des objectifs poursuivis

Le projet de | oi vi s eloiinformatioque ét Ibertéa d féiar td &cd jeo
gue lax durée de conservation des catégoriesddanées traitées fait explicitement partie
du p®rim tre des informations sur | esquelles

3. Options possibles et nécessité de léqgiférer

Léarticle digformatigue letalibertés idéfinic la liste des obligations des
responsables de traitement en mati re doinf
informations a caractere personnel sont recueillies. Tout ajout a cetteelipunhdonc se

faire que par voie législative.

4. Analyse des impacts des dispositions envisagées

Lesmodi fi cations propos®es permettront de ren
durée de conservation de leurs données

La mesurep r ® v uadicle’27 du @rojet de loi est essentiellement sans impact (financier ou
autre) pour |l es responsables de traitement
r®al i sent d®] " en v eéformatiqud etliberi@dsar t i cl e 32 de |

5. Consultations menées

La Commission nationale de l'informatique et des libeatét® consultée.
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6. Outre-mer

En application de son article 72, la loinkormatique et libertés est applicable en Polynésie
francase, dans les iles Wallis et Futuna, dang &rses australes et antarctiques francaises, en
NouvelleCalédonie et a Mayotte.

Léarticle 46 du projet de | oi mfermatiqud e s mo d
libertésse par | 6article 27 applicable dans ces te
Article 28

Exerciceen ligne des droits relatifs aux données personnelles

1. Etat des lieux

La loi «informatique et libertés décrit, dans son chapitre V, les obligations incombant aux
responsables de traitements et les droits des personnes dont les données persoiinelles fon
| 6obj et doun traitement.

Sont notamment prévus

- une information portant notamment sur la finalité du traitement auquel les données
sont destinées (article 32)

- un droit déopposition, pour motifs | ®gi ti
| dpet doébun trajtement (article 38)

- un droit doéi nformati on per mettant not ami

traitement luiméme ou legdransferts de données a caractere personnel envisagés a
destination d'uttatEtatnon membre de la Communauté europédartele 39);

- un droit dbébacc s et de rectification des
Lapl upart des responsables de traitement per

formulaire en ligne ou via contact parour r i e | mai s cette prati gl
encore syst®matique, | a | oi ndi nterdi sant pa

2. Obijectifs poursuivis

L6 a r t28 du Iprejet de loi vise a imposer que, des lors que le responsable dundrdite
consi d®r ® dispose doéun site internet, | 6exe
« informatique et libertés puisse étre exercés par voie électronique.

Cette disposition est desti n®e ~ g amangeenmet i r (
simple et |l a plus ergonomique possible. Out
déoexercice de |l eur droit, |l e recours ° de t¢

de réductions de coUt et de simplification pour les nesgloles de traitements.
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3. Options possibles et nécessité de léqiférer

Léobligation de mise en place doébun moyen ®I
appelle également nécessairement une modification Iégislative dans la mesure ou elle modifie
les modal i t®s de satisfaction doOoune exigence

Cette nouvel |l e tiouerdweet i6to® da e \BGOFE16 dumdAdécembre
2005 relatives aux échanges électroniques entre les usagers et les autorités administratives et
entre les autoritédaninistratives.

4. Analyse des impacts des dispositiorenvisagées

Les modifications propos®es per met tparoast de

citoyens de leurs droitgis-&vis des responsables de traitements de données a caractére
personnel . ElI'l es concourent ainsi “ la r®al.

La mesure prévua | abticle 28 du projet de loi peut nécessiter, pour les responsables de

traitement qui nden disposent plasgm®)] ddex ar c
des droits. Débune part, i peut °tre remarq
di sposent doores et d®) " dbébun m®cani sme en

large majorité des responsables de traitement la mesua donc sans impact financier.

La mesure pr®voi't en outre que | dobligation
soapplique guodaux responsabl es de traiteme
responsabl es de tr aiu dspositif resteral egtrénsementcnoatginal, d 6 a |
I

0infrastructure num®rique pouvant servir d
constituer un facteur de réduction de colts pour le responsable de traitement en remplacant un
processus papier par un praaes électronique (colts marginaux moindres).

5. Consultations menées

La Commission nationale de linformatique et des libedé®té consultée sur cette
disposition

6. Outre-mer
En application de son article 72, la loinkormatique et libertés estapplicable en Polynésie
francaise, dans les iles Wallis et Futuna, dans les Terres australes et antarctiques francaises, en

NouvelleCalédonie et a Mayotte.

L 6 ar t6ida prejet de loi rend les modifications apportées a la lofoxmatique et
libertése p ar I8 @pplicablés ddngcesterritoires.
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Article 29

Mi ssions de | a Commi ssion nationale de |0
1. Etat des lieux
LaCommi ssi on national e de | 6i nformatique et
protection des donn®es ~ c ariafanmatiqueeet lipegtdss on n e |
d®f init ses missions, qui:sont aujourdohui a
- informer les personnes concernées et tous les responsables de traitements de leurs
droits et obligations
- veiller ™ ce que |l es traitements de donn¢
conformément aux dispositions de la;loi
- émettre des avis sur les regtesfessionnelles et délivrer des labels
- se tenir informée de I'évolution des technologies de l'information.
2. Description des objectifs poursuivis
En vue de moderniser les compétences de la CNIL et de les adapter au développement du
num®r i q ue9du prajetde loii ¢ |
- assigne a la CNIL la mission ggomouvoirl 6 ut i | i sati on des techr
de la vie privée, notamment les technologies de chiffrement des dof@iéBsde
| adticle29) ;

- multiplie les cas de saisine pour awds la CNIL(1°A de IR2¥arti cl e

- confie a la CNIL le soin de conduire une réflexion sur les problemes éthiques et les
guestions de soci ® ® soul ev®s p2°r)dé 6®v ol
| 6 ar29.i cl e

2.1 Promotion des technologies protectridesla vie privée

Le développement de technologies de nature a renforcer la maitrise par les personnes de leurs
donn®es personnelles est un des axes clef do
Il nternet (et sOi nscr i tprivacy byadesige mans labaetiesla | 6 a p |
protection de la vie privée est prise en compte dés le début de la conception du produit ou du
service). Le champ des technologies concernées comprend par exemplatiltesde
paramétrage du tracage des données personnelles ou les outils de visualisation et de gestion
des données personnelles détenues par des @ersont également les technologies de
chiffrement des données.

Compte tenu de | 0icespechnolagiaseune plus grandge implicatian s

pouvoirs publics dans leur élaboration est nécessaire. Il est logique de confier cette mission a
la CNIL.
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2.2 Consultation de la CNIL sur les projets de loi et de décret

lbarticle 11 4A a) de Il a | oi I nformatique et
« tout projet de loi ou de décret relatif a la protection des données personnetiesyui
conduit parfois ° des intemrpfri®dhitdaronpsardilvea rlg
toujours regardée comme relevant de faatection » des données personnelles au sens de cet
article.29dwaptriofle de | oi op re donc une
consultation de la CNIL en prévoyant qualeci doit étre saisie de tout projet de loi ou de

décret « comportant des dispositions relatives a la protection des données a caractere
personnel ou au traitement de telles donnges

2.3 Réflexion sur les problemes éthiques et les questions de®aciéts oul ev ®s par |
des technologies numeérigues

Les ®volutions technologiques | i ®es au num®
®t hi que et am nent l a soci ® ® ~ sOi nterroge
personne humainde sur | es valeurs dont il convient d

La transparence accrue des individus liée a la collecte massive de données et au
développement dhbig dataet les perspectives et enjeux du développement de la robotique et
de | 6humani toBt savent iy toBme des sujets sur lesquels un débat
démocratique approfondi apparait nécessaire.

Afin doéorgani ser Etatdans s®m rappart adngel cénsacré auk troitsled
libertés numériques, propose de créer unmissionp er manent e ddédani mat
délibération collective sur les enjeux éthiques liés au numésidpeposition n°11). Inspiré

du Conseil consul tatif nati onal do®t hi que,
dialogue entre les expertsetlasocetéar | es enj eux ®t hiques | i ®s
cette derniére a la délibération sur ces sujets.

A priori, trois possibilit®s peuvent °tre en
-l a cr®ationdkboune i nstance
- 1 6 ad o s s@onseilmational du numérique

- l 6adossement © | a Commission nationale de
La cr®ationaddhéceste [ dappnocehe qui a ®t ® sui vi
avec | e Conseil C 0 n s unk semtilei cépendamttpas ppartune dabs®d h i g
cas du num®r i que, ddéabord par ce guodell e n
| 6adossement ° wune structure existante, mais
des instances dircatemigsibpn. bl es dbéaccuei l

Dans ce contexte, le choix de la CNIL, plutdét que du Conseil national du numérique, pour
organiser la mission de réflexion sur les problemes éthiques apparait assez naturel en raison

- de |l danciennet® de | ® gobmi $ei anagegudsel a

- de son caract re déoautorit® administrat:i
| 6enceinte de r®fl exion des m°mes garant.

- des moyens dont dispose doéores et d®) " | a
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3. Options possibles et néxssité de léqgiférer

De fa-on g®n®r al e, |l a Commi ssion national e
comp®t ences dobéattribution qui sont fi x®es pa
donc une modification Iégislative.

4. Analyse desimpacts des dispositions envisagées

Impact sur la CNIL: comptetenu des quelques ressources qui pourraient étre dégagées par
| 6®vol ution des missions suite ° | 6adopti on
personnelles, la CNIL peut assumer céssions a moyens constants.

5. Consultations menées

La CNIL a été consultée sur cette disposition.

6. Outre-mer
En application de son article 72, la loinkormatique et libertés est applicable en Polynésie
francaise, dans les iles Wallis et Futuhens les Terres australes et antarctiques francaises, en
NouvelleCalédonie et a Mayotte.

L 6 ar t6ida brejet de loi rend les modifications apportées a la loifoxmatique et
libertése p ar 19 @pplicablésddncesterritoires.
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Article 30
Certificats de conformité

La confiance des entreprises a développer leurs activités et offres numériques est également

conditionn®e ~ | a s ®c:decadre@égiglatifrdoitdouragirudes owtils i S 0\
concrets afin de permetterix entreprises désireuses par exemple de développer des usages
innovants, de b®&n®ficier déun cadre juridiaqu

Le projet de loi crée ainsi un nouvel outillecertificat de conformite, destiné a assurer les
entreprises doune spRcaucdstsRug uddan ogruyemipsoautri d ne

1. Etat des lieux

Le cadre actuel de la protection des données personnelles sapdss principes forts et sur
un contréle formel préalable important (déclaration préalable du traitement), mais pour
lesquels les procédures de controle et les sanctions sont peu disélasives

Le projet de réglement européen prévoit une suppression widleo formel ex ante

(d®cl aration) des traitements, |l a responsabi
matiére de protection des données reposant dorénavant avant tout sur les responsables de
traitement ewxmémes. Pour les aider, différemgcanismes sont prévus

- privacybydesigh ®t udes doi mpact et documentation
- d®signation de personnes responsables de | ¢
- mise en place de codes de conduite, de mécanismes de cienifetate labels.

leprojet de 1|l oi ,-1 "quéialveirms Troardamrd el 871 oi du
cette d®marche, en pr® oyant | a possiddsi | i t®

certificats de conformitépour les procesu s déanonymisati on des d
personnel

2. Description des objectifs poursuivis

Le projet de loia pour objectif de renforcer la sécurité des responsables de traitements, en
particulier des entreprises qui mettent en 1
services impliquant des traitements de données a caractere personnel.

3. Options possibles et nécessité de léqgiférer

Une option possi bl e aur ai-t ®t ® | a mi s e en
personnelles. Un rescrit serait en effet un instrument adapté pour renforcer la sécurité
juridigue des porteurs de projets. Dans leeadrd 6un rescrit, un respao

pourrait solliciter une prise de position de la CNIL sur la licéité de son traitement et la réponse

”En France, la loi informatique et libertés prévoit des sanctions maximales 6eQL80 1 .
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apportée par la commission lui serait opposable, a condition que le responsable de traitement
ait communiqué tates les informations nécessaires.

La mise en place déun vo®ritable rescrit dan:c
heurte cependant a des difficultés considérables.

Déabord, pour °tre util e;eneffet, lébesbin de sécwitei t d e
juridigue concerne surtout les traitementsogveauxe , qui sont | e plus so
par des statips du numeérique. Or, ces entreprises ne disposent pas de ressources nécessaires
pour suivre une procédure lourde de rescritpgdelant, un rescrit trés simple a obtenir
provoquerait nécessairement ura 9 p e | » (th6CAIL mecoit chaque année plusieurs

milliers de déclaration) et déboucherait inévitablement sur un engorgement des services de la
commission.

Ensuite, lerescritesr ai t accord® au vu du traitement mi
demande est effectuée. Or les traitements de données personnelles, hotamment ceux mis en

Tuvre paupd es®sdlavent rapi dement . Dans ce c
proc®dure de rescrit, " | 6oppos® de son obj
doune part pour | es responsables de traitemi
alors que celuc i ne couvrira plus EkEasiuvae)emeént 96g
pour la CNIL (qui pourrait avoir des difficultés a sanctionner des traitementsambormes

mai s pour | esquels elle aura d®livr® un resc

fit doun

Compte tenu de ces difficultés, la piste du rescrit aeététée ro
t e pui sque

au
conformit® de port ®e pl us r ®d u
données

p
[

4. Analyse des impacts des dispositions envisagées

Cette disposition doit per mettr etrepdsesade®!| | or e
principes institués par la loi informatique et libertés ainsi que par la présente loi, et ainsi de
diminuer leur risque de sanction.

5. Consultations menées

LaCNIL a étéconsultée

6. Outre-mer
En application de son article 72, la toinformatique et libertés est applicable en Polynésie
francaise, dans les iles Wallis et Futuna, dans les Terres australes et antarctiques francaises, en
NouvelleCalédonie et a Mayotte.

L 6 ar t6ida brejet de loi rend les modifications apportéeta doi «informatique et
libertése p ar 30d&pplicablésddngces territoires.
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Article 31 et 32
Droit © | 6oubleimoprumérique es mi neur s

Le num®rique est aujourdobéhui omni pr ®slant dat
aussi] 6i mp®r atif de protection et de s®curit®
Le projet de loi entend renforcer la protection des mineurs sur Internet.

Le projet de loiprévoitainsi pour les mineurs une procédure accélérée en termeliait @
| 6 o urenforcé.

Le projet de loi énoncégalemente nouvelles regles permettant aux usagers de définir, de

leur vivant, les consignes a adopter, aprés leur disparition, a propos de leurs données
personnelles mises en ligne

1. Etat des lieux

1.1Droit © |1 6oubl i
De facon générale, leckr oi't €& d®oiudphe | a possibilit® pou
suppression doéinformation | es concernant pu

déréférencement de ces informations par les notiirecherche (droit au déréférencement).

En Eur opepogle $paier de ¢ a Cour de Justice de 1|06
commente, a consacré urdroit au déréférencement Cette construction jurisprudentielle

est prolongée par le projet deglement européen sur la protection des données a caractere
personnel |, en cours de discussion, qgui pr ®
| 6effacement des donn®es dans certaines circ

La problématique due r oi t 5 coricérne tote personne mais se présente de maniére

sp®ci fique dans | e cas des personnes mineur e
tr s jeunes avec | 6utili sat i odigita masvest),des hnol o ¢
mineursn 6 o nt Ea® la matunité nécessaire pour apprécier les répercussions a moyen et

l ong terme des informations quéils communi c
| 6exp®r i mgntcaamporni s, aujourdoéhui, - dstbene p®r i m
composante esset i el | e du d®vel oppement de | a persc
sbaccompadmei do@nl @err eédt nternet ndoublie | a
Ceci a conduit un cerdmn omp onscemb r led ®k éadbh si esrsvea
spécifgues en matiére dedr oi t % pour e® mifelrs et a certaines initiatives en ce
sens, comme | a | oiEtasdp Galiforrieieq 2083 eteedtréepen &plicagonr | 6
début 2015.

La loi du 6 janvier 1978 ne comporte aucune dispositiopneraux mineurs, alors méme que

| 6i mmense majorit® doéentre eux utilise, entr
er ®putation sont r®gquli rement | i®es ~ des d
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1.2 Mort numérique

Avec le développement de lawie numérique», la question du devenir des données des
personnes d®c®d®es commence ~ prendre de | 0i

Di ff®rentes questions se pos:guetdeviente prefil deet | or
cette personne sur les résg sociauX? Les descendants et héritiers du défunt peulent

accéder aux données de caluistockées par exemplepour conserver des souvenirs du

défunt? Que deviennent lex actifs numériques (photos, livres électroniques, musique
numerique...) daléfunt?

Force est de constater que les réponses a ces questions demeurent trés partielles.

En effet), | 6ouverture dbébun compte de messag
Il nternet conf re 7 son titul aburespedéelawier oi t s
priv®e, qui comprend notamment | e droit au s
Les r gles de | a d®volution successorale ne
nature patrimoniale. Des lors, dans le sitkeda contrat, les héritiers ne peuvent pas imposer

aux gestionnaires des comptes de | eur transm

Les fournisseurs de services de communication au public en ligne qui gérent de nombreux
comptes et sont régulierement camités a la question de lamort numeérique> (sur
Facebook, un prof il sur cent serait celui d ¢
apporter des réponses.

Ainsi, Facebook a annonc ®Lebaay Conta@aquiipermeta d 6 u n e
un contact de confiance dbdébacc®der au compte
en «mémorial» virtuel et, le cas échéant, récupérer les photos du profil et des archives des
publications. Cbébest | a sui téalaqoebewn inggnieorade s s u s
Facebook avait proposé la premiére fonctionnalité deéraorial» apres avoir été confronté

au d®c s dobéun proche.

Déautres services, comme <cel ui de Googl e, 0
ddéor gani srdeleurs donnges apeen leur mort.

En revanche, la |Iégislation concernant les données personnelles des personnes décédées reste
embryonnaire.

Certains textes existent déja notamment pour les comptes bancaires inactifs et les contrats
d 6 a s s-uie emdeshérence.

Par aill eur s, des possibilit®s dbébacc s ~ cer
et de rectification de ces données ont été ouvertes auxayamti t s par -HAduarti cl
code de sant® publ i gwuieformatiqueealibertésé quirperinetdue 40 d
h®r i tiers ddéune personne d®c®d®e de demand
personnel concernant la personne décédée afin de prendre en compte®fe- déwis ces

di sposi ti ons ntérerd systématigue etglabal daulanqudstiora i

BLoarticl e«leDhériidrsdpne peesonne décédée jusiifite leur identité peuvent, si des éléments
portés a leur connaissance leur laissent présumer que les données a caractere personnel la concernant faisant
l'objet d'un traitement n'ont pas été actualisées, exiger du responsable de ce traitement quédl gmenn
considération le décés et procede aux mises a jour qui doivent en étre la conséquence.
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Enfin, en son état actuel, le projet de reglement européen exclut les personnes décédées de son
champ doapplication.

2. Description des objectifs poursuivis

21Droit © | 6oubli

Léar32dal @er oj et de | oi a pour objectif doint
une proc®dure acc®| ®r Ga ddmandaganspdes délai$ tecuitst dobo
| 6ef facement , en | igne, de | eurs domen®es °
conformit® avec |l a mise en Tuvre 7  dretai r du
| 6ef f acement

Ceci permettra ainsi doexercer dans des d®lI :
vie privée des intéressés, qui sontlesplusl n ®r abl es dans | 6uni vers
2.2 Mort numérique

Leprojet de | oi c o mp | infarreatiquedet libdrtésceh préveyant lad e | a

possibilité pour toutepersonne de formuler des directives (générales ou particuliéres)
concernant le devenir de ses données personnelles a son déces.

Les directivesg ®n ®r al es sont enregistr ®es acerifiée s dob
par la CNIL et les directives pgamulieres sont enregistrées aupres des responsables de
traitements.

Ces directives définissent la maniere dont la personne entend que soient exercés aprés son
d®c s | es dr o»ienh applicptiod della latinfalin@tigueeehlibertés. Elles ne

créent donc pas de nouveaux droits pour les personnesvigsdes responsables de
traitement.

Les directives peuvent désigner une personhargée de leur exécutipna défaut de
désignation, un ordre de priorité entre les héritiers est fixé.

Le projet de loi prévoit toutefois que les prestataires qui stockent des desuméebtarnet
sont tenus de transmettre | es donn®es dbéune
désignée préalablement.

Lorsque les héritiers en font la demande, le responsable du traitement doit justifier, sans frais pour le
demandeur, gu'il a procédé aux opérations exigées en detrtalinéa précédent

L értecle 100 du décret n° 2006309 du 20 octobre 2005 précise Outre la justification de son identité,
I'héritier d'une personne décédée qui souhaite la mise a jour des données concernant le défunt doit, lors de sa
demandeapporter la preuve de sa qualité d'héritier par la production d'un acte de notoriété ou d'un livret de
famille. »
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3. Options possibles et nécessité d&giférer

31Dr oi t " | 6oubl i

Seule | a | oi peut pr®v oir une proc®dure dobe
délais impératifs a respecter dans ces cas.

3.2 Mort numérique

La question des données a caractére personnel des personnes deéédéest pas abor d
l e projet de r gl ement eur op®en. En | dabser
présente

- maintenir le statu quo, c'eatdire laisser le traitement de la question de hao«t
numerique» entre les mains des fournissedesservices de communication au public
en ligne;

- légiférer au niveau national.

Le maintien au statu quo nobest pas satisfa
rencontrent les ayaiskr oi ts doéune personne d®c®Jd®s pour
réponses qui sont apportées au probleme par trop dépendantes du modele économique de
fournisseurs de service.

Léapproche r et envseessprdigllementa faciliterj et de | oi

- débune part, | dexpression des volont ®s du
- débaut it édapai bn -dbiks danels respectalesdites volontés

- enfin, en | 6absence de directives, |l a pos:

de cujus apres son déces

4. Analyse des impacts des dispositions envisagées

41Dr oi t " | 6oubl i

A

Compatibilit® avec le droit de |1 6Union Europ

Léarticle 17 du pr&j(etrode  dloemdmtcemendp @e
oblige le responsable du traitement a effacer dans les meilleurs délais, les données a caractere
personnel,notamment en ce qui concerne les données a caractere personnel qui sont
collectées lorsque la personne concernée a le statut d'enfant, dans un certain nombre de cas
qguodil d®ter mine.

Le projetde lois 61 nscr it en pleine conhavenrde®loravec |
qguoil fait explicitement r ®f ®r ence aux condi

% Orientation générale adoptée par le Conseil JAI (document 9565/15 du 11 juin 2015).
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4.2 Mort numérique

Compatibilit® avec 1 e : rquestion desedonhédsUandaractere E u r c
personnel des personmdécedées est explicitemantclue du projet de reglement européen.

Impact sur la CNIL la CNIL devra certifier les tiers de confiance numériqueaupres
desquels les directiveggérales pourront étre déposées

Impact sur les responsables de traitemées responsables de traitement devront créer une
procédure permettant de recueillir les directives particulieres des personnes. lls devront
égalementommuniquer les données du défunt a la personne quecceluia désignée, le cas

échéant. Enfin, ild evr ont i nf or mer | Odoringes$ et peamtewrer & ced u s
dernier de choisir de communiqueru non ses donn®es ° un tier
désigne.

5. Consultations menées

LaCNIL a été consultée sursispositiors.

6. Textes doapPuwre-mexati on et

Un d®cr et en Conseil doE£t at fixera | es modal
donn®es mentionn®es °~ |l 6article 32.

En application de son article 72, la loinkormatique et libertés est applicable en Paigsie
francaise, dans les iles Wallis et Futuna, dans les Terres australes et antarctiques francaises, en
NouvelleCalédonie et a Mayotte.

L 6 ar t6ida prejet de loi rend les modifications apportées a la lofocmatique et
libertés» par ksarticles 31 et32 applicables dans ces territoires.
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Article 33
Procédure de sanction de la CNIL

Une politique efficace en faveute la protection de la vie privée en ligne et des données
personnelles se mesure aussi " | 6aune des
crédibilité de la régulation est ici en jeu et le projet de loi entend renforcer le volet sanction de
la l1égidation en vigueur.

Le projetd 6 a r rerifoccé kes pouvoirs et procédures de sanctions a la disposition de la
CNIL.

1. Etat des lieux

La CNIL dispose doéun pouvoir de sanction dc¢
| 6arti cl «infdrbhatiqlieet libextésl o |

La proc®dure retenue pour |l a CNIL, qui di st
demeur e, d®signation doOéun rapporteur pour s
pouvoirs propres du président, et lgsuvoirs de sanction, relevant de la seule formation
restreinte, ont ®t ® Etatoramed ®@rForm@saaux ekigence€o n s e
constitutionnelles par une d®ci sion de mar s
références dans les réflexiogsu i ont conduit " |1 6®volution ¢
autorit®s. ElI'le néda donc pas vocation ~° ®vol
En revanche des am®liorations peuvent y °tr
procédure.

Il est, par ailless, nécessaire de renforcer les sanctions prévues. Ce point est traité dans le
cadre du projet de réglement européen en cours de négociation.

2. Description des objectifs poursuivis

Leprojet de | oi a pour objectif de renforcer
! sbagit déun compl ®ment i mportant " la r
traitement prévue par le projet de réglement européen.

Danscettepsrpect i v&3: | darticle

- permet a la CNIL de fixer le délai imparti & un responsable de traitement pour se
mettre en conformit® aextemeurgeace,lawlieudécingg4 h e u
jours au moins actuellement

- élargit le champ du référé judidre ;

- autorise la CNIL a prononcer une sanction pécuniaire sans mise en demeure préalable
dans certaines circonstanges

- autorise |l a CNIL -~ ordonner qubéune perso
| 6ensembl e des personnes concern®es.
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3. Options pos#bles et nécessité de léqiférer

3.1 Réduction du délai de mise en demeure aitdse N cextsEmedrdence

Actuell ement, | orsqudun traitement est mis ¢
a la vie privée, seule la formation restreinte peut ordonner la cessation dei,caluterme

déune proc®dur e dedesancsor. Leepnésiderdedee GNIL gpeutpdonic s

mettre en demeure un responsable de traitement de se mettre en conformité, tout en laissant «
vivre » un traitement illégal pendant ce temps.

Il apparait donc utile que dans ce cas de figure et a condition de se trouver facidatioa
d'extrémeurgence, le délai de mise en demeure soit réduit a 24 heures.

3.2 Elargissement du champ du référé judiciaire

La CNIL a aujourdohui |l a possibilit® de sais
soi ent mi s e s astrainte,7las w rMmesures sde sesuritéécessaires. Cela peut
val oi r , par exempl e, en cas de ¢ faille de

possibilité juridique, par exemple, de suspendre un traitement de données qui serait
particulierement rigué (ex : un traitement discriminatoire, ou qui révélerait des données de
santé couvertes par le secret médical). Il lui faut en effet engager une procédure répressive,
consécutive a une mise en demeure. Il est donc proposé de supprimer les mots «é&e sécur

pour que la CNIL puisse, de maniere générale, saisir le juge des référés de toute demande
tendant, notamment, “ |l a suspension sans d®]

3.3 Possibilité de prononcer une sanction sans mise en demeure préalable

Actuellement, lorsque la situation est particulierement urgente ou que le manquement
nbappell e plus de <correction, l e pr®sident
formation restreinte, sans mise en demeure préalable. Toutefois, cette fomagbieut alors
prononcer qubéun avertissement, |l e cas ®ch®ar
graves mais limités dans le temps (comme, par exemple, une faille de sécurité ponctuelle qui
ndappell e pl us daonede snse edemeuceo mafs gui, maurt aGtant, a
effectivement causé un préjudice). Pour tenir compte de ces situdtiens, pr oj et doa
ouvre donc la possibilité pour la formation restreinte de pronameersanction pécuniaire

sans mise en demeure préalablersque | e manquement constat® n.
mi se en conformit® dans»|le cadre dbébune mise

3.4Publicité des sanctions auprés de chague personne concernée

LaCNL peut d 0 oendres pubbques Bks®garictions qu'elle prononce. Elle peut
également ordonner leur insertion dans des publications, journaux et supports qu'elle désigne
aux frais des personnes sanctionnées. p r o | eprévoied autrague chage personne

concerné puisse °tre inform®e individuell ement

4. Analyse des impacts des dispositions envisagées

Le projet de reglement européen prévoit un renforcement des sanctions en casedpeain
de ses dispositions mais ne comportededisposition de procédure.
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L 6 a r 33ducploget de loi ne pose donc aucune difficulté au regard du projet de réglement.
Au contraire, en am®liorant | 6efficacit® et
contribue a la réalisation des objectifs du réglement.

5. Consultationsmenées

LaCNILaéttconsul t ®e sur Edd epraojeestt i BdRpeqnatameled ar t |
meilleure réactivité et efficacité des organes compétents de la Commission nationale de
| 6i nformatigme et des | ibert®s

6. Outre-mer

En application de soarticle 72, la loi anformatique et libertés est applicable en Polynésie
francaise, dans les iles Wallis et Futuna, dans les Terres australes et antarctiques francaises, en
NouvelleCalédonie et a Mayotte.

L 6 ar t6ida brejet de loi rend les modifications apportées a la loifoxmatique et
libertése p ar 3J3épplicablésddngces territoires.

Section 2
Confidentialité des correspondances privées

Article 34
Respect des correspondances priveemeériques

Le projet de loiréaffirme le principe du secret des correspondances, quel que soit la
configuration technique du service de communication utilisé.

1. Etat des lieux

Le principe du secret des correspondances est le principe cardinal du droit des
télécommunications. Le code des postes et des communications électroniques énonce
clairement en son article B2-1 (5) que des opérateurs de communications électroniques

sont tenus au secret des correspondamcésce jour, la regle du secret des esmpondances

est ainsi directement rapportée au champ des opérateurs de services de communications
électroniques.

Or , aujourdobéhui , de nombreux services en |
sociaux, services de mepersdega@respondamces prliveegmaesé ) s
l a plupart déoentre eux tendent N faire val

électroniques ne leur est pas applicable.
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Des événements récents montrent au surplus que certains services de correspondance privé
en ligne offerts aux usagers francais ne respectent pas en effet le secret des correspondances et
ont occasionn® des atteintes massives ~ | 06in

2. Description des objectifs poursuivis

! convient d e g &arragla tui secretl désacprpespondaades dotoutedles
correspondances privées, quel que soit le vecteur ou la technologie de communication utilisé.

Léobjectif est de | ever |l a controverse en ®
communicatonap ubl i ¢ en | igne qui permettent do®ch
astreints au respect du secret des correspondaticest précisé que le secret des

correspondances couvre | e contenu de |l a corr
que e cas ®ch®ant | 6intitul® du message et de

Le pr oj e tprévaitbuaa exceptiore pour les traitements qui ont pour fonction

| 6affi chagoeac hleeni hememtu de ces correspondandc
b®n®f i ci ant uni quement - | 6utilisateur ou |
programmes informatiques malveillants.

3. Options possibles et nécessité de léqiférer

Compte tenu de la nature du dispositif envisagé, qui touche aux lipalikgues, le vecteur

législatif est requis. Le dispositif devrait étre intégré facilement a la partie Iégislative du code

des postes et des communications électroniques. Les compétences de confAXRCEP |

per mettront de s dadsesfureecrt i dvu tr®e sdpue cnto uevte adue d i ¢

4. Analyse des impacts des dispositions envisagées

4.1 Impactsur les burnisseurs ¢olits demise en conformité

Les fournisseurs des services en |ligne ( mes
une fonctiomalité de service de correspondance privée, devront mettre en place les
développements nécessaires pour se mettre en conformité avec la regle et présenter, le cas
®ch®ant, ° | d6autorit® de contrl!le comp®tente

4.2 Impactsur lesconditions de concurrence

Léapplication wuniforme de I a r gle du secr.
opérateurs de communications électroniques ou les fournisseurs de services en ligne, produit
un ef f et positif d 6de Icongumremae eentre ded @cteursc quinsorit t i O |
effectivement la plupart du temps compétiteurs sur de mémes segments de marches.

4.3 Impact Confiance

Le rappel catégorique par le législateur de la regle du secret des correspondances peut
susciter un signagbositif dans le mouvement croissant de défiance quant au respect de la vie
privée dans les services numériques.
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5. Consultations menées

Cetarticleaététs oumi s pour ,avers dpdIloiARLIESBodn codeedesl 6 ar t
postes et dezommunications électroniquest a la Commission supérieure du service
publique des postes et des communications électroniquesn appl i catldbdunn de |
méme code

6. Outre-mer

Léartbdal @eréj et de 4dlapipliemd!| edar tMad Il 2(I¥B et Fu
modi fi e en C ons ®Qg3 dn wde désopastes ietcdese conimunicadichs
électroniques.
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TITRE 1l

Léacc s au num®ri que

Ier

Chapitre

Numeérique et territoires

Section 1
Compétences ebrganisation

Article 35
Stratégienumérique des collectivités

1. Etat des lieux

Les schémas directeurs territoriaux d'aménagement numeérique (SDTAN) ont été définis par la
loi du 17 décembre 2009 relative a la lutte contre la fracture numérique.

Conf or m®ment 14252 I|dd eodet gémetaledesLcollectivités territorialeses
schémas directeurs territoriaux d'aménagement numérique recensent les infrastructures et
réseaux de communications électroniques existants, identifient les zoteslegservent et
présentent une stratégie de développement de ces réseaux, concernant prioritairement les
réseaux a tres haut débit fixe et mobile, y compris satellitaire, permettant d'assurer la
couverture du territoire concerné. Ces schémas, qui ontwuaheur indicative, visent a
favoriser la cohérence des initiatives publiques et leur bonne articulation avec
l'investissement prive (.»)

Un SDTAN correspond a un territoire sur lequel il est unique. Ce territoire doit recouvrir un
ou plusieurs dépant@gents ou une région. Il a pour objectif de permettre aux différents acteurs,
notamment aux collectivités, de définir une stratégie concertée de déploiement des réseaux sur
le territoire concerné.

L'élaboration d'un SDTAN constitue un préalable a l'intetioe d'une collectivité territoriale
en faveur du déploiement du trés haut débit sur son territoire.

La démarche des SDTAN a connu un grand succes et, au 15 octobre 2014, seuls cinq
d®partement fran-ais no®t adireeteut. pas concer n®s

2. Description des objectifs poursuivis

Lleprojet de | oi a pour objectif dé®tendre au
SDTAN. | | sdbagit doéoinclure dans | e SiEafes Nt une
services nunmigues. Cettetsatégie deviendra un volet a part entiere du SDTAN.
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Comme dans le cas des infrastructures numériques, couvertes par les SDTAN, une approche

soupl e est n®cessaire. En effet, l e d®vel oy
compétence exclusive de@ ¢ | ecti vit ®s territoriales, mai
pri v®eEtae@de'stl Gpour quo.i | 6exercice de cette
| 6®l aboration donne | ieu, | e cas ®ch®ant,

De la méme maniere, B®v el oppement des services num®riq

ressort doéun seul ®chel on de collectivit®s
schémas directeurs territoriaux des usages et services numériques peuvent étre éedblis par |
r®gi ons ou par |l es d®partements. 1 néexcl u
pui ssent concerner l e m°me territoire, m° me

termes de stratégie de déploiement.

3. Nécessité de léqgiférer

Pour évite la multiplication des schémas régionaux, il est proposé de compléter le code
général des collectivités territoriales par un article L. 132 organise ce nouveau volet du
SDTAN. La définition desschémas directeurs territoriaudtant prévue par la ilola
modification de leur consistance doit se faire par la loi.

4. Analyse des impacts des dispositions envisagées

Le proj ea pdoduarr tdalcjleecti f doéam®l i orer | a coh®r
matiere de politigue de développement desvises numeériques dans les territoirds.

nd6i mpose pas de contrainte par tde ddvwelogpemere car
des usagest services numériques est une faculté a la disposition des collectivités territoriales.

Ces derniéres deme e n t l' i bres de mettre en Tuvre ou
ou non les moyens nécessaires. Il convient également de noter que ces schémas directeurs
territoriaux ndauront quodoune si mpfawriserlal eur |
cohérence des initiatives publiques

Le schéma directeur numérique des collectivités est avant tout un outil mis a disposition pour

accompagner la montée en compétence numédggles col | ecti vit ®s, sans
ces derni rspé&ifigdetenlbmatiggea t i o n

5. Consultations menées

Cetarticlea étés oumi s pour ,avers dpdl6iARLtEBodn codeadesl 6 ar t
postes et des communications électronigada, Commission supérieure du service publique
des postes et des communications électronjguee n appl i c atlP5odaméine | 6 ar
codeetauConseth at i onal dé®valuation des nor mes
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Article 36
Syndicats mixtes ouverts

1. Etat des lieux

Lancé au printemps 2013, le Plan France Tres Haut Débit (PFBHPQur objectif la
couverturedd 6i nt ®gral i t® du territoire en tr s ha
internet performant a I'ensemble des logements, des entreprises elnmdessteations. La

priorité politique rappelée par le Président de la République lors du comité interministériel

aux ruralit®s du 14 septembre 2015, i nvite
de ces objectifs. Or le dispositif actuel Gtes des attentes supplémentaires, notamment
sbagi ssant du rythme de | ancement des proje

dimensionnement géographique.

2. Obijectifs poursuivis

Pour inciter la mise en place de grands projets et garantir la cohérence des projets
doi mpl antation des r®seaux de communications
du territoire de la République, la présente disposition favorise le regroupdesgndicats

mixtes ouverts(SMO) et qui ont recu, de la part des collectivités, la compétence pour
d®vel opper un r®seau de communications ®| ect
SMO, qui ral i sent a post é&Di®ohEeijdépbrérsentdde® n °t d
de permettre ce regroupement et donc de construire un projet de plus grande ampleur.

3. Options possibles et nécessité de léqiférer

La disposition concernant le droit des collectivités territoriales, elle reléeve par nature du
niveau législatif.

Deux options ont ®t ® envi s a-g @ew®de général des mo d i
collectivit®s terri-1dumémelcads quitraite specifijuéneemttesc | e
réseaux de communications électiques. Cbest cette derni re opti

La nécessité de faire concorder les objectifs du PFTHD avec le regroupement de syndicat
mixte ouvert a été prise en compBe cette facon, de tels regroupements ne pourront avoir

lieu que durant le plan et ne pourra pas étre utiliséetat Cette limitation permet de cadrer

trés strictement ce nouveau mécanisme dans le temps et évite la dilution du consentement des
collectivités membres des syndicats mixtes.

4. Analyse des impacts des dispositions envisagées

! sbagit dOéun nouveau m®cani sme offert au
Tuvr e, alors | es moyens gawrsitkeSM®désignaipoB MO ser
regroupemantp.asl |d 6@ pfinancied supphlémentaires. Au surplus, le
regroupement de SMO pourrait permettre aux collectivités de réaliser des économies
do®chel |l e en part age an t-dédrtersentateo Bat dsfinitive, cettee ®c |
option laisse entrevoir davantage deesgies que de colts supplémentaires.
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5. Consultations menées

La dispositiona étés oumi se pour avis ° | 6 ARCEP, R -
publique des postes etsleommuitations électroniques et au Conseia t i on a l do®val
des normes

Section 2

Couverture numérique

Article 37
Publicité de la qualité des services numériques

1. Etat des lieux

Depuis le 30 juin 2010, en application de la décision n° ABB2, lesopérateurs ayant plus

de 100.000 abonnés au service fixe ont l'obligation de mettre a disposition du public, chaque
trimestre, les résultats des mesures des indicateurs de qualité de l'acces aux services fixes
(téléphone, internet, télévision) sur leuresitnternet. Ces publications trimestrielles
permettent aux consommateurs de disposer d'informations pertinentes afin de suivre
I'évolution dans le temps des indicateurs de qualité de service d'un opérateur donné.

Concernant les services mobiles, 'TARCERnm régulierement des enquétes ayant pour
objectif d'apprécier, sur une base comparative, la qualité des services mobiles offerts aux
utilisateurs par les opérateurs de réseaux mobiles. L'enquéte vise, au travers de mesures
techniques réalisées sur le &@n; a refléter de maniere parfaitement comparable la qualité des
services mobiles proposés par les opérateurs.

Ces dispositifs ne sont pour aut-ddutcodpdes t ot ¢
postes et des communications électroniquesen@gt en effet pas au régulateur de garantir la
comparabilité des résultats des mesures de qualité de service qui sont réalisées a sa demande
par des prestataires choisis par les opérateurs.

2. Description des objectifs poursuivis

Le pr o] evise aubrenforcement ae la transparence des informations relatives a la
couverture du territoire en services de communications électroniques communiquées a

| 6 ARCEP par LUeersjetdepomptoser €n ef fet ~ | 6Aut ori
«open data » les données servant notamment a établir les cartes de couverture. Une telle
mesure permettra ° des tiers ddimeda pceroitretaer ¢ e s
transparencpour les consommateuest © gar ant i r Ineconcarenca i t i ons
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3. Options possibles et nécessité de léqiférer

Ce nouveau dispositif est une contrainte pou Aut or i t ® de r ®gul ati on
électroniques et des post&&anmoins, cellei dispose déja des informations car elles sont
transmises par |l es op®rateurs. 1 S 0baegsi tt do
pourquoi une telle mesure ne peut relever que du domaine de la loi.

4. Analyse des impacts des dispositions envisagées

LOARCEP aura pour s e unfoamationk arévges dadsecet rarticletar e |
di sposition du public. ElI'l e di spose en ce s
d®di ®e qui pourra | argement remplir cette m
peut dbéaill eur smer ealug wemrratd GQwre m&c areiqgsu ®r ant peé

5. Consultations menées

Cetarticleaétés oumi s pour ,avers dpdl6iARLEBodn codeadesl 6 ar t
postes et des communications électronigudsa la Commission supérieure du $esv

publique des postes et des communications électroniquesn appl i catldsdin de |
méme code
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Article 38
Principe de calcul des redevances dou

1. Etat des lieux

Les fréquences radioélectriques constituent une ressource rare et relevent du domaine public.

Lédarticl e 86206dau 30 septemlaord 1986 Modifiée dispose«duéd ut i | i sat i
par | es titulaires doaut or i geniblescsar le tedrioiref r ®q u
de | a R®publigue constitue un mode »»x@etiteccupat

disposition est reprise dans le code des postes et des communications électroniques dans son
article L. 411 ainsi que dans le codgénéral de la propriété des personnes publiques
(CGPPP) en son article L. 21-24.

Le régime de la domanialité publique impose que toute occupation ou utilisation du domaine
public donne | ieu au paiement d'"une3duedeval
CGPPP« la redevance due pour l'occupation ou l'utilisation du domaine public tient compte

des avantages de toute nature procurés au titulaire de l'autorisation

Les opérateurs de téléphonie mobile versent donc une redevance en contrepartie de

lddccupation ou de | 6utilisation doOoune bande
avantages procur®s ~ | doccupant.
Dans un arr*°t du 29 d®cembre 2014, |l e Cons

| 6augmentati on du mo nt a préndreden cdmpte la &vke desn c e
restrictions technologiques dans la ban@)QMHz initialement autorisée pour la fourniture

du service mobile de deuxi me g®n®ration au
valeur économique des fréquences amseane tenait pas parfaitement compte des conditions

doutilisation des fr®quences par | 6op®rateur
Une |l ecture trop | itt®ral etatdefixec des redevamcést ne

incitant les opérateurs mobiles a couvrir le plus passible le territoire avec les technologies

les plus modernes. Aussi, pour tirer les conséquences de cet arrét, il est nécessaire de
compléter le CGPPP afin de permettre au Gouvernement de fixer des montants de redevances
qui favorisent la couverture darritoire, le déploiement des technologies les plus efficaces et
garantissent ainsi la bonne utilisation des ressources rares que sont les fréquences
radioélectriques.

2. Description des objectifs poursuivis

Le projet de loicompEkte les dispositions du de général de la propriété des personnes
publigues(CGPPP)af i n de per mett r e dés frdqiencastubliséestp@ur g e st
les services de communications électroniques (audens 6 A d &. 32 duaCPQHiec | e
considérer la bonne utilisation des fréquences, commebjectif intervenant dans la
d®finition des redevances dues au titre de
permettra de tenir non seulement compte des avantages de toute naturedeetisdte

occupation par | e titulaire de2l2B3dCERPP,i sat i ¢
mais égalementdecdb j ect i f doéi nt ®@es3us. Eg@amicRlieradet anticieplgite | ® ¢
per mettre ° | autorit® gestiennaier ecothisi d@®ma

comme un des obijectifs intervenant dans la définition des redevances dues, ainsi que le
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préconisait le rapport de Joélle Toledano poume gestion dynamique du spectre pour
| i nnovationmn et | a croissance

La dispositon vient également apporter des précisions pour renforcer la sécurité juridique liée

© 1 6®t abl i s s e noeeparled epérdtaurs deecaenunications électronigmes
particulier, el l e pr®cise que li@uweémdnmeguat i on
les utilisations de fréquences autorisées pour des expérimentations.

3. Options possibles et nécessité de léqgiférer

La valorisation ditat dnoparticulieredu gomaire ipablic dhertzieh, 6
constitue un outil majeur deolitique économique. Il convient de sécuriser juridiqguement par

la loi le signalpr i x favorable ~ | 6i nvesti ssement et
constitumtl es redevances doéoccup aduesearledopératcorsrdai n e
communicéions électroniques

4. Analyse des impacts des dispositions envisagées

La disposition concern®e noentraine doi mpacHt
Cette disposition est un moyen de sécuriser les exercices relatifs a la valorisat@ctdel s
radioélectrique.

5. Consultations menées

Cetarticlea étés oumi s pour ,avers dpdl6iARLtEBodn codeadesl 6 ar t
postes et des communications électroniguetsa la Commission supérieure du service
publique des postes et des communications électroniquesn appl i catldsdin de |
méme code
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Article 39
Qualité du service téléphonique

1. Etat des lieux

La proposition de loirelative & I'entretien et au renouvellement du réseau des lignes
téléphoniques, déposée par Monsieurassaignde 16 décembre 2014, a été adoptée a
 unani mi t ® premiérd entatiur2e0 1'5 lebnAssembl ®e nati on:

L6éobjectif de ieestt éappopbosi t de tadamdatiomn duons f
service t® ®phoni qgue fi xe abordssdéséseduxfixeedeau d®
communications électroniquesiverts au public

Le projet de loi reprend les dispositions de cette prtipasde loi, parmi celles de ses
di spositions en faveur de | 6am®lioration de

Les dispositions ed abticle39:

- qualifient]l 6entretien des r®seaux fixes de commun
doutilit@inégub2d i qued compl 3Btda cade desd @ostds iet dee L.
communications électroniques

-renforcetl es obl i gations de | 6op®rateur charg® c
des |l ieux d®taill ® de som rd&®sdaguw aftii>e a&warta
de service univers¢l al i n®as 4 ° 6 r ®t dultdde des postés etldésa r t i ¢
communications électroniquest est passible de sanctions renforcées en cas de manquement

a ses obligationgalinéas 7 a 10 mbi f i an't | Aladutcode Hes poktes et3dés
communications électroniques)

-rétablssen | a servitude do®I| aga g'letptésisetla rdpatiticdf i ci a

des responsabilités entre les opérateurs exploitant des réseaux epligtgmes de terrains

en mati re dbéentr et i élnéad Elsaa 1&nodiffart kes adides H. 471 s 1 G
et L. 48 du code des postes et des communi ca
du méme code)

Le rétablissement de tee s er vitude do6®l agage et l a pr ®c
entre exploitants de réseaux et propriétaires de teramstituat la clef de vodtedu
dispositif.

Par rapport “ |l a ver si on epraebde toi@ecisge aispositiidé As s e
en:

-i mposant aux propri®t aires doéoeffectuer | 6en
' | 6op®r ateur de | e faine ° ses frais sur un
-et pr®voyant que, | orsque cet ,entlreetmaam en pe

charger aux frais des opérateurs.

0 Cette servitude était prévue par I'ancien article3-1&lu code des postes et des télécommunications qui a été
abrogé par la loi n96-659 du 1§uillet 1996.
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Le principal opérateur concerné par les mesures proposées est Orange dont le réseau fixe de
communications électroniques ouvatt publiccomporte 15,2 millions de poteaux pour 32,5
millions de lignes téléphoniques.

2. Description des objectifs poursuivis

La mesure envisagéend aaméliorer la qualité du service téléphonique fixe

- en établissant une chaine de responsabilité entrerigziétaires de terrains et les
exploitants de r®seaux fixes a®riens en mat.

-eten renfor-ant |l e pouvoir de sanction de |
électroniques et des postes ainsi que les obligatiotraggparence du prestataire du service
universel.

3. Options possibles et nécessité de léqiférer

Les mesures envisagées complétent et modifient les dispositions des articles L. 33, L. 35
L.36-11, L. 47, L. 48 et L. 50 du code des postes et des comatiams électroniques Cd6 e st
pourquoidetelles mesurs relevent du domaine de la loi.

4. Analyse des impacts des dispositions envisagées

41Concernant | 6i mpact des obligations de q!
la composante téléphonie» fixe du service universel des communications

électroniques

Orange fourrtila composante téléphonie fixe du service universel dans les conditions prévues
par | 6arr°t® du 31 octobre 2013. Le cahier d
exigences fortes en matiére de qualité de service, notamment concernant dedeemp
r®paration d'une d®f aillance t® ®phoni que. (
exigences que | 6Autorit® de r®gul ation des
(ARCEP) a ouvert le 27 mai dernier deux enquétes administratives eomsiae certains
indicateurs de qualit® de service pr®sent ®s
fi x®s par | darr°t® pro®cit®.

Le 28 novembre 2014, Orange soOest ainsi eng
qualité des services offersur ses réseaux fixes

- en accordant des moyens suppl ®mentaires
de résoudre le stock des défaillances en instance

- en anticipant les dégradations futures de la qualité de service

- en renf or - amds cdleativites territoredes, nobtamment sur les évolutions
de son réseau, et en intensifiant la collaboration avec -©tlfes les détections et le
traitement des dysfonctionnements, particulierement en cas de crise (tempétes,
i nondationseé) .
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LOARGEPdGOGOres et d®) " annonc®e quoelle veildl
qgui consiste donc notamment en | a hausse de

meilleure maintenance préventive du réseau et notamment au remplacemen0Qfe 15

poeaux chaque mois dans | e cadre doéoun vaste ¢
La mesure proposée par le présent article contribuera a améliorer la transparence relative a la
mi se en Tuvre de ce plan et S i b & deservice | a
fix®s dans | e cadre | 6appel ° candidature su
42Concernant | 6i mpact des dispositi:ons r el &
Le r®seau de | 6op®rateur historique qui est

en distibution est raccordé viad000 00 km dbéart res dont pl us d
reposent sur 15,2 millions de poteaux.

Le colt des opérations préventives et curatives de la boucle locale cuivre (redressement de
poteaux, remise en état des lignes, étc correspond aujourdodhui

millions dbébeuros par an sur un total de 500
Sachant que | 6op®rateur estime qubdenviron 1%
par des végétauet que | e co¥%t doébune intervention dboé
euros pour 40 m, soit |l a distance entre de
do®l agage serl pddernvuim omo %xt50compri s entre

an. Ce montant total concerne pour les deux tiers le domaine public de personnes publiques et
pour un tiers leur domaine privé ainsi que les propriétés de personnes privées.

5. Consultations menées

Cetarticleaétés oumi s pour ,ewapspl’i clad ARCER d codddes t i c | ¢
postes et des communications électroniquedsa la Commission supérieure du service
publique des postes et des communications électroniquesn appl i catldsdunn de |
méme code
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Chapitre Il

Facilitation des usages

Section 1
Recommandé électronique

Article 40
Recommandé électronique

1. Etat des lieux

Les envois recommandés électroniques ne disposent pas actuellement de cadre juridique
har moni s ®. Deux r®gimes juridiques coexister
doun contr a8dudodect vcl ¢ &B6@doautrkedadmitnipourat
par voie électronique(article L. 11215 du code des relations entre le public et

|l 6admi ni stratis@ndei $ 6 o r2echIAda & dEcemthec2005).

Cependant, ces textes ne définissent ni les exigences a regqmeactes prestataires de
recommand® ®|l ectroni que, ni | 6autorit® de <co
nombreux prestataires (SSI1) of frent des se
ils promeuvent la valeur probante, mais endmtitige, se dédouanent de toute responsabilité

en cas de non remise au bon destinataire.

2. Description des objectifs poursuivis

Les objectifs poursuivis sont de plusieurs ordres

- déune part apporter un cadre jumdédi que
électronique, afin que les usagers puissent en bénéficier dans leurs échanges avec les
entreprises ou dans dbéautres types doé®ch
prestataire (objectif de simplification)

- débautre part i sbagit doassurer au rec:
juridiquegu dau traditionnel recommand® post al
valeur de la signaturi physique pour le recommandé traditionnel, électronique pour
|l e recommand® d®mat ®ri ali s®. Ce contr?tl e

dans les anditions fixées par le reglement eIDAS

- la d®signation débune autorit® de r ®gul at
dobadresser, |l e cas ®ch®ant, | e uersanctipnl ai nt e
(objectif de sécurisation juridique)

- enfin, apprter des garanties particuliéres qui ne figurent actuellement pas dans les
textes, notamment pour assurer la remise du recommandé électronique au bon
destinataire, permettra de développer davantage les usages et de renforcer la confiance
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des usagers danse vecteur de dématérialisation (objectif de développement du
numerique).

3. Options possibles et nécessité de léqgiférer

Le corpus juridique francais se caractérise par le recours fréquent au recommandé traditionnel
dans le cadre de nombreuses procédwdisiaires (plus de 1@00 procédures différentes y
font référence).

Définir par la loi la portée juridique du recommandé électronique et les garanties qui y sont
attach®es permettra doéhar moniser | e r®gi me |

4. Analyse des impacts des dispositieenvisagées

L6i mpact attendu de ces dispositions est un
dématérialisation efficace de ces services, notamment pour les entreprises.

Le recommand® papier repr®sente stemrcreverel auj o
i mportant (le recommand® traditionnel repr ®s
de chiffres dbéaffaires). Le groupe La Poste
un axe prioritaire de sa stratégie a horizon 2020etgestre de premiers résultats positifs sur

ses offres num®riques (23 MU en 2013 sur I
®l ectronique et distribu® sous forme papier)
mettre a profit le développement due c o mmand® ®|l ectronique t el

26 du projet de loi. Son implication aura aussi un impact bénéfique pour les usagers et

| 6admi ndstratmenddadapt at i onkem effet lesi sexangpless d u
débautres pays europ®ens c o nkmEtaslagant Beassidenrar k I
transition numérique étaient souvent accompagnés par les opérateurs postaux convertis au
numérique. En effet, comme le démontrent les analyseemtees de recherche européens

(Swiss Economics, TNG Organisation for Applied Scientific Research) les opérateurs

postaux sont des acteurs ¢l ®s dans ' a nume®
physiques du monde numérique grace a leurs infragtasc{réseau postal) ou leurs bases de
donn®es (adresses) et ~ |l a confiance quodil s

5. Consultations menées

—

O ARGERt ® consult®e sur | e proj ettesrdseraer t i cl e
Léoarticle a ®t ® fortement amend® pour tenir

6. Textes doapPuwre-mexati on et

Un d®cr et &tat fix€ra tes madalitésddé mise n Tuvr e de ces r
dispositions Iégislatives.

129



Section 2
Paiement par SMS

Article 41
Paiement par SMS

1. Etat des lieux

Le don par SMS donne |lieu " | 6encaissement
effectivement un cadre légal p ®ci f i que r ®gi par | 6actuel l e
services de paiement. Ce texte permet actuellement aux opérateurs de communications
électroniques de collectat e s promesses de dons pour l e ¢
bienfaisance a conditionugdi | s f assent recours 7 des pres

(=agr ®®s par | 6 ACP-Rémeven placeldies dtablissemeeihts de paiementu X

La directive européenneservicesde paiement> a été révisée et elle prévoit désormais une
exemption concernamta col | ecte de promesses de dons p
bienfaisancecC6est | e cas ®gal ement pour dbéautres s
contenus vidéo ou audio.

2. Description des objectifs poursuivis

Cette disposition vise a anticiper la transposition de la directive européenne et permettre ainsi
aux <c¢clients doébun op®rateur de communicati on
paiement par sms de facon siepk rapide.

3. Options possibles et nécessité de léqgiférer

En tout état de cause, la directive européenservices de paiemeat n®cessi te d
transposée en droit national par une loi. La transposition accélérée de cette disposition
permettraauxaty ens fran-ais de b®n®f i ccegainsatl@dats n nou
ou un don par SMS.

4. Analyse des impacts des dispositions envisagées

Léadoption de cette disposition nbest pas d
pourl 6admini stration.

5. Consultationsmenées

Le Comitéconsultatif de la législation et de la réglementation financtnesulte a rendu un
avisfavorabls ur ce pr.ojet dobéarticle
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6. Textes dobapottetmerat i ons et

Un d®cret BatCodnserla d& d®I ai de notificatio
et de r®sol uti on ment-8bduoo@e nmonétaigertdijaecter. ddar t i c

Ladated 6 ent r ® e daispositif sgraifixée par décret.

Léartbdal er 4 et d e 4llamplicable ennfNduvdii@abedonia, enlPelynésie
francaise et a Wallis et Futuna.
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Section 3
Compétitions de esport

Article 42
Compétitions de jeu vidéo

1. Etat des lieux

Le développement des compétitions de jeux vidéo en l{doat la pratique est souvent

d®si gn®e p a rspoit)éseun phermméne mondiale particulierement en Asie et en
Am®ri que du Nord, et | 6on esti me Qquentén mi | |
comp®tition. Ces comp®titions sont de pl us €
derniere finale des championnats du monde du jeu League of Legends (LoL) a été suivie en
direct par plus de 32 millions de spectatetNstablement en 2015, alors que la rediffusion

®t ait traditionnell ement | imit®e aux nouveau
nombreuses chaines de renom ont annoncé intégrer des prograengegygedans leurs

grilles (BBC, ESPN, TurndBroadcasting).

En France, il y aurait environ 850 000 prati
scene professionnelle. Le nombre de joueurs professionnels augmente de facon continue
pui squdenviron 50 | eun e sn étantaétribuésipsur lpupactvittai e n't
(gains lors des tournois, sponsors, commentaires de parties diffusées en ligne).

En dehors des compétitions en ligne, les saisons sont rythmées par un nombre croissant de
tournois organisés soit dans le cadre de dsdoternationaux, soit de maniere indépendante.

Ces tournois (ESWC, Paris Games Week, DreamHack, etc.) réunissent les meilleurs acteurs
du circuit en vue de | 6o0obt ent icuirpeudent, con@ne o mp e n
pour la compétition The tarnational de DOTAZ2, atteindre 11 M$, avec un financement

massif et volontaire des fans

Du fait de la popularité croissante desmpétitions de jeu videdes enjeux économiques
deviennent également importants, méme si le secteur tarde a traduireisesesuchassives

en revenus. Déapr s une ®t ude dsconipétiionscde de 2
jeu vidéq comprenant l a publicit®, |l e sponsori ng
repr®sent® | dann®e der ni rfein guuddwwloppemernd du 2 00
segment est gue | 6 acordpétitionened as ipgarsi fd cadri ev e ®td&

efficacement, par frilosité des acteurs traditionnels des compétitions professionnelles,
notamment les sponsors et les chaines de télévisien. pri x qudéa pay® Am,
plateforme Twitch (1 Md$), dont une des activités principales est la retransmission de
compétitions d jeu vidéo est toutefois un indicateur intéressant des attentes des géants de

I 61 nt edvisde te maiche naisgan

Le deuxi me frein est | 6incertitude juridiaqu
descompétiteursdes sponsors et des compétitiorgal vidéo Si la Corée du Sud a depuis
longtemps mis en place une réglementation adaptée et encourdggeleppement de
compétitions de jeu vidésur son territoire, les pays occidentaux commencent a peine a
prendre cette nouvelle discipline en consi dRe
d e -spaitdreine le développement @e secteyrenl i mi t ant | 6i mpact ®
sponsoring, en compliquant la venue jdueursinternationaux et en faisant peser un risque
juridique sur les compétitions ell@seémes.
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2. Obijectifs poursuivis

Le pr®sent article vise 7 c-bpart vishvisede lal e st
r ®gl ementati on sur | es |jdeeumxuidsd alrégeedd pOtlelit o nd ed eh
344 du 17 mars 201rkelative a la consommation et de son article 148, qui définit les jeux
déargent cC omme ®t ant soumi s, m° me de man i
sp®ci figuement dans cette cat @geuwvidégpedvents | e u X
étre conglérées comme des loteries, malgré un réle négligeable du hasard par rapport a
| 6adresse et ° | 6entra” " nement des joueurs.
Afin de permettre | e d®vel oppement de cette

de jeu vidéo des interdictions fixéesrpgas articles L. 324 a L. 3222-1 du code de la

sécurité intérieureCependant, une définition précise et un encadrement des compétitions de
jeu vid®o reste n®dé@écydation degeuxald dencle ebt®niques e r t 0 L
de prévenir toutrisque en termes de santé publigue et de lutte contre la fraude et le
blanchiment.

La d®finition de <cet encadrement , en | i ai son

|l es entreprises du secteur, praeenldcaendfefdusi eur
présent projet de loi. Dans ce contexte, le recours a une ordonnance apparait approprie.

3. Nécessité de léqiférer

Léhabilitation pr®vue ~ | 6article 38 de | a C

4. Analyse des impactgles dispositions envisagées

L6i mpact sur | es entreprises du secteur ser a
®conomi ques. En ef f e tsport poermient étrey estiméssa 765M$ finc t s
2018, en forte croissance de 41%. Ces retombées bénéficieraiemtganisateurs (pour la
plupart fran-ai s) , -spouXparn desquaisuUbisoft dssaie jde sex do
positionner) et aux diffuseurs (sur lesquels Dailymotion essaie de gagner des parts de marché
face ° Twitch et Yo uensdmblg du secteuddu rtoarisneegun senait , C
i mpact ®, car |I|-sepsorcto nopn@tt ilte opnost edntei el , © ter m
gue certaines des compétitions sportives les plus populaires.

Léhabilitation du gouv daSeéanteeimérieure et dnprévoirffunee r | e
autorisati on dspatpernoeting &eehsi tei conoesoir dndégime particulier

d e -sbadt gqui réponde au mieux aux exigences en termes de santé publique et de lutte contre

la fraude et le blanchiemt.

LOi mpact administratif d®pendra des contrai
autorisation) asupxo r ¢ @ mpL®6tii mpi aocnts bdubdeg ®t ai r e s
raison des recettes de taxes (TVA sur les manifestations, impossodiétés, impots sur le

revenu des joueurs ou sur | es gains-spartux | eux
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Chapitre 111
Acces des publics fragiles au numérique

Section 1
Accessibilité des personnes handicapées aux services téléphoniques

Article 43
Accueil téléphonique des personnes publiques et des entreprises
Offre pour les déficients auditifs

1. Etat des lieux

Les personnes sourdes, malentendantes, seaveegleset aphasiquesie peuvent pas
accéder aux différents services téléphoniques deés lors que cela nécessite une traduction /

transcription. Afin de mieux ®valuer l es be
centre de relais téléphonique a été lancée le 2 juin godrse terminer le 31 mai 2015. Les
mesures pr®sent ®es sdinscrivent dans | a cont

2. Description des objectifs poursuivis

La mesure vise a rendre les services téléphoniques accessibles aux pesearues et
malentendantes en instaurant une obligation de mise en accessibilité des services
téléphoniques, quel que soit le terminal utilisé (téléphone fixe ou mobile). Elle concerne les
services téléphoniques des services publics, les services client des entreprises a@ssi que |
services de communications électroniques fournis par les opérateurs.

3. Options possibles et nécessité de léqiférer

Le principe dbébaccessibilit® des personnes ha
déun individu ( e mpibnpetc.,) a étéiineraduit aypnivdal Iggisiatif, pa®ld u c a t
loi du 11 février 2005 dite kandicap» en particulier.

Afin de mettre en 1 uvr surdedet mateptendantsi servides® d e s
téléphoniques, plusieurs options ont été en®sag , dont | a mise en pla
g®n®r aliste tel que cel ui Etatenpp®pré cueiaun@ppeler ni -
dooffres), une prise en charge par | es op®re
du dispositif de seivc e uni ver sel ou encore | dencourag
actuels © d®velopper un business model per m
choisie constitue une voie ®qui | Htad 6Raes, s upmeern a
financi rement | 6enti ret® du dispositif, et
financiére notamment, sur le seul secteur économique des communications électroniques.

Léobligation se trouve ai ns.ientpeprises degnianieree nt r e

générale et les opérateurs de communications électroniques.
Les dispositions pr®sent ®es, dans | a mesure

par la loi du 11 février 2005 aux services téléphoniques des services publessentreprises,
relevent également du domaine de la loi.
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4. Analyse des impacts des dispositions envisagées

Deux dispositifs sont envisages

- débune part, une obligation sur | es servic
pouvoir étre joints par toute persors@irde ou malentendante ce qui I mpl i g
se dotent en interne doéinterpr cesesiice ou bi
accessi bl e, " un prestataire sp®ci al i sG@
administrative ou une entreprise differera selon leur taille, la volumétrie des appels a
| eur service t® ®phonique, et céléphdniqgue tr e d

facture ses servicesannuels bl i miat Gopowametdréeu n7 (
commune de moins de@O0 habitants, un médecin, un boulanger e IT50 U v oi r e
200 0 (paourune grande entreprise ou un conseil départemekxtall 61 nsuiar de

se fait d® " en mati re de mutualisation
secrétariat médical) les collectivités territoriales, comme les entreprises, pourront se
regrouper et mutual i ser l es C 0 %t s en S
regroupements permettront ainsi de jouer a la baisse sur le montant annuel des
abonnements et de di minuer | 6i mpact fine
collectivités

- ddautre part, une obligation pour ues op¢

devront développer une offre commerciale accessible pour les services fixe et/ou
mobile. Un décret précisera les contours minimaux de cette offre dont le tarif devra
rester abordable.

La combinaison de <ces deux d ib#it¢ des isanvicéss per
téléphoniques aux personnes sourdes et malentendantes en complément des dispositifs
existants. Les personnesurdes et malentendane appui ent en effet d®j
nouvelles technologies pour communiquer, notamment les BM&jophonie, les mails, etc.

Les progr s technologigues permettent par ali
outils dans |l es prochaines ann®es facilitan
face au téléphone.

Compt e t eence desaessbuicasbes interprétariat et transcription nécessaires pour
satisfaire a la mise en accessibilité immédiate des services téléphoniques visés et des délais
nécessaires a la formation de personnels qualifiés, une entrée en vigueur différée pour
[application de ces dispositions est requi Se¢e
de facon progressive, les entreprises les plus importantes devant fournir un service accessible
les premieres.

Selon | 6® ude men®e pamgl ahsog®P®t o@vahger Ct
débaccessibilit® des services t® ®phoniques p

gue |l es di ff®rents scenari os de mi s e en i
populations concernées sera pEsgive.

Le nombre doéutilisateurs d e : appeist personnelsedt a i s
professionnels) devrait atteindd& 000 en dix ansrépartis de la fagon suivante :

1 54.000 pour le texte

1 34.000 pour la LSF
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