LRI

N'1613

ASSEMBLEE NATIONALE

CONSTITUTION DU 4 OCTOBRE 1958

QUATORZIEME LEGISLATURE

Enregistré a la Présidence de 1'Assemblée nationale le 5 décembre 2013.

RAPPORT D’INFORMATION

DEPOSE

en application de I’article 146-3, alinéa 6, du Réglement

PAR LE COMITE D’EVALUATION ET DE CONTROLE DES POLITIQUES PUBLIQUES

sur I’évaluation des politiques publiques en faveur
de la mobilité sociale des jeunes

ET PRESENTE PAR

MM. Régis JUANICO ET Jean-Frédéric POISSON
Députés






SOMMAIRE

SYNTHESE : PRESENTATION PAR LES RAPPORTEURS.....................
1R T0] 010 o3 1 (o] N IO

PREMIERE PARTIE : MALGRE LA MOBILISATION DE MOYENS
PUBLICS IMPORTANTS, LA MOBILITE SOCIALE DES JEUNES

RALENTIT ..ottt

I. LE MODELE FRANGAIS DE MOBILITE SOCIALE A TENDANCE A SE

GRIPPER ...ttt

A. LETAT DES LIEUX DE LA MOBILITE SOCIALE DES JEUNES EN

FRANGCGE ..ottt

1. Egalité des chances ou mobilité sociale ? Une question de mesure

2. Les résultats en termes d’égalité des chances............ceveeieverieniecieneeiesieie s
3. Les résultats en termes de mobilité SOcCiale............ccouvvvviieieeceeiiieeieceeeeieeeeeee

a. De nouvelles variables explicatives de la mobilité sociale .........cccceeceeviereerennenne

b. Une dynamique d’ascension sociale soutenue par la croissance du nombre

A’eMPLOIS SUPETICULS ..c..vveeneieeiieeiieeite ettt ste et et eee et e et e eseesnteenenesnneenns

c. L’importance des trajectoires intergénérationnelles descendantes et du

phénomene plus global de déclassement............coceeviverieenienieenie e

4. Des perspectives plus favorables pour les années a venir

B. LES SPECIFICITES DU MODELE FRANGAIS ........coooovooeeeeeeeeeeeeeeeeene.

1. Entre familialisme et encouragement a I’autonomie précoce des jeunes, la
transition vers 1’age adulte est marquée en France par la place centrale de la

SCOLATILE .....veeeivieeiie ettt ettt ettt e et et e v e e et eeeteeeateeeteseaseeeaseebeeeeseesaneereens

a. Trois repéres étrangers : Danemark, Royaume-Uni et Espagne..........ccccceeueeuiene

b. Des politiques publiques francaises en direction des jeunes entre politiques

familiales et aides directes & 1’aUtONOMIE .........cccuerueeruerieniinieninieneeeeneeie e
c. La place centrale du systéme scolaire frangais dans les destins sociaux ...............

d. Questionnements issus des comparaisons internationales .............cceeeveerveerueennen.

2. Malgré une réelle démocratisation de 1’acces aux diplomes dans le secondaire
et le supérieur, le systtme éducatif francais demeure marqué par la

différenciation sociale des performances des El&Ves..........ccceoeeirinineneneceennenn

Pages



4 —

3. Le systéme scolaire frangais marque durablement les destins et les esprits............ 49
a. Un grand nombre de sorties sans diplome et sans qualification du systéme
educatifi......coceriininiiiee 49
b. Quel regard porté sur notre systeme éducatif ?..........ccceevveeriiienienieeniieeeeeee, 51
C. L’APPARITION DE FREINS A LA MOBILITE SOCIALE DES JEUNES......... 53
1. Depuis une vingtaine d’années, la mobilité sociale intergénérationnelle
progresse moins, voire régresse selon certains indicateurs............ccceeeeeeeereennenenne 53
a. Les enseignements de la derniére enquéte Formation et qualification
professionnelle (FQP) de 'INSEE (2003) .....cccvveviieeieeeieeee e 53
b. Le recul des résultats scolaires et de ’accés au bac des enfants des classes
sociales les plus dEfavoriSEEs ........ovvuiiviieriieriierieecie ettt 55
c. La mobilité sociale freinée en France par le niveau croissant des inégalités
SOCIALES 7 1.ttt ettt ettt et et sttt sttt a e et sbe et et e it ens 56
2. La «situation sociale » des jeunes en France est nettement défavorable par
rapport aux autres classes d’age, ce différentiel allant en s’accroissant pour
CETtAINS INAICALEUIS ...c..evviuienieiiiiieicittrteet ettt ettt 59
a. Les jeunes sont plus touchés par la pauvreté et la précarité............cceeeeeveninnnne. 59
b. Les jeunes sont plus souvent au chomage, a fortiori dans les quartiers
prioritaires de la politique de 1a Ville ........cccvevveereeriieniieiiees 62
c. Les jeunes disposent de revenus et de patrimoines plus faibles 63
Il. LES POLITIQUES PUBLIQUES CONCOURANT A LA MOBILITE
SOCIALE DES JEUNES : UN EMPILEMENT DE DISPOSITIFS SANS
GOUVERNANCE D’ENSEMBLE ..ot 66
A. DES MOYENS BUDGETAIRES CONSEQUENTS, MAIS DES
DISPOSITIFS PEU LISIBLES. .........cooireetreieetesee e 66
1. La mobilit¢ sociale des jeunes dans le budget de I’Etat: 9 missions,
17 programmes et plusieurs dizaines de milliards d’euros ...........ccceceevveveervenene 66
a. La mission « Enseignement SCOLAIre 5 ........couveruerueeruenienienienieeienieeienieeee e 66
b. La mission « Recherche et enseignement SUPETICUL » .......oeuververeenueeienieeeeneenienne 68
c. La mission « Sports, jeunesse et Vie aSSOCIAtIVE M..c..evveerrerreeruenreenieneenienrenieneennes 70
d. La mission « Travail €t @mMPloi » .....ceceeerieeriierieeieenieeee e see e eeee e 72
e. La mission « Egalité des territoires, logement et Ville » ........cccevceevveenieinienneenne. 74
2. Une action publique difficilement 1isible..........coccoreiriinninnenincncncrecen 75
a. L’action publique en faveur de la mobilité sociale des jeunes manque
d’objectifs clairs et d’une définition de I’effort collectif souhaitable en
direction de 1a JEUNESSE ....ceveeuverierieniieieeitete ettt ettt 75
b. Certains dispositifs publics apparaissent segmentés et partiels — I’exemple des
internats d’eXCEIIENCE. ..c.ueruiruiiiieiirieeicete ettt 77

c. L’instabilité et la complexité des dispositifs dégradent la crédibilité de 1’action
publique : ’'exemple des aides & I’emploi.......cc.eecvereeriienieeieneenienieie e 80



5 __

B. DES ACTEURS MULTIPLES MAL PILOTES ......cooviiooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 82
1. La faiblesse de 1’organisation de 1’Etat sur les questions relatives aux jeunes....... 82

a. Une administration centrale limitée et un renforcement récent de
I’interministérialité & CONTOITET........eveeiiiriiriiiiiiiitereeeee e 82
b. Une administration déconcentrée diluée..........c.eovevueriininiienenneniniineeenieiene 83

c. Certaines politiques publiques a destination des jeunes doivent se renouveler :

I’exemple de I'information JEUNESSE.......cccveevueerieerieerieerieenre et 84
d. L’intervention décentralisée dans les politiques de jeunesse : qualité et
COMPIEXILES 7 .nieniiieieeiteteete sttt ettt sb et b et sbe et sbteste et enbesanenee 87
2. Quelle voix des jeunes dans les lieux qui les concernent et dans notre société¢ ?... 89
a. Pour une meilleure prise en compte de la parole des jeunes sur les sujets qui les
COMCEITICNE ...ttt ettt ettt ettt a e s b e en e s ne 89
b. Pour un plus grand nombre de jeunes dans les lieux de décision............ccccoueeuenee 90
C. UNE EFFICACITE INEGALE ET INSUFFISAMMENT EVALUEE ................ 93
1. Une évaluation encore insuffisante de 1’impact des différents dispositifs
concourant & la mobilité SOCIale..........ccereuiereirieineinecncc e 93

a. Un suivi de la performance des dispositifs pour le moins inégal et parfois peu
lisible dans les documents budgétaires ...........ceeveerueeriernieeiiienieeee e 93

b. Plus largement, des travaux d’évaluation qui patissent de la dispersion de
I’expertise, avec des lacunes a combler dans plusieurs domaines.............c.ccoueuuee 96

2. Une démarche expérimentale a poursuivre en développant la capitalisation de
LEUIS TESUILALS ...ttt ee 99

a. Le Fonds d’expérimentation pour la jeunesse (FEJ): de nombreux projet
soutenus dans le cadre d’un dispositif inédit et ambitieux.........cceveevververiereennenne 100

b. Une phase de capitalisation essentielle: améliorer la capacité des
expérimentations a préfigurer des politiques publiques innovantes ..................... 102

ANNEXE N°1: LIMPACT DE L’ECOLE SUR LA MOBILITE
SOCIALE DES ELEVES: LES LIENS ENTRE LES INEGALITES

SOCIALES ET LES PERFORMANCES SCOLAIRES ..., 111
ANNEXE N° 2 : LES DISPOSITIFS PUBLICS CONCOURANT ALA
MOBILITE SOCIALE DES JEUNES ... 149

DEUXIEME PARTIE : MOBILITE SOCIALE ET FORMATION
INITIALE : REFORMER L’ORIENTATION ET ADAPTER L’OFFRE

DE FORMATION ...ttt ettt 165
. AMELIORER L’ACCOMPAGNEMENT DES ELEVES DANS LEUR
ORIENTATION ...ttt 165

A. L'ORIENTATION A LA FIN DU COLLEGE DOIT S'APPUYER DE FACON
CROISSANTE SUR UNE ANTICIPATION PEDAGOGIQUE DE CETTE
ETAPE FONDAMENTALE .....cociieineccc et 166

1. La procédure d’orientation et d’affectation des éléves a I’issue de la troisiéme .... 166



6 —

a. Le fonctionnement d’Affelnet, basé sur 1’équité et la transparence, n’évite pas
tout risque d’orientation subie pour des éleves fragiles.........cevereevineenenienenne

b. Quelle est la satisfaction des éléves et de leur famille quant a la procédure
d’orientation et d’affectation a la fin du coll€ge ?.......cccevvvvvevieeiiineee e

2. La préparation de I’orientation a I’issue du collége fait concretement 1’objet de
Pratiques treS MNEGALES .....cc.ooveierieiieiieteeie ettt ettt ettt ese et ebeeaenaens

a. Le Parcours de découverte des métiers et des formations (PDMF) au college
mis en place depuis 2008

b. Les lecons a tirer de certaines initiatives 10Cales..........ccevvvveriieerieecieenieeieeieenen.

c. La question de 1’aide a la mobilité géographique rendue nécessaire par certains
VOEUX A7 0TIENLALION. ... eeteiieiiiiieieeeetertcee ettt ettt st et

B. LE PARCOURS DE DECOUVERTE DES METIERS ET DES
FORMATIONS DOIT ETRE PLACE AU CCEUR DE LA SCOLARITE AU
COLLEGE ..ottt sttt ottt

a. Instaurer un travail partenarial : le role central du chef d’établissement ................
b. Valoriser la cheville ouvriere du travail en équipe : le professeur principal...........

c. Associer résolument les conseillers d’orientation-psychologues au travail de
I’établissement concernant I’0rientation ............ecceceevereruenienienieieenieeeenesennens

d. Former les équipes pédagogiques pour présenter clairement aux éléves ce que
sont les métiers et la vie professionnelle...........ooveveerieriinieneniieninieneeeeeiee

C. LE COLLEGE UNIQUE DOIT ADAPTER SON OFFRE EDUCATIVE A LA
VARIETE DES ELEVES, NOTAMMENT QUAND CEUX-CI SONT EN
DIFFICULTE ....ooovooooooocoeecesssssseeeessssossees s

1. L’offre scolaire du collége unique n’est pas adaptée aux €leves qui n’auront
pas vocation & intégrer la voie générale aprés 1a 3™ .......c.coooiiiiererereieee
2. Cette offre doit étre adaptée pour les éleves en difficulté............ccccoeerininineiene
a. Des exemples sur le terrain & Saint-Etienne et Saint-Malo .............ocoveveveeernenen.

b. Pour une diversification de I’offre d’enseignement au collége en direction des
jeunes en difficulte.........c.ooviiiiiiiiiiiiie e

D. LA PREPARATION DE L'ORIENTATION POST BAC DOIT
CONTRIBUER A LIMITER L'ECHEC DANS LENSEIGNEMENT
SUPERIEUR ...t

1. L’orientation post bac, en principe préparée dés la seconde, s’organise autour
d’un dispositif en ligne qui place le futur étudiant en responsabilité.....................

a. Le PDMF se poursuit au lycée de la classe de seconde jusqu’a la fin de la
terminale et prépare I’ orientation POSt DAC.........cecveruerieriieienieeiienieieneeeeeeeiee

b. La préparation a I’orientation peut prendre la forme de mesures concrétes de
transition entre le lycée et I’enseignement SUPETICUT .........ccvverveereeecreenieeirenneans

c. Le dispositif en ligne Admission Post Bac (APB), renseigné directement par
I’éleve, s’inscrit dans la démarche « d’orientation active » ..........ccceeveeerieeeennneen.

2. Quelle efficacité de la démarche d’orientation au lycée professionnel ?................

a. Des appréciations positives sur 1’action des personnels en charge de mettre en
QRUVIC 1€ PDIME ..ottt sttt

168

187



7

b. Sur le terrain, en lycée professionnel, le regard assez séveére porté sur le
ISPOSIET APB ...ttt ettt

Il. REDONNER DE LA VISIBILITE AUX FILIERES PROFESSIONNELLES ........

A

B.

QUEL OBJET, QUELLE IDENTITE POUR LE LYCEE
PROFESSIONNEL ? ...t

L'’APPRENTISSAGE COMME FACTEUR DE M,OBILITE SOCIALE
CONNAIT AUJOURD’HUI DES RESULTATS REELS MAIS SANS
DYNAMIQUE DE PROGRESSION........cccciiiiiiiiiiiiciniceeiceeeeeeeaes

1. Des effectifs en baisse pour les bas niveaux de qualification et le risque d’un
apPrentissage & AEUX VILESSES .....c.eruirrerterierrerieieeeeeetesteetesteseeeeneeneeneesesneseesseseeeens

a. La baisse des effectifs d’apprentis, confirmée en 2013, a des causes
conjoncturelles et Structurelles .......oovveeuieriiiriienii e

b. Le développement récent de I’apprentissage dans 1’enseignement supérieur
offre-t-il des garanties en termes de mobilité sociale ?..........cceeveveevieneenienienienne

2. Des difficultés structurelles pesant sur le développement de I’apprentissage en
FIanCe .....oouiiiiii s

a. L’orientation a la frangaise et la dichotomie du systétme de formation
professionnelle donnent a 1’apprentissage une image paradoxale............cccoeune

b. Les modalités de financement sont complexes et mettent en jeu de nombreux
ACLEUIS ..ttt e

3. Un taux d’échec non négligeable, mais une contribution réelle a I’insertion
professionnelle sinon a la mobilité sociale des Jeunes...........coceeveeeeeeerencnenennne

a. La proportion d’échec des contrats d’apprentissage pese sur la mobilité sociale ...

b. L’apprentissage demeure une voie efficace pour 1’insertion des jeunes qui vont
au bout de 1a démarche ...........ccoocooiiiiiiiiiiiiii e

. DONNER A L’APPRENTISSAGE LIMAGE QUIL MERITE ET LES

MOYENS DE SON DEVELOPPEMENT .....ccoovmioiroeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneon.
1. Fixer et tenir des objectifs ambitieux quantitatifs en termes d’apprentissage ........

a. L’objectif de 500 000 apprentis en 2017 nécessite une augmentation réguliére
du NOMDIE A’ APPIENLES ....eeneieeiieriieeiieeieete ettt et s e e

b. Une attention particuliére doit étre portée a 1’apprentissage infrabac, tout en
veillant a répondre aux besoins de 1’€Conomie..........ceoverueeiereerieneenieneenieneeniene

2. Clarifier et améliorer la gouvernance et le financement de I’apprentissage............

a. Un rapprochement entre lycées professionnels et CFA doit pouvoir pallier une
dichOtOMIE SUTANNEE .....cc.eevieiiiiiiiiiieieeteteee ettt

b. Le financement de 1’apprentissage devrait étre résolument simplifié dans le
contexte d’un chef-de-filat exercé par les 18ZIONS........c.eevveerieeieenieenieenieenieene

3. Contribuer a développer encore 1’apprentissage : lutte contre les freins relatifs
aux besoins financiers des jeunes et a leur orientation au sein du systéme
SCOLAITE ..ttt ettt sttt et ee

a. Modifier résolument les pratiques d’information et d’orientation pour donner a
I’apprentissage le reflet qui devrait étre le sien : une modalité efficace et
appréciée de formation professionnelle ...........cccoceevieriiiiiniiiniiniiniiiiiniiieeee

190

195



8 —

b. Mieux prendre en compte les difficultés culturelles, matérielles et financieres

des jeunes liées & I’apprentiSSage «......cevvereerierieneriienieeieeiierie ettt 207
lll. RENFORCER LA LUTTE CONTRE LE DECROCHAGE SCOLAIRE ET
LES DISPOSITIFS DE SECONDE CHANCE .............ccocooeciiecinrccceene 209
A. LE DECROCHAGE SCOLAIRE EST UN PHENOMENE D'’AMPLEUR
SUBSTANTIELLE EN FRANCE ...ttt 209
1. L’ampleur du décrochage scolaire en France ...........cccooceeevienievieiecieieieeceeeeene 209
a. Définition et recensement du décrochage SCOlaire ...........coceevuereenieneenienieneneenne. 209
b. L’ampleur de I’absentéisme et du décrochage scolaires..........cccceeeeveerverneeeneennen. 209
2. Quel impact du systéme scolaire frangais sur le décrochage ? ...........cccceceverennnnee 211
a. Existe-t-il un ou des « profils » de décrocheurs ?..........cccoocvevvieienienieniecienieeinne, 211
b. Certaines caractéristiques du systéme éducatif frangais contribuent sans doute a
I’ampleur du décrochage SCOLAITE ........cc.evierieriiiiiierieieeteeeee e 213
B. LA LUTTE CONTRE LE DECROCHAGE SCOLAIRE DOIT ETRE
ACCENTUEE ..ottt 214
1. Accroitre la prévention pour atteindre 1’objectif gouvernemental d’une baisse
de moitié du nombre des décrocheurs d’ici 2017........ccovvvieiiiiiniiniiniiiiene 214

a. Les objectifs et les moyens prévus par la loi sur la refondation de 1’école de la
REPUDLIQUE ...ttt sttt sttt 214

b. Aller plus loin dans la prévention du décrochage..........cccceecvevervieneniienenneninnienne 215

2. Améliorer le fonctionnement du dispositif de suivi et d’appui aux décrocheurs ... 216

a. La mise en place et le fonctionnement du dispositif..........ccccoeveecirininininenennnn. 216
b. Quels résultats nationaux et locaux du traitement du décrochage scolaire 7 .......... 219

C. L'OFFRE DE SECONDE CHANCE, SUBSTANTIELLE ET DIVERSIFIEE,
DOIT MIEUX REPONDRE A LA REALITE DU DECROCHAGE .................... 222

1. L*offre de I’Education nationale : entre retour dans le systéme scolaire de droit
commun et iNNOvations PEAAZOZIUES .....cc.vervirierierrienieierieeie et eeteie e seeeaeeees 222
a. Les places vacantes dans 1S 1yCEES .....ovuerueruiriieriiiiinieienteieeeeeee e 222
b. Les micro-lycées, un eXemple @ SUIVIC ........cveeuirierierienienienieeienieeie e 223

¢. Le partenariat entre 1’Education nationale et I’ Agence du service civique (ASC)
en faveur des dECTOCHGULS ........cceiiirieiiiriiiiricceercece et 224

2. Les formations professionnelles en alternance, 1’exemple des écoles de la
deuxieme chance (E2C) ......ooiiiiiiiieieieieeeeeee et

a. Présentation des E2C ........ooiiiiiiiiiiiiiiiceceeeeeee s
b. Les enjeux du développement des E2C ........ccoovoiivviieiiriiiieneeie e
3. L’offre issue de ’armée et de 1a police.......cooevieriieieniieienieieeieieeee e

a. Présentation de I’établissement public d’insertion de la défense (Epide)

b. Les enjeux propres  PEPIde........o.oovviveiveeeieieeeeeeeeeeeesseseeesessessssssesssnessesnees

c. Les cadets de la République de la police nationale et les gendarmes adjoints
VOLONEAITES (GAV) ittt ettt et e e ve e s saeestaeeaseessaeenseesaseens 231



9

4. Quelle cohérence d’ensemble des dispositifs de seconde chance ?........................ 233
IV. FAVORISER LA REUSSITE DANS LES PARCOURS UNIVERSITAIRES ..... 234

A. UENTREE DANS L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR DOIT ETRE A LA
FOIS ENCOURAGEE ET MIEUX PREPAREE ..........cccoovvmmriviierrienssiinsenonons. 234

1. Les cordées de la réussite contribuent a la démocratisation de 1’accés aux
filicres sélectives de 1’enseignement supérieur mais demeurent un dispositif

PATLIEL. ...ttt ettt ettt sttt n st ae bbb eaeaens 234
a. Principes, ampleur et modalités de miSe €N GUVIC........cccveevveerveerveeirierreeieeeneans 234
b. Un dispositif efficient, des questions sur son ciblage et son équité........................ 236
2. Il convient de mieux préparer, voire de baliser 1’accés des lycéens
professionnels a 1I’enseignement SUPEIICUT............ceirueerieeerieririeienirieeeeeesieeseenens 239
a. Orientation et parcours des bacheliers professionnels .........cc..ceceevevcieneriieneneenne. 239
b. Difficultés des bacheliers professionnels dans 1’enseignement supérieur .............. 242
¢. Quelles mesures pour faciliter le parcours des bacheliers professionnels ?............ 243

B. DES MARGES DE PROGRESSION EXISTENT POUR UN
ACCOMPAGNEMENT RENFORCE DES ETUDIANTS DANS LEUR

CURSUS UNIVERSITAIRE ..ottt 245
1. La réussite des étudiants dans I’enseignement supérieur est globalement élevée
mais inégale selon les filieres d’origine des bacheliers ..........coceveeeieriecienieennnne. 245
2. Certaines mesures pourraient conforter la réussite dans |’enseignement
supérieur et I’insertion professionnelle des étudiants ............cccceoeveeeieinireneninnee. 248
a. Le dispositif des bureaux d’aide a I’insertion professionnelle (BAIP).................... 248
b. Améliorer I’aide apportée aux étudiants en matiere d’insertion professionnelle.... 249
V. VALORISER LES COMPETENCES DANS LA FORMATION INITIALE ........... 251
A. LE SOCLE COMMUN A INITIE UNE VALORISATION DES
COMPETENCES DANS L’ENSEIGNEMENT SCOLAIRE........ccccooineiinne 251
1. Le socle selon les lois de 2005 et de 2013 ......cccoveerieirceneeniniiinceneencereeecenes 251

2. L’articulation des disciplines, des programmes et des compétences dans le

B. LA REFORME DU SOCLE DOIT PERMETTRE DE CONFORTER SA
PLACE DANS LE SYSTEME SCOLAIRE ET DY METTRE EN VALEUR
LES COMPETENCES NON ACADEMIQUES .........cccccceoeimmniccreeenns 253

TRAOISII‘EME PARTIE : MOBILITE SOCIALE ET TRANSITION VERS
L’AGE ADULTE: FAVORISER L’ACCES DES JEUNES A
L’EMPLOI ET A L’AUTONOMIE ...........coooovcnenrreceniecseseeeeeeenens 255

. SOUTENIR PLUS EFFICACEMENT L’INSERTION PROFESSIONNELLE
ET SOCIALE DES JEUNES PEU OU PAS QUALIFIES ET OPTIMISER
LES OUTILS EXISTANTS .......cooiiiiiiiiiccceceiee e 256

A. CLARIFIER LA GOUVERNANCE ET MIEUX FEDERER LES ENERGIES .. 257

1. Les jeunes peu ou pas qualifiés : une cible prioritaire de I’action publique............ 257



a. Des difficultés d’insertion se concentrant sur les peu ou pas qualifiés et un

nombre important de jeunes sans emploi et sans formation.........c..ceceveeveeeeennenne 257
b. Enjeux prioritaires et champ de I’évaluation.............ccceeveieerieesieeceene e, 261

2. Renforcer la coordination des acteurs et le pilotage partenarial des politiques
en direction des jeunes peu ou pas qQUAlIfi6s ..........cceveeeirieeneineennce e 263

a. Développer les dynamiques partenariales au niveau territorial et renforcer
1’8chelon réZIONAL .........coieiiiiiiiiiiireeeeeete ettt 263
b. Adapter les missions et la composition des instances au niveau national .............. 268
3. Développer la négociation collective et le role des partenaires sociaux................. 273

a. Une mobilisation importante des partenaires sociaux dans le cadre des accords
nationaux interprofessionnels (ANI) conclus en 201 1.......ccccevveeviveiieniieininnnenne 273
b. Un dialogue social a développer dans les branches et les entreprises .................... 274

. AMELIORER L'’ACCOMPAGNEMENT VERS L'EMPLOI DES JEUNES
LES MOINS DIPLOMES ET SIMPLIFIER LES DISPOSITIFS..........cccooe.... 277

1. Les missions locales : un acteur pivot de ’accompagnement des jeunes dont les
moyens doivent Ere TENTOTCES .........ccvevuieieriirieieiereete et 277

a. Renforcer de maniere ciblée les moyens du service public de I’emploi sur les
jeunes peu qualifiés et clarifier les relations avec Pole Emploi ........cccoeeveenuienene 278
b. Développer I’évaluation et le pilotage des miSSIONS..........cevevvereerieeuereereeneenienne 289

2. Simplifier progressivement les dispositifs et rapprocher les parcours
d’ACCOMPAZNEINENLE .....eeveenrieienieeiietieeesieeteteetesteetesseeteseeessesseensesseensesnsensessnenses 293

a. Les emplois aidés et le déploiement en cours des emplois d’avenir en direction
des jeunes peu ou pas qUALITIES ........eveeriirierenierieieeee e 294

b. Renforcer et simplifier progressivement les dispositifs d’accompagnement en
direction des jeunes en difficulté d’inSErtion ............coceeveeierereeneniienenneneeiene 302
3. Accompagner les entreprises et soutenir la diffusion des bonnes pratiques........... 308
a. Mieux faire connaitre les aides et les dispositifS publics ..........cceevvvvrierieeneenneen. 309
b. Capitaliser et soutenir la diffusion des bonnes pratiques des entreprises ............... 310

. FAVORISER IT‘ACCES A LA QUALIFICATION ET MIEUX VALORISER
LES COMPETENCES ACQUISES: DES PARCOURS MOINS

LINEAIRES ... e 312
1. Favoriser l'accés des jeunes a la qualification tout au long de leur parcours, par
la formation et la reconnaissance de 1’eXperience...........ceoevveerveireerenieerisrenenrennnne 313

a. Faciliter I’acces a la formation et a la qualification tout au long de la vie, en
particulier pour les moins diplOmEs........cccereeruerieneriierieieneeeneeeseeeeeeeiene 313

b. Simplifier la validation des acquis de I’expérience (VAE) en améliorant le
suivi, ’accompagnement et 1’accés a la certification ..........cocceeevevveereeniieeniennne 317

2. Au-dela des titres et diplomes, soutenir et valoriser 1’acquisition de
compétences susceptibles d'accroitre 1'employabilité des jeunes.............ccceeeneee.

a. Conforter le role du service civique en termes de mobilité sociale

b. Soutenir I’emploi étudiant sous certaines cCONAitions ..........ccceeveeerveeeriverreenveennnn.



Il. RENFORCER L’AUTONOMIE DES JEUNES.............ccccoooviiiicieceene
A. LE FINANCEMENT DE L'AUTONOMIE .....c.cccoviiiiiiinneccnnceccnenenee

1. Les principales problématiques relatives au financement de 1’autonomie des
JOUIIES. ..ttt ettt s et et et e bt st e et e et e st e st eb e et e eb et et et e s ene e st eneeneeneebentenee

2. Les jeunes et les allocations de 1ogement ............cceoeeerineninenenieiieinencreseees

a.

Les jeunes allocataires bénéficient en régle générale de 1’allocation de logement
SOCIALE (ALS).eiiiiiiiieeiiiee ettt et et e et e et e e et e e e abaeeenbaeeeereeas

. Les situations respectives des jeunes allocataires qui ne sont plus en formation

initiale et des étudiants sont trés CONIrAStEES .......ccvveeeeurieeeririeeeiiee et e eeeree e

. Un effort pour relever les allocations des jeunes qui ne sont plus en formation

initiale doit €tre ENVISAZE .....eevveerieeiieeieerieeiee ettt see et e seee et ee e e saee e

. Une répartition plus équitable des aides en faveur des étudiants doit étre mise

CIL COUVIC i iiiaiiiiiiiiiieiiiuieietitiienenestiotetessesssstotoressesssssestenenesststosessasssstotoressasssssosans

3. La situation difficile des jeunes au regard de 1’offre de logements et du marché
LOCALIE ..ottt ettt ettt ettt bbbt ens

a.

b.

Les jeunes occupent une situation trés défavorable sur le marché du logement
203U 8 PSPPSR

Cette situation fortement dégradée nécessite de réserver un acces au logement
social en faveur des jeunes et de mettre en place des dispositifs innovants...........

4. Améliorer le dispositif des bourses étudiantes attribuées sur critéres sociaux .......

a.

Les bourses étudiantes sont notamment attribuées en fonction du revenu des
PATENLS Loeuiiiiiiiiiiiii e e e e e

. La réforme de 1’été 2013 renforce les montants de bourse des étudiants les plus

démunis et ouvre des droits nouveaux en faveur des étudiants des classes
MOYENNES 185 MOINS AISEES ....eeuvveeurieriieerireetieneeeieesteeseeeseesneeenseeenseesneeeseesseens

. Le prolongement de cette réforme doit permettre de revaloriser I’ensemble des

bourses, d’étendre la proportion d’étudiants boursiers et de maintenir un
dispositif de bourse au METILE. ......ccuevueeruerierierieniieieseeteette ettt

B. LA MOBILITE GEOGRAPHIQUE ET INTERNATIONALE..........ccoooomrrirrrirnn

1. Renforcer I’ampleur et la cohérence des dispositifs de mobilité internationale .....

a. L’offre de mobilité internationale est segmentée entre des opérateurs aux statuts

b.

QITRTENCIES ...t ettt e e et e e et e e e eabaeeeeanneas

L’augmentation des moyens en faveur de la mobilité internationale doit étre
plus particuliérement orientée vers les jeunes « ayant moins d’opportunités » .....

2. Conforter I’acces des jeunes au permis de CONAUITE........ccoevevevveirieirieenieineieennes

a.

Le permis de conduire: examens, professionnels et principaux éléments
STALISTIGUES .veevveeereenieeeeteestteeteessteesseeeseessseeseessseessseanseesnseessseenseessseensaesnseensseenes

b. Améliorer la formation et les procédures...........cverveererrrieeniieerieeee e

350



EXAMEN PAR LE COMITE ......oooooooooooooooeoeeeeoeeoeeeeeeoeeeeeeeeeeeeeeee oo 373
ANNEXE N°1: PERSONNES ENTENDUES PAR LES
RAPPORTEURS ... 389

ANNEXE N°2: ETUDE DE LIMPACT DE PLUSIEURS
DISPOSITIFS CONCOURANT A LA MOBILITE SOCIALE DES
JEUNES, REALISEE PAR LE GROUPEMENT KPMG-EUREVAL ......... 403



) SYNTHESE :
PRESENTATION PAR LES RAPPORTEURS

Avant d’en venir aux principales conclusions de ce rapport, quelques mots
tout d’abord sur la méthode. Nous avons mobilisé différents outils d’investigation,
avec notamment :

— 31 auditions et tables rondes : plus d’une centaine de personnes ont été
entendues dans ce cadre (usagers, acteurs de la mise en ceuvre et experts) ;

—nous avons par ailleurs effectué des déplacements dans deux régions
(Rhone-Alpes et Bretagne), afin de croiser I’approche nationale avec la prise en
compte de la diversité des situations territoriales et des réalités de terrain ;

—pour resituer 1’analyse dans une perspective internationale et pouvoir
s’inspirer, le cas échéant, de « bonnes pratiques » dans certains pays comparables,
nous avons choisi de nous rendre en Allemagne et au Danemark ;

— des questionnaires écrits ont également été adressés a différents acteurs
(en particulier, le ministére de 1’Education nationale) et une enquéte sur
I’apprentissage a été réalisée dans cinq régions (auprés des CFA, des conseils
régionaux et des préfets).

Au-dela de ces outils traditionnels du contrdle parlementaire, nous avons
également pu nous appuyer sur une ¢tude réalisée par KPMG/Euréval (le CEC
disposant en effet d’un accord-cadre avec plusieurs structures de recherche et de
conseil). Il s’agissait ainsi d’étudier I’impact de 3 dispositifs concourant a la
mobilité sociale des jeunes dans 4 bassins de vie : I’orientation des jeunes vers les
filieres professionnelles, les plateformes de suivi et d’appui aux décrocheurs et le
CIVIS (contrat d’insertion dans la vie sociale). Cette enquéte de qualité, qui sera
annexée a notre rapport, s’est avérée riche d’enseignements, s’agissant notamment
de la perception des bénéficiaires et acteurs de terrain. Elle a aussi permis d’ouvrir
des pistes de réflexion fécondes quant aux améliorations a apporter aux dispositifs
actuels.

Par ailleurs, compte tenu de D’ampleur du sujet et du caractere
extrémement touffu et disparate des politiques concernées, nous avons décidé de
concentrer nos travaux sur un nombre limité de dispositifs, a certaines étapes clés
du parcours d’un jeune :

— concernant tout d’abord le systéme éducatif, qui constitue pour les
jeunes issus de milieux modestes une « premiere chance» de s’élever
socialement, par leur travail et leurs compétences, il s’agit principalement de
I’orientation, des filieres professionnelles et des actions de lutte contre le
décrochage ;

—nous avons examiné, d’autre part, le role des acteurs et 1’efficacité des
dispositifs visant a favoriser 1’accés des jeunes a 1I’autonomie ainsi que I’insertion
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professionnelle des peu ou pas qualifiés. Quelles que soient les difficultés qu’ils
ont pu rencontrer dans leur parcours scolaire, ces jeunes doivent en effet avoir des
possibilités effectives de rebondir et de saisir une, ou plutét des « secondes
chances », et ce, tout au long de leur parcours.

Il s’agissait ainsi d’envisager les moyens de permettre au systeme éducatif
de contribuer plus efficacement a I’égalité des chances, mais aussi de veiller a ce
que I’école ne soit pas la seule voie de mobilité sociale, afin de ne pas figer les
destins précocement et de soutenir la construction de parcours de progression
sociale pour et avec les jeunes. Lever les freins a la mobilité sociale suppose
toutefois, au préalable, de réformer la gouvernance des politiques en direction des
jeunes, afin de mieux fédérer les énergies, améliorer le pilotage et ainsi renforcer
I’efficacité, I’efficience et la cohérence de 1’action publique.

Au préalable, nous rappellerons trés brievement la définition que nous
avons retenue quant a 1’objet méme de 1’évaluation.

La « mobilité sociale » désignant le passage des individus d’une position
sociale a une autre, nous nous sommes principalement fondés sur I’analyse de la
mobilité intergénérationnelle, présentée par 1’Insee, qui en constitue la mesure la
plus précise et permet de suivre les évolutions de la société frangaise sur longue
période. En effet, cette notion met en regard la catégorie socio-professionnelle
occupée par les adultes au milieu de leur parcours professionnel a celle de leur
pere (enquétes sur la formation et la qualification professionnelles dites « FQP »,
dont la derniére date de 2003). Autrement dit, dans quelles conditions les
individus peuvent-ils effectivement cheminer dans 1’espace social et s’élever au-
dessus de la condition de leurs parents ?

11 est toutefois apparu nécessaire d’approfondir cette analyse, en prenant
également en compte 1I’évolution de la structure des emplois (notion de « mobilité
structurelle » et de « mobilité nette »), et surtout les débuts de carriére et les
changements de catégorie socio-professionnelle au cours de celle-ci, a travers
I’étude de la « mobilité professionnelle » (ou intra-générationnelle).

S’agissant des « jeunes », I’évaluation a principalement porté sur les 16-
25 ans, soit 8,2 millions de personnes (12,7 % de la population).

La premiére partie du rapport comporte une analyse approfondie de 1’état
des lieux de la mobilité sociale des jeunes et de ses freins, ainsi que des
spécificités du systeme francais. Nous n’y reviendrons pas dans le détail, sinon
pour souligner les quelques points.

Le modele frangais présente incontestablement des atouts a valoriser, qui
sont liés en particulier & son dynamisme démographique, avec une proportion de
jeunes supérieure a celle de nombreux pays voisins.

La reproduction des inégalités sociales reste toutefois importante. Ainsi,
selon ’enquéte FQP de 2003, 52 % des hommes de 40 a 59 ans fils de cadres



supérieurs étaient eux-mémes cadres supérieurs (seuls 10 % des fils d’ouvriers du
méme age occupant ce statut) et 46 % des fils d’ouvriers étaient eux-mémes
ouvriers. Par ailleurs, on comptait seulement 6 % de fils d’ouvrier en classe
préparatoire aux grandes écoles. C’est dire combien les jeunes générations sont
confrontées aux pannes prolongées de « I’ascenseur social ».

Au-dela de la mobilité sociale ascendante, on observe également une
faible « mobilité horizontale », au sens ou les parcours sont encore assez linéaires,
avec la prégnance du paradigme « se former d’abord, travailler ensuite », et une
place démesurée accordée au diplome obtenu a I’issue de la formation initiale. A
I’inverse, dans certains pays comme le Danemark, il est beaucoup plus fréquent de
travailler ou de faire des césures pendant ses études, ou encore de revenir en
formation en cours de carriere professionnelle.

Le systeme éducatif occupe aujourd’hui une place centrale dans les destins
sociaux. Nous connaissons la célebre formule de Bourdieu, pour qui « 1’école
transforme ceux qui héritent en ceux qui méritent », et celle-ci apparait excessive
au regard de la réelle démocratisation de 1’acces aux diplomes dans le secondaire
et le supérieur (depuis la seconde moitié du XX siécle).

Cependant, les comparaisons internationales montrent que le systéme
éducatif conduit a I’échec scolaire et a la précarité une grande partie des éléves
moyens ou faibles issus de familles modestes. La toute derniere enquéte PISA
souligne ainsi qu’en France, la corrélation entre le milieu socio-économique et la
performance est bien plus marquée que dans la plupart des pays de ’OCDE. On
observe en effet une différenciation sociale des performances des éleves, ce
qu’illustrent notamment :

—le recul des résultats scolaires dans 1’éducation prioritaire (maitrise des
compétences de base en fin de CM2 et en fin de 3éme) et de I’accés au bac des
enfants des catégories socialement défavorisées ;

—la spécialisation socio-économique des filieres de [’enseignement
secondaire, la voie professionnelle devenant un peu plus au fil du temps celle des
enfants d’inactifs et d’ouvriers non qualifiés — ce qui peut accréditer 1’image de
I’école comme une « machine a trier » la jeunesse.

Des moyens importants sont consacrés aux politiques publiques en faveur
des jeunes, qui représentent de 1’ordre de 80 milliards d’euros s’agissant des seuls
crédits d’Etat (répartis sur une vingtaine de missions budgétaires). La performance
des politiques publiques est toutefois affaiblie par le foisonnement des acteurs et
I’empilement des dispositifs, avec aussi un ciblage parfois insuffisant sur les
jeunes les plus en difficulté d’insertion. Par exemple, depuis 1977, plus de
80 dispositifs de la politique de I’emploi ont été mis en ceuvre en direction des
jeunes (selon un rapport récent de ’OCDE), ce qu’illustre le schéma présenté dans
notre rapport.



Par ailleurs, un pilotage performant de I’action publique suppose de
pouvoir s’appuyer sur une analyse robuste de I’efficacité et de 1’efficience des
différents leviers susceptibles d’étre mobilisés (autrement dit, les objectifs fixés
ont-ils €té atteints et a quel colt ?), pour pouvoir mesurer la valeur ajoutée d’une
nouvelle mesure, et surtout « corriger le tir », au fil de I’eau, autant que nécessaire.
Or, Defficacité des différents dispositifs apparait inégale et insuffisamment
évaluée en dépit de progres réels dans certains domaines. C’est par exemple le cas
en matiére d’orientation.

11 est donc nécessaire d’adapter les compétences des acteurs et de déployer
les outils nécessaires (aux niveaux national et territorial) pour assurer une
conception, une mise en ceuvre et une évaluation efficaces des politiques
publiques en faveur de la jeunesse.

Afin de mieux associer les principaux acteurs et parties prenantes, en
particulier les jeunes, nous proposons de :

- créer, un Conseil d’orientation des politiques de jeunesse associant
des représentants de 1’Etat, des partenaires sociaux, des collectivités
territoriales, des associations et des mouvements de jeunes, en lien
avec D’Institut national de la jeunesse et de 1’éducation populaire
(INJEP) ;

- assurer une représentation et une participation effective des jeunes
dans tous les dispositifs qui les concernent, avec notamment un
renforcement de leur présence dans les conseils d’administration des
missions locales et des CFA, ainsi que dans les CESER.

Nous proposons €galement de créer trois portails en direction des jeunes
(pour lesquels les entrées se feraient sur un mode numérique, avec la garantie, si
un jeune en fait la demande, de pouvoir entrer en « contact humain » avec un
professionnel pour débuter un accompagnement) pour :

- Porientation des jeunes vers les acteurs en charge de leur
information et de la gestion de leurs droits, construit a partir du
réseau d’information-jeunesse existant et dans lequel s’inscrirait le
service public de I’orientation ;

- ’accompagnement des jeunes peu qualifiés, construit a partir des
missions locales ;

- la mobilité géographique (internationale ou rendue nécessaire par
I’orientation choisie dans la formation ou I’emploi) regroupant les
opérateurs concernés (Agence Europe-éducation-formation France -
« A2E2F », Agence du service civique...).

Institué par loi de 2008 sur le RSA, le Fonds d’appui aux expérimentations
en faveur des jeunes — FEJ — finance des actions « visant a favoriser la réussite
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scolaire des éléves » et & « améliorer I’insertion sociale et professionnelle des
jeunes de moins de 25 ans » (au total, plus de 550 projets soutenus sur des
thématiques diverses). Ce dispositif inédit et ambitieux a ainsi permis de tester des
innovations sociales a petite échelle, avec une évaluation rigoureuse de leurs
effets, afin d’en mesurer les avantages et les inconvénients et, le cas échéant, les

généraliser ou, au moins, susciter une inflexion des pratiques.

Il convient cependant de renforcer les expérimentations afin de préfigurer
des politiques publiques innovantes, et pour cela capitaliser rapidement les
résultats des expérimentations, c’est-a-dire en tirer toutes les conséquences pour
I’action publique. C’est également le cas en mati¢re de simplification du permis de
conduire pour les jeunes. En particulier, deux expérimentations méritent d’étre
citées : « La Mallette des parents » en classes de sixieme et de troisieme, et celle
sur le permis de conduire, qui fait notamment apparaitre ’intérét d’une
simplification.

Au-dela de I’évaluation ex ante (dans le cadre des expérimentations), il
faut aussi améliorer, ex post, ’information du Parlement, en complétant les
documents budgétaires.

S’agissant plus particuliérement des politiques d’insertion et de formation,
le systéme de décision reléve d’une gouvernance partagée entre de nombreux
acteurs, puisqu’il fait intervenir I’Etat, les collectivités territoriales (régions,
départements, communes), mais aussi les partenaires sociaux, qui jouent un role
important dans ce domaine (exemple des ANI jeunes de 2011). A cet égard, il
nous semble essentiel que la question de I’emploi des jeunes devienne un théme
régulier de la négociation collective, au niveau interprofessionnel, mais aussi des
branches et des entreprises.

De fait, comme cela a été souligné a plusieurs reprises au cours de nos
travaux, le domaine de I’insertion professionnelle des jeunes est probablement le
plus complexe. Aussi proposons-nous plusieurs mesures pour simplifier le
dispositif actuel et développer les dynamiques partenariales :

—en favorisant la contractualisation au niveau local par une convention
pluriannuelle Etat-région avec les missions locales a 1’horizon 2014 ;

—en renforgant la coordination des principaux acteurs, en confortant
I"échelon régional par 1’élaboration d’une convention stratégique (entre I’Etat, la
région et I’union régionale des missions locales).

J’ajouterai que ces propositions (qui se concentrent sur les principaux
acteurs concernés par [D’insertion des jeunes peu qualifiés) n’épuisent
naturellement pas une réflexion plus générale appelée a se poursuivre dans le
cadre de I’ « acte III » de la décentralisation, quant a la nécessaire clarification de
I’articulation des compétences dans les territoires.



Le deuxiéme axe de réforme concerne 1’adaptation de 1’offre de formation
(essentiellement dans le cadre du systéme éducatif), avec trois priorités :

— promouvoir une orientation mieux choisie,
—redonner de la visibilité aux filiéres professionnelles,

—renforcer la lutte contre le décrochage scolaire et les dispositifs de
seconde chance.

n

Le sentiment d’étre "enfermé" dans des choix d’orientation souvent
contraints et mal préparés en amont figure parmi les principales causes
d’absentéisme, qui peut ensuite préfigurer des situations de décrochage.

Pour promouvoir des parcours d’orientation mieux choisis, nous
proposons tout d’abord de construire un accompagnement tout au long du cursus
secondaire en vue de 1’élaboration par chaque éléve d’un parcours choisi et
valorisé :

—en proposant a chaque éléve, en y associant ses parents, un parcours
individualisé de découverte des métiers et des formations (PDMF) a partir de la
6éme :

—en diversifiant I’offre scolaire au sein du collége unique en faveur des
éleves en difficulté ou dont le projet nécessite une attention particulicre (classe
relais, 3™ alternative...) ;

—en favorisant [Darticulation entre enseignement secondaire et
enseignement supérieur, notamment par la validation des crédits d’enseignement
d’étude supérieure (ECTS) pour les périodes d’immersion des lycéens dans un
établissement d’enseignement supérieur.

Par ailleurs, afin de favoriser la réussite dans les parcours universitaires,
nous souhaitons :

— conforter et généraliser les dispositifs de tutorat et de parrainage, comme
les « Cordées de la réussite », pour développer 1’ambition et faciliter la transition
vers 1’enseignement supérieur ;

— développer une offre d’accompagnement en direction des étudiants
titulaires d’un bac professionnel pour conforter leur chance de réussite dans les
filieres courtes (sections de technicien supérieur notamment...) ;

—renforcer le dispositif des bureaux d’aide a I’insertion professionnelle
(BAIP) des universités, notamment en inscrivant un volet « orientation et insertion
professionnelle des étudiants » dans les contrats liant ’Etat et les établissements
d’enseignement supérieur.



L’apprentissage comme facteur de mobilité sociale connait aujourd’hui
des résultats réels, mais sans dynamique de progression, avec des effectifs en
baisse pour les bas niveaux de qualification et le risque d’un apprentissage a deux
vitesses. De plus, il connait depuis longtemps une situation paradoxale : alors qu’il
est une voie d’acces efficace a I’emploi durable et qu’il a permis en France la
formation d’un chef d’entreprise sur deux (porté par I’artisanat), I’apprentissage
souffre d’une mauvaise image. Le choix de cette formation initiale est en effet
souvent assimilé a I’incapacité pour les jeunes a demeurer au sein du systéme
scolaire traditionnel.

En vue de réhabiliter I’apprentissage et de garantir les moyens de son
développement, nous préconisons de :

— respecter 1’objectif de 500 000 apprentis en 2017, en s’appuyant sur une
croissance des effectifs pour les niveaux inférieurs au baccalauréat, garantie par
une augmentation des financements publics en faveur de ce segment de
I’apprentissage ;

— favoriser les partenariats et les passerelles entre les lycées professionnels
et les centres de formation des apprentis (CFA) ;

—lever les freins a I’apprentissage en matiére de double logement, de
permis de conduire et d’insuffisance dans la maitrise des compétences de base
(illettrisme).

Le décrochage est un phénomene d’ampleur substantielle en France, avec
de 130 000 a 140 000 jeunes qui sortent chaque année du systéme éducatif sans
diplome (soit environ 17 % d’une classe d’4dge). Le Gouvernement s’est fixé deux
objectifs clairs dans ce domaine : diviser par deux le nombre de jeunes sortant
sans qualification du systéme éducatif d’ici 2017 (prévention du décrochage), et,
pour les jeunes ayant déja décroché, offrir une solution de retour en formation a
20 000 d’entre eux d’ici fin 2013. Par ailleurs, 1’offre de seconde chance est
importante et diversifiée, mais doit mieux répondre a la réalité¢ du décrochage.

Au regard de I’importance de ces enjeux, la lutte contre le décrochage doit
étre une priorité pour 1’action publique, et il faut adapter I’offre de seconde
chance :

— en renforgant les moyens et la dimension partenariale des plateformes
d’aide et de suivi aux décrocheurs ;

—en inscrivant rapidement au programme de la MAP (modernisation de
I’action publique) la simplification de 1’offre globale de seconde chance ;

— en utilisant les ressources de 1’Education nationale (places vacantes dans
les lycées professionnels et internats, développement des structures alternatives de
type micro-lycées) ;



—et enfin en améliorant la couverture du territoire par les écoles de la
deuxieme chance (E2C), en concertation avec les régions, et en augmentant le
nombre de jeunes bénéficiaires.

Pour faire progresser la mobilité sociale des jeunes, les efforts doivent
aussi porter sur la période de transition vers 1’age adulte, dont les marqueurs
traditionnels sont I’entrée dans la vie active et l’autonomie financicre et
résidentielle (quitter le foyer parental). Dans ce sens, il convient :

—d’agir plus efficacement en faveur de [D’insertion sociale et
professionnelle des jeunes, s’agissant en particulier des peu ou pas qualifiés, et ce
non seulement au moment de leur entrée dans la vie active, mais aussi tout au long
de leur parcours ;

— d’améliorer les conditions de vie des étudiants (bourses, logement et
mobilité).

Ces deux problématiques ne sont évidemment pas sans lien, dans la
mesure ou 1’emploi reste la meilleure voie d’accés a 1’autonomie, et ou, en sens
inverse, les difficultés sociales et matériclles, en maticre de logement ou de
mobilité par exemple, peuvent constituer autant de freins a I’emploi des jeunes. En
tout état de cause, il apparait, 1a encore, nécessaire de simplifier les dispositifs et
d’améliorer I’accompagnement proposé, en veillant a ce qu’il soit assorti de
contreparties de la part des jeunes.

Le constat est connu: les jeunes sont plus exposés aux difficultés
d’insertion sur le marché du travail, et le fait d’étre diplomé ainsi que le niveau de
diplome ont un fort impact sur les conditions d’acceés a ’emploi. Ainsi, trois ans
apres la fin des études, le taux de chomage des non diplomés s’éleve a 40 %. Par
ailleurs, le taux d’emploi des 15-24 ans en France est inférieur de plus de 4 points
a la moyenne de I’Union européenne en 2012. La spécificité francaise tient
également a la durée des études et a la fréquence moindre du travail pendant
celles-ci, contrairement a certains de nos voisins, comme le Danemark ou les
transitions entre I’emploi et le systéme éducatif sont plus développées.

Des moyens important sont aujourd’hui dégagés en faveur de I’emploi des
jeunes (avec récemment le lancement des emplois d’avenir et de la Garantie
jeunes). Au total, pres de 650 000 jeunes occupaient ainsi un emploi bénéficiant
d’une aide de I’Etat fin 2012 (soit 25 % des emplois occupés par des jeunes).

Pour mieux mobiliser les politiques d’emploi en faveur de la mobilité
sociale des jeunes, 1’enjeu est finalement moins d’inventer des solutions nouvelles
que d’optimiser, de mieux assembler et de piloter différemment les initiatives et
les outils existants.

Acteurs reconnus du service public de I’emploi, les missions locales
proposent aux jeunes un accompagnement global, qui est apprécié¢ des
bénéficiaires, comme le fait ressortir I’enquéte réalisée par KPMG. Cofinancées



par I’Etat et les collectivités locales, elles jouent un role essentiel d’ensemblier de
politiques publiques dans les territoires. Compte tenu des insuffisances actuelles
(avec par exemple un taux d’encadrement de 1’ordre de 100 jeunes par conseiller
et des disparités parfois significatives entre les missions locales en termes de
moyens et de résultats), il est capital d’améliorer ’accompagnement vers 1I’emploi
des jeunes peu ou pas qualifiés, en confortant les missions locales.

Ainsi, les moyens du service public de I’emploi doivent étre renforcés de
manigére ciblée sur les jeunes les moins diplomés :

—en augmentant les dotations aux missions locales, afin de rendre
I’accompagnement plus intensif dans le cadre du CIVIS en particulier ;

— en encourageant les bonnes pratiques (développement du parrainage, des
réseaux avec les entreprises, partenariats et détection des jeunes en difficulté, etc.).

Parall¢lement, 1’évaluation et le pilotage des missions locales doivent
aussi étre améliorés dans le cadre du dialogue de gestion avec I’Etat, et nous
formulons plusieurs propositions précises en ce sens.

Face au constat d’'un chdmage ¢€levé et persistant, plusieurs mesures se
sont succédées pour favoriser I’insertion des jeunes sur le marché du travail,
s’agissant en particulier des moins dipldomés. Ces mesures visent principalement a
accroitre la qualification des jeunes pour améliorer leurs chances d’acces a
I’emploi, a réduire le colt du travail pour les employeurs, ainsi qu’a apporter un
accompagnement individualisé dans la recherche d’emploi. En excluant les
mesures d’allégement de charges (non spécifiquement ciblées sur les jeunes), on
peut ainsi distinguer schématiquement : les emplois aidés et les dispositifs
d’accompagnement (le CIVIS par exemple), qu’il nous apparait nécessaire de
simplifier.

Alors qu’il faudrait s’adapter a la diversité des besoins des publics cibles,
le systéme actuel manque de lisibilité, non seulement auprés des jeunes et des
entreprises, mais aussi des acteurs chargés de leur la mise en ceuvre. Ceci peut
d’ailleurs expliquer que certaines aides soient peu mobilisées. En outre,
I’accompagnement proposé se fonde trop souvent sur une approche par
«dispositifs prescrits », qui conduit a « faire rentrer les jeunes dans des cases »,
selon I’expression employée par une conseillere de mission locale, alors qu’il
faudrait plutét partir des profils et des besoins spécifiques des jeunes pour
construire un parcours d’insertion. Enfin, la logique de contrat, qui implique
nécessairement des engagements réciproques, autrement dit des droits et des
devoirs, n’est pas toujours bien comprise par les jeunes.

Nous préconisons par conséquent de simplifier les dispositifs, en créant
une aide a I’insertion professionnelle contractualisée (« contrat de réussite ») pour
les jeunes sans emploi, composée d’un socle commun et de prestations
supplémentaires personnalisées.



Pour accroitre 1’employabilité des jeunes et démultiplier les opportunités
de seconde chance dans le cadre de parcours moins linéaires, nous proposons de
favoriser I’acces des jeunes a la qualification tout au long de leur parcours, en
particulier pour les moins diplomés et les anciens décrocheurs :

— cela passe d’abord par la formation, en instituant pour chaque jeune une
garantie d’acces a la formation et a la qualification par la création d’un droit de
tirage dans le cadre du compte personnel de formation ;

—cela passe également par la recomnaissance de [’expérience, en
valorisant mieux les compétences acquises par les jeunes, dans un cadre
professionnel ou associatif, ce qui suppose de :

- simplifier la VAE, qui reste un vrai parcours du combattant, et
rendre plus lisible le systéme de certifications ;

- améliorer D’information (notamment dans les établissements
d’enseignement et les missions locales) et I’accompagnement
(référent unique), diminuer les délais de traitement et adapter les
modalités de validation ;

- enfin, développer les pratiques de reconnaissance des compétences
non formelles.

Au-dela des titres et diplomes, nous préconisons de soutenir et valoriser
lacquisition de compétences et d’expériences susceptibles d’accroitre
’employabilité des jeunes.

A cette fin, il faut conforter le réle du service civique en faveur de la
mobilité sociale des jeunes :

- en poursuivant sa montée en charge, afin d’accroitre le nombre
d’offres combinées service civique-formation en direction des
décrocheurs scolaires, ainsi que le nombre de volontaires non
bacheliers ;

- en diversifiant le financement de 1’Agence du service civique entre
les différents ministéres concernés.

Il faut également soutenir I’emploi ¢étudiant dans des conditions
compatibles avec la réussite universitaire :

- en apportant un accompagnement adapté a la recherche d’emploi et
aux stages dans les universités, a travers les BAIP (cf. les résultats
intéressants de 1I’expérimentation « Améliorer la qualité des emplois
exercés par les étudiants » dans la Sarthe, avec la mise en place d’une
cellule de placement par 1’université, en partenariat avec le tissu local
d’entreprises et les collectivités) ;



-en promouvant le développement des stages dans les cursus de
formation et en adaptant 1’organisation des études universitaires au
travail étudiant (aménagements des horaires, outils numériques) ;

- en demandant aux partenaires sociaux d’ouvrir une négociation sur
I’emploi étudiant (lors de la prochaine conférence sociale de 2014).

Enfin, nous préconisons de mieux valoriser dans la formation initiale les
compétences non académiques en leur donnant toute leur place au sein du socle
commun de connaissances, de compétences et de culture, et en soutenant le tutorat
ou le parrainage d’¢léves ainsi que les semestres ou années de césure.

Les jeunes sont plus touchés par la pauvreté et la précarité. Les jeunes en
emploi sont plus souvent en CDD (& 23 ans, le taux d’emploi en CDI n’est que de
33 %). De méme, les délais d’acceés des jeunes a un emploi stable sont plus longs
(au cours des trois années suivant la sortie de formation, la durée moyenne
d’emploi des jeunes reste tres faible : elle atteint un an pour les jeunes sortis de
formation avant 18 ans; elle atteint 2 ans et demi pour les jeunes sortis de
formation apres 18 ans).

Les jeunes sont également dans une situation difficile au regard de I’offre
de logements et du marché locatif. Ainsi, les 25-29 ans consacrent 18,7 % de leurs
ressources pour le financement de leur logement (ce taux d’effort est d’environ
10 % toutes classes d’age confondues). En outre, entre 1984 et 2006, le taux
d’effort net pour le logement a augmenté de 10 points pour les moins de 25 ans, et
de 6 points pour les 25-29 ans (sur la méme période, ces taux n’ont augmenté que
de 1,5 point pour I’ensemble de la population).

Des moyens importants sont aujourd’hui mobilis€s, a travers :

—les allocations de logement aux étudiants (1,3 milliard d’euros,
702 000 étudiants bénéficiaires),

— la demi-part fiscale liée au rattachement des jeunes de moins de 25 ans
au foyer de leurs parents (2,2 milliards d’euros, 1,73 million de foyers
bénéficiaires),

—les bourses sur criteres sociaux (1,8 milliard d’euros, pres de
500 000 boursiers).

La réforme de 1’été 2013 renforce les montants de bourse des étudiants les
plus démunis et ouvre des droits nouveaux en faveur des étudiants des classes
moyennes les moins aisées.

L’analyse des effets redistributifs cumulés de ces trois aides montre
clairement que la répartition de leur montant par décile de revenus donne « une
courbe en U ».



24 —

Pour améliorer le financement de I’ autonomie, nous préconisons de :

— compléter les aides au logement par un « supplément jeunes » ouvert aux
allocataires 4gés de 18 a 25 ans qui ont achevé leur formation initiale ;

—réformer les aides fiscales allouées aux parents d’étudiants afin que les
aides au financement des études (aides fiscales, bourses et allocations de
logement) augmentent en fonction des charges supportées par la famille et
diminuent en fonction de ses revenus ;

— prévoir un pourcentage d’attribution des logements sociaux en faveur
des jeunes, en veillant & la construction de logements adaptés permettant une
colocation institutionnalisée ;

— s’agissant des bourses sur critéres sociaux, revaloriser toutes les bourses,
atteindre 1’objectif de 50 % d’étudiants boursiers et maintenir un dispositif de
récompense des étudiants particuliérement méritants.

Enfin, parce qu’il peut s’agir d’un frein en termes d’accés a I’emploi ou a
la formation, et plus largement, a 1’autonomie, nous proposons de simplifier le
permis de conduire afin de faciliter I’acces des jeunes a la conduite :

—en relangant la conduite accompagnée, notamment dans les entreprises,
et en adaptant la durée de la formation pratique aux aptitudes de chaque candidat ;

—en établissant la transparence sur les taux de réussite propres a chaque
école de conduite ;

—et enfin en anticipant la formation théorique dans le cadre scolaire et
aupres des conducteurs de « deux roues » a compter de I’age de 14 ans.

Pour conclure, au terme de ces travaux passionnants, nous mesurons
I’ampleur de la tiche pour « relancer I’ascenseur social » ! Il s’agit 1a d’un défi
majeur pour 1’action publique, qui appelle une approche d’ensemble (pour agir
simultanément sur tous les leviers d’action) et qui s’inscrit nécessairement dans la
durée. C’est donc un formidable défi qu’il nous faut relever, mais aussi un projet
de société essentiel, porteur de progrés et de justice sociale. Pour reprendre la
formule utilisée par Camille Peugny, « dans une démocratie moderne, un enfant
doit pouvoir faire sa vie avec d’autres cartes que celles qu’il a trouvées dans son
berceau ».



INTRODUCTION

Le 18 octobre 2012, le Comité d’évaluation et de contrdle des politiques
publiques (CEC) de I’ Assemblée nationale a inscrit a son programme de travail, a
la demande du groupe Socialiste, républicain et citoyen (SRC), une évaluation des
politiques publiques en faveur de la mobilité sociale des jeunes.

Le 13 décembre 2012, le CEC a désigné les deux rapporteurs de cette
étude :

— M. Régis Juanico, membre du groupe SRC, membre de la commission
des Finances ;

— M. Jean-Frédéric Poisson, membre du groupe UMP, membre de la
commission des Lois.

En application de I’article 146-3 du Réglement de 1’ Assemblée nationale,
a ¢té constitué un groupe de travail désigné par les commissions des Affaires
culturelles, des Affaires sociales et des Affaires européennes, et composé de
Mmes Sandrine Doucet (SRC) et Virginie Duby-Muller (UMP), de MM. Jean-
Patrick Gille (SRC) et Michel Piron (UDI) et de Mme Sylvie Tolmont (SRC).

Cette évaluation a commencé par une phase de cadrage, a la suite de
laquelle le projet d’évaluation a été défini et présenté par les rapporteurs au groupe
de travail composé des députés issus des commissions concernées par la
thématique. Ensuite, plusieurs outils ont été mobilisés : pour partie des outils
traditionnels du contrdle parlementaire — auditions et tables rondes,
déplacements —, et pour partie un nouvel outil auquel le CEC peut recourir : des
études externalisées.

Le cadrage de 1’évaluation revétait une importance particuliére pour
principales raisons :

— une population treés large : on compte 8,2 millions jeunes de 16 a 25 ans
sur 65,3 millions d’habitants recensés en 2011, soit 12,7 % de la population ;

— des moyens hétérogenes et disséminés : 20 missions du budget de I’Etat
contribuent aux politiques publiques en faveur des jeunes pour un total de crédits
de paiement de 80,4 milliards d’euros.

Compte-tenu de ’ampleur du sujet et de ces difficultés, il a fallu donc
définir un angle d’analyse. Une « revue de littérature » a été réalisée pour faire un
état des lieux de la mobilité sociale des jeunes en France, mettre en exergue les
spécificités du modele frangais et identifier les freins a la mobilité sociale. Les
rapporteurs ont organisé un premier cycle d’auditions sur deux mois, pour mieux



comprendre les enjeux transversaux relatifs a la mobilité sociale des jeunes,
identifier les dispositifs publics clés mis en ceuvre et définir les questions
évaluatives.

A Pissue de cette phase de cadrage, les rapporteurs ont fait le choix de
traiter les politiques publiques concourant a la mobilité sociale des jeunes en six
« compartiments » qui ont fait 1’objet d’auditions successives :

— I’enseignement scolaire élémentaire : la brique originelle de 1’égalité des
chances ;

— I’enseignement secondaire : la premiére grande étape de 1’orientation ;

— les universités et les grandes écoles : une étape décisive de 1’orientation
professionnelle ;

— les politiques en faveur de I’insertion professionnelle des jeunes : assurer
I’entrée rapide et durable dans la vie active ;

— les dispositifs « deuxiéme chance » : des moyens pour pallier 1’échec
scolaire et universitaire ;

— ’autonomie des jeunes : moyens déployés pour contribuer a 1’équité face
aux colts des études et face aux périodes de précarité a I’entrée dans la vie active.

Parallelement, les questions évaluatives ont été définies autour de trois
angles :

— examiner, a tous les niveaux, la qualité de la gouvernance des politiques
publiques. La pluralité des acteurs — I’Etat, les collectivités territoriales, 1’Union
européenne — et des dispositifs publics impliquait en effet que soit porté un regard,
tout au long de I’évaluation, sur 1’accessibilité de ces dispositifs, leur lisibilité et
leur cohérence (en mettant en évidence d’éventuels doublons, redondances, angles
morts ou défauts d’articulation entre acteurs publics) ;

— articuler la prise en compte de la diversité des situations territoriales et
une approche nationale « classique ». Il convenait, entre autres, de juger de la
capacité des dispositifs nationaux a rendre compte des contrastes territoriaux et a
les prendre en compte ;

— comparer la situation francaise a celle d’autres pays. Il s’agissait tout a la
fois de replacer les constats faits en France dans un panorama international,
d’appréhender les politiques publiques mises en ceuvre a I’étranger et, le cas
échéant, de proposer de s’inspirer de « bonnes pratiques » ou de principes
pertinents identifiés dans certains pays comparables a la France

A Tissue des différents cycles d’audition, 1’évaluation a été centrée sur
plusieurs dispositifs clés : ’accompagnement des éléves dans leur orientation, la
place des filieres professionnelles, la Iutte contre le décrochage scolaire et des
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dispositifs de seconde chance, les moyens déployés pour favoriser la réussite
universitaire, la valorisation des compétences, I’accompagnement des jeunes peu
ou pas qualifiés et les aides a I'autonomie des jeunes (allocations logement,
bourses d’étude et la promotion de la mobilité géographique et internationale).

Les «parties prenantes » entendues par le groupe de travail peuvent
schématiquement étre divisées en trois groupes :

—les usagers et leurs représentants (organisations professionnelles
syndicats, associations) ;

— les acteurs de la mise en ceuvre des politiques (administrations centrales,
opérateurs, collectivités territoriales) ;

—les experts (économistes, sociologues, fonctionnaires de la DARES,
auteurs de rapport...).

Les auditions et tables-rondes menées par les rapporteurs avaient pour
objectifs d’établir un diagnostic partagé en respectant le pluralisme et d’identifier
les positions des acteurs face aux propositions de réforme. Au total, 114 personnes
ont été entendues au cours de 17 auditions et 14 tables rondes.

Deux déplacements a I’étranger ont eu lieu, 8 Copenhague et a Berlin. Ils
ont permis de mieux comprendre les spécificités du pays considéré et de nuancer
certains constats issus de la littérature académique. Plusieurs informations ont pu
ainsi étre actualisées, notamment sur les réformes en cours ou les projets a venir.
Deux déplacements ont été organisés en région afin de rencontrer sur le terrain les
acteurs des dispositifs évalués, le premier a Lyon et 4 Saint-Etienne, le second en
Ille-et-Vilaine. Au total, 146 personnes ont €té rencontrées au cours de ces
déplacements.

Un appel d’offres a été lancé afin de réaliser une étude, dans quatre sites,
de I’'impact de trois dispositifs concourant a la mobilité sociale des jeunes :
I’orientation des jeunes vers les filiéres professionnelles ; les plateformes de suivi
et d’appui aux décrocheurs scolaires ; les contrats d’insertion dans la vie sociale
(CIVIS). Le CEC dispose en effet d’un accord-cadre avec plusieurs structures de
conseil ou de recherche. Les prestataires présélectionnés spécialistes des politiques
sociales ont été remis en concurrence sur la base d’un cahier des charges. Leurs
mémoires ont ensuite été comparés sur la base de critéres financiers et techniques.
Le marché a été attribué au groupement KPMG — Euréval dont I’étude est annexée
au présent rapport.

Enfin, quatre questionnaires écrits ont été adressés :

— un questionnaire au ministre de 1’éducation nationale relatif a I’impact
de I’école sur la mobilité sociale des éleves. Il s’agissait de recueillir les
principaux résultats des enquétes dont dispose la direction de 1’évaluation, de la



prospective et de la performance sur les liens entre inégalités sociales et
performances scolaires ;

—un questionnaire au ministre du travail sur les dispositifs
d’accompagnement des jeunes peu ou pas qualifiés ;

—un questionnaire a Péle Emploi sur le suivi des jeunes chdmeurs ;

— et une enquéte sur I’apprentissage dans une sélection de cinq régions
dans lesquelles ont été interrogés les préfets, les conseils régionaux et les
principaux centres de formation d’apprentis.



] PREMIERE PARTIE :
MALGRE LA MOBILISATION DE MOYENS PUBLICS IMPORTANTS,
LA MOBILITE SOCIALE DES JEUNES RALENTIT

I. LE MODELE FRANGAIS DE MOBILITE SOCIALE A TENDANCE A SE
GRIPPER

A. LETAT DES LIEUX DE LA MOBILITE SOCIALE DES JEUNES EN
FRANCE

1. Egalité des chances ou mobilité sociale ? Une question de mesure

Notion classique de la sociologie, la mobilité sociale a pour objet de
déterminer le degré d’indépendance entre les positions occupées dans la société
par les individus et le milieu social d’origine de ces derniers.

L’étude de la notion de mobilité sociale et des concepts qui lui sont liés
fait partie du programme officiel du ministére de 1’Education nationale pour les
enseignements de sciences économiques et sociales des classes de terminales .
On peut trouver sur le site internet de I’ INSEE les données statistiques permettant
de construire les tables de mobilité pour la société francaise @, ainsi qu’un outil
didactique mis en ligne par le Centre national de documentation pédagogique
(CNDP) présentant, a partir des données sociales collectés par I’INSEE, une
illustrat(i}c;n des différentes instruments de mesure associés a la notion de mobilité
sociale .

En France, la mesure de la mobilité sociale est basée sur la connaissance
des professions et catégories socio-professionnelles (PCS) qui constitue le
principal indicateur de position sociale. La nomenclature des professions et
catégories socioprofessionnelles distingue a son degré d’agrégation le plus élevé
quelques grands « groupes socioprofessionnels », qui ne sont pas en principe
hiérarchisées entre eux : agriculteurs, artisans, commergants et chefs d’entreprise,
cadres et professions intellectuelles supérieures (CPIS), professions
intermédiaires, employés (en distinguant employés qualifiés et non-qualifiés),
ouvriers (en distinguant ouvriers qualifiés et non qualifiés).

Mises a disposition par I'INSEE dans le cadre d’enquétes nationales
périodiques sur la formation et I’emploi des francais (enquétes décennales dites
FQP), les données collectées sur D’appartenance aux différentes groupes
socioprofessionnels conduisent a distinguer la mobilité dite intergénérationnelle,

(1) Bulletin officiel spécial n°8 du 13 octobre 2011.
gp03&page=irweb/fc
(3) http://www.statapprendre.education.fr/insee/mobilite/default. htm .

(2) http://www.insee.fr/fi/themes/detail.asp?ref _id=ir- 03/dd/fgp03_ir3.htm#FQOP03_IR3P2 .




qui compare les positions sociales respectives occupés par les péres et les fils au
méme age, et la mobilité intragénérationnelle, qui décrit pour sa part les
changements de groupe socioprofessionnel au cours de la carriére professionnelle
et qui se trouve assimilée a une mobilité professionnelle (ascendante, descendante
ou horizontale) dans les publications de I’INSEE :

—les données visant a la mesure de la mobilité intergénérationnelle
correspondent a une question posée aux adultes agés de plus de 40 ans : « quelle
est votre profession et qu’elle était la profession de votre pére a votre age ? » ;

— les données visant a la mesure de la mobilité professionnelle correspond
une seconde question posée a I’ensemble des personnes interrogées : « quelle était
votre profession il y a cinq ans et au moment de I’entrée dans la vie active ? ».

Les données de mobilité intergénérationnelle se trouvent rassemblées dans
une table de mobilité, qui met en correspondance le groupe socioprofessionnel des
peres et de leurs enfants.

DONNEES ISSUES DE L’ENQUETE FQP DE 2003 RELATIVES AUX GROUPES
SOCTIOPROFESSIONNELS DES HOMMES EN FONCTION DE CELUI DE LEUR PERE

Enquéte concernant 7 millions d’hommes frangais, actifs ou anciens actifs, 4gés de 40 a 59 ans, en
milliers de personnes

PCS du pére

PCS du AG ACCE PICS Pl E o Total
fils

Agriculteur 252 6 2 2 3 20 285
Artisan, Commergant 72 182 37 60 43 225 619
Cadre supérieur 105 189 310 266 144 304 1318
Profession intermédiaire 190 205 152 263 179 701 1690
Employe 98 79 37 73 108 375 770
Ouvrier 426 210 52 135 169 1373 2 365
Total 1143 871 590 799 646 2998 7047

(Source : INSEE, Enquétes FQP 2006)

Lecture : En France, en 2003, sur 7,047 millions d’hommes de 40-59 ans, 1 143 000 avaient un pére
agriculteur, 285 000 étaient agriculteurs. Sur ces 285 000 aariculteurs, 252 000 avaient un pére aqriculteur.

La table de mobilité ainsi construite peut étre lue dans le sens horizontal,
correspondant a celui des destinées (suivant 1I’exemple : « Que sont devenus les
fils d’employés ? »), autant que dans le sens vertical, correspondant aux
recrutements (suivant I’exemple « Quelle origine sociale ont les agriculteurs ? »).

La diagonale de cette table de mobilité indique les situations de
reproduction sociale ou les peres et les fils relevent de la méme catégorie. Les
sociologues ont accordé historiquement une grande importance a cette diagonale
de la table de mobilité, employant le terme d’immobilité sociale pour désigner



I’ensemble de ces situations de reproduction sociale . Comme le rappelle Louis
Chauvel, si I’on suppose que 1’immobilité sociale est le signe de la capacité des
classes sociales a organiser collectivement la protection de leur position dans la
société, plus le poids des situations d’immobilité est important dans la structure
des emplois, plus la société étudiée apparait comme une société de caste. Plus le
nombre de situations d’immobilité sociale diminue, plus la société apparait
comme une société « ouverte », ou 1’inégalité entre les classes sociales demeure
mais ou la circulation des individus entre les classes sociales interdit a celles-ci de
constituer en systéme. Plus que I’atteinte d’un minimum fixé de maniére absolue,
I’important apparait alors que les sociétés étudiées connaissent un pourcentage de
situations d’immobilité sociale en constante diminution, signe de la circulation
croissante entre les différentes positions sociales et donc de leur « degré
d’ouverture » croissant.

L’usage des instruments d’analyse de la mobilité sociale repose donc sur
des présupposés théoriques. Sans chercher a expliciter 1’ensemble de ces
présupposés, il est important de souligner qu’il existe aujourd’hui, au sein de la
sociologie quantitative, deux écoles distinctes dont les méthodes d’analyses et le
regard sur la mobilité sociale au sein de la société frangaise sont divergents  :

—une ¢école qualifiée d’anglo-saxonne, qui privilégie 1’analyse des
circulations ascendantes et descendantes dans la table des mobilités sociales
intergénérationnelles ;

—une école davantage préoccupée par 1’égalité des chances entre les
personnes de différentes catégories sociales et dont les outils sont davantage
tournés vers 1’analyse de 1’évolution des rapports de concurrence dans 1’acces aux
positions sociales supérieures.

Ces deux courants d’analyse sont a 1’origine de travaux et d’investigations
statistiques de nature tres différentes, mais fournissent en définitive des résultats
complémentaires pour la compréhension des évolutions de la mobilité sociale.

2. Les résultats en termes d’égalité des chances

Selon les données les plus récentes issues de 1’enquéte FQP de 2003, 52 %
des hommes agés de 40 a 59 ans fils de cadres supérieurs sont devenus eux-mémes
a cette date des cadres supérieurs, alors que 10 % des fils d’ouvriers sont devenus
a la méme date cadres supérieurs.

(1) En 1997, par exemple, le sociologue Michel Forsé a confirmé empiriquement la théorie de Raymond
Boudon sur 'invariance de l'inégalité des chances dans la France des Trente glorieuses, a partir d’une
analyse des mobilités intergénérationnelles faisant apparaitre une constance sur la période étudiée du
pourcentage de situations d’immobilité sociale (Vallet Louis-André. Quarante années de mobilité sociale en
France. L’évolution de la fluidité sociale a la lumiere de modeles récents. Revue frangaise de sociologie.
1999, 40-1, pp. 5-64).

(2) Pour davantage d’information, se référer a "Quarante années de mobilité sociale en France. L’évolution de
la fluidité sociale a la lumiere de modeles récents". Vallet Louis-André Revue frangaise de sociologie. 1999,
40-1, pp. 5-64.



Aussi suggestives soient-elles, ces données ne sauraient résumer a elles
seules la situation de la mobilité sociale en France a cette date, pour deux raisons :

—d’une part, ces chiffres doivent étre analysés en tenant compte de la
répartition des effectifs entre les différentes catégories sociales. Par exemple, le
fait que les emplois de cadres (15 % des actifs) soient moins nombreux que les
emplois d’ouvriers (24 % des actifs) limite les débouchés offerts a tous les jeunes
et plus particulierement aux enfants d’ouvriers qui sont plus nombreux que les
enfants de cadres ;

— d’autre part, les trajectoires d’ascension sociale courtes apparaissent plus
nombreuses. Par exemple, plus d’un tiers des hommes dont le pére avait une
profession intermédiaire sont devenus cadres, soit plus que les fils d’employés
(22 % de I’effectif de cette catégorie) ou que les fils d’ouvriers (10 % de 1’effectif
de cette catégorie. Par ailleurs, les fils d’employés sont 28 % a exercer une
profession intermédiaire, supérieure a leur catégorie socioprofessionnelle
d’origine.

En ce qui concerne la répartition des effectifs selon 1’origine sociale, le
ministére de I’Education nationale publie les statistiques officielles de réussite au
brevet en fonction de 1’origine sociale ", dont la lecture confirme les tendances
tirées de 1’évolution des catégories sociales, a savoir une forte baisse des effectifs
d’ouvriers et d’agriculteurs, concomitante a une croissance réguliere du nombre de
cadres, de professions intermédiaires et d’employés.

Les calculs réalisés par Stéphanie Dupays, chargée de recherche a
PINSEE, montrent qu’entre 1977 et 2003, la probabilité pour un fils de cadre
d’atteindre une positon sociale supérieure a celle d’un fils d’ouvrier, d’un fils
d’employé ou du fils d’une personne exercant une profession intermédiaire, a
augmenté :

(1) Reperes et références statistiques, ministére de I’éducation nationale, 2012, p 236.



CHANCES, POUR UN FILS DE CADRE, D’0OCCUPER UN EMPLOI SUPERIEUR A CELUI
OCCUPE PAR UN FILS D’OUVRIER, UN FILS D’EMPLOYE OU UN FILS DE PROFESSION
INTERMEDIAIRE.

en %
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Champ : hemmes actits ayant un emplol ou anciens actifs ayant eu un emplol, agss de 40 & 59 ans en 1977,
1893 0u 2003,

Lectura: en 2003, la probakbilité qu'un fils de cadre occupe une position sociale supérieure a un fils d'ouvrier est
de78%.

Source: Inses, enquéteas FOP 1977, 1993 &1 2003

Source : "En un quart de siécle, la mobilité sociale a peu évolué"”, Stéphanie Dupays, France Portrait social, édition 2006,
p 343

Ces résultats, issus de I’exploitation des données disponibles des enquétes
FQP les plus récentes indiquent clairement une dégradation des chances de
mobilité ascendante offerte aux catégories socioprofessionnelles inférieures.

Ce constat en termes d’égalité des chances peut utilement étre complété
par I’analyse des mobilités sociales intergénérationnelles qui en identifiant une
mobilité sociale structurelle, liée a 1’évolution de la structure des emplois, permet
de mieux comprendre les éléments du contexte économique qui exacerbent ou au
contraire apaisent la concurrence entre les différentes catégories sociales.

3. Les résultats en termes de mobilité sociale

\

L’histoire économique récente montre a quel point I’évolution de la
structure socioprofessionnelle des emplois est un facteur clé pour la
compréhension des phénoménes de mobilité sociale. Au cours des Trente
glorieuses, la pénurie de cadres était telle qu'un fort mouvement d’aspiration vers
le haut a bénéficié aux enfants de toutes les catégories socioprofessionnelles, y
compris les plus basses, car les enfants de cadre ne pouvaient y répondre a eux
seuls, quelle que soit I’intensité de la reproduction sociale. Quelle que soit la
réalité statistique de 1’égalité des chances « nette » des effets de la modification de
la structure des emplois, les Trente gloricuses sont « ressenties » en tout état de
cause comme une période de fonctionnement efficace de 1’ascenseur social.

Les travaux d’analyse les plus récents de la mobilité sociale (parmi
lesquels les travaux du sociologue Camille Peugny, reprenant notamment les
résultats de la theése de doctorat en sociologie obtenu par ce dernier en 2007,
occupent une place éminente), reprenant les données des enquétes FQP, ont
approfondi I’effort de modélisation des mobilités sociales, pour permettre de
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quantifier et de suivre dans le temps 1’évolution des trajectoires ascendantes,
descendantes ou horizontales dans la société frangaise entre 1983 et 2003.

a. De nouvelles variables explicatives de la mobilité sociale

La méthode d’investigation choisie se base sur une nouvelle exploitation
du tableau des mobilités sociales, qui repose sur la construction d une « matrice de
mobilité sociale » dans laquelle est définie arbitrairement une hiérarchie interne
entre les groupes sociaux. Cette matrice, qui se trouve reproduite ci-dessous,
permet de déterminer, outre les situations d’immobilité sociale déja identifiées par
le passé, des trajectoires sociales intergénérationnelles qui soient qualifiées
d’ascendantes ou de descendantes.
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En appliquant les relations définies dans la matrice de mobilité sociale aux
résultats des enquétes FQP depuis 1983, Camille Peugny parvient a dénombrer le
nombre total de trajectoires intergénérationnelles ascendantes, descendantes ou
horizontales pour 1’ensemble des actifs.

Il observe alors que le rapport entre le nombre de trajectoires ascendantes
et le nombre de trajectoires descendantes a régulicrement décru depuis 1960,
passant de 2 a 1,77, ce qui traduit une dégradation des conditions de mobilité
sociale pour les actifs concernés.

Evolution de la part des trajectoires intergénérationnelles 1983-2003

En %
1983 1988 1993 1998 2003
Immobdles 43,7 423 40,4 40,0 39,4
Ascendants vy 382 a%.5 38,6 3a.7
Descendants 18,6 19,5 201 25 219
Ratio ascendants/descendants 2.02 1,96 1,96 1,79 1,77

Champ : hommes et fammes dgés de 30 4 59 ans.
Sowrce : enguéfes Emploi 1883-2003.

Tableau extrait de "Education et mobilité sociale : la situation paradoxale des générations nées dans les années 1960.
Camille Peugny. Economie et statistique n° 410, 2007.

Si D’interprétation de ces résultats n’est pas toujours aisée (du fait des
effets mécaniques, non quantifiés, liés a la transformation de la structure
socioprofessionnelle des emplois ("), I’approche suivie a permis de mettre I’accent
sur deux nouvelles variables expliquant de maniére pertinente 1’état de la mobilité
sociale intergénérationnelle : 1’évolution (en I’occurrence positive) des mobilités
ascendantes et le développement des mobilités descendantes.

b. Une dynamique d’ascension sociale soutenue par la croissance du
nombre d’emplois supérieurs

Les résultats issus de I’enquéte FQP confirment que la tertiairisation de
I’économie frangaise a permis une poursuite de la croissance du nombre d’emplois
qualifiés, et, partant, le maintien d’un flux de trajectoires d’ascension sociale
satisfaisant, dans un contexte économique mais aussi démographique moins
favorable, ou les actifs ayant une origine sociale élevée sont plus nombreux.

Cette situation résulte avant tout de 1’augmentation du nombre d’emplois
de catégorie supérieure dans la société francgaise.

Dans son rapport de 2009 sur la mobilité sociale ®, le Centre d’analyse
stratégique souligne que la dynamique des créations d’emplois de cadres et de
professions intellectuelles supérieures, loin de se tarir, se prolonge depuis les
années 1960.

(1) L’augmentation réguliére sur longue période du nombre d’emplois supérieurs prive un nombre croissant
de personnes de perspectives d’ascension sociale ("effet plafond”).

(2) La mesure du déclassement, rapport du Centre d’analyse stratégique, 2009.



Ainsi, le pourcentage d’emplois de cadres et de professions intellectuelles
supérieures a connu un quasi doublement depuis le début des années 1980, pour
atteindre prés de 15 % des emplois : selon I’INSEE, les cadres et professions
intellectuelles étaient en 2007 environ 4 millions, dont 2,5 millions d’hommes
(soit 18 % des hommes en emploi) et 1,5 million de femmes (13 % des femmes en
emploi).

Si I’on ajoute les personnes des professions intermédiaires, qui viennent
immédiatement en second aprés les cadres et professions intellectuelles dans la
hiérarchie des catégories socioprofessionnelles, les effectifs des classes sociales
supérieures représentent 38 % des actifs en 2005, alors qu’ils ne représentaient
que 23 % du méme champ en 1975.

EVOLUTION DE LA STRUCTURE DES EMPLOIS PAR PROFESSIONS ET
CATEGORIES SOCIOPROFESSIONNELLES ENTRE 1962 ET 2005

40 - - . . . . -
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(1) Professions intermédiaires : vaste ensemble de professions du public (instituteurs, infir-
miéres, etc.) et du privé (commerciaux, techniciens, etc.) situées entre I'encadrement et les
employés ou les ouvriers.

(2) CPIS : cadres et professions intellectuelles supérieures (y compris professions libérales).
(3) ACCE : artisans, commergants, chefs d'entreprise.

Source : Insee, = Marché du travail, séries longues » ef enquéte Emplof 2006

PROSPECTIVE DES EMPLOIS PAR PROFESSIONS ET
CATEGORIES SOCIOPROFESSIONNELLES A L'HORIZON 2015

Effectifs en pourcentage

1982 2000 2015
Agriculteurs, artisans, commergants 10 5 4
Cadres 14 19 21
Professions intermédiaires 14 16 17
Employés qualifiés 20 20 19
Ouvriers gualifies 21 20 20
QOuvriers non qualifies 11 7 5
Employés non qualifiés 10 13 14
Ensemble 100 100 100

Source : BIPE et CAS-Dares

L’effet sur le nombre de trajectoires d’ascension sociale est cependant plus
limité : selon les traitements statistiques des données FQP présentés par Camille



Peugny, les situations d’ascension sociale concernaient 38,7 % des actifs agés
entre 30 et 59 ans en 2003, contre 37,7 % des actifs de la méme classe d’age en
1983.

L’explication de la différence de dynamique entre le rythme de création
des emplois supérieurs et la stagnation du nombre de trajectoires d’ascension
sociale semble devoir étre trouvée dans un effet dit « de plafond » résultant de la
croissance sur longue période des effectifs des catégories socioprofessionnelles
supérieures : au terme de cette transformation de la structure des emplois de
I’économie francaise, un plus grand nombre de personnes ayant une origine
sociale élevée ne peuvent connaitre de situation d’ascension sociale, au sens
statistique du terme, car elles ont « déja atteint le plafond ».

c. L’importance des trajectoires intergénérationnelles descendantes et du
phénomeéne plus global de déclassement

L’analyse des trajectoires intergénérationnelles a permis également de
pointer I’ampleur nouvelle du déclassement social parmi les générations arrivées
le plus récemment sur le marché du travail.

Auteur d’une thése de sociologie sur le théme du déclassement social ¥,
Camille Peugny a récemment montré une augmentation significative du nombre
trajectoires descendantes : selon ses évaluations, 22 % et 25 % des trentenaires et
quadragénaires se trouveraient aujourd’hui plus bas dans ’échelle sociale que ne
I’étaient leurs parents, alors qu’on en dénombrait environ 18 % au début des
années 1980.

Ainsi que le souligne le Centre d’analyse stratégique dans un rapport
consacré a ce sujet @, le déclassement n’est pas une notion récente ), mais les
transformations du marché du travail et le caractére pluridimensionnel du
phénomeéne, qui élargit indirectement le champ d’investigation a la question du
déclassement scolaire, en ont fait ressortir 1’actualité.

Le phénomene de déclassement concerne plus particulierement les
personnes ayant une origine sociale €levée, par un mécanisme inverse a 1’effet
plafond, désigné par les termes «d’effet plancher»: plus le groupe
socioprofessionnel d’origine est inférieur, plus les perspectives de trajectoires
sociales sont ascendantes. Le déclassement se révele étre une maladie qui touche
dans une certaine mesure davantage les sociétés aisées que les économies en voie
de développement.

Toutefois, si I’augmentation du nombre d’actifs ayant une origine sociale
supérieure explique en partie la croissance du nombre de trajectoires sociales

(1) La mobilité sociale descendante, Camille Peugny, doctorat de sociologie, 2007.
(2) La mesure du déclassement, rapport du Centre d’analyse stratégique, 2009.

(3) Le CAS remarque que « de nombreux auteurs et chercheurs en sciences sociales issus d’horizons divers
ont tenu a le faire figurer parmi les facteurs explicatifs de mai 1968. »



descendantes, les raisons du phénoméne de déclassement peuvent également étre
recherchées dans les évolutions du marché du travail, caractérisées par une plus
grande précarité des situations professionnelles et le développement des formes
atypiques d’emploi, synonymes de dégradation de la qualité des emplois non
qualifiés .

S’il est difficile d’évaluer la part respective des effets de la transformation
du marché de travail et celle des effets plus mécaniques de la transformation de la
structure socioprofessionnelle des emplois, dans 1’augmentation du nombre de
trajectoires intergénérationnelles descendantes, cette approche permet de mieux
appréhender différents phénomeénes, propres aux trajectoires descendantes,
susceptibles d’avoir un impact sur la mobilité sociale des jeunes : il s’agit du
desserrement du lien diplome-emploi parmi les jeunes générations (également
évoqué par les termes de déclassement scolaire), des facteurs d’inégalité face au
risque de déclassement au sein d’une méme classe sociale et d’un phénomene
temporaire de « sur-déclassement » identifié au début de la vie active et
partiellement compensé par une plus grande mobilité professionnelle dans les
premicres années d’activité.

o La question du déclassement scolaire

Bien que la notion de déclassement s’apparente a celle de trajectoire
descendante dans le champ socioprofessionnel, elle peut avoir un sens différent
dans un autre contexte : on parle ainsi souvent de déclassement (implicitement
scolaire), pour désigner « la situation des personnes qui possédent un niveau de
formation supérieur a celui normalement requis pour I’emploi qu’elles
occupent » @,

Les travaux de I'INSEE confirment I’hypothése du desserrement du lien
diplome-emploi au début de la vie active. Selon les travaux de Jean-Frangois
Giret, Emmanuelle Nauze-Fichet et Magda Tomasini ® sur le déclassement des
jeunes, les perspectives qu’ont les nouvelles générations d’actifs arrivant sur le
marché du travail de trouver un emploi correspondant a leur niveau de dipléme se
sont sensiblement dégradées au cours des années 1990.

La lecture du graphique ci-dessous montre que le phénomene de
déclassement est trés accusé pour les jeunes professionnels travaillant depuis
moins de quatre ans (courbe en pointillé), qu’il subsiste pour les jeunes
professionnels expérimentés (ayant entre 5 et 9 ans d’expérience professionnelle)
mais qu’il n’est plus perceptible parmi les professionnels ayant plus de 10 ans
d’expérience.

(1) « En 2007, 12,3 % des actifs occupés étaient en contrat de travail a durée déterminée, en mission d’intérim
ou encore en stage, en contrat aidé ou en apprentissage, contre 8,2 % en 1993 et 5,4 % en 1982 », selon le
rapport du CAS (p 46).

(2) Le déclassement des jeunes sur le marché du travail, Jean-Frangois Giret, Emmanuel Nauze-Fichet,
Madga Tomasini, Insee, France Portait social 2006.

(3) Le déclassement des jeunes sur le marché du travail, Jean-Frangois Giret, Emmanuel Nauze-Fichet, Madga
Tomasini, Insee, France Portait social 2006.
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EVOLUTION DU LIEN DIPLOME-SALAIRE EN FONCTION DE L'ANCIENNETE
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Les investigations statistiques de ces chercheurs sur les facteurs de risque
de déclassement confirment I’analyse « triangulaire » du Centre d’analyse
stratégique selon laquelle, si 1’expansion scolaire a provoqué un desserrement du
lien entre origine sociale et niveau d’éducation (voir figure précédente), elle n’a
pas eu d’effets sensibles sur le lien entre origine sociale et position sociale du fait
du desserrement concomitant du lien entre diplome et position sociale. A niveau
d’éducation égal, les enfants des classes supérieures sont plus armés pour trouver
un emploi a hauteur de leurs diplomes malgré I’accroissement de la concurrence.
Jean-Frangois Giret, Emmanuelle Nauze-Fichet et Magda Tomasini notent, en
commentaire de leurs calculs sur les différentiels de risque en matieére de
déclassement que «les fils de cadre ont plus souvent un emploi dont la
qualification et le salaire sont en adéquation avec leur dipléme. Ils ont sans doute
une meilleure connaissance des regles de négociation salariale, ou ils bénéficient
d’un réseau relationnel plus étendu. Ils s’ orientent aussi plus fréquemment vers
des filieres de I’enseignement supérieur plus sélectives et plus porteuses en termes
de débouchés professionnels. Enfin, ils peuvent prolonger également plus
longtemps leur recherche d’emploi, pour trouver un emploi plus en adéquation
avec leur formation »."

e [’absence de ressources culturelles comme facteur d’exposition au
déclassement

Camille Peugny a mis ainsi en évidence que, pour des enfants de cadres, le
lien entre leur niveau de diplome et celui de leurs parents est étroit : « 40 % des
individus dont le pére est un cadre détenant un diplome inférieur au baccalauréat
sont ouvriers ou employés a l’age de 40 ans, contre 31 % pour ceux dont le pére
posséde un diplome de niveau Bac + 2 et 21 % pour ceux dont le pére a effectué
un deuxiéme ou un troisieme cycle universitaire ». La prise en compte du diplome
de la mére permet de préciser le sort de ces individus puisque, a niveau de diplome

(1) Le déclassement des jeunes sur le marché du travail, Jean-Frangois Giret, Emmanuel Nauze-Fichet, Madga
Tomasini, Insee, France Portait social 2006.
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du pére équivalent, plus le diplome de la mére est élevé, plus la probabilité d’étre
déclassé diminue.

e Un début de carriére plus difficile, mais auquel répond plus souvent
une mobilité professionnelle en début de carriére

Si les jeunes générations subissent une forme de déclassement a I’entrée
dans la vie active, la portée de ce phénoméne est toutefois atténuée par les
possibilités plus grandes de promotion en début de carriere. Pour un certain
nombre de personnes, le développement de la mobilité professionnelle fait du
déclassement scolaire un phénomene temporaire, dont les conséquences a long
terme peuvent étre limitées.

Les données des enquétes FQP de I'INSEE montrent ainsi que la plus
grande instabilité dans les relations du travail depuis les années 1980 n’a pas fait
obstacle au développement des parcours professionnels ascendants, en particulier
pour les ouvriers et employé€s non qualifiés.

MOBILITE PROFESSIONNELLE SELON LES GROUPES SOCIOPROFESSIONNELS
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Source : Changer de groupe social en cours de carriére, Olivier Monso, division de l'emploi, Insee, Insee Premiére n°l1112,
2006

Les données de mobilité professionnelle montrent également que les
jeunes sont aujourd’hui les principaux bénéficiaires de 1’amélioration des
perspectives de mobilité professionnelle en cours de carriére. Les jeunes trentaines
(30-34 ans) sont les plus nombreux a faire des mobilités professionnelles, ainsi
que le montre le graphique suivant.
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PROPORTION D’INDIVIDUS AYANT CONNU UNE MOBILITE PROFESSIONNELLE AU COURS
DES 5 DERNIERES ANNEES, SELON LA TRANCHE D’AGE

Proportion d'individus ayant changé de groupe secioprofessionnel au cours des cing années précédentes, selon la tranche
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Lecture 132 % das hommas &gés de 30 & 34 ans, en emphoien 1988 eten 2003, ont chanpé de groupe socioprofessionnal entre ces deux dates.
Champ: personnes dgées de 30 & 54 ans au 31 décembre da I'année de Menguéte, en emploi cing &ns avent f enguéte et au moment de l'enquéts.
Sowrce : Enquétes FOP 1985, 1843 at 2003, Insea.

Source : Changer de groupe social en cours de carriére, Olivier Monso, division de |’emploi, Insee, Insee Premiére n°l1112,
2006

Un autre traitement des données FQP, présenté par Camille Peugny,
indique plus nettement comment la mobilité professionnelle vient atténuer
I’importance des trajectoires intergénérationnelles descendantes en début de
carriere.

Sur le graphique ci-dessous, on voit que le nombre des trajectoires
intergénérationnelles descendantes recensées pour les hommes dgés de 27 ans est
nettement supérieur au nombre de trajectoires intergénérationnelles descendantes
qui peuvent étre identifiées lorsque I’on s’intéresse a des hommes plus agés.
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PROPORTION D’ENFANTS DE CADRE CONNAISSANT UNE TRAJECTOIRE
INTERGENERATIONNELLE, PAR GROUPE D’AGE

FIGURE 1. — Proportion de maobiles descendants parmi les enfants de cadres,
professions intellectuelles supérieures et gros indépendants

——27uns
——32ans
—— 37 ans

12 ans

47 ans

1925 1930 1935 1940 1945 1950 1955 1960 1965 1970 1975 1980

Cohorte de naissance

Source : Enquétes Emploi (INSEE)

Source : La mobilité sociale descendante et ses conséquences politiques, Camille Peugny, la revue frangaise de sociologie,
47-3, 2006, pg 445

4. Des perspectives plus favorables pour les années a venir

Ainsi que le souligne le Centre d’analyse stratégique dans son rapport sur
le déclassement, les variables démographiques qui ont joué jusqu’a présent un role
défavorable envers la mobilité sociale devraient devenir dans les prochaines
années un facteur favorable a celle-ci, du fait du renouvellement d’un grand
nombre d’emplois de cadres consécutif au départ a la retraite des générations du
baby-boom.

Malgré la création d’un nombre croissant d’emplois supérieurs,
I’économie frangaise n’a pu éviter un vieillissement de la population active

occupant ce type d’emploi, défavorable a I’accés a ces emplois pour les
générations plus jeunes.
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STRUCTURE PAR AGE DE LA CATEGORIE SOCIALE CADRES ET
PROFESSIONS INTELLECTUELLES SUPERIEURES (CPIS)

25

1988 1993 1998

2006

plus de 20 % des cadres et professions intellectuelles supérieures sont

ns intellectuelies supérieures
Source : Le déclassement, Rapport du Centre d’analyse stratégique, 2009

Cet état de fait devrait s’inverser rapidement dans les années a venir en
raison de 1’augmentation rapide des effectifs des générations d’actifs atteignant
I’age de la retraite. Selon le Centre d’analyse stratégique, la taille des générations
atteignant 1’age de la retraite s’est accrue de 70 % entre 1995 et 2005, passant de
500 000 personnes pour la génération née en 1940 a une moyenne de 850 000
pour les générations nées aprés 1950 et offrant ainsi de nouvelles opportunités de
mobilité professionnelle aux actifs plus jeunes.

EFFECTIFS DES GENERATIONS NEES ENTRE 1930 ET 1980

Source : Le déclassement, Rapport du Centre d’analyse stratégique, 2009

L’influence de ce facteur démographique est d’autant plus importante a
signaler que son impact sur la segmentation du marché du travail, et au final sur la
mobilité intergénérationnelle, reste pour I’essenticl a venir. Le facteur
démographique intervient donc en complément des analyses de la mobilité sociale
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basées sur des données reflétant 1’évolution passée de la structure des emplois, et
devrait, par 1’ouverture de nouvelles mobilités professionnelles, limiter la
dégradation de la mobilité sociale intergénérationnelle.

B. LES SPECIFICITES DU MODELE FRANGAIS

La France dispose de 1’atout considérable de pouvoir s’appuyer sur une
jeunesse nombreuse pour affronter les défis a venir — communs a de nombreux
pays occidentaux — de la capacité d’activité économique et de 1’innovation en
matieres économique, sociale et sociétale.

En 2011, I’indice conjoncturel de fécondité se maintient a 2,01 enfants par
femme en France, seulement dépassé dans I’Union européenne par celui constaté
en Irlande (2,05). Pour la méme année, il s’établit a 1,36 en Allemagne et en
Espagne, 1,75 au Danemark et 1,96 au Royaume-Uni.

La population vieillit en France. La proportion des moins de 20 ans a
baissé de facon continue depuis 1970, passant de 33,1 % a 24,3 %. Toutefois, la
proportion de personnes jeunes demeure plus élevée en France que dans beaucoup
de pays comparables. Comme 1’illustre le tableau suivant, 1’évolution pourrait étre
légérement positive sur la période la plus récente pour les moins de 15 ans,
contrairement a certains pays européens.

PROPORTION DES MOINS DE 15 ANS DANS LA POPULATION TOTALE

En pourcentage

2008 2010
France 18,3 18,4
Allemagne 13,7 13,4
Belgique 16,9 16,8
Italie 14,0 14,0
Pologne 15,5 15,0
Royaume-Uni 17,5 17,3

Source : Eurostat

La France —sa société, ses pouvoirs publics — parvient-elle a valoriser
I’atout que constitue son dynamisme démographique, en réservant une place
convenable a sa jeunesse ? Mme Cécile Van de Velde — sociologue et maitre de
conférences a I’Ecole des hautes études en sciences sociales (EHESS) — souligne,
dans un article de juillet 2008 s’appuyant sur sa thése intitulée « Devenir adulte.
Sociologie comparée de la jeunesse en Europe », qu’« en fonction des modes
d’intervention étatique, des systémes éducatifs et des cultures familiales qui s’y
agencent, chaque société tend a institutionnaliser différentes formes de passage a
I’dge adulte, engendrant des expériences spécifiques de ce parcours de vie ».
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Autrement dit, la situation concréte des jeunes dans une société résulte de
facon combinée a la fois des politiques publiques — transferts sociaux et systeme
éducatif — et des pratiques et représentations culturelles « en vigueur ».

Les développements suivants ont pour objet de faire le point sur les
principales caractéristiques en France de ces « déterminants » de la jeunesse.

1. Entre familialisme et encouragement a lP’autonomie précoce des
jeunes, la transition vers I’age adulte est marquée en France par la
place centrale de la scolarité

a. Trois repéres étrangers : Danemark, Royaume-Uni et Espagne

L’ouvrage issu de la thése de Mme Cécile Van de Velde " associe a
chacun des pays étudiés des €léments caractérisant sa jeunesse, sous-tendus par
des politiques publiques, ainsi que par des représentations et pratiques collectives
et individuelles propres a chacun de ces pays.

Se basant sur I’exemple du Danemark, Cécile Van de Velde décrit une
« configuration nordique » caractérisée par des trajectoires de jeunesse longues et
exploratoires. Le départ du domicile parental y est relativement précoce, autour de
la 20°™ année. L'« arrivée » a 1’age adulte est tardive, aprés une période de
mobilité personnelle, professionnelle, ainsi qu’en matiere de formation. Cette
initiation a la vie adulte par I’expérimentation n’est pas associce a la précarité. Ces
parcours sont rendus notamment possibles par le systéme danois de bourses
universelles d’études, généreux (environ 900 euros par mois), sans considération
du revenu des parents et sans limite d’age.

Au Royaume-Uni, le départ du domicile parental est également précoce,
constituant le premier pas d’une logique émancipatrice qui valorise
I’autofinancement par le travail salarié¢ ou le recours au prét durant la période
d’étude ou de formation, puis — dés que possible — 1’acces a 1’autonomie financiere
par lintégration sur le marché du travail. Il n’y a pas d’aides publiques au
financement des études et les familles encouragent la quéte « self made » et rapide
de I’autonomie dans chacun des aspects de la vie.

En Espagne, les jeunes quittent tardivement le domicile familial, car la
logique sociale dominante est qu’il faille « avant de partir » obtenir un emploi
stable, devenir propriétaire et se marier. Le taux de chomage des jeunes trés élevé
en Espagne et la précarité qui caractérise leur situation sur le marché du travail
repoussent la perspective de 1’émancipation jusqu’a des ages élevés, bien au-dela
des dges moyens constatés au Danemark et au Royaume-Uni. Il n’existe pas de
soutiens publics aux jeunes pour financer leurs études et leur insertion sur le

(1) pour la réalisation de laquelle elle s’est appuyée sur 135 entretiens de personnes dgées de 18 a 30 ans au
Danemark, en Espagne, en France et au Royaume-Uni réalisés en 2000 et 2001 ainsi que sur les
6 premiéres vagues du panel européen des ménages 1994-1999.
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marché du travail, ce qui a pour conséquence de consacrer I’emprise financiére et
matérielle de la famille sur les jeunes jusqu’a des ages avances.

b. Des politiques publiques francaises en direction des jeunes entre
politiques familiales et aides directes a I’autonomie

La situation francgaise n’est pas le décalque d’un des trois exemples
précédents. Les jeunes en France quittent précocement le domicile familial, en
s’appuyant notamment sur des aides publiques dont ils peuvent directement
bénéficier — les allocations logement et, le cas échéant, les bourses d’études
attribuées sur critéres sociaux aux étudiants de 1’enseignement supérieur.

Certains éléments de « familialisme » caractérisent toutefois la situation
francaise : les jeunes Frangais ne peuvent bénéficier jusqu’a 25 ans du revenu de
solidarité active (RSA) " et sont de fait en grande partie exclus du bénéfice de
I’assurance-chomage li¢ a des périodes d’activité professionnelles rarement
observées avant cet age. Les avantages familiaux et fiscaux dont bénéficient les
familles dans certains cas au titre de leurs enfants de plus de 18 ans maintiennent,
voire confortent, le lien financier et matériel entretenu avec leurs parents.

Au total, ce modéle « hybride » d’aides publiques, dans un contexte de
chomage élevé des jeunes, tend a accorder un positionnement social dégradé a la
jeunesse francaise au regard des autres classes d’age (cf. infra les développements
relatifs a I’apparition de freins a la mobilité sociale des jeunes).

c. La place centrale du systéme scolaire francais dans les destins sociaux

Le «modele frangais » des politiques publiques a 1’égard de la jeunesse
s’inscrit dans une logique ou le mérite scolaire — matérialisé par le diplome
obtenu — influence de facon décisive, tout au long de la vie, le destin professionnel
et matériel des jeunes puis des adultes. En découle la place centrale occupée dans
les politiques publiques et les représentations collectives par le systéme scolaire
francais, pourvoyeur de ces diplomes, qui tend structurellement a produire une
hiérarchie des placements — des statuts — professionnels et sociaux.

Les modéles sociologiques n’étant jamais purs, la conquéte de I’autonomie
par les jeunes en France peut relever, le cas échéant, d’un tdtonnement initiatique
comme au Danemark, d’une nécessité financi€re incontournable comme au
Royaume-Uni ou de 1’acquisition d’une « panoplie » sociale compléte (travail,
logement, foyer) comme en Espagne. Ce processus est toujours en France
grandement impacté par 1’obtention du diplome et son niveau, correspondant a un
statut social qui définit de fagon durable les modalités de 1’intégration sociale et
professionnelle.

(1) Sauf dans certains cas : aprés trois ans d’activité professionnelle — situation trés rare avant 25 ans — ou
quand [’allocataire est parent isolé.
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d. Questionnements issus des comparaisons internationales

Le tableau suivant retrace pour le Danemark, I’Espagne, la France et le
Royaume-Uni les principales modalités de la transition vers I’dge adulte des
jeunes, évoquées supra.

CARACTERISTIQUES PAR PAYS DEFINISSANT L’« HORIZON »
DE LA JEUNESSE

Danemark « Se trouver » Développement
personnel
Espagne « S’installer » Installation matrimoniale
France « Se placer » Intégration sociale
Royaume-Uni « S’assumer » Emancipation individuelle

Source : thése de Mme Cécile Van de Velde « Devenir adulte. Sociologie comparée de la jeunesse en Europe ».

Si I’on écarte le « modele espagnol », marqué par un acces difficile des
jeunes au marché du travail et plus largement a 1’autonomie, ce tableau doit
conduire a nous interroger en France sur au moins deux questions :

—si le modele francais est caractérisé par son objectif d’intégration
sociale, le permet-il pour chacun et dans quelles conditions d’équité au sein du
systéme scolaire ? Autrement dit, ’Education nationale permet-elle a chacun, au-
dela des déterminismes sociaux, de parvenir & cette intégration sociale selon ses
mérites et ses talents ? Ces questions sont abordées ci-apres, sur la base d’une
annexe au présent rapport consacrée a un état des lieux en la matiere ;

—comment valoriser en France des modalités de transition vers 1’age
adulte —comme le développement personnel, 1’émancipation individuelle —
rendues secondaires, voire impraticables, par un modéle valorisant 1’acquisition
« sous pression », au plus vite et de fagon linéaire d’un diplome et donc d’un statut
social, d’autant plus fondamentaux qu’ils apparaissent quasi définitifs ?

2. Malgré une réelle démocratisation de I'accés aux diplomes dans le
secondaire et le supérieur, le systéme éducatif frangais demeure
marqué par la différenciation sociale des performances des éléves

Les rapporteurs ont souhaité en annexe I au présent rapport établir un
point sur la contribution du systéme scolaire frangais a la mobilité sociale des
jeunes en France. Les principaux enseignements sont les suivants :

— durant la seconde moitié du XX™ siécle, accés de tous les enfants au
college et la démocratisation de I’obtention du bac et de I’acces a I’enseignement
supérieur ont conduit a un réel renforcement de la mobilité sociale, via la hausse
des qualifications des enfants des catégories sociales défavorisées, mesurée par le
niveau des diplomes obtenus par eux ;

—la période plus récente, depuis quinze a vingt ans, est marquée par un
recul de I’acces au bac des enfants des catégories socialement défavorisées. Ce
constat alarmant se double d’une tendance a la spécialisation socio-économique
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des filieres de I’enseignement secondaire, la voie professionnelle devenant un peu
plus au fil du temps celle des enfants d’inactifs et d’ouvriers non qualifiés ;

— le lien entre les résultats scolaires et I’environnement social, économique
et culturel des éleves est établi avant I’entrée au CP. Ce lien s’intensifie tout au
long de la scolarité dans le primaire, puis encore au college ;

—a I’issue du collége, les choix d’orientation socialement marqués — a
performances scolaires pourtant comparables — pésent de fagon significative sur
les cursus et les destins scolaires, de fagon au moins aussi significative que la
différenciation sociale des résultats scolaires ;

—les enquétes PISA (pour Program for International Student Assessment)
menées par ’OCDE tendent a montrer que notre systéme scolaire ne parvient pas,
bien au contraire, a tirer vers le haut les éléves moyens ou faibles des classes
populaires, nombre d’entre eux se retrouvant handicapés — a la fin de la scolarité
obligatoire — par des niveaux de compétences si faibles qu’ils rendent
problématique le succes de tout effort ultérieur de formation, d’accompagnement
ou de seconde chance. A I’inverse, notre systéme scolaire ne « produit » pas moins
de bonnes performances qu’ailleurs, y compris en valorisant les capacités d’un
nombre significatif d’éléves issus de ces classes populaires.

In fine, le constat le plus alarmant s’agissant des performances de notre
systeme éducatif est le suivant: caractéris¢ dans I’ensemble par des résultats
socialement trés différenciés, il conduit & ce qu’un nombre €levé d’éléves — en trés
grande partie issus des catégories sociales les plus défavorisées — en sortent avec
un niveau scolaire trés faible, souvent sans qualification ni dipléme, en position
fortement et durablement précaire sur le marché du travail.

Certaines études montrent que les sorties de 1’enseignement secondaire
sans diplome ou avec uniquement le brevet des colléges concernent en France la
moitié des enfants d’inactifs et plus d’un tiers des enfants d’ouvriers non qualifiés,
pour une moyenne un peu inférieure a 20 % toutes catégories sociales confondues.

3. Le systéme scolaire frangais marque durablement les destins et les
esprits

a. Un grand nombre de sorties sans diplome et sans qualification du
systeme éducatif

Le tableau suivant retrace pour certaines années depuis 1998 le plus haut
diplome obtenu par les jeunes sortant du systéme scolaire au cours de chacune de
ces années.



REPARTITION DES GENERATIONS
SELON LE PLUS HAUT DIPLOME OBTENU A LA SORTIE DU SYSTEME EDUCATIF

En pourcentage

1998 2001 2004 2007 J{:::ﬁ::i‘g‘;g&
Sans diplome 17 17 17 18 38
CAP ou BEP 14 18 17 17 41
Bac
E:ofessionnel 1 18 19 17 44
technologique
Bac général 6 7 6 6 58
Bac+2 18 18 18 16 55
Licence 7 6 7 8 60
Bact+4 7 6 5 4 63
panss : ; ; .
Ecole
d’ingénieurs ou 3 3 3 4 27
de commerce
Doctorat 2 2 2 2 53
Ensemble 100 100 100 100 47

Source : Enquétes génération du Céreq 1998, 2001, 2004 et 2007

La proportion de jeunes qui sortent sans diplome du systéme scolaire est
considérable en France. Elle connait une légére augmentation pour la génération
2007 des jeunes sortant du systéme scolaire, atteignant 18 % —dont 62 % de
garcons. Il est difficile de penser que le systéme scolaire frangais est efficace, au
regard du poids de cette frange de la jeunesse frangaise pour laquelle
I’investissement public en primaire puis dans le secondaire — 10 années au moins
de scolarité obligatoire — n’aura abouti & aucune qualification sanctionnée par un
diplome.

L’interrogation sur I’efficience de I’investissement consenti via le systéme
scolaire est renforcée par la situation des jeunes sortis sans diplome sur le marché
du travail. Le tableau suivant présente le taux de chdmage des jeunes sortis en
2007 du systéme scolaire, selon leur niveau de qualification.




PROPORTION DE CHOMEURS DES GENERATIONS 2004 ET 2007 TROIS ANS APRES LA FIN
DES ETUDES SELON LE PLUS HAUT DIPLOME OBTENU A LA SORTIE DU SYSTEME

EDUCATIF
En pourcentage
2004 2007
Sans diplome 33 40
CAP ou BEP 17 24
Bac professionnel ou
technologique 13 15
Bac général 14 19
Bac+2 7 9
Licence 7 11
Bac+4 10 8
DEA, DESS, Mastére 2,
école d’ingénieurs ou de 5 9
commerce
Doctorat 7 5
Ensemble 14 18

Source : Enquétes génération du Céreq 2004 et 2007

Ce tableau montre, pour toutes les catégories de diplomes, un effet sévere
de la crise économique de 2008, la situation des jeunes ayant été constatée en
2007 pour la génération sortie du systéme scolaire en 2004, puis en 2010 pour
celle sortie en 2007. En tout état de cause, la proportion des jeunes non diplomés
au chomage trois ans apres leur sortie du systéme scolaire est nettement plus
élevée que celles constatées pour toutes les autres catégories de diplomes, y
compris les qualifications infra-bac et le bac.

b. Quel regard porté sur notre systéme éducatif ?

Le lien intense en France entre performances scolaires et catégories
sociales, ainsi que le poids des sorties sans diplome du systéme scolaire, ont
conduit certains observateurs a des jugements sévéres sur celui-ci. Pierre Cahuc,
Stéphane Carcillo, Olivier Galland et André Zylberberg — dans leur ouvrage de
2011 intitulé Comment la France divise sa jeunesse, la machine a trier (1)7,
interpellant a la fois notre systéme scolaire et la société francgaise, considerent que
la réalité est la suivante : « un systeme éducatif qui fait émerger une petite élite
sans se soucier vraiment de ceux qui restent sur le bord de la route, une société
qui se pense plus juste et plus égalitaire que beaucoup d’autres, alors qu’elle est
restée élitiste et inégalitaire. »

(1) Editions Eyrolles, collection La nouvelle société de I’emploi.
(2) Cf cet ouvrage, page 85.




Un récent sondage "’ a montré que 56 % des enseignants interrogés
considéraient que 1’école jouait de moins en moins son role de promotion sociale,
12 % d’entre eux seulement considérant qu’elle jouait de plus en plus ce rdle.

En tout état de cause, les éléves francais ne semblent pas les plus a leur
aise dans notre systéme scolaire. L’OCDE a publié en 2009 des indicateurs de
bien-&tre des enfants, relatifs a certaines actions des pouvoirs publics. Le tableau
suivant retrace le classement de la France pour chacun de ces indicateurs, ainsi
qu’une appréciation sur 1’écart frangais a la moyenne des pays de I’OCDE.

MESURES DU BIEN-ETRE DES ENFANTS CENTREES SUR L’ACTION DES POUVOIRS
PUBLICS — CLASSEMENT DE LA FRANCE

Intitulé de Bien-étre Logement Bien-étre Santé Comportements Quaht.e dela

ve 3. - et . . . .z s e vie

Pindicateur matériel . éducationnel | et sécurité arisques .

environnement scolaire
Classement 10°™ 10°™ 23%me 20 12t 228
de la France sur 30 sur 26 sur 30 sur 30 sur 30 sur 25
Appréciation
”s
sur | e?al:t Perfoymance Performance | Performance | Performance Performance Performance
frangais a la bien tres
. . | prochedela | prochedela | proche dela proche de la ©ers R
moyenne des | supérieure a inférieure a
moyenne moyenne moyenne moyenne

pays de la moyenne la moyenne
I’OCDE

Source : OCDE dans Assurer le bien-étre des enfants, chapitre II Comparaison du bien-étre des enfants dans les pays de
I’OCDE, 2009.

Dans un ensemble moyen — voire médiocre — de classements pour la
France, les plus mauvais classements francais concernent précisément 1’éducation
et la scolarité. S’agissant de la qualité de la vie scolaire, la performance frangaise
est de surcroit tres inférieure a la moyenne.

Plus précisément, les deux indicateurs relatifs a I’éducation et a la scolarité
sont ainsi composés :

— Bien-étre éducationnel : a) scores dans les enquétes PISA en lecture et
compréhension de 1’écrit, b) inégalités de ces scores et ¢) proportion de jeunes
NEET - pour « not in employment, education or training », ¢’est-a-dire proportion
de jeunes sans emploi et qui ne sont ni scolarisés, ni en formation (cf. infra) ;

— Qualité de la vie scolaire : a) brimades, b) proportion d’enfants aimant
I’école.

S’agissant de la proportion des enfants aimant I’école, I’étude utilisée par
I’OCDE indique qu’ils sont 21,4 % en France, pour une moyenne au sein de
25 pays de ’OCDE s’élevant a 27,2 %. Ces résultats sont décomposés par age
dans le tableau suivant.

(1) Sondage Ipsos/Logica Business Consulting, réalisé selon la méthode des quotas, du 4 au 11 aout 2011
aupres de 399 enseignants constituant un échantillon national représentatif des enseignants en primaire et
secondaire de [’enseignement public et prive.




PROPORTION D’ENFANTS DECLARANT AIMER L’ECOLE

En pourcentage

Enfants de 11 ans

Enfants de 13 ans

Enfants de 15 ans

Garcons Filles Gargons Filles Gargons Filles
France 29 41 13 19 11 13
OCDE 32 42 22 29 17 21

Source : OCDE, adapté de Currie et al. (2008), Inégalités en matiére de santé chez les jeunes, rapport international
« Health Behaviour in School-aged Children » (HBSC) de 1’enquéte 2005/2006, Bureau régional de I'OMS pour I’Europe,
Copenhague.

Peu éloignées de la moyenne de I’OCDE a I’issue de I’enseignement
primaire, les proportions d’enfants frangais déclarant aimer 1’école baissent
sensiblement au cours du collége, de facon nettement plus accentuée que dans les
autres pays de I’OCDE concernée par 1’étude.

C. L’APPARITION DE FREINS A LA MOBILITE SOCIALE DES JEUNES

1. Depuis une vingtaine d’années, la mobilité sociale intergénérationnelle
progresse moins, voire régresse selon certains indicateurs

a. Les enseignements de la derniére enquéte Formation et qualification
professionnelle (FQP) de ’INSEE (2003)

L’INSEE réalise a intervalles réguliers une enquéte Formation et
qualification professionnelle (FQP) qui compare notamment la catégorie socio-
professionnelle des hommes actifs de 40 & 59 ans avec celle de leur pére. A défaut
de disposer des résultats de I’enquéte FQP dont la réalisation et I’exploitation sont
en cours, des enseignements peuvent &tre tirés des enquétes réalisées en 1977,
1993 et 2003.

Les enquétes FQP permettent de mesurer 1’évolution du poids respectif de
chaque catégorie socio-professionnelle, en comparant fils et peéres. Le tableau
suivant retrace cette évolution pour I’enquéte FQP 2003.
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COMPARAISON DES EFFECTIFS DES FILS ET PERES EN 2003
PAR CATEGORIE SOCIO-PROFESSIONNELLE

Milliers de personnes

Effectifs des péres Effectifs des fils Evolution
Catégorie socio- . PR
professionnelle | En milliers de En En milliers de En intergénérationnelle
personnes pourcentage personnes pourcentage des effectifs
Agriculteur 1143 16,2 285 4,0 -75,1 %
Artisan,
commercant, chef 870 12,3 619 8.8 —28,9 %
d’entreprise
Cadre et
profession 591 8.4 1317 18,7 +122,8 %
intellectuelle
supérieure
.Profess,lo.n ) 200 11,4 1690 24 +111,2
intermédiaire
Employé 644 9,1 770 10,9 +19,6 %
Ouvrier 2998 42,6 2364 33,6 -21,2%
Ensemble 7045 100 7045 100 -

Source : INSEE, enquéte FOP 2003

Le tableau montre en 2003, entre la génération des hommes actifs de 40 a
59 ans et celle de leur peére, un changement en profondeur du poids respectif des
catégories socio-professionnelles. La proportion des agriculteurs baisse tres
fortement. Celle des cadres et professions intermédiaires " fait plus que doubler.
Le poids des ouvriers baisse nettement, méme s’ils constituent de loin en 2003 la
catégorie la plus importante.

Cette évolution de la structure des emplois implique a soi seule une
mobilité sociale dite structurelle. L’INSEE indique, pour I’enquéte FQP 2003,
qu’« entre la génération des peres et celle des fils, 1,8 million de changements de
groupe social au minimum auraient été nécessaires compte tenu de la chute du
nombre d’agriculteurs et du déclin de ’emploi industriel, et de la croissance du
salariat et du secteur tertiaire » ®.

La mobilité sociale dite nette résulte de la différence entre le nombre des
fils ayant une position sociale différente de celle de leur pére et le nombre des
changements de groupe social induits par I’évolution de la structure des emplois —
c¢’est-a-dire la mobilité sociale structurelle.

(1) Pour I'INSEE, deux tiers des actifs classés dans les professions intermédiaires occupent « effectivement
une position intermédiaire entre les cadres et les agents d'exécution, ouvriers ou employés [...]. Les autres
[...] travaillent dans I'enseignement, la santé et le travail social ; parmi eux, les instituteurs, les infirmieres,
les assistantes sociales. »

(2) INSEE, Données sociales — La société frangaise, édition 2006, page 346.




Pour les trois enquétes FQP 1977, 1993 et 2003, le tableau suivant
présente le poids respectif des mobilités sociales structurelle et nette.

MOBILITE SOCIALE STRUCTURELLE ET NETTE EN 1977, 1993 ET 2003

En pourcentage
1977 1993 2003
Proportion d’hommes ayant une position
sociale
différente de celle de leur pére (mobilité 37 65 65
sociale totale)
dont proportion minimum de mouvements
permettant de
passer de la structure sociale des péres a celle 20 22 25

des fils
(mobilité dite structurelle)

dont proportion de mouvements
supplémentaires 37 43 40
(mobilité dite nette)

Part de la mobilité sociale nette dans la

mobilité sociale 65 66 62

Source : INSEE, enquétes FOP 1977, 1993 et 2003

On constate que la mobilité sociale nette a baissé en valeur absolue en
2003 par rapport a 1993. En proportion de la mobilité sociale totale, la mobilité
sociale nette est par ailleurs plus faible en 2003 qu’en 1993 et 1977.

Pour illustrer le recul en 2003 de la mobilité sociale nette mesurée par les
enquétes FQP, ’INSEE indique qu’« en considérant deux hommes pris au hasard,
l’un issu d’une famille de cadre, 'autre d’origine ouvriere, le premier a huit
chances sur dix d’occuper une position sociale supérieure ou égale a celle du
second. Cet avantage du fils de cadre est supérieur a ce qu’il était il y a dix ans ou
vingt-cing ans [...] L’acces a la catégorie des cadres n’est guere plus facile pour
les fils d’employés ou de personnes exergant une profession intermédiaire. En
25 ans, I’avantage relatif des fils de cadre sur les fils d’ouvrier, d’employé ou de
personnes exer¢ant une profession intermédiaire s’est accentué. » S

b. Le recul des résultats scolaires et de ’accés au bac des enfants des
classes sociales les plus défavorisées

Certains ¢léments de I’annexe I au présent rapport montrent que la
contribution du systéme scolaire francgais a la mobilité sociale des jeunes s’est
amenuisée durant la période récente :

—toutes filiéres confondues, 1’accés au bac des enfants d’inactifs,
d’ouvriers non qualifiés et d’employés de service a reculé entre 1996 et 2002,
alors que les enfants de ces catégories socio-professionnelles étaient ceux qui dés
1996 parvenaient le moins a obtenir le bac. Ce constat est plus accentué pour les

(1) INSEE, Données sociales — La société frangaise, édition 2006, pages 347 et 348.




bacs de la voie générale — a fortiori le bac S —, considérés comme les plus sélectifs
et ouvrant sensiblement plus que les autres a I’opportunité d’obtenir un diplome de
I’enseignement supérieur ) ;

—la proportion des éleves scolarisés dans les établissements des réseaux
Eclair de ’éducation prioritaire maitrisant a la fin de la 3°™ les compétences de
base — notamment en francgais et dans une moindre mesure en mathématiques — a
connu un décrochage significatif entre 2007 et 2012, bien plus accentué que la
baisse observée pour les éléves scolarisés hors éducation prioritaire 2.

— les enquétes PISA réalisées par I’OCDE tous les trois ans révélent pour
la France un accroissement significatif entre 2000 et 2009 de la proportion des
éleves de 15 ans dont les compétences pour la lecture et la compréhension de
I’écrit sont trés faibles. La proportion des éléves se situant a des niveaux de
compétences inférieurs a 1 —soit des niveaux trés faibles de compétences
scolaires — a doublé sur cette période en France, devenant supérieure a la moyenne
observée au sein de I’OCDE. Les enquétes PISA montrent en outre que le lien
entre compétences scolaires et environnement social, économique et culturel est
particuliérement intense en France. Il est donc probable que parmi le nombre
croissant des jeunes de 15 ans dont les compétences se situent a un niveau faible
ou tres faible, beaucoup d’entre eux soient issus en France des catégories sociales
défavorisées.

c. La mobilité sociale freinée en France par le niveau croissant des
inégalités sociales ?

Certains observateurs économiques ont tenté d’établir une corrélation
négative entre le niveau des inégalités sociales et I’intensité de la mobilité sociale.
Le graphique suivant a été rendu public en 2012 aux Etats-Unis d’ Amérique par le
comité économique — placé auprés du Président fédéral (Council of economic
advisers) — dans le cadre de son rapport annuel au Congres.

(1) Ces éléments sont issus de I’étude par le ministere de | *Education nationale de deux panels d’'éléves entrés
en classe de 6™ en 1989 et 1995.

(2) La baisse plus accentuée des résultats dans les établissements de I'éducation prioritaire est confirmée pour
la classe de 3™ par la comparaison des « cycles d’évaluations disciplinaires réalisées sur échantillons »
en 2003 et 2009, s’ agissant notamment des compétences générales.
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Dans ce graphique, sont mises en relation :

—en abscisses, les inégalités de revenus dans chaque pays, via le
coefficient de Gini variant de 0 & 1. Plus le coefficient est proche de 1, plus les
inégalités de revenus sont fortes ;

—en ordonnées, la mobilité intergénérationnelle, via [1’élasticité
intergénérationnelle des revenus. Plus 1’élasticité est élevée, plus on constate que
les inégalités de niveau de revenus constaté entre parents ont tendance a se
transmettre entre enfants.

Les enseignements qu’il serait possible de tirer de ce graphique demeurent
controversés. Il semble néanmoins patent que la mobilité intergénérationnelle est
plus forte dans les pays dans lesquels les inégalités de revenus sont plus faibles.
Intuitivement, il semble en effet logique qu’un systétme de formation puisse
« rebattre les cartes » d’autant plus intensément que les différences de capital



social, humain, économique et culturel — en partie lié aux revenus — sont faibles
entre les ménages.

La France occupe une position globalement médiane dans ce graphique.
On observe que la mobilité intergénérationnelle est moins intense qu’en France
dans 10 pays de ’échantillon. S’agissant des inégalités de revenus, elles sont
supérieures a celles mesurées en France dans 13 pays. On pourrait en conclure
qu’au regard des inégalités de revenus constatées en France, la mobilité sociale
intergénérationnelle y est faible. Autrement dit, notre systéme de formation —
initiale et continue — connait peut-étre plus de difficultés qu’ailleurs pour
« changer la donne » issue des statuts économiques des ménages.

En tout état de cause, la modération des inégalités de revenu constitue sans
doute un élément causal de I’intensité de la mobilité sociale. Les inégalités de
revenus constatées en France apparaissent effectivement relativement modérées.
Elles sont par ailleurs stables depuis 30 ans, alors qu’elles ont augmenté durant la
méme période dans de nombreux pays de I’OCDE. Le tableau suivant retrace leur
évolution depuis 1985 en France et dans certains pays aux profils variés, en
considérant le coefficient de Gini propre a chacun d’eux.

EVOLUTION DES INEGALITES DE REVENUS AU SEIN DES PAYS DE L'OCDE

Valeur du coefficient de Gini

1985 1990 1995 2000 2005 2008
Allemagne 0,25 0,26 0,27 0,26 0,30 0,30
Danemark 0,22 0,23 0,21 0,23 0,23 0,25
Etats-Unis 0,34 0,35 0,36 0,36 0,38 0,38
Italie 0,31 - 0,34 0,35 0,34 0,35
France 0,30 0,29 0,28 0,29 0,29 0,29

Source : OCDE

Depuis 2008 et le début de la crise économique actuelle, les inégalités de
revenus en France ont toutefois peut-étre augmenté. La position frangaise sur la
grande « courbe de Gatsby » ci-dessus présentée a été établie sur la base d’un
coefficient de Gini supérieur a 0,3 en 2012. En outre, d’autres indicateurs
montrent une augmentation des inégalités de revenus en France pour la période
récente. Le tableau suivant retrace 1’évolution depuis environ vingt ans pour les
pays pris en compte dans le tableau précédent — du ratio entre le revenu disponible
du décile des plus aisés et du décile des plus modestes.




RAPPORT ENTRE LE REVENU DISPONIBLE MOYEN

DES 10 % LES PLUS RICHES ET DES 10 % LES PLUS PAUVRES

Milieu des années 1990 | Milieu des années 2000 Fin d;;g(')’“ées
Allemagne 6 6,6 7,1
Danemark 4 4,6 5,2
Etats-Unis 12,5 15,5 15,1
Italie 11,5 10,7 9,7
France 6,1 6,6 6,8

Source : OCDE

Cet indicateur tend a montrer que la France connait un accroissement des
inégalités de revenus depuis le milieu des années 1990, selon une évolution
comparable a 1’Allemagne. Cette évolution a pu défavorablement peser sur
I’évolution de I’intensité de la mobilité sociale au cours des périodes récentes dans
notre pays.

2. La «situation sociale » des jeunes en France est nettement
défavorable par rapport aux autres classes d’age, ce différentiel allant
en s’accroissant pour certains indicateurs

a. Les jeunes sont plus touchés par la pauvreté et la précarité

Le tableau suivant retrace par catégorie d’age les taux de pauvreté —
entendue comme concernant les personnes disposant d’un revenu inférieur a 50 %
du revenu médian — constatés pour certaines années depuis 1996 en France.

TAUX DE PAUVRETE DES INDIVIDUS AU SEUIL DE 50% DU NIVEAU DE VIE MEDIAN SELON
L'AGE DE LA PERSONNE DE REFERENCE

En pourcentage

1996 2000 2003 2006 2010
Moins de 30 ans 10,0 9,1 8,6 13,1 14,1
30 239 ans 7,1 6,9 7,0 6,4 8,5
40 2 49 ans 9,7 8,2 8,1 8,4 8,3
50 a 59 ans 11,3 9,0 8,6 7,2 8,1
60 a 69 ans 53 4,5 4,7 4,1 5,2
70 ans ou plus 3,1 3,8 3,1 3,8 4,0
Ensemble 8,1 7,2 7,0 7,0 7,8
Ecart entre
moins de 30 ans
et I’ensemble en +23 +26 +23 +87 % +81 %
proportion de
I’ensemble

Source : INSEE




Le taux de pauvreté des moins de 30 ans est demeuré supérieur au taux
constaté pour l’ensemble des classes d’dge sur 1’ensemble de la période
considérée. Cet écart, en pourcentage du taux de pauvreté constaté pour cet
ensemble, a toutefois augmenté dans des proportions considérables a compter du
milieu des années 2000. En 2010, le taux de pauvreté pour les moins de 30 ans est
de loin le plus élevé des taux constatés par classe d’age, ce qui n’était pas le cas en
1996. En matiére de pauvreté, les jeunes sont donc confrontés a une situation plus
dégradée que I’ensemble de la population, dans des proportions accrues de fagon
alarmante depuis un peu moins de 10 ans.

Le tableau suivant permet de caractériser plus précisément la situation de
la jeunesse francaise au regard de la pauvreté, en considérant certaines statistiques
européennes.

TAUX DE PAUVRETE AU SEUIL DE 60 %(*) DU REVENU MEDIAN
EN FRANCE ET DANS L’UNION EUROPEENNE EN 2011

En pourcentage

France Union européenne
Personnes de 18 a 24 ans 224 21,7
Ensemble de la population 14 16,9

(*) Les données du présent tableau sont donc sensiblement différentes de celles du tableau précédent établies sur la base
d’un calcul du taux de pauvreté au seuil de 50 % du revenu médian.

Source : Eurostat

Ce tableau montre que le taux de pauvreté en France des jeunes est un peu
plus élevé, au seuil de 60 % du revenu médian, que dans 1’Union européenne,
alors que pour I’ensemble de la population, la situation est plus favorable en
France que dans I’UE. Ce constat illustre la position dégradée de la jeunesse
francaise au sein de la population en terme de pauvreté monétaire.

S’agissant de la précarité sociale et économique des jeunes, on observe
que la baisse des périodes effectives d’emploi avant 30 ans concerne
principalement les moins diplomés, a la fois sur longue période et pour les
périodes récentes.

Les jeunes accédent plus tard a I’emploi en premier lieu parce qu’ils
sortent plus tard du systéme éducatif. L’4ge moyen de sortie d’études s’est établi
en 2006 a un peu plus de 21 ans. Cet 4ge moyen a augmenté de 1,5 an depuis le
milieu des années 1980. Cette moyenne masque une évolution différenciée sur
longue période, selon le plus haut diplome obtenu.

Entre les générations nées de 1934 a 1938 et celles nées de 1969 a 1973,
I’age de fin des études est passé pour les non diplomés d’un peu plus de 14 ans a
17 ans. Pour les mémes générations, cet dge est passé pour les détenteurs d’un
diplome inférieur au bac d’un peu moins de 17 ans a 18 ans. L’4ge moyen de
sortie d’études des bacheliers et des détenteurs d’un diplome de niveau bac+2 a
également augmenté d'un an pour les mémes générations, atteignant




respectivement un peu plus de 20 ans et de 22 ans. Seul 1’age de sortie d’études
des diplomés de I’enseignement supérieur pour des diplomes au-dela de bac+2 est
resté stable, a 24 ans.

L’allongement de la durée des études ne reléve donc pas uniquement
d’une augmentation de la proportion de jeunes qui atteignent le bac ou un diplome
de I’enseignement supérieur, il a également pour origine, sur longue période, une
durée plus longue d’études pour un méme niveau niveau de qualification,
a fortiori pour les personnes qui sortent du systéme éducatif sans diplome.

Dans la période récente, les jeunes non diplomés cumulent également les
durées d’emploi les plus faibles dans les années postérieures a la sortie des études.
L’enquéte du Céreq portant sur la génération des jeunes sortis du systéme scolaire
en 2004 montre que la durée médiane d’emploi des non diplomés dans les 36 mois
suivant cette sortie est de 20 mois. Elle s’établit en revanche autour de 30 mois
pour tous les jeunes dipldmés, du CAP au doctorat.

La précarit¢ professionnelle a I’entrée sur le marché du travail —
notamment pour les personnes non dipldmées — s’est renforcée sur la période
récente, comme [’illustre le tableau suivant qui, pour les générations sorties du
systéme scolaire en 2004 et 2007, mesure le taux d’emploi observé trois ans apres
cette sortie, en fonction du diplome obtenu.

TAUX D’EMPLOI DES JEUNES AU BOUT DE TROIS ANS DE VIE ACTIVE

En pourcentage

Année de sortie du systéme éducatif
2004 2007
Sans diplome 56 48
CAP/BEP 76 70
B ol o . s
Bac général 62 55
Bac+2 88 86
Licence 83 80
M1 (bac+4) 91 88
M2 (Bact5) 91 92
Doctorat 87 85
Ensemble 77 73

Source : Enquétes générations du Céreq 2004 et 2007

Ce tableau montre que la baisse du taux d’emploi entre les générations
sorties du systéme scolaire en 2004 et 2007 est générale. Elle est plus aigué€ pour




les catégories de jeunes pour lesquels le taux d’emploi était initialement le plus
faible, notamment pour les non diplomés .

L’ensemble de ces ¢léments montrent que la baisse des durées moyennes
d’emploi avant 30 ans sur longue période — que 1’on peut considérer comme une
mesure de la précarité sociale et professionnelle en début de carriere — a
notamment concerné les jeunes sans diplome, du fait a la fois —au regard des
jeunes diplomés — de I’allongement substantiel de leur scolarité, de leur faible taux
d’emploi et de I’'influence importante de la conjoncture économique sur ce taux
d’emploi.

b. Les jeunes sont plus souvent au chomage, a fortiori dans les quartiers
prioritaires de la politique de la ville

Le tableau suivant retrace les taux de chomage pour ’ensemble de la
population et pour les jeunes, ainsi que 1’évolution du différentiel de ces deux
taux, constatés pour les mois de janvier 2005 a 2013.

TAUX DE CHOMAGE EN FRANCE

En pourcentage

01-2005 | 01-2006 | 01-2007 | 01-2008 | 01-2009 | 01-2010 | 01-2011 | 01-2012 | 01-2013
Ensemble
dela 9,1 9,5 8,8 7,6 8,6 10,0 9,6 9,9 10,8
population
active
Jeunes
(moins de 19,8 22,1 20,6 17,3 22,5 22,9 22,7 22,5 26,2
25 ans)
Ecart* +118% | +133% | +134% | +128% | +162% | +134% | +136% | 127% | +143 %

* cet écart résulte de la différence des taux constatés pour les jeunes et I’ensemble de la population active, rapportée a ce
dernier taux.

Source : OCDE

Ce tableau montre la persistance en France d’un écart considérable entre
taux de chomage des jeunes et taux de chomage concernant I’ensemble de la
population. Cet écart apparait relativement stable depuis un peu moins de 10 ans.

Dans les zones urbaines sensibles (ZUS), le chomage des jeunes s’éléve en
2010 et 2011 a 41,5 % et 40,4 % de la population active, soit presque deux fois
plus que les taux constatés ces deux années sur I’ensemble du territoire pour cette
classe d’age.

Le chomage des jeunes est par construction élevé dans une société ou une
partie importante d’entre eux poursuivent des études supérieures. Les étudiants ne
font statistiquement pas partie de la population active ; a ce titre ils ne figurent ni
au numérateur (parce qu’ils rechercheraient un emploi), ni au dénominateur (parce

(1) Ce constat est également valable pour les détenteurs d’un bac général.




qu’ils rechercheraient un emploi ou en occuperaient un) du ratio de calcul du taux
de chomage. En 2011, le taux d’activité des 15-24 ans s’¢éleve ainsi a 38,4 % —
cette proportion s’élevant a 89,1 % pour les 25-49 ans. Le taux de chomage des
jeunes concernait ainsi en janvier 2011 22,7 % des 38,4 % de jeunes actifs.
Autrement dit, 8,7 % de la totalit¢ des jeunes — actifs et inactifs — étaient au
chomage en 2011. Sans relativiser le niveau du chomage des jeunes dans notre
pays, on peut considérer que dans un pays comme la France ou le taux de
scolarisation des jeunes est élevé, a 1’age d’entrée sur le marché du travail, il est
logique qu’une proportion importante de jeunes actifs soient —encore — sans
emplois.

En revanche, la statistique du chomage des jeunes ne prend pas totalement
en compte la situation de la frange des jeunes qui a la fois sont sans emploi — voire
n’en recherchent pas — et ne sont pour autant plus dans le systéme scolaire ni dans
un autre cursus de formation. Pour identifier ces situations, certains observateurs
utilisent I’acronyme anglo-saxon NEET, pour « not in employment, education or
training ».

Selon, I’OCDE, la proportion de NEET en France s’élevait a 12 % de la
population des jeunes de 18 a 24 ans en 2011 (y compris les jeunes en étude), dont
deux tiers environ de jeunes chomeurs et un tiers de jeunes a la fois inactifs (ne
recherchant pas d’emplois) et ne poursuivant pas de formation initiale ou continue.
Ce taux est inférieur a ceux recensés par I’OCDE pour I’ensemble de 1’Union
européenne (13,2 %). Plus précisément, la France semble caractérisée par rapport
au reste de I’Union européenne par une proportion de jeunes chomeurs élevée, et
par une proportion modérée de jeunes inactifs ne suivant pas de formation. Il
convient néanmoins, du point de vue de la conception et de 1’objet des politiques
publiques, de garder a ’esprit la situation de ces jeunes en grande difficulté, trés
éloignés de I’emploi, et qui ne figurent pas dans les statistiques du chomage
puisqu’ils ne recherchent pas d’emploi.

c. Les jeunes disposent de revenus et de patrimoines plus faibles

Le tableau suivant retrace les niveaux de vie moyen —pour certaines
années depuis 1996 — pour chaque tranche d’dge, ainsi que I’écart entre les
niveaux de vie moyens des 18-24 ans et de ’ensemble de la population frangaise
rapporté a celui-ci.
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EVOLUTION DES NIVEAUX DE VIE MOYEN PAR TRANCHE D’AGE EN FRANCE

En euros 2011 par an

1996 2000 2004 2008 2011

Moins de 18 ans 17 240 18 450 19 320 20 920 20920
19-24 ans 16 330 17 890 18 960 19 980 20 040
25-34 ans 18 380 19 360 20 540 21 690 21570
35-44 ans 19 040 20330 21 140 22 950 23070
45-54 ans 22210 23 530 23 500 24930 24 600
55-64 ans 21250 23 800 25470 27 140 27 600
65-74 ans 19 700 21340 21980 24120 25750
Plus de 75 ans 19 340 20 440 20870 22 410 22280
Ensemble 18 980 20 480 21330 22950 23130
Ecart entre les

19-24 ans et -92% -99 % -9,4% -88% -9,6 %
I’ensemble

Le niveau de vie moyen, selon 'INSEE, «est égal au revenu disponible du ménage divisé par le nombre d'unités de
consommation (uc). Le niveau de vie est donc le méme pour tous les individus d'un méme ménage.
Les unités de consommation sont généralement calculées selon l'échelle d'équivalence dite de I'OCDE modifiée qui
attribue 1 uc au premier adulte du ménage, 0,5 uc aux autres personnes de 14 ans ou plus et 0,3 uc aux enfants de
moins de 14 ans »

Source : INSEE
Le niveau de vie moyen des jeunes de 19 a 24 ans est en France :
— inférieur a la moyenne d’un peu moins de 10 % depuis 1996 ;

— le plus faible constaté de toutes les tranches d’age depuis un peu moins
de 20 ans.

Ces constats sont relativement logiques, tant la tranche d’age 19-24 ans est
souvent celle a la fois de I’émancipation individuelle et des rémunérations les plus
faibles, du fait de la durée des études, des rémunérations de début de carriére et
des périodes de précarité professionnelle.

Beaucoup d’observateurs mettent toutefois en regard le faible niveau de
vie des jeunes et la faiblesse des transferts sociaux dont ils bénéficient. Selon un
ouvrage récent — cité supra —dénoncant a la fois les fractures sociales de la
jeunesse frangaise et la position dégradée des jeunes dans leur ensemble dans la
société¢ francaise, la particularité francaise « est que les transferts [sociaux]
bénéficient aux familles plus que dans n’importe quel autre pays de ’'OCDE. |[...]
La part destinée aux jeunes adultes est |...] particulierement modeste. Ainsi, un
Jeune de 18 a 25 ans ayant de faibles revenus et ne vivant plus chez ses parents
recoit une aide égale a la moitié de celle percue par la moyenne de la
population. » "V

(1) Pierre Cahuc, Stéphane Carcillo, Olivier Galland et André Zylberberg, Comment la France divise se
jeunesse, la machine a trier, 2011, éditions Eyrolles, collection La nouvelle société de I'emploi, pages 116
et 118.




Les jeunes sont au demeurant dans 1’incapacité, pour la plupart d’entre
eux, de s’appuyer sur un patrimoine, alors que les patrimoines constatés pour
certaines autres tranches d’age dont les revenus sont également plus faibles que la
moyenne, sont nettement plus élevés que ceux détenus par les jeunes. Le tableau
suivant présente pour I’année 2010 les patrimoines bruts globaux moyens et
médians selon la tranche d’age de la personne de référence des ménages

MONTANTS DE PATRIMOINE BRUT GLOBAL

En euros

Moyen Médian
Moins de 30 ans 53900 10 400
De 30 a4 39 ans 188 400 105 900
De 40 a2 49 ans 292 100 186 100
De 50 2 59 ans 334 600 226 600
De 60 a 69 ans 358 900 219 200
Plus de 70 ans 261 300 149 200
Ensemble 259 000 150 200

Source : INSEE, enquéte patrimoine 2010

Le patrimoine brut global est, selon I’'INSEE, constitu¢ du « montant total
des actifs détenus par un ménage. 1l inclut son patrimoine financier, immobilier et
professionnel, mais aussi les biens durables (voiture, équipement de la maison,
...), les bijoux, les ceuvres d’art et autres objets de valeurs..., soit tout ce qui releve
du patrimoine matériel, négociable et transmissible des ménages. Deux
composantes du patrimoine ne sont pas prises en compte [...]: les droits a la
retraite - présente ou future - et le capital humain des membres des ménages. Par
capital humain, on entend l’ensemble des connaissances ou savoir-faire acquis
par un individu. Celui-ci conditionne ses capacités productives et ses revenus et
fait donc partie intégrante du patrimoine d’une personne. »

Ce dernier point montre a nouveau 1’importance de la réussite et de la
qualité de la formation initiale pour les jeunes, c’est-a-dire leur capital humain au
sens de I'INSEE. Les jeunes sont souvent dépourvus de patrimoines financier,
immobilier et professionnel, le capital humain est la seule composante du
patrimoine global pour laquelle les jeunes disposent le cas échéant d’un avantage a
faire fructifier. S’il en était besoin, ce constat renforce encore la nécessité d’éviter
autant que faire se peut toute sortie du systéme scolaire avec une formation ou une
qualification insuffisante, et d’aider les jeunes a faire valoir leurs compétences en
les accompagnant de fagon efficiente.




Il. LES POLITIQUES PUBLIQUES CONCOURANT A LA MOBILITE SOCIALE
DES JEUNES : UN EMPILEMENT DE DISPOSITIFS SANS GOUVERNANCE
D’ENSEMBLE

A. DES MOYENS BUDGETAIRES CONSEQUENTS, MAIS DES DISPOSITIFS
PEU LISIBLES

1. La mobilité sociale des jeunes dans le budget de I’Etat : 9 missions,
17 programmes et plusieurs dizaines de milliards d’euros

Selon I’annexe au présent rapport recensant les dispositifs publics
concourant a la mobilité sociale des jeunes portés par le budget de 1’Etat, ces
dispositifs relevent de 9 missions.

Les développements ci-aprés retracent les principaux dispositifs financés
par les missions budgétaires relatives a I’enseignement scolaire, 1’enseignement
supérieur, la jeunesse, I’emploi, le logement et la politique de la ville. Ces
dispositifs se rattachent aux principales modalités d’intervention publique en
faveur de la mobilité sociale des jeunes :

— donner a chaque enfant une premicre chance par I’enseignement scolaire
de préparer son émancipation en s’appuyant sur ses talents et mérites ;

— donner une seconde chance aux jeunes qui sortent de leur scolarité¢ dans
une position difficile, a tout le moins leur proposer des outils pour se former et se
qualifier ;

— apporter des aides financiéres aux jeunes, dans leur période de formation
ou d’insertion.

a. La mission « Enseignement scolaire »

La vocation de 1’Education nationale est de contribuer a la mobilité sociale
des jeunes, en gommant autant que faire se peut — par la valorisation des mérites et
des talents — une reproduction sociale qui serait induite par les données sociales,
économiques, culturelles et humaines qui caractérisent les éléves via le foyer dans
lequel chacun d’entre eux est élevé.

Dans le projet de loi de finances (PLF) pour 2014, les crédits de paiement
qu’il est proposé d’ouvrir pour cette mission s’éléve a 64,918 milliards d’euros,
soit 15,9 % des crédits de paiement qu’il est proposé d’ouvrir au titre du budget
général de I’Etat. Ces crédits permettent le financement de 1’enseignement scolaire
aux niveaux primaire (écoles maternelles et élémentaires) et secondaire (college,
lycées des voies professionnelle, générale et technologique). Ils couvrent les
moyens supplémentaires dont bénéficient les ¢établissements relevant de
I’éducation prioritaire, notamment dans les zones urbaines socialement les plus
défavorisées.
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L’annexe I au présent rapport —dont les principaux enseignements sont
mentionnés supra — présente des €léments d’analyse permettant de mesurer la
contribution de I’enseignement scolaire des niveaux primaire et secondaire a la
mobilité sociale des jeunes.

En plus de I’action principale d’enseignement — et de « sanction » des
enseignements par [attribution de diplomes—, la mission « Enseignement
scolaire » comprend plusieurs dispositifs tournés vers I’activation de la mobilité
sociale. On peut notamment citer :

— P’information et [’orientation scolaires, via notamment les centres
d’information et d’orientation (CIO) auxquels sont rattachés les conseillers
d’orientation-psychologues (copsy). 1l est proposé de financer ces actions — mises
en ceuvre par ’Etat et ses personnels — dans le PLF pour2014 a hauteur de
303,14 millions d’euros, en quasi-totalité afin de financer les rémunérations de
3 768 copsy et 534 directeurs de CIO répartis sur I’ensemble du territoire ;

— les plateformes de suivi et d’appui aux décrocheurs, auxquelles sont liés
des dispositifs de signalement et de repérage des décrocheurs (via le systéme
interministériel d’échange d’informations — SIEI), et de formation afin de
« faciliter [’entrée, le maintien ou le retour de l'éléve dans une formation
qualifiante et diplomante » V. En 2014, les crédits consacrés a ces actions
devraient étre ouverts a hauteur de53,98 millions d’euros ;

— les bourses et aides de ’enseignement secondaire attribuées sur critéres
sociaux, pour un montant global de 523,5 millions d’euros a la rentrée scolaire
2012. Le tableau suivant retrace les principaux dispositifs concernés.

(1) Projet annuel de performance (PAP) de la mission interministérielle « Enseignement scolaire » annexé au
PLF pour 2013, page 121.
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BOURSES ET AIDES DE L’ENSEIGNEMENT SECONDAIRE FINANCEES PAR LE BUDGET DE
L’ETAT

Eléves concernés a la Taux annuel de ’aide a Coiits évalués dans le

Dispositif rentrée 2012 la rentrée scolaire 2013 PLF 2014
Trois montants d’un
736 267, baréme selon les
Bourses de colléege soit 28,5 % des ressources des parents : 151,7 millions d’euros
éleves 81,69 — 226,35 —
353,49 euros
421182, B eéen béndicic en
Bourses de lycée soit 25,8 % des Y 173,4 millions d’euros
loves moyenne de 9 parts sur

I’année

Primes"”
— ala qualification

— d’entrée en classe de
seconde, premiére et
terminale

— d’équipement

Bénéficiaires des bourses | Entre 217,06 et 435,84
de lycée, selon leur filiere | euros, selon la filiere ou
ou spécialité spécialité

83 500 bénéficiaires 180,6 miilions d’euros
« méritants » des bourses
des lycées, notamment
Bourses au mérite ceux ayant obtenu la 800 euros
mention bien ou trés bien
au diplome nationale du
brevet

Prime d’internat,
exonération de frais de
pension, bourses
d’enseignement
d’adaptation

46 864 internes boursiers

X . 254,70 euros 14,9 millions d’euros
de college et lycée

* : Les primes a la qualification sont versées aux lycéens boursiers de seconde professionnelle ou préparant un CAP ; les
primes d’entrée en classe de seconde, premiére et terminale sont versées aux lycéens boursiers des éléves des lycées de la
voie générale et technologique, ainsi qu’aux éléves de premiére et de terminale de la voie professionnelle ; la prime
d’équipement est versée aux lycéens boursiers de certaines spécialités professionnelles.

Source : PAP 2013, mission interministérielle « Enseignement scolaire »

Versée par les CAF, I’allocation de rentrée scolaire (ARS), versée sous
condition de ressources a chaque rentrée scolaire, constitue un dispositif se
rapprochant des bourses des colleges et des lycées. Selon 1’dge de [’éleve
scolarisé, I’ARS varie a la rentrée 2013 entre 360,47 euros et 393,54 euros. A la
rentrée 2012, ’ARS a été versée a 2,86 millions de foyers (5,055 millions
d'enfants concernés), pour une dépense de 1,870 milliard d'euros.

b. La mission « Recherche et enseignement supérieur »

L’enseignement supérieur a, comme I’enseignement scolaire, vocation a
contribuer a la mobilité sociale des jeunes, tant il a principalement pour objet de
contribuer en son sein a la réussite —par 1’obtention d’un dipléme ou d’une
qualification — de tous les étudiants, quel que soit leur environnement social,
économique, culturel et humain. Les 31,383 milliards d’euros de crédits de




paiement que le PLF pour 2014 propose d’ouvrir pour la mission « Recherche et
enseignement supérieur » se rattachent ainsi directement a 1’objectif de mobilité
sociale des jeunes.

Se différenciant de 1’enseignement scolaire, I’enseignement supérieur ne
s’inscrit toutefois pas dans la scolarité obligatoire, creuset dans lequel la puissance
publique organise le fondement pratique de la mobilité sociale des jeunes. L’acces
a D’enseignement supérieur reléve au demeurant d’une sélection « minimale »,
basée sur I’obtention du baccalauréat. Cet acces reléve en tout état de cause du
choix du jeune concerné.

En conséquence, les rapporteurs ont choisi dans le présent rapport de
concentrer leurs observations et réflexions sur les dispositifs périphériques a
I’enseignement qui tendent a renforcer la position relative des étudiants les plus
fragiles, via notamment les aides financiéres ou les actions d’aide a I’insertion
professionnelle.

Parmi ces dispositifs, on peut noter :

—les actions conduites par les universités relatives a I’orientation des
étudiants, a I’élaboration de leur projet professionnel, au tutorat, a I’aide a la
réorientation, au développement des stages et du partenariat avec le monde
économique, ainsi qu’au fonctionnement des bureaux d’aide a [I’insertion
professionnelle (BAIP). Ces actions sont mises en ceuvre par les universités dans
le cadre de leur autonomie légale, via leur budget et leur personnel. En
conséquence, les crédits correspondants ne sont pas identifiés au niveau du budget
de I’Etat et sont fondus dans les subventions pour charges de service public
versées aux universités. En outre, si les BAIP sont prévus par I’article L. 611-5 du
code de I’éducation ) — et si I’Etat a encouragé au moins initialement, par des
moyens financiers, leur mise en place et a incité les universités a les pérenniser —
les universités sont libres de fixer les moyens qu’elles consacrent & leur mise en
place et a leur activité ;

— les bourses étudiantes attribuées sur critéres sociaux. Dans le PLF 2013,
leur colt a ét¢ évalué a 1762,31 millions d’euros. Ce montant ne tenait pas
compte de la réforme — étudiée plus précisément infra dans la 3™ partie du
présent rapport — mise en ceuvre a compter de la rentrée scolaire 2013-2014. Cette
réforme consiste a créer a) un échelon, avec un montant de bourses réévalué
(5 500 euros par an), pour les étudiants dont les parents disposent de revenus trés
faibles et b) un échelon, avec une bourse de 1 000 euros par an, pour certains des
étudiants boursiers qui bénéficiaient uniquement de 1’exonération des frais
d’inscription et de la cotisation finangant la sécurité sociale étudiante. En
conséquence, le PLF pour 2014 prévoit d’inscrire 1 864,4 millions d’euros pour le
financement des bourses étudiantes attribuées sur critéres sociaux ;

(1) Issu de I'article 21 de la loi n°2007-1199 du 10 aoiit 2007 relative aux libertés et responsabilités des
universités.



—les aides au mérite versées pendant trois ans aux étudiants boursiers
ayant obtenu une mention « trés bien » au bac et aux étudiants en master ayant
obtenu de trés bons résultats en licence. Cette aide, d’un montant annuel de
1 800 euros, a été budgétée dans la loi de finances pour 2013 a hauteur de
39,2 millions d’euros. Maintenue a 1’identique dans le PLF pour 2014 sous le nom
d’« aide au mérite », le Gouvernement indique qu’elle pourrait faire 1’objet d’une
« réforme d’ampleur » a compter de la rentrée 2014-2015 (V' ;

—les aides versées par les centres régionaux des ceuvres universitaires et
sociales (CROUS) au titre du fond national d’aide d’urgence, qui devrait &tre
abondé par I’Etat en 2014 & hauteur de 44,4 millions d’euros. Ces aides ont été
versées en 2012 — pour les trois quarts de ce montant — a des €léves en situation de
précarité financiére sans pour autant répondre aux critéres permettant le bénéfice
des bourses attribuées sur critéres sociaux ®. Le quart restant a été attribué sous
forme d’aides ponctuelles et urgentes a des étudiants boursiers ou non, pour des
montants plafonnés a 1 650 euros.

c. La mission « Sports, jeunesse et vie associative »

Au sein de cette mission, une grande partie des crédits du programme
« Jeunesse et vie associative » contribue a différents aspects de la mobilité des
jeunes. Ce programme, placé sous la responsabilité de la direction de la jeunesse,
de I’éducation populaire et de la vie associative (DJEPVA), comprend notamment
les actions suivantes (sur la base du PAP relatif a cette mission annexé au
PLF 2014) :

—le financement du service civique, a hauteur de 146 millions d’euros
pour 30 000 volontaires prévus en 2014. Il s’agit en premier lieu d’une subvention
pour charge de service public en faveur de I’Agence du service civique (ASC),
pour 121,2 millions d’euros, qui permet notamment « de prendre en charge
lindemnité mensuelle versée au volontaire (465 euros), éventuellement
augmentée d’une bourse sur critéres sociaux (106 euros), [’aide versée aux
associations qui accueillent un volontaire (100 euros), la formation civique et
citoyenne des jeunes (150 euros), celle des tuteurs, une part des cotisations
sociales afférentes aux indemnités versées ainsi que les coiits de fonctionnement
de [’ASCy». Par ailleurs, 24,8 millions d’euros sont versés directement a
«l’Agence centrale des organismes de sécurité sociale (Acoss) [au titre de] la
partie des cotisations permettant la couverture sociale des volontaires qui n’est
pas versée par l’agence de services et de paiements [ASP] pour le compte de
I’agence du service civique, soit 198 euros par mois par engagé ou par volontaire
de service civigue. Il s’agit principalement des cotisations nécessaires pour
valider des trimestres pour la retraite. » ;

(1) Cf. le PAP annexé au PLF 2014 de la mission « Recherche et enseignement supérieur ».

(2) En pratique, il s’agit souvent de situations de rupture familiale.



—le soutien aux associations de jeunesse et d’éducation populaire, a
hauteur de 34 millions d’euros. Ces crédits sont soit directement engagés par la
DJEPVA en faveur de certaines tétes de réseau associatives nationales
(9,13 millions d’euros), soit via le Fonds de coopération de la jeunesse et de
I’éducation populaire (Fonjep — le Fonjep est une structure elle-méme associative)
a hauteur de 24,88 millions d’euros ;

— le soutien a certains dispositifs historiques de mobilité internationale, a
hauteur de 12,82 millions d’euros. Les deux organismes bénéficiaires sont 1’Office
franco-allemand pour la jeunesse (OFAJ — 10,55 millions d’euros) et 1’Office
franco-québécois pour la jeunesse (OFQJ — 1,96 million d’euros) ;

— le financement de I’établissement public Institut national de la jeunesse
et de 1’éducation populaire (INJEP) —li¢ a I’Etat par un contrat pluriannuel de
performance — a hauteur de 3,3 millions d’euros ;

—le financement du réseau information jeunesse, pour 8,11 millions
d’euros, dont 2,51 millions d’euros en faveur de I’association « téte de réseau »
Centre d’information et de documentation jeunesse (CIDJ — dans le cadre d’un
plan d’action pluriannuel auquel I’Etat est partie prenante) et 5,6 millions d’euros
en faveur des 30 centres régionaux d’information jeunesse (CRIJ —les CRIJ
financent les bureaux et points d’information jeunesse, BIJ et P1J).

Le PLF 2014 prévoit la création d’un programme nouveau « Projet
innovant en faveur de la jeunesse » dans le cadre du nouveau programme
d’investissements d’avenir (PIA) qui sera piloté par le Commissariat général a
I’investissement (CGI) et dont 1’opérateur, en 1’espece, sera 1’Agence nationale
pour la rénovation urbaine (ANRU). Doté de 100 millions d’euros, il pourrait
donner lieu a des paiements effectifs & compter de 2015 (20 %), puis en 2016 et
2017 (40 % pour chacune de ces années).

Selon le PAP 2014 de la mission « Sport, jeunesse et vie associative », les
crédits seront répartis, suite a un appel a projets, afin de favoriser « /’émergence
de politiques de jeunesse intégrées, qui permettent de traiter les problématiques
de jeunes de facon globale et cohérente a [’échelle d’un territoire, en évitant
I’écueil d’une juxtaposition d’initiatives sectorielles non harmonisées. ». L’appel
a projets sera lancé pour les quatre thématiques suivantes :

— I’information et I’orientation ;
— I’employabilité et la lutte contre le décrochage scolaire et universitaire ;

— le développement d’une offre éducative, culturelle et sportive innovante,
en complément de 1’école ;

— I’émergence d’une culture de I’entreprenariat.



d. La mission « Travail et emploi »

A P’issue de la formation initiale, I’aide apportée aux jeunes sur le marché
du travail pour s’y insérer constitue la principale modalité d’action de I’Etat pour
contribuer a leur mobilité. Les rapporteurs ont évoqué supra dans quelle mesure
les jeunes les plus concernés par le chdmage et la précarité sur le marché du travail
sont non-diplomés ou, dans une moindre mesure, s’appuient sur de bas niveaux de
qualification.

En plus des financements attribués a Pole emploi pour la part de son
activité consacrée aux jeunes, I’action publique en direction de ces jeunes prend
trois formes principales.

En premier lieu, il s’agit d’accompagner le jeune par des contacts
réguliers établis avec des professionnels du travail social, dans une période
délicate psychologiquement et matériecllement, afin d’¢laborer un projet
professionnel et d’identifier les étapes intermédiaires et les freins a leur atteinte.
Durant cette période d’accompagnement, le jeune bénéficie parfois d’une
allocation. Pour ce faire, I’Etat subventionne :

—a hauteur de 178,8 millions d’euros dans le PLF 2014, le réseau des
466 missions locales et des permanences d’accueil, d’information et d’orientation
(PAIO), qui accueillent environ 720 000 jeunes éloignés de I’emploi par un défaut
de formation mais également par des difficultés spécifiques de nature sociale ou
culturelle. Selon les documents budgétaires du Gouvernement, les missions
locales et les PAIO — financées majoritairement par les collectivités territoriales et
dont la gouvernance reléve en grande partie de celles-ci — avaient en 2013 « pour
objectif ’entrée de 160 000 nouveaux jeunes en CIVIS dont 50 % doivent étre de
niveau infra V et V» Y. Le contrat d’insertion dans la vie sociale (CIVIS)
constitue la principale modalité d’accompagnement des jeunes concernés par les
missions locales. Il n’est pas rare que les jeunes pris en charge par les missions
locales soient dirigés vers elles par Péle emploi, suite a un diagnostic portant sur
I’existence de difficultés sociales a traiter dans le cadre de la recherche d’emplois ;

— pour 50 millions d’euros dans le PLF 2014, I’Etat verserait des montants
variables d’allocation en 2014 aux jeunes signataires d’un CIVIS. Ce montant
devrait permettre de verser un montant moyen de 370 euros par an a
135 000 bénéficiaires d’un CIVIS ;

—dans le cadre du fonds d’insertion professionnelle des jeunes (FIPJ),
I’Etat finance (via les directions régionales des entreprises, de la concurrence, de
la consommation, du travail et de I'emploi — Direccte) des mesures ponctuelles —
préparation a un concours, participation a un forum formation ou emploi, prise en
charge d'une garde d’enfants, de certaines dépenses de transport—
d’accompagnement des jeunes éloignés de I’emploi. Dans le PLF 2014, ces
mesures sont budgétées a hauteur de 22 millions d’euros.

(1) PAP annexé au PLF 2014 de la mission interministérielle « Travail et emploi », page 59.



En second lieu, il peut étre proposé aux jeunes de se former, pour
valoriser leur position sur le marché du travail. Il existe des formations dites de
« seconde chance » pour les jeunes les plus en difficulté a I’issue de la scolarité
obligatoire, qui doivent permettre une remise a niveau concernant les
compétences, savoir-faire et savoir-étre « de base ». Il existe également des
formations professionnelles prodiguées dans une optique « métier ». De formes
trés diverses, les dispositifs concernés sont notamment :

— I’exonération de cotisations sociales des rémunérations associées aux
contrats d’apprentissage, ainsi qu’aux contrats de professionnalisation signés par
les jeunes. La mesure d’exonération portant sur les contrats d’apprentissage donne
liew en 2013 a compensation au bénéfice des entreprises a hauteur de
1401 millions d’euros. Ce montant est calculé sur la base de 448 000 contrats en
cours environ en 2014 et d’une exonération moyenne de 260,2 euros par mois et
par contrat ;

— I’établissement public d’insertion de la défense (Epide) financé a hauteur
de 67,1 millions d’euros par I'Etat (45 millions d’euros issus de la mission
« Travail et emploi » et 22,1 millions d’euros provenant du programme « Politique
de la ville »). L’Epide accueillait fin 2012 environ 2000 jeunes trés éloignés de
I’emploi dans 18 centres, en internat, dans un encadrement d’inspiration militaire ;

—les écoles de la deuxieéme chance (E2C), réseau labellisé de formation
professionnelle prodiguée sur le modele de 1’alternance. Au nombre de 107 en
2012 et réparties dans certaines régions du territoire métropolitain, les E2C
accueillent environ 12 000 jeunes par an. L’Etat les finance a hauteur de
24 millions d’euros en 2014, dont 3 millions d’euros versés par I’ Agence nationale
pour la cohésion sociale et 1’égalité des chances (ACSE). La majorité des
financements des E2C reléve des régions dans le cadre de leurs compétences en
matiere de formation professionnelle ;

En dernier lieu, les « contrats aidés» s’appuient sur une subvention
publique permettant a des personnes éloignées de I’emploi de se faire
embaucher, dans les secteurs marchand ou non marchand. Il s’agit de faire
bénéficier ces personnes d’une activité leur permettant de se rapprocher autant que
possible de la réalité du marché du travail et de bénéficier d une rémunération. Les
jeunes constituent une partie importante des bénéficiaires des contrats aidés :

—ils sont la cible unique des emplois d’avenir, budgétés en crédits de
paiement dans le PLF 2014 a hauteur de 1291,3 millions d’euros. L’objectif de
faire entrer en 2013 100 000 jeunes sans emploi et sans qualification dans ce
dispositif étant en passe d’étre atteint, le PLF 2014 prévoit la conclusion de
50 000 nouveaux contrats en 2014 ;

—ils constituaient en 2011 —année la plus récente pour laquelle cette
statistique est disponible — 28,2 % des personnes embauchées via le contrat unique
d’insertion du secteur non marchand — le contrat d’accompagnement dans 1’emploi
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(CUI-CAE). Le PLF pour 2014 prévoit des crédits de paiement a hauteur de
1 807,9 millions d’euros pour financer la conclusion de 340 000 nouveaux
contrats au cours de cet exercice;

—ils constituaient en 2011 32,8 % des bénéficiaires des contrats uniques
d’insertion du secteur marchand —les contrats initiative emploi (CUI-CIE). Le
PLF pour 2014 prévoit des crédits de paiement a hauteur de 135,6 millions d’euros
pour financer la conclusion de 40 000 nouveaux contrats au cours de cet exercice

e. La mission « Egalité des territoires, logement et ville »

Cette mission contribue en premier lieu a la mobilité sociale des jeunes via
une contribution forfaitaire aux allocations de logement dont les personnes agées
de 18 4 25 ans sont bénéficiaires. La subvention de I’Etat au bénéfice du Fonds
national d’aide au logement (FNAL) s’¢léverait en 2014 a 5 048 millions d’euros.
Le montant des aides au logement versé par les caisses d’allocations familiales
devrait s’élever a environ 16 578 millions d’euros pour 1’exercice 2013.

Il est au demeurant difficile de connaitre avec précision quelle proportion
de ce dernier montant sera versée a de jeunes ménages. Ainsi qu’il sera détaillé par
les rapporteurs dans la troisiéme partie du présent rapport, en 2011,
820 000 étudiants ont bénéficié d’une allocation de logement. Alors que les jeunes
de moins de 25 ans ne bénéficient pas en France du revenu de solidarité active
(RSA) et que les jeunes disposent de revenus moins élevés que toutes les autres
classes d’age (cf. supra), le transfert social dont certains d’entre eux bénéficient au
titre des allocations de logement apparait fondamental pour contribuer au
financement de leurs périodes de formation et plus largement a leur émancipation.

Au sein de la méme mission, la part des crédits du
programme 177 « Politique de la ville » dédiée a des actions en faveur de jeunes
résidant dans les quartiers prioritaires a pour objectif de contribuer a leur mobilité
sociale. Souvent de montants modestes, ces crédits financent des actions
supplémentaires aux dispositifs de droit commun, notamment dans les domaines
de I’éducation et de I’emploi. L’Agence nationale pour la cohésion sociale et
I’égalité des chances (ACSE) est I’opérateur national par lequel transitent la quasi-
totalité des crédits du programme 177, in fine attribués a des opérateurs locaux,
associatifs pour beaucoup d’entre eux.

Outre les crédits évoqués ci-dessus pour les financements de 1'Epide et des
écoles de la deuxiéme chance, le programme 177 doit financer en 2014
notamment :

— les programmes de réussite éducative, a hauteur de 76 millions d’euros.
Selon le Gouvernement dans la documentation budgétaire publique, « /a
construction de parcours individualisés d’accompagnement social et éducatif pour
les enfants (2 a 16 ans) vise a surmonter ou atténuer les obstacles sociaux,
familiaux, psychologiques ou sanitaires qui s ’opposent a la réussite scolaire et
éducative des jeunes concernés. 530 programmes de réussite éducative sont



déployés dans toute la France (718 communes et 1 436 quartiers prioritaires sont
couverts par le dispositif). Ces programmes s appuient sur 1714 équipes
pluridisciplinaires de soutien. Depuis la création du dispositif en 2005, ce sont
630 030 enfants qui en ont bénéficié dont 122 148 enfants en 2011 » V. En
matiére éducative, PACSE finance en outre des actions de lutte contre le
décrochage scolaire a hauteur de 2 millions d’euros ;

—le programme Ville, vie, vacances, a hauteur de 9 millions d’euros en
2014, qui permet le financement d’actions éducatives et de loisir dans certains
quartiers prioritaires pendant les périodes de vacances scolaires ;

—les internats d’excellence, a hauteur de 6,7 millions d’euros en 2013,
étant précisé que ces internats sont également financés par le programme « Vie de
I’éleve » de la mission « Enseignement scolaire » a hauteur de 53,5 millions
d’euros en 2013 et 2014 (cf. infra). 11 500 éléves ont été accueillis a la rentrée
2012 au titre de cette action, soit dans des internats d’excellence proprement dit,
soit dans des places labellisées se situant dans des internats « classiques ».
L’ACSE contribue au financement d’une partie du cofit de la prise en charge en
place d’internat d’excellence assumé par les familles des internes issus de
quartiers prioritaires ' ;

— les cordées de la réussite, dispositif de tutorat exercé par des éléves de
I’enseignement supérieur a destination d’éleves de I’enseignement secondaire pour
préparer ces derniers a ’accés a des études supérieures ambitieuses. 11 s’agit, pour
le site internet de I’Onisep, de contribuer & « lever les barriéres, notamment
psychologiques et culturelles, qui freinent les ambitions et parfois empéchent une
poursuite d’étude dans [’enseignement supérieur ». A hauteur de 4,4 millions
d’euros en 2013, le financement de I’ACSE bénéficie a celles des cordées de la
réussite qui concernent les éléves résidant dans les quartiers prioritaires de la
politique de la ville. Il est complété par des financements a hauteur de 1,5 million
d’euros issus de la mission « Recherche et enseignement supérieur » et 0,5 million
d’euros issus de la mission « Enseignement scolaire ».

2. Une action publique difficilement lisible

a. L’action publique en faveur de la mobilité sociale des jeunes manque
d’objectifs clairs et d’une définition de effort collectif souhaitable en
direction de la jeunesse

L’annexe I au présent rapport montre que la contribution de I’Education
nationale a la mobilité sociale des jeunes —au sens a)d’un effacement des
déterminants socio-culturels caractérisant les familles des ¢léves et b) de la

(1) PAP de la mission interministérielle « Egalité des territoires, logement, ville » annexé au PLF pour 2014,
page 159.

(2) Selon le Comité interministériel de villes (CIV) du 18 février 2011, la moitié des places en internat
d’excellence doit en principe étre occupée par des éléves issus des quartiers prioritaires de la politique de
la ville.



valorisation de leurs talents et mérites comme fondement de leurs résultats
scolaires — n’est pas satisfaisante et semble s’étre dégradée dans la période
récente. Il semble pourtant qu’il ait fallu devoir observer les résultats des enquétes
PISA a compter de 2000 pour que la question de la qualité de cette contribution
soit posée publiquement, au-dela des travaux et des discussions des experts et
statisticiens.

La loi n° 2013-595 du 8 juillet 2013 d'orientation et de programmation
pour la refondation de 1'école de la République — apres la loi n® 2005-380 du
23 avril 2005 d'orientation et de programme pour l'avenir de I'école qui a institué
le socle commun de compétences — doit pouvoir conduire a renforcer la clarté des
objectifs de mobilité sociale assignés a I’Education nationale et a définir les
moyens financiers et pédagogiques permettant de les atteindre (Cf. infra). Trop
souvent, manque encore dans notre débat public la lucidité nécessaire sur le trop
grand nombre des éléves qui sortent sans qualification du systéme scolaire, mais
également sans espoir et sans €nergie.

L’« investisseur » qu’est la collectivité publique devrait plus nettement
s’interroger sur le rendement pour 1’éléve et pour la société de 10 années de
scolarité obligatoire, ayant notamment mobilisé les compétences et 1’énergie des
personnels éducatifs de 1’Etat, pour aboutir a I’absence de toute qualification et de
tout diplome. Ce gachis est d’autant plus grave qu’il se traduit par des cofts
considérables supplémentaires via des politiques publiques onéreuses de
«réparation sociale », s’agissant par exemple des politiques publiques de
I’emploi, d’accompagnement ou de seconde chance. Trop souvent, les politiques
publiques en faveur des jeunes les plus €loignés de I’emploi — indispensables et a
optimiser — semblent considérées avec fatalité, alors qu’elles devraient susciter
une véritable mobilisation.

Il n’est donc pas aisé de surmonter le passif originel de notre systéme de
formation initiale, dans un contexte ou la place des jeunes est en tout état de cause
moins bien établie ou défendue que d’autres classes d’age, sur le marché du travail
comme dans le débat public.

Preuve en est que les politiques publiques issues du budget de I’Etat — ci-
dessus passées en revue et figurant dans I’annexe Il au présent rapport — ne
répondent pas a une définition publiquement ¢établie, assumée et mesurée de ce
que devrait étre I’effort collectif en faveur des jeunes de 18 a 25 ans. Objet des
politiques de I’emploi du fait de leurs difficultés a s’insérer sur le marché du
travail, les jeunes bénéficient de transferts sociaux quand ils ont un logement, mais
sans définition de ce que devrait étre leurs ressources minimales — sauf quand ils
sont étudiants (via les bourses attribuées sur critéres sociaux). Certes, les
ascendants des jeunes sont parfois aidés pour subvenir aux besoins de ces derniers,
fiscalement et par les allocations familiales. Ces « aides indirectes » a la jeunesse
—aussi légitimes soient-elles — opacifient encore la réflexion sur le niveau du
soutien que la collectivité souhaite lui attribuer.
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In fine, comme les rapporteurs 1’ont évoqué supra, ce manque de vision et
de cohérence va de pair avec un taux de chomage plus élevé que dans les autres
classes d’age, un taux de pauvreté nettement supérieur, des revenus nettement plus
faibles. A I’image de ce qui a été progressivement mis en ceuvre, avec succes,
pour élever le niveau de vie des seniors en France depuis 30 & 40 ans, il convient
de donner de la visibilité, de la cohérence et une meilleure répartition des moyens
existants aux politiques publiques en faveur des jeunes.

b. Certains dispositifs publics apparaissent segmentés et partiels —
DPexemple des internats d’excellence

Les «établissements-internats » d’excellence constituent une tentative
réelle d’offrir un environnement favorable aux éléves des classes sociales
défavorisées, pour autant que ces éléves présentent un niveau scolaire minimal et
une véritable motivation de progresser. L’objectif poursuivi par les internats
d’excellence apparait ainsi indiscutable du point de vue de la mobilité sociale des
jeunes, tant il est vrai — les rapporteurs I’évoquent a plusieurs reprises dans le
présent rapport — que notre systéme éducatif éprouve des difficultés a donner leur
chance a de nombreux éléves moyens, ou faibles, issus des catégories sociales les
plus défavorisées.

La mise en place des internats d’excellence a constitué une des mesures de
la « dynamique espoir banlieues » de 2008. Des la rentrée 2009, le premier
internat d’excellence a ¢été ouvert a Sourdun (Seine-et-Marne). 11 500 places
d’internat d’excellence — dans 46 internats dédiés ou via des places labellisées
dans des internats classiques — étaient disponibles pour la rentrée 2012-2013.
Toutes ces places ne relevent pas des « établissements internats » de Sourdun,
Montpellier et Douai, qui ont constitué¢ des expériences pédagogiques « a part ».

Au mois d’avril 2013, une évaluation portant sur I’expérience de
I« établissement-internat » d’excellence de Sourdun — celui pour lequel le recul
était le plus important — a été rendue publique au titre du Fonds d’expérimentation
pour la jeunesse (FEJ) par quatre chercheurs — avec le concours de la direction de
I’évaluation, de la prospective et de la performance (DEPP) du ministére de
1’Education nationale ". Les chercheurs ont comparé les résultats obtenus par les
éleves de I'internat (au nombre de 258) a ceux d’un groupe témoin (137 éleves) a
des tests de niveau, les échantillons étant au départ comparables en termes de
résultats scolaires et d’environnement social, économique et culturel. Les éléves
admis a Sourdun et ceux du groupe témoin, ainsi que leurs familles, ont également
été interrogés a plusieurs reprises, au cours d’un travail qui a duré deux ans.

Du point de vue de leur environnement social, économique et culturel, les
395 éléves suivis sont ainsi décrits par les évaluateurs : « un peu moins de la
moitié d'entre eux sont boursiers, soit le double de la moyenne nationale. Un tiers
d'entre eux appartiennent a une famille monoparentale, et plus de la moitié parle

(1) Luc Behaghel, Clément de Chaisemartin, Axelle Charpentier et Marc Gurgand, les effets de I’internat
d’excellence de Sourdun sur les éleves : résultats d’une expérience contrélée, 11 avril 2013.



une autre langue que le frangais a la maison. Leurs parents sont plus nombreux a
étre au chémage que ceux des autres éleves de l'académie de Créteil ». S’agissant
de leurs résultats scolaires, « en termes de niveau scolaire, ce sont d'assez bons
éleves par rapport aux camarades de classe des établissements dont ils sont issus,
mais des éléves intermédiaires comparés & la moyenne nationale. » "V

Apres deux ans, les résultats des éleves de I’internat sont nettement
meilleurs que ceux des €léves du groupe témoin en mathématiques, mais pas en
langue frangaise. S’agissant des progres des éléves de 1’internat en mathématiques,
les chercheurs notent qu’« on peut [...] comparer l'impact de Sourdun a celui que
l'on obtiendrait si on divisait par deux la taille des classes, puisque cela
conduirait également a doubler la dépense par éléve [ce qui est le cas a Sourdun].
Les études disponibles montrent que cette politique aurait un impact sur les
résultats scolaires des éléves similaire & celui de Sourdun. » @

Les chercheurs montrent aussi que la motivation et ’ambition pour les
études ultérieures sont substantiellement majorées pour les éléves de I’internat, et
pour leurs familles. Il apparait clairement que les conditions de travail a Sourdun —
classes de faibles effectifs, émulation entre ¢éléves motivés, encadrement induit
par la vie dans I’internat —ont été bénéfiques pour les internes, tant pour les
résultats scolaires que pour la confiance en soi et en 1’avenir.

Hormis les fortes contraintes de [’internat qu’il est difficilement
envisageable de généraliser, I’« écosystéme » scolaire créé¢ a Sourdun constitue
sans doute un quasi modeéle de ce qu’il pourrait étre souhaitable d’offrir en termes
d’« ambiance » et de conditions de travail a tous les éléves; méme si les
chercheurs émettent des avertissements sur la portée des résultats de leur
évaluation @, ceux-ci sont assez nettement positifs.

La difficulté du dispositif des internats d’excellence vient précisément de
ce qu’il difféere du « droit commun », en laissant la quasi-totalité¢ des éleves —y
compris des €léves en tout point comparables a ceux sélectionnés pour devenir
internes — dans un systéme « normal », considéré suffisamment déficient pour
qu’il ait été considéré pertinent de créer ces internats. Les chercheurs notent que
les résultats obtenus sont trés ciblés et que le dispositif n’est peut-étre pas a la
mesure des difficultés scolaires d’éleves plus faibles que ceux de Sourdun : « les
résultats de l'internat d'excellence de Sourdun montrent qu'il est possible, par un
dispositif ciblé, d'accroitre significativement les compétences et ['ambition
scolaires d'éleves d'origine modeste, battant ainsi en bréche l'image selon laquelle
les politiques scolaires seraient impuissantes face aux inégalités.

(1) Cf. cette évaluation, pages 3 et 4.

(2) Idem, page 5.

(3) Idem, page 7 : selon les chercheurs, il n’est pas possible de transposer a d’autres internats les résultats
constatés a Sourdun, dont l'internat a bénéficié de I'énergie des pouvoirs publics induite par la mise en
valeur d’une premiére expérience, et d’une équipe pédagogique particuliérement motivée. Par ailleurs, la
question reste en suspens de savoir quel sera le devenir — au-dela des deux ans sur lesquels 1’étude a
porté — du bénéfice constaté pour les internes de Sourdun.



« Il n'en reste pas moins que cette politique fait aussi un choix : celui de
concentrer des ressources importantes sur des éléves motivés et de niveau scolaire
médian. Notre évaluation ne permet pas de dire si ce qui réussit avec eux
réussirait aussi bien avec des éleves plus faibles ou moins motivés. Mais elle pose
en creux la question des actions a mener auprés de ces derniers, dans un contexte
ou différents travaux montrent que, contrairement a ce qui se passe a Sourdun, les
ressources supplémentaires par éléve affectées a l'éducation prioritaire sont
aujourd'hui tres limitées. »

Les rapporteurs considérent que toutes les expériences et réalisations qui
conduisent a constater des résultats bénéfiques doivent étre encouragées. Le
succes du dispositif partiel et limité des « établissements-internats » ne doit
toutefois pas justifier I’inaction ou le découragement s’agissant des difficultés
aigués de bon nombre d’éléves — relevant notamment de 1’éducation prioritaire —
écartés dudit dispositif. Il importe également de s’interroger, dans un contexte de
rareté de la ressource publique, sur les moyens qu’il est 1égitime de consacrer a ce
type de dispositif, concernant peu d’éleéves.

Le Gouvernement propose en 2014 une reconduction des crédits de 2013,
soit des crédits de paiement d’un montant de 53,49 millions d’euros, en faveur des
internats d’excellence —notamment les « établissements-internats » de Sourdun,
Montpellier et Douai —, I’action correspondante s’intitulant désormais « Politiques
de l’internat et établissements a la charge de I’Etat ». 11 indique toutefois que
« leur coiit doit étre réduit et ils doivent s’inscrire dans une politique plus globale
au bénéfice de tous les éléves internes. » (V. Le Gouvernement ne précise pas a ce
stade dans quelle mesure la réduction des crédits affectés aux « établissements-
internats » modifiera les pratiques pédagogiques qui y sont aujourd’hui en
application, et qui ont fait I’objet de I’évaluation ci-dessus évoquée.

Dans le méme temps, le Gouvernement propose la création d’un
programme nouveau « Internats de la réussite », dot¢ de 150 millions d’euros,
dans le cadre du nouveau programme des investissements d’avenir (PIA). Outre la
création de 6 000 nouvelles places d’internat confiée a I’Agence nationale pour la
rénovation urbaine (ANRU), le Gouvernement indique qu’il s’agit de « permettre
d’une part de développer la réussite d’éléves motivés et ne disposant pas d’un
environnement propice aux études et, d’autre part, un effet d’entrainement sur
tous les internats existants afin qu’ils améliorent leurs pratiques éducatives et
pédagogiques pour tous les éleves qu’ils accueillent. [...] Il ne saurait s agir de
sélectionner les jeunes sur seuls critéres scolaires : tout éleve motivé, quels que
soient ses résultats, doit pouvoir bénéficier de I’internat. Toutefois, une priorité
sera donnée aux jeunes de familles socialement défavorisées notamment issues des
territoires prioritaires de la politique de la ville et de I’éducation prioritaire, ainsi
qu’a ceux dont la famille réside loin du lieu d’études, notamment en milieu rural
ou ultra-marin. » ®

(1) Cf. le PAP annexé au PLF pour 2014 de la mission « Enseignement scolaire », page 183.
(2) Cf. le méme PAP, page 328.



Le recrutement des internats de la réussite serait ainsi ouvert a tous les
éleves motivés, quels que soient leurs résultats scolaires — ce qui différerait de la
« doctrine » de recrutement des internats d’excellence, qui a ciblé des éléves dont
le niveau scolaire était au minimum moyen, voire élevé.

S’agissant des pratiques pédagogiques, le Gouvernement indique que la
future charte des internats de la réussite prévoira « [’absence de distinction entre
les internes, notamment en matiere de projet pédagogique et éducatif. [Ce dernier]
ne saurait se limiter a un projet d’hébergement mais [...] constituera un projet
global intégré et lié au projet du ou des établissements. [1l] doit notamment
intégrer des actions visant a mieux articuler travail en classe et travail personnel
apres la classe, proposer des activités complémentaires a caractére culturel et
sportif, développer la mutualisation entre pairs, et développer la fonction
éducative dans une perspective de suivi individualisé » . La principale différence
avec les internats d’excellence — qui prévoient une action pédagogique spécifique
dans les « établissements-internats », différente de celle mise en ceuvre pour les
autres internats ou places labellisées — serait I’homogénéité des moyens consacrés
aux projets pédagogiques établis dans les internats de la réussite.

c. L’instabilité et la complexité des dispositifs dégradent la crédibilité de
DPaction publique : I’exemple des aides a I’emploi

Le tableau suivant, issu d’une publication de ’INSEE, retrace I’évolution
des dispositifs d’aide a I’emploi des jeunes depuis 1975 jusqu’en 2011, que ces
dispositifs leur soient spécifiquement dédiés ou non.

(1) Cf. le méme PAP, page 329.



1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010
r
Contrat emploi-formation (CEF)
[N Stage pratique en entreprise
Mermance et stages | [Contrat de quaification (CC SIS S S
en enieprse Contrat dadaptation (CA) I M S
[ Stage d'initiation a la vie professionnelle (SIVP)
Conirat d'orientation (CO) I e
\ Contrat de professionnalisation [ S |
( I Exonération  l'embauche de jeunes (Pactes et PAJ)
Enploi Réservé I Exonération de 25 % et 50 % & l'embauche de jeunes
principalement I Exonération pour les jeunes sans qualification
—— Aide au premier emploi des jeunes (APEJ) NN
marchand \ Contrat jeunes en entreprise (CJE / SEJE) INEEEGG_—_
hors [T Prime a lembauche dans Farfisanat
altemance Exonération & tembauche du 1%, 2*,3° salarié [ S S
Non exclusif Contrat de retour & 'emploi (CRE) IR
aux jeunes Contrat initiative emploi (CIE) S e
CIE « plan de cohésion sociale » et CI-RMA I
Contrat unique dinsertion marchand (CUI-CIE) s
Resene [ I Travaux d'utilité collective (TUC)
Emploi - principalement Contrat emploi ville (CEV) NN
dans  auxjeunes L Nouveaux services - emplois jeunes (NSEJ) I NNREGGEG
le secteur ( Contrat emploi solidarité (CES) I
mareand N Excsi Contrat emploi consolidé (CEC) I
aux jeunes Contrat d’accompagnement dans I'emploi (CAE) et contrat d'avenifiy
\ Contrat unique d'insertion non marchand (GUI-GAE)-
Mission locale (ML) / permanence d'accueil dinformation et d'orientation (PAIO)
Crédit formation individualisé-jeunes (CFl4jeunes) puis « stages des conseils régionaux »
Préparation active a la qualification et a 'emploi (PAQUE)
Mesures - [ . .
'accompagnement ltinéraire personnalisé d |nsa_rt|0n prqie§5|0nne\lt_a (IPIP)
Trajet d'accés a I'emploi (TRACE)
Contrat d'insertion dans la vie sociale (CIVIS)
Contrat d’autonomie

On pourrait aujourd’hui compléter ce schéma par les emplois d’avenir
(contrats aidés dans les secteurs marchands et non marchands), les contrats de
génération (dans le secteur marchand) et le dispositif d’accompagnement mis en
ceuvre par les missions locales suite a 1’accord national interprofessionnel (ANI)
du 7 avril 2011 sur ’accompagnement des jeunes demandeurs d’emploi dans leur
acces a ’emploi.

La période actuelle n’apparait pas au demeurant comme la plus complexe.
Entre 1995 a 2005, on comptait 4 dispositifs en matiére d’alternance et jusqu’a
8 contrats aidés ou dispositifs d’exonération en vigueur dans les secteurs
marchand et non marchand.

Les rapporteurs ont pu constater — par exemple lors de leur déplacement
dans les locaux de la mission locale de Redon (Ille-et-Vilaine) — que la variété des
acronymes, des régimes d’aide, des initiateurs des dispositifs et des allocations qui
leur sont parfois liées constituaient une difficulté a la fois pour les travailleurs
sociaux et les jeunes accueillis. Ceux-ci signent des contrats en s’engageant sur
des bases si complexes qu’elles ne peuvent pas leur étre raisonnablement
explicitées. Les travailleurs sociaux « jonglent » dans un paysage incohérent de
dispositifs, dont les points communs sont la difficulté¢ des procédures de mise en



ceuvre (parfois uniquement afin de verser quelques subsides trés limités aux
jeunes) et I’exigence fastidieuse de remplir des tableaux de bord tres détaillés a
destination de chacun des « donneurs d’ordre ».

Pourquoi une mission locale peut-elle proposer un CIVIS a un jeune mais
ne peut lui garantir le bénéfice de 1’allocation qui lui est parfois liée ? Pourquoi les
dispositifs du programme personnalisé¢ d’accompagnement dans 1’emploi (PPAE),
du CIVIS et de ’ANI jeunes du 7 avril 2011 ne sont-ils pas toujours cumulables,
mais le sont néanmoins dans certains cas ? Dans une période ou les missions
locales sont soumises a un flux accru de jeunes en grande difficulté, ces éléments
pésent sur 1’énergie que les travailleurs sociaux peuvent déployer, sur leur
efficacité du point de vue des jeunes et sur la crédibilité de I’action publique.

B. DES ACTEURS MULTIPLES MAL PILOTES

1. La faiblesse de I'organisation de I’Etat sur les questions relatives aux
jeunes

a. Une administration centrale limitée et un renforcement récent de
Dinterministérialité a conforter

La direction de la jeunesse, de I’éducation populaire et de la vie
associative (DJEPVA) est de taille modeste et dispose de moyens limités. La loi
de finances initiale pour 2013 a ouvert des crédits en faveur du programme
«Jeunesse et vie associative » —dont le responsable est le directeur de la
DJEPVA - a hauteur de 231,2 millions d’euros. Plus de la moitié de ces crédits
financent le service civique. Comme les rapporteurs 1’ont évoqué supra, le reste
des crédits placés sous la responsabilité de la DJEPVA — moins de 100 millions
d’euros — financent notamment certaines entités externes en matiére d’information
de la jeunesse (CIDJ et CRIJ), de mobilité¢ internationale (OFAJ et OFQJ), et
d’observation ou d’évaluation (Institut national de la jeunesse et de I’éducation
populaire — INJEP).

Ces actions, les rapporteurs y reviennent infra dans le présent rapport, sont
importantes et méritent sans doute d’étre redynamisées, notamment sous la forme
de portails élaborés a ’aune des besoins et des attentes contemporaines des jeunes.
Force est de constater qu’elles sont mises en ceuvre a 1’ombre des politiques
publiques éducatives (mission « Enseignement scolaire ») et de I’emploi (mission
« Travail et emploi »), dotées de moyens sans commune mesure avec ceux du
programme « Jeunesse et vie associative ». Les enjeux politiques, médiatiques et
financiers qui accompagnent le systéme scolaire et I’insertion professionnelle des
jeunes laissent dans 1’ombre les autres politiques publiques en direction des jeunes
— d’importance il est vrai plus modeste, mais qui ont le mérite de répondre a leurs
intéréts et attentes en tant que classe d’age.

Dans ce contexte, la réunion chaque année d’un Conseil interministériel de
la jeunesse (CIJ) — dont le secrétariat est assuré par la DJEPVA — doit permettre



de valoriser ces intéréts et attentes dans 1’ensemble des politiques publiques. La
mise en ceuvre de la décision du CIJ du 21 février 2013 concernant la nomination
d’un délégué — réellement () interministériel 4 la jeunesse, assumant également la
direction de la DJEPVA, permettrait de conforter a la fois le rythme des réunions
du CIJ et le travail interministériel a réaliser entre celles-ci — la préparation du CIJ
du 21 février 2013 a ainsi mobilisé 24 ministéres pendant 5 mois au sein de
groupes de travail ad hoc.

Dans son discours tenu devant le Forum francais de la jeunesse (FFJ) le
19 septembre 2013, Mme Valérie Fourneyron, ministre des sports, de la jeunesse,
de I’éducation populaire et de la vie associative a précisé préparer en amont du
prochain CIJ la tenue d’une « conférence jeunesse » qui réunirait « pour la
premiere fois autour de la table, | ’Etat, les partenaires sociaux, les collectivités,
les associations et bien entendu, en premiere ligne, les jeunes et leurs
organisations. »

Afin de conforter l’interministérialité des politiques de jeunesse et
I’ouverture des débats aux partenaires sociaux, aux collectivités territoriales et au
mouvement associatif (notamment les mouvements de jeunes et de jeunesse), afin
de fonder ces travaux sur une information de référence et afin de porter
concomitamment un regard prospectif sur tous les sujets liés a la jeunesse, les
rapporteurs proposent d’envisager la création d’un conseil d’orientation des
politiques de jeunesse. Il serait I’interface sociétale naturelle des travaux
interministériels en amont et en aval du CIJ. Il porterait un regard a la fois sur les
mesures envisagées ou décidées par le CIJ et sur le long terme, selon un mode
prospectif, en abordant des sujets plus larges. Ce conseil pourrait étre chargé
d’établir régulierement un tableau de bord, ou un panorama, de I’état de la
jeunesse en matieres économique, social, sociétal et culturel. Il pourrait en outre
proposer de lancer des expérimentations, voire étre impliqué dans leur
organisation, leur mise en ceuvre et leur évaluation.

b. Une administration déconcentrée diluée

Les relais de 1’Etat pour la mise en ceuvre des politiques publiques de
jeunesse se situent au niveau régional au sein des directions régionales de la
jeunesse, des sports et de la cohésion sociale (DRJSCS). Les DRJISCS ont été
créées, a compter du 1% janvier 2010, dans le cadre de la réforme de
I’administration territoriale (Réate), 1’'une des principales mesures de la Révision
générale des politiques publiques (RGPP). Elles traitent des missions et s’appuient
sur les moyens relevant antérieurement du pole social des directions régionales de
I’action sanitaire sociale (DRASS) —notamment en matiére d’hébergement
d’urgence et de réinsertion —, des délégations régionales de I’ACSE et des
directions régionales de la jeunesse et des sports.

(1) Le rapport du CIJ du 21 février 2013 précise que le délégué interministériel a la jeunesse sera « placé
auprés du ministére chargé de la jeunesse ». Un délégué interministériel doit étre placé, par définition,
aupres du Premier ministre, y compris dans le cas présent ou il est également et légitimement au service du
ministére chargé de la jeunesse par ses fonctions de directeur de la DJEPVA.
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La recherche d’économies d’échelle et d’une plus grande polyvalence des
personnels a pu justifier la création d’un nombre réduit de directions régionales,
dont les DRJSCS. Le traitement des dispositifs dédi€s a la jeunesse s’en est trouvé
associé a des dispositifs de solidarité envers des personnes ou des zones en
difficulté ou en grande précarité, comme les personnes sans domicile ou les
quartiers prioritaires de la politique de la ville. Ce rapprochement tend toutefois a
assimiler les politiques a 1’égard des jeunes a des politiques de solidarité — voire
les jeunes eux-mémes a des personnes en grande difficulté. De fagon pratique, au
vue des difficultés a mettre en ceuvre des politiques publiques efficaces en matiére
d’hébergement des personnes sans abri ou mal logés — et ce malgré des moyens en
nette croissance ces dix derniéres années et largement supérieurs a ceux finangant
les dispositifs dédiés a la jeunesse —, il est possible que la polyvalence des
personnels des DRJSCS ne soit pas prioritairement mise au service des politiques
publiques en faveur de la jeunesse.

Dans ce contexte, la décision du Comité interministériel de la jeunesse
(CLJ du 21 février 2013) de demander au préfet de région de réunir des « comités
d’administration régionale (CAR) thématiques autour des questions de jeunesse,
afin d’examiner et de suivre les modalités et [’effectivité de la mise en ceuvre des
mesures gouvernementales en faveur des jeunes, en liaison notamment avec les
acteurs locaux, les collectivités territoriales, les partenaires sociaux, les
mouvements associatifs et les organisations de jeunes» doit permettre de
contourner la difficulté de visibilité et de lisibilité de 1’action de 1’Etat
déconcentrée. Il importe que le prochain CIJ fasse le bilan de 1’organisation et du
contenu de ces CAR — qui ont effectivement été réunis au moins une premiere fois
dans la plupart des régions —, en veillant entre autres a la participation des jeunes a
leurs travaux.

c. Certaines politiques publiques a destination des jeunes doivent se
renouveler : Pexemple de ’information jeunesse

Le Centre d’information et de documentation jeunesse (CIDJ) a été créé a
I’initiative des pouvoirs publics en 1969, sous une forme associative qu’il a gardée
depuis. Installé a Paris, il anime les réseaux « information jeunesse » (dit réseaux
«1J ») sur I’ensemble du territoire. En Ile-de-France, le réseau comprend trois
centres départementaux (a statut associatif), 50 bureaux information jeunesse
(BLJ), 170 points (P1J) ainsi qu’une antenne mobile. En province, le CIDJ anime le
réseau des 26 centres régionaux (CRIJ). Les CRIJ animent dans leur ressort
I’activité¢ de 185 BIJ et 1078 P1J. Les BIJ ont pour 50 % d’entre eux un statut
associatif et constituent pour I’autre moitié des services municipaux.

Comme les rapporteurs 1’ont évoqué supra, le programme « Jeunesse et
vie associative » a permis I’attribution au CIDJ d’une subvention annuelle d’un
montant de 2,51 millions d’euros en 2013 1 et de 5,6 millions d’euros aux réseaux

(1) Le PAP de la mission « Sport, jeunesse et vie associative » annexé au PLF 2014 prévoit [’attribution au
CIDJ d’un montant identique pour 2014.



des CR1J. Pour le CIDJ, I’aide de I’Etat a vocation a financer les actions inscrites
dans le plan d’actions pluriannuel signé en 2009, notamment « /’animation
nationale du réseau “Information jeunesse”, [’actualisation et le développement
d’une base de données documentaires ou la diffusion d’informations relatives aux
Jeunes en direction des structures du réseau. »

Les ressources du CIDJ ont longtemps relevé pour moitié d’aides
publiques (notamment celle de I’Etat) et pour moitié de ressources propres,
notamment issues de la vente des classeurs papier « Actuel CIDJ » consacrés en
grande partie a l’actualisation des informations relatives a I’orientation. Si la
commande — notamment publique — de ces classeurs correspond a des recettes de
2,9 millions d’euros en 2013, celles-ci baissent régulicrement depuis plusieurs
années, dans un contexte ou les jeunes disposent pour la plupart d’entre eux d’un
acces a I'information via le web. Le CIDJ cherche aujourd’hui a développer son
activité en direction des entreprises, par des services de formation et
d’organisation de rencontres entre offreurs et demandeurs d’emplois.

De fait, la recherche d’un nouveau modele économique pour le CIDJ doit
s’accompagner de la définition d’un nouveau modéle pour I’information jeunesse.
M. Philippe Salles, directeur du CIDJ depuis aolit 2013 — fonction qu’il a
également exercée de 1993 a 1996 — déclarait récemment qu’« aujourd hui, le
CIDJ regoit annuellement pres de 150 000 jeunes demandeurs d’information sur
leur orientation. Lors de mon précédent mandat, ils étaient en moyenne 600 000 a
se présenter au guichet... et force est de constater que ce ne sont plus les mémes
publics. Ceux que nous recevons aujourd’hui sont généralement davantage en
situation de souffrance sociale que ne [’étaient leurs prédécesseurs des années
1990 ». 11 précisait également qu’« il faut s’interroger sur [’identité des
informateurs jeunesse, sur leur valeur ajoutée et ce qu’ils peuvent apporter aux
Jjeunes, sachant qu’aujourd’hui, [le réseau 1J n’est] plus leur premier informateur.
1l faut s’interroger aussi sur notre relation avec les usagers, que nous avons
perdue, et pour cela comprendre comment les jeunes s’informent et la nature de
leurs attentes. »

Ces propos soulignent la difficulté et la nécessité pour les dispositifs
publics en faveur des jeunes de se renouveler, pour répondre efficacement aux
jeunes tels qu’ils sont, en tenant compte de leurs modes de vie et des outils qu’ils
privilégient désormais. La réforme réussie de ’INJEP montre qu’il est possible de
répondre efficacement a cet impératif dans le domaine de la jeunesse. Car il est
nécessaire — peut-€tre plus que par le passé — d’offrir une information générale,
fiable, précise, accessible a tous les jeunes, concernant a la fois leurs droits et les
opportunités qui s’offrent a eux a différents moments de la jeunesse, a fortiori en
se tournant vers les jeunes en difficulté. S’appuyant sur son expérience au service
de tous les jeunes, ainsi que sur la qualité et le dévouement de ses personnels, le
réseau 1J —le CIDJ, les CRIJ, les bureaux et les points — doit savoir devenir, de
nouveau, un acteur central en la matiére.



Plus largement, les rapporteurs proposent que le renforcement et le
renouvellement du lien entre la jeunesse et les dispositifs publics qui leur sont
dédiés soit initié autour de trois « portails », pour lesquels les entrées se feraient
sur un mode numérique, avec la garantie, si un jeune en fait la demande, de
pouvoir entrer en « contact humain » avec un professionnel, un conseiller, un
informateur pour débuter un accompagnement. Ces trois portails —que les
rapporteurs évoquent infra — seraient les suivants :

— un portail pour I’orientation des jeunes vers les acteurs en charge de leur
information et de la gestion de leurs droits, construit a partir du réseau 1J existant,
qui a ’avantage de proposer un maillage fin — prét a I’emploi — du territoire ;

—un portail pour I’accompagnement des jeunes peu ou pas qualifiés,
construit a partir du réseau des missions locales, avec 1’objectif de toucher autant
que faire se peut, tous les jeunes concernés, méme les plus discrets et isolés
d’entre eux ;

—un portail pour la mobilité géographique — internationale ou rendue
nécessaire par |’orientation choisie dans la formation ou I’emploi — ouvrant 1’acces
aux opérateurs concerngs.

Plusieurs des développements du présent rapport précisent le contenu et la
portée de ces portails.

S’agissant du premier d’entre eux, permettant 1’orientation des jeunes vers
les acteurs en charge de leur information et de la gestion de leurs droits, il doit
constituer le dispositif dans lequel s’inscrit 1’activité a 1’égard des jeunes du
service public de I’orientation (SPO), en tenant compte des huit expérimentations
en cours.

La loi n° 2009-1437 du 24 novembre 2009 relative a 1’orientation et a la
formation professionnelle tout au long de la vie a prévu a I’article L. 6111-5 du
code du travail les modalités selon lesquelles les implantations locales de certains
organismes pratiquant I’information et 1’orientation sont considérés participer au
SPO. Le SPO s’appuie sur un portail numérique, un accueil téléphonique et sur
une démarche de labellisation —encadrée par I’Etat déconcentré— de ces
implantations locales. Le principe est d’inscrire leurs activités — exercées selon des
modalités différentes et par des personnels aux cultures et statuts professionnels
divers — dans une démarche généraliste et homogene.

L’article L. 6111-5 du code du travail précise que peuvent prétendre a
I’obtention du label SPO tout au long de la vie « les organismes qui proposent
dans un lieu unique a toute personne un ensemble de services lui permettant :

1° De disposer d’une information exhaustive et objective sur les métiers,
les compétences et les qualifications nécessaires pour les exercer, les dispositifs
de formation et de certification, ainsi que les organismes de formation et les labels
de qualité dont ceux-ci bénéficient ;
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2° De bénéficier de conseils personnalisés afin de pouvoir choisir en
connaissance de cause un métier, une formation ou une certification adapté a ses
aspirations, a ses aptitudes et aux perspectives professionnelles liées aux besoins
prévisibles de la société, de I’économie et de I'aménagement du territoire et,
lorsque le métier, la formation ou la certification envisagé fait [ 'objet d'un service
d’orientation ou d’accompagnement spécifique assuré par un autre organisme,
d’étre orientée de maniére pertinente vers cet organisme. »

11 est difficile d’établir un état des lieux de cette démarche de labellisation.
Au 31 aolit 2012, environ 10 % des BIJ et P1J étaient labellisés. Un peu moins de
20 % des centres d’information et d’orientation (CIO — auxquels sont rattachés les
copsy) et des antennes locales de Pole emploi avaient obtenu ce label. Cette
proportion s’¢levait a presque 30 % pour le réseau des missions locales et des
PAIO. D’un point de vue géographique, la démarche de labellisation était a la
méme date entamée dans quelques régions, notamment I’ Aquitaine, 1’ Auvergne, la
Bretagne et I’fle-de-France.

La démarche de labellisation « SPO tout au long de la vie» a ¢été
diversement appréciée sur le terrain, tant elle s’est adressée a des implantations
considérant d’ores et déja contribuer, sans label, en faveur du service public. Au
demeurant, les rapporteurs ont pu constater en région Bretagne, les 13 et 14 juin
2013, la valeur ajoutée limitée de la labellisation achevée pour I’ensemble des
implantations dans la région. Pour les acteurs locaux de 1’orientation, le travail en
réseau existant — fruit d’une démarche historique reconnue et efficace —, a certes
permis(l()i’obtenir aisément le label, mais son obtention n’a en rien modifié leur
action .

Au total, cette démarche a peut-étre manqué d’un objet fédérateur, d’un
renouvellement mobilisateur du sens de 1’activité d’orientation et d’information.
L’information de la jeunesse sur les métiers, les droits, les associations de jeunesse
— via un portail composé a la fois d’une entrée numérique et de la garantie sur
demande d’un contact humain — pourrait constituer, sur la base du maillage du
réseau 1J existant, cet objet et ce renouvellement.

d. L’intervention décentralisée dans les politiques de jeunesse : qualité et
complexités ?

Lors de leur déplacement en Ille-et-Vilaine les 13 et 14 juin derniers, les
rapporteurs ont pu mesurer 1’énergie déployée localement par I’Etat et les

(1) Un rapport d’inspection de janvier 2013 précise que « selon les territoires, la démarche volontariste de
labellisation a tantdt accompagné des partenariats existants ou en développement, tantdt ignoré voire
concurrencé des démarches régionales trés avancées [.../ En définitive, de ’avis général des acteurs de
terrain rencontrés, la labellisation n’a pas apporté de valeur ajoutée en termes de services aux usagers ». Cf.
M. Laurent Caillot, (membre de ['inspection générale des affaires sociales — 1GAS), MM. Aziz Jellab et
Didier Vin-Datiche (inspecteurs généraux de ['éducation nationale —IGEN), Mme Héléne Bernard et
M. Jean-Frangois Cervel (inspecteurs généraux de [’administration de [’éducation nationale et de la
recherche — IGAENR), Le service public de I’orientation : état des lieux et perspectives dans le cadre de la
prochaine réforme de décentralisation, janvier 2013. Ce rapport porte les numéros RM 2013-020P pour
I’'IGAS et 2013-008 pour I'IGEN et I'IGAENR. En [’espece, cf. la synthése de ce rapport.



collectivités territoriales dans la mise en ceuvre des politiques publiques en faveur
des jeunes.

En matiére de formation professionnelle, la région Bretagne — mettant en
ceuvre la compétence qui lui a été attribuée par la loi — propose un dispositif de
préparation a la formation qualifiante. Le dispositif régional pour I’insertion
professionnelle (DRIP) doit permettre la validation d’un projet professionnel et la
préparation de I’entrée en formation qualifiante. Selon le profil du bénéficiaire du
DRIP, lui est proposée I’'une des quatre prestations que la région a élaborées. Ces
prestations relévent en grande partie d’actions de formation — financées par la
région en 2012 a hauteur de 18,6 millions d’euros. Si le DRIP n’est pas
exclusivement dédié aux jeunes peu ou pas qualifiés, la région a choisi de
largement les en faire bénéficier. En 2012, la région Bretagne a financé
7 167 parcours au titre du DRIP.

Une fois le DRIP achevé, la personne dgée de moins de 26 ans, en principe
désormais préte a intégrer une formation qualifiante, peut bénéficier d’un contrat
d’acceés a la qualification (CAQ), via une action complémentaire servie par
I’organisme de formation qui a suivi cette personne durant le DRIP. Dans le cadre
d’un partenariat entre cet organisme de formation et la mission locale qui assure
I’accompagnement du jeune, il s’agit de lui garantir une continuité dans
I’accompagnement public vers la formation qualifiante. S’agissant d’un dispositif
en cours de mise en ceuvre, la région prévoit que « I 600 jeunes bretons pourront
étre accompagnés dans [le] cadre [du CAQ], soit environ 25 % des jeunes
intégrant une prestation DRIP ».

Pour proposer de fagon équitable ces prestations sur 1’ensemble du
territoire régional, le conseil régional a mis en place un réseau des maisons de la
formation professionnelle, qui s’appuie sur les implantations locales des réseaux
partenaires de la région : Pole emploi, le CRIJ, le Fongecif, les missions locales et
les centres d’information et d’orientation (CIO — dont la tutelle est assurée par le
rectorat).

Ce travail partenarial est remarquable, d’autant plus qu’il s’inscrit
géographiquement dans chacun des 21 pays bretons et dans le réseau des villes
moyennes qui « maille » la région — c’est-a-dire dans les points de repére usuels
de la population. Cette coopération ne semble pas buter sur la diversité des
tutelles, des cultures professionnelles et des axes prioritaires d’action.

Dans le méme temps, le conseil général d’Ille-et-Vilaine propose depuis le
début de I’année 2013 un nouveau contrat d’accompagnement renforcé et sécurise,
dit CARES 35, proposé a certains jeunes bénéficiaires du RSA ", en contact a ce
titre avec le département, et a certains jeunes sortis du dispositif départemental
d’aide sociale a I’enfance (ASE). Le département envisage de s’appuyer sur les
missions locales pour procéder a la passation du contrat avec les jeunes concernés.

(1) 11 s’agit notamment des jeunes qui bénéficient du RSA au titre de leur situation de famille (parents isolés)
ou qui sont sans emploi aprés une période d’activité de plus de trois ans.



En cas de besoin, notamment quand les jeunes concernés ne bénéficient pas du
RSA, le CARES 35 pourra comprendre, selon la documentation transmise aux
rapporteurs, « une aide financiére dite “bourse a [’autonomie” pour leur
permettre de faire face aux besoins essentiels de la vie quotidienne (hébergement,
alimentation, hygiéne...). »

De fagon légitime, le département d’Ille-et-Vilaine s’engage ainsi pour la
mise en ceuvre d’une mesure d’urgence sociale, pour laquelle ils demandent aux
missions locales « d’accompagner les jeunes identifiés par le département vers
une insertion professionnelle dans le cadre d’un parcours formalisant un ou des
objectifs a atteindre et les étapes nécessaires pour y parvenir. Le contrat est
prioritairement axé vers l’acces a ’emploi et a la qualification. »

On attend au demeurant de la décentralisation a la francaise de telles
initiatives, adaptées aux besoins locaux et souples s’agissant de leur processus
décisionnel et de leur mise en ceuvre. On mesure également la difficulté pour les
publics concernés de saisir ce fonctionnement d’ensemble, dans lequel — selon que
I’on réside ou non en Ille-et-Vilaine —, on peut cumuler un DRIP et un CARES 35,
ou pas ), dont les objets sont différents mais se recouvrent partiellement
s’agissant de ’accés a I’emploi des jeunes les plus en difficulté. In fine, il
reviendra a la mission locale de mettre en ceuvre un contrat nouveau, dans le
contexte d’un portefeuille de dispositifs parmi lesquels on compte le PPAE, le
CIVIS ou les prestations prévues par I’ANI jeunes du 7 avril 2011.

2. Quelle voix des jeunes dans les lieux qui les concernent et dans notre
société ?

a. Pour une meilleure prise en compte de la parole des jeunes sur les
sujets qui les concernent

Un interlocuteur régulier des rapporteurs au cours de leur mission, acteur
de I’observation de la jeunesse et des jeunes, leur a indiqué qu’« il y a toujours
quelque chose a gagner a entendre les jeunes et a susciter leur participation ».
Les rapporteurs ont souhaité que des jeunes participent aux travaux du groupe de
travail qu’ils ont animé, des les tables rondes introductives organisées en
février 2013, via une représentation du Forum francais de la jeunesse (FFJ). Par la
suite, de nombreux jeunes ont été interrogés, entendus et accueillis par les
rapporteurs et les membres du groupe de travail, au cours des auditions, tables
rondes et déplacements effectués. Dans le cahier des charges du prestataire choisi
par 1I’Assemblée nationale pour évaluer certains dispositifs dédiés aux jeunes —
dont le rapport figure en annexe au présent rapport —, de nombreux entretiens en
face-a-face avec des jeunes ont été prévus et des questionnaires papier ou en ligne
leur ont été adressés.

(1) 1l n’est au demeurant pas exclu que d’autres conseils généraux en Bretagne aient pris une initiative de la
méme nature que le CARES 35 de I’llle-et-Vilaine.



La prise en compte de la parole des jeunes sur les sujets qui les concernent
doit se poursuivre et s’amplifier. Il serait pertinent de prévoir une représentation
systématique des jeunes dans les conseils d’administration des centres de
formation pour apprentis (a ’instar des lycées) et des missions locales. Il est
fondamental que I’engagement de ces jeunes dans ces instances soit facilité par
une formation gratuite ad hoc. Ils ne sont pas toujours les mieux préparés a
intégrer — et a s’intégrer dans — les enjeux institutionnels, financiers, pratiques, ou
le langage propres a ces lieux ou se joue, a tout le moins se gere, ce qui peut les
concerner a un moment ou un autre de leur jeunesse.

b. Pour un plus grand nombre de jeunes dans les lieux de décision

Les rapporteurs considérent fondés les récents propos de M. Bertrand
Coly, représentant national du FFJ, revenant sur les raisons pour lesquelles a été
créé ce forum en 2012 : « ce qui manque, ce n’est pas une parole des jeunes pour
les jeunes, mais une parole des jeunes pour tout le monde. Les jeunes sont sous-
représentés dans les lieux de décision, mais en plus, au fur et a mesure
qu’avancent les crises économiques et écologiques il apparait que ce sera a la
Jeunesse d’assumer les choix faits aujourd’hui. Donc la prise en compte des avis
émis ]Zgr les jeunes est un enjeu de société qui dépasse les questions d’dge de la
vie. »

Le risque d’un maintien des jeunes a 1’écart des lieux ou les décisions sont
prises pour I’ensemble de la société a été souligné dans un ouvrage récent de
quatre économistes —ouvrage ¢évoqué supra. Se fondant sur des enquétes
internationales, ils observent que « les jeunes ont un civisme moins affirmé que
leurs parents dans nombre de pays européens; néanmoins cet écart est
particulierement marqué en France ou le civisme des jeunes se situe trés en
dessous de celui de leurs parents [...] les jeunes non diplomés apparaissent
sensiblement plus inciviques que leurs homologues diplémés » .

Les auteurs de cet ouvrage font un lien entre cette forme de rejet des régles
de vie en société et I’échec scolaire — situation dans laquelle se sont trouvés de
nombreux jeunes non diplomés —, qui se traduirait par une défiance a I’égard des
institutions dans leur ensemble. Les auteurs considérent également que
I’éloignement des jeunes des lieux de décision implique I’incivisme et in fine
constitue une menace sur le lien social. Ils indiquent que « le déficit de confiance
dans les institutions publiques fait mauvais ménage avec la démocratie [...] la
moindre confiance des jeunes n’engage pas a l’optimisme. Elle est susceptible de
fragiliser, a terme, le soutien a la démocratie et de favoriser des mouvements
xénophobes. Ce phénomeéne est particulierement marqué pour les jeunes sans
diplome [...] les jeunes peu diplomés sont aussi plus nombreux a ne se positionner

(1) Interview en ligne sur le site de I'INJEP de M. Bertrand Coly et Mme Janie Morice, a I'occasion de la
Jjournée de réunion du FFJ le 19 septembre 2013, un an apreés sa création.
(2) MM. Pierre Cahuc, Stéphane Carcillo, Olivier Galland et André Zylberberg, Comment la France divise sa

jeunesse, la machine a trier, 201 1, éditions Eyrolles, collection La nouvelle société de I'emploi. Cf. pages 38
et 39.



ni a droite, ni a gauche [...] laisser ces jeunes a l’écart de la société est non
seulement moralement condamnable, c’est certainement aussi un pari
dangereux. »

Les rapporteurs constatent a quel point la marge de progression concernant
la représentation des jeunes dans les assemblées délibérantes est importante, voire
presque totale dans certains cas. Le sujet est difficile car — pour les assemblées
délibérantes politiques — il en va de la liberté des électeurs de choisir leurs
représentants. Les partis politiques, qui accordent les investitures aux élections,
devraient étre les lieux ou les jeunes incarnent I’espoir et peuvent prétendre aux
responsabilités.

En amont, la participation et la prise de responsabilit¢é dans les
organisations de jeunesse doivent étre encouragées. Dans l’interview évoquée
supra, M. Bertrand Coly précise que « les organisations de jeunes répondent a un
besoin pour les jeunes d’avoir un marchepied, de se retrouver entre pairs pour
investir d’autres lieux d’expression politique ou sociale. On voit méme
qu’ailleurs, dans les pays scandinaves par exemple, les jeunes sont bien plus
présents dans [’espace public notamment, parce que les organisations de jeunes
sont particuliérement structurées. »

Lors de son intervention devant le FFJ le 19 septembre 2013, Mme Valérie
Fourneyron, ministre chargée de la jeunesse, a annoncé la création d’« une cellule
d’accompagnement de toutes les organisations de jeunes [...] pour appuyer la
création et le développement d’organisations de jeunes, dirigées par des jeunes, et
pour consolider les structures existantes ». Mme Valérie Fourneyron a également
annonceé a cette occasion le lancement d’un appel a projet — pour lequel 2 millions
d’euros pourraient étre réservés sur les crédits du ministére — a destination des
organisations de jeunesse. Il s’agit de financer des initiatives innovantes pour
«voir s’accroitre I’engagement des jeunes et la consolidation des organisations
de jeunes dans leur réle de porte-voix. »

Le travail effectué par les jeunes au sein du Conseil économique, social et
environnemental (CESE) constitue en tout état de cause un encouragement a leur
faire confiance et a leur donner une place plus importante qu’aujourd’hui dans les
débats et dans la prise de décision. En application de I’article 7 de I’ordonnance
n° 58-1360 du 29 décembre 1958 portant loi organique relative au Conseil
économique et social, le CESE compte, parmi ses 233 membres, « quatre
représentants des jeunes et des étudiants [...] au titre de la cohésion sociale et
territoriale et de la vie associative ». Ces quatre représentants sont actuellement
M. Azwaw Djebara (désigné par 1’Union nationale des étudiants de France —
UNEF), M. Antoine Dulin (désigné par les scouts et guides de France),
Mme Claire Guichet (désignée par la Fédération des associations générales
étudiants — FAGE) et Mme Marie Trellu-Kane (désignée par ’association Unis-
Cité). Les travaux de M. Antoine Dulin et de Mme Claire Guichet — concernant
respectivement ’accés des jeunes aux droits sociaux et I’accés des jeunes au
logement — constituent désormais des références. Ces exemples légitiment I’action



actuelle du Gouvernement tendant & ce que des jeunes soient désignés
prochainement en plus grand nombre dans les conseils économiques, sociaux et
environnementaux régionaux. Le nombre de ces « places jeunes » pourrait s’élever

a 150 pour [I’ensemble des CESE régionaux (qui comptent environ
2 250 conseillers).

e Mettre en place des outils, compétences et acteurs aux niveaux national et
territorial pour assurer une conception, une mise en ccuvre et une évaluation efficaces
des politiques publiques en faveur de la jeunesse :

—créer un conseil d’orientation des politiques de jeunesse, interface sociétale
naturelle des travaux interministériels en amont et en aval de la réunion annuelle du Comité
interministériel de la jeunesse (CIJ). Ce conseil pourrait étre chargé, en collaboration avec
I’Institut national de la jeunesse et de I’éducation populaire (INJEP), d’établir et d’analyser
régulierement un tableau de bord de I’état de la jeunesse. Il pourrait étre impliqué dans le
lancement et la mise en ceuvre d’évaluations. Outre 1’Etat, le conseil serait constitué de
représentants des partenaires sociaux, des collectivités territoriales et du mouvement
associatif — notamment les mouvements de jeunes et de jeunesse ;

— Etablir lors du prochain CIJ un bilan des comités d’administration régionale (CAR)
thématiques autour des questions de jeunesse ;

— réaliser plus régulierement des enquétes, notamment sur la mobilité sociale (de type
enquéte Cereq de 2003), pour améliorer la conception et le pilotage des politiques publiques
en direction des jeunes.

e Assurer une représentation et une participation effectives des jeunes dans tous
les dispositifs qui les concernent, en prévoyant :

— de renforcer leur présence dans les conseils d’administration des CFA et des
missions locales, ainsi que dans les conseils économiques, sociaux et environnementaux
régionaux ;

— prévoir la délivrance d’une formation en direction des jeunes qui participent a ces
instances.

o Améliorer la gouvernance des politiques en direction des jeunes en créant
trois portails uniques :

— un portail pour l’orientation des jeunes vers les acteurs en charge de leur
information et de la gestion de leurs droits, construit a partir du réseau d’information existant
et dans lequel s’inscrirait le service public de 1’orientation (SPO) ;

— un portail pour I’accompagnement des jeunes peu qualifiés construit a partir des
missions locales, avec 1’objectif de toucher tous les jeunes concernés,

— un portail pour la mobilité géographique des jeunes — internationale ou rendue
nécessaire par I’orientation choisie dans la formation ou I’emploi — regroupant les opérateurs
concernés (Agence Europe éducation formation France, Agence du service civique).




C. UNE EFFICACITE INEGALE ET INSUFFISAMMENT EVALUEE

Un pilotage performant de 1’action publique suppose de pouvoir s’appuyer
sur une analyse robuste de D’efficacité et de I’efficience des différents leviers
susceptibles d’étre mobilisés (autrement dit, les objectifs fixés ont-ils €té atteints et
a quel colt ?), pour pouvoir notamment mesurer la valeur ajoutée d’un nouveau
dispositif, et surtout « corriger le tir », au fil de I’eau, autant que nécessaire.

S’agissant des dispositifs concourant a la mobilité sociale des jeunes, il
s’agit 1a d’un impératif au regard de ’importance des financements publics et des
enjeux pour la collectivité, mais aussi du foisonnement complexe qui les
caractérise (cf. supra), d’autant que de nouvelles mesures ont été¢ adoptées
récemment, en particulier dans le domaine de 1’emploi .

Pourtant, en dépit de progres réels dans certains domaines, leur évaluation,
mais aussi 1’exploitation qui peut en étre faite, présentent encore de nombreuses
insuffisances, et ce aussi bien ex post, ¢’est-a-dire pour le suivi des moyens mis en
ceuvre et de leur impact, qu’ex ante, s’agissant des expérimentations et de la
capitalisation de leurs résultats, en vue de leur éventuelle généralisation.

Alors que la jeunesse constitue la priorité de la présente législature, il
convient deés lors d’en tirer toutes les conséquences en termes de suivi et
d’évaluation. L’adoption de plusieurs mesures correctrices dans ce sens pourrait
en effet permettre de renforcer sensiblement ’efficacité des politiques publiques
visant & favoriser la mobilité sociale des jeunes.

1. Une évaluation encore insuffisante de [I'impact des différents
dispositifs concourant a la mobilité sociale

De mani¢re apparemment paradoxale, de nombreux organismes
participent aujourd’hui a 1’évaluation des politiques et dispositifs en direction des
jeunes, mais leur impact, voire méme des données de pilotage aussi élémentaires
que le nombre de bénéficiaires ou le cout précis de certains d’entre eux, demeurent
encore mal connus.

a. Un suivi de la performance des dispositifs pour le moins inégal et
parfois peu lisible dans les documents budgétaires

Pour la représentation nationale, les projets annuels de performance (PAP),
qui sont annexés aux projets de loi de finances (PLF), constituent les documents de
référence pour apprécier 1’efficacité et I’efficience de 1’action publique.

En effet, ces annexes explicatives doivent en principe comporter, aux
termes de la loi organique du 1% aofit 2001 relative aux lois de finances (LOLF),
« la présentation des actions, des coiits associés, des objectifs poursuivis, des

(1) Notamment les emplois d’avenir, les contrats de génération, les emplois francs et la « Garantie Jeunes ».
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résultats obtenus et attendus pour les années a venir, mesurés au moyen
d'indicateurs précis dont le choix est justifié ».

S’agissant par exemple des bourses sur critéres sociaux et des aides au
mérite, ces documents précisent ainsi le nombre de bénéficiaires et les crédits
alloués, avec une série d’indicateurs visant a en mesurer 1’impact, tels que 1’acces
a ’enseignement supérieur des jeunes de 20 ans, selon leur origine sociale, et le
ratio de réussite comparé des boursiers par rapport aux non boursiers .

De méme, dans le domaine de I’emploi, ces annexes comportent une
présentation des objectifs généraux et du colit des principaux dispositifs, avec des
indicateurs visant a suivre leur efficacité en termes de ciblage (objectif chiffré de
jeunes non qualifiés ou résidant dans les quartiers parmi les bénéficiaires), mais
aussi d’impact (taux d’insertion dans I’emploi), du moins pour trois d’entre eux
(CIVIS, emplois d’avenir et, de fagon toutefois moins précise, EPIDE).

TAUX D’INSERTION DANS L’EMPLOI ET PROFIL DES JEUNES BENEFICIAIRES
D’UN DISPOSITIF SPECIFIQUE (CIVIS, EPIDE ET EMPLOIS D’AVENIR)

Un suivi pertinent de ’efficacité et du ciblage de trois dispositifs en faveur des jeunes

2013 2014 2015
2012 Prévision | Prévision Cible
Taux d’insertion dans I’emploi a la sortie - - 70 % 75 %
g E dont taux d’insertion dans I’emploi durable - - 50 % 55%
g 2 Jeunes non qualifiés dans le total des entrées 80 % 80 % 80 %
= A | Jeunes résida,nt en zone urbaine sensible (ZUS) 15.5 % 259, 30 %
dans les entrées
Taux d’insertion dans I’emploi a la sortie 40 % 42 % 43 % 44 %
g dont taux d’insertion dans ’emploi durable 24,4 % 27 % 28 % 29 %
o Jeunes non qualifiés dans le total des entrées 45,5-50 % 50 % 50 % 50 %
Jeunes des ZUS dans le total des entrées 14,2-17 % 17 % 18 % 20 %
Taux d’insertion dans I’emploi a la sortie* 44 % - - -
E dont taux d’insertion dans I'emploi durable* - - - -
@ Jeunes non qualifiés dans le total des entrées 63-93 % - - -
Jeunes des ZUS dans le total des entrées 35,7-40 % 42 % 46 % 50 %

EPIDE : établissement public d’insertion de la défense. CIVIS : contrat d’insertion dans la vie sociale.
* L’indicateur n’est plus exploité.

Source : d’apreés les indicateurs 3.2 et 3.5 du programme 102 « Acces et retour a l'emploi » annexé au PLF pour 2014

Au-dela des crédits d’Etat, des annexes au projet de loi de financement de
la sécurité sociale (PLFSS) s’inscrivent par ailleurs dans cette démarche
« objectifs-résultats », s’agissant notamment des exonérations de charges (« niches
sociales »), par exemple pour les contrats d’apprentissage et de
professionnalisation, les stagiaires en entreprise et le service civique ?.

(1) Voir sur ce point le tableau présenté dans I’annexe n° 2 du présent rapport.

(2) Outre les programmes de qualité et d efficience (annexe n° 1 du PLFSS), qui constituent I’équivalent des PAP
dans le champ de la protection sociale, I'annexe n° 5 relative aux exonérations de cotisations ou contributions
sociales présente ainsi, sous forme de fiche par dispositif, les principaux éléments disponibles concernant
notamment leur coit, le nombre de personnes concernées et leur évaluation.




Toutefois, ’analyse du contenu des documents budgétaires pour 2013,
présentée dans l’annexe n°2 du présent rapport pour ce qui concerne les
dispositifs identifiés comme concourant a la mobilité sociale des jeunes, fait
apparaitre le caractére pour le moins hétérogéne de leur suivi. Outre la disparité
des dispositifs en termes de cofit (de 400 000 a plus de 4 milliards d’euros) et de
calibrage (de 4 000 a 2,3 millions de bénéficiaires), il en ressort en effet que :

—plus de 20 % ne précisent pas le nombre de bénéficiaires, par exemple
pour les programmes personnalisés de réussite éducative (PPRE), les aides a la
mobilité internationale des étudiants, les contrats « pactes junior M55, ou encore le
nombre de consultations des centres d’information et d’orientation (CIO) ;

—dans preés d’un quart des cas, le colt des dispositifs n’est pas précisé, et
lorsqu’il I’est, le chiffrage indiqué peut appeler certaines réserves ; par exemple
pour l’information et I’orientation scolaires (303 millions en 2013 s’agissant de
I’enseignement secondaire), la Cour des Comptes a souligné récemment @ qu’ « au
total, comme pour de nombreuses autres politiques scolaires, le coiit global réel des
procédures d’orientation apparait (...) trés mal connu » ;

— enfin, les indicateurs de résultats sont parfois insuffisants, sinon absents.

Concernant par exemple les internats d’excellence (cf. supra), un rapport
d’inspection établi en 2011 @ avait relevé que « les objectifs ambitieux qui [leur]
sont assignés (...) comme les financements importants ™ mis en jeu, rendent
impérative la mise en place, sans tarder, d’une évaluation des résultats de ce
dispositif pour pouvoir en mesurer la valeur ajoutée. Au regard des exigences de la
LOLF, [inscription des internats d’excellence dans le programme 324 impose
d’ailleurs de justifier au premier euro les sommes dépensées. Or (...) une
évaluation tant interne qu’externe reste largement a construire ». En juin 2012, les
ministres chargés de 1’éducation nationale et de la réussite éducative avaient par
ailleurs indiqué qu’une évaluation serait faite de ces internats, « notamment sur
leur rapport cout/amélioration de la réussite », afin de disposer « des éléments
d’appréciation permettant d’orienter efficacement les moyens pour la réussite du
plus grand nombre * ».

Pourtant, deux ans apres la publication du rapport précité, et alors que pres
de 53 millions d’euros étaient prévus a ce titre pour 2013, le seul indicateur du
programme « Politique de la ville» relatif a ce dispositif portait sur la
« proportion des places d’internat d’excellence occupées par des enfants
originaires des quartiers prioritaires ». En dépit de ce que pouvait laisser penser

(1) Parcours d’accés aux carriéres territoriales, hospitaliéres et de I’Etat.

(2) L’orientation a la fin du collége, communication a la commission des Finances, de I’économie générale et du
contréle budgétaire de I’Assemblée nationale (décembre 2012).

(3) La mise en place des premiers internats d’excellence, inspection générale de I’éducation nationale (IGEN) et
inspection générale de I'administration, de I'éducation nationale et de la recherche (IGAENR), juin 2011.

(4) Selon le rapport précité, le coiit d’un interne d’excellence pouvait représenter jusqu’a 10 000 euros.

(5) Lettre de M. Vincent Peillon et de Mme George-Pau Langevin aux personnels de I’Education nationale.



Iintitulé de D’indicateur concerné (« efficience de [’allocation de moyens
consacrés a la réussite éducative et aux internats »), ce sous-indicateur se limitait
donc, en fait, au suivi de leur ciblage en termes de publics, sans apporter
d’information sur leur impact en termes de réussite éducative, non plus que sur le
cout moyen par éléve comparativement aux internats traditionnels. Publié en avril
2013, le rapport sur I’internat de Sourdun évoqué plus haut ") a toutefois permis de
mesurer les effets d un dispositif ciblé sur les compétences et 1’ambition scolaire
d’éleves d’origine modeste.

Enfin, les nombreuses informations figurant dans les milliers de pages de
documents budggétaires, transmis chaque année a la représentation nationale, ne font
pas toujours ressortir trés clairement I’essentiel, c’est-a-dire, aux termes mémes de
la LOLF, la présentation des objectifs fixés, des moyens alloués et des résultats
obtenus. Des améliorations s’ imposent donc dans ce domaine.

b. Plus largement, des travaux d’évaluation qui pdtissent de la dispersion
de Iexpertise, avec des lacunes a combler dans plusieurs domaines

Au-dela de I’analyse de la performance a travers le suivi des principaux
indicateurs chiffrés, de nombreux organismes ® participent a I’évaluation des
politiques publiques, et notamment celles en direction des jeunes. Certains
instruments en faveur de la mobilité sociale ont ainsi récemment fait 1’objet
d’évaluations approfondies, par I’exemple I’orientation scolaire ® ou les aides a
I’emploi des jeunes . En particulier, comme I’a souligné justement le Conseil
d’orientation pour I’emploi (COE) dans un rapport récent sur les aides aux
entreprises, « des progrés ont été faits depuis 2006 en matiére d’évaluation des
politiques de ’emploi, avec la réalisation de nombreux travaux d’évaluation ».

L’expertise apparait toutefois dispersée entre les différents organismes
concernés, ce qui peut nuire a l’identification et a la diffusion des travaux
d’évaluation concernant notamment la mobilité intergénérationnelle et, plus
largement, la jeunesse. Il manque en effet un organisme susceptible d’étre une
« tour de contrdle » pour améliorer la diffusion et I’exploitation de 1I’ensemble des
travaux sur ces questions et 1’identification des besoins en matiére d’évaluation.

(1) Les effets de I’internat d’excellence de Sourdun sur les éléves : résultats d’une expérience contrdlée,
rapport pour le Fonds d’expérimentation pour la jeunesse (FEJ), Luc Behaghel, Clément de Chaisemartin,
Axelle Charpentier et Marc Gurgand, Ecole d’économie de Paris (11 avril 2013).

(2) En particulier, la DARES, le Conseil d’orientation pour I'emploi (COE), le Centre d’études de I’emploi
(CEE), les différents corps d’inspection, les équipes constituées dans le cadre de la modernisation de I'action
publique (MAP), la Cour des comptes, le Conseil économique, social et environnemental (CESE), etc.

(3) Le service public de 1’orientation (SPO) : état des lieux et perspectives dans le cadre de la prochaine réforme
de décentralisation, rapport conjoint de I'IGAS, de IGAENR et de I'IGEN (avril 2013), dont les rapporteurs
ont entendu ['un des auteurs, et le rapport précité de la Cour des Comptes (décembre 2012).

(4) L’emploi des jeunes peu qualifiés, note du Conseil d’analyse économique (CAE) publiée en avril 2013, dont
les rapporteurs ont entendu ['un des auteurs, M. Stéphane Carcillo, rapports du Conseil d’orientation sur
I"emploi (COE) sur Les aides aux entreprises en faveur de I’emploi (avril 2013) et L’emploi des jeunes (2011),
rapport du CESE sur L’emploi des jeunes (septembre 2012), par exemple.
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D’autre part, indépendamment de la qualité de ces travaux, ils ne peuvent,
par nature, que compenser partiellement les insuffisances évoquées plus haut, dans
la mesure ou ils ne font pas nécessairement 1’objet d’un suivi régulier, et en tout
cas pas annuel, quant a I’efficacité des dispositifs étudiés a un moment donné.

Par ailleurs, ces publications en arrivent parfois a la conclusion que
d’autres travaux d’évaluation doivent étre menés, compte tenu des limites
identifiées dans certains domaines, par exemple :

—1’étude réalisée par KPMG/Euréval, dont un extrait est présenté ci-
dessous, fait apparaitre plusieurs limites en matiére d’orientation ; & cet égard, le
rapport précité de la Cour des Comptes a d’ailleurs préconisé d’ « évaluer, au
regard de [’objectif de la maitrise par tous les éleves du socle commun a la fin de
la scolarité obligatoire, les dispositifs spécifiques (sections d’enseignement
général et professionnel adapté, découverte professionnelle 6 heures, dispositif
d’initiation aux métiers en alternance, 3éeme d’insertion, 3eme en alternance, etc.)
et [de] ne comserver que ceux qui répondent effectivement a cet objectif, en
excluant d’en faire des filieres de pré-orientation », ce qui suggere donc que cette
évaluation n’est pas actuellement réalisée de facon pleinement satisfaisante ;

Une évaluation des pratiques d’orientation présentant plusieurs limites :
extrait de I’enquéte réalisée par KPMG/Euréval

« L’évaluation n’est pas une pratique répandue dans les CIO et parmi les COP (conseillers
d’orientation psychologues). IIs privilégient le suivi d’activité en recensant le nombre
d’entretiens effectués, de bilans ou le nombre d’actions collectives. Ils estiment tous étre
efficaces (moyenne de 3,8/5) au regard des moyens qui leur sont accordés. Cette appréciation
repose sur leur ressenti et non pas sur des indicateurs objectifs. Ils soulignent en effet qu’ils ne
sont pas seuls a intervenir aupres d’un jeune et que, par conséquent, il est délicat d’établir la
contribution de chaque acteur sur 1’appréciation portée par les bénéficiaires. La pratique du
questionnaire de satisfaction n’est pas répandue aupres des COP. »

Source : étude réalisée par KPMG/Euréval annexée au présent rapport (octobre 2013)

— s’agissant des écoles de la deuxiéme chance (E2C), un rapport récent de
I’OCDE " soulignait que s’ils obtiennent des résultats prometteurs en termes
d’insertion, « ['efficacité réelle de ces programmes n’a jamais vraiment été
évaluée, ce qui en limite le développement ? » ; une évaluation est cependant
actuellement en cours au ministére du travail ;

— concernant les contrats aidés, qui mobilisent chaque année des moyens
importants ), s’il est vrai qu’ils ont fait ’objet de plusieurs travaux d’évaluation
sur la derniere décennie, le COE n’en a pas moins souligné récemment plusieurs
limites ; dans le rapport précité, qui a été publié en avril 2013, il préconise en effet
d’ « approfondir le travail d’évaluation des contrats aidés marchands afin de

(1) « Améliorer la situation économique des jeunes », Etudes économiques de I'OCDE : France, OCDE (2013).

(2) La machine a trier. Comment la France divise sa jeunesse, Stéphane Carcillo, Pierre Cahuc, Olivier Galland
et André Zylberberg (2011).

(3) Les crédits prévus pour 2014 s’élévent par exemple a prés de 2,2 milliards d’euros pour le contrat unique
d’insertion dans le secteur non marchand (contrat d’accompagnement dans I’emploi ou « CUI-CAE »).




mieux cerner les effets différenciés de ce dispositif par sous-catégorie de
population », s’agissant notamment des jeunes, et « d’améliorer le ciblage des
contrats en fonction de ces résultats V' », mais aussi « de mieux prendre en compte
les effets structurels des contrats aidés sur le marché du travail (capital humain,
impact du financement sur I’économie...) dans les évaluations » ;

—le méme rapport observait qu’« il n’existe pas d’étude portant sur [ effet
propre des aides en faveur de I’alternance », qui représentent pourtant des montants
importants et, concernant I’incidence des formations sur les parcours professionnels,
que « les études sont plus rares s’agissant du contrat de professionnalisation ».

Les rapporteurs n’ignorent naturellement pas les difficultés inhérentes a
I’évaluation des différents dispositifs concernés, au demeurant nombreux. Ces
limites peuvent tenir notamment a des contraintes de temps et de cott (par exemple,
pour des suivis de cohortes, des enquétes qualitatives aupres des bénéficiaires, etc.),
a I’éclatement des responsabilités entre les acteurs et, corrélativement, I’existence
de ressources parfois nombreuses, mais cloisonnées (c’est par exemple le cas pour
la validation des acquis de I’expérience, cf. infra), ou encore a des objectifs peu
clairs, voire contradictoires ¥. Dans certains cas, cela peut aussi étre lié a la nature
méme des dispositifs : ainsi, ’évaluation est sans doute plus complexe lorsqu’il
s’agit d’un ensemble d’initiatives locales diverses, de type cordées de la réussite.

Les rapporteurs n’en jugent pas moins nécessaire de tracer, pour I’avenir,
quelques lignes directrices en termes de méthode.

En amont, il est tout d’abord essentiel de veiller, dés I’adoption d’une
mesure en direction des jeunes, a fixer des objectifs clairs et assortis, autant que
possible, d’indicateurs chiffrés. Sur la méthode, le plan d’action pour la jeunesse,
adopté en février 2013, prévoit d’ailleurs plusieurs améliorations dans ce domaine,
avec notamment la mise en place annoncée d’un tableau de bord (cf. I’encadré ci-
apres).

Il convient cependant de prolonger cette démarche, en vue de se doter
d’instruments adaptés pour renforcer le pilotage de I’action publique, mais aussi
I’information du Parlement. Dans ce sens, les documents budgétaires doivent étre
non seulement étoffés, compte tenu des limites évoquées récemment, mais aussi
rendues plus lisibles, en prévoyant la présentation d’un tableau de bord
synthétique des politiques de la jeunesse.

(1) La plupart des évaluations se sont limitées a [’étude des effets « moyens » de ces dispositifs, or les effets des
politiques sociales, et de I’emploi en particulier, varient souvent en fonction des populations bénéficiaires.

(2) Par exemple, les contrats aidés ont pour objectif premier de faciliter 'insertion professionnelle de certaines
catégories de population éloignées de I’emploi mais, de fait, les pouvoirs publics les utilisent également afin
d’atténuer la hausse du chémage en période de crise. Or ces objectifs peuvent étre contradictoires dés lors
que [’objectif conjoncturel conduit a donner plutét la priorité a la quantité de contrats aidés, au détriment du
ciblage sur les personnes les plus en difficulté, voire de la qualité de I’accompagnement proposé.



Des mesures prévues par le comité interministériel (C1J) de février 2013
pour améliorer I’évaluation et le pilotage des politiques de jeunesse

« Les indicateurs. Savoir évaluer la politique de la jeunesse ». De nombreuses informations
sur les jeunes et les politiques de jeunesse sont aujourd’hui disponibles. Issues de travaux de
recherche ou de données administratives, notamment statistiques, celles-ci restent néanmoins
trop dispersées, pas toujours connues et peu mobilisées par les acteurs des politiques de
jeunesse. Un tableau de bord, rassemblant une série d’indicateurs statistiques sur la situation
de la jeunesse en France, sera constitué pour élaborer désormais les politiques en matiere de
jeunesse. Pour finaliser, suivre et actualiser ce tableau de bord, un groupe interministériel
permanent placé aupres de 'INJEP est créé. [Il] est chargé: de la mise en place et de
I’actualisation du tableau des indicateurs mesurant 1’impact sur ’état de la jeunesse des
actions retenues dans le cadre du CIJ ; d’étudier la faisabilité de tout autre indicateur
nécessaire a 1’observation de la jeunesse ou I’évaluation des politiques de jeunesse ; le cas
échéant, de piloter et valider des enquétes thématiques complémentaires.

Source : rapport du Comité interministériel de la jeunesse (21 février 2013)

Sans qu’il besoin de modifier la LOLF ", celui-ci pourrait figurer dans le
document de politique transversale (DPT) « Jeunesse », annexé chaque année au
projet de loi de finances. Ce tableau synthétique présenterait, de fagcon simple,
pour chaque dispositif (a minima, pour les principaux en termes de colit ou du
nombre de bénéficiaires), une sélection restreinte d’indicateurs, avec par exemple
trois colonnes sur les objectifs, les moyens (nombre de bénéficiaires, colt total et
colt par jeune) et les résultats (par exemple, le taux de sortie vers I’emploi).
Concretement, cela permettrait par exemple d’appréhender plus aisément le cofit et
les résultats comparés de dispositifs voisins, voire concurrents.

D’autre part, la création d’un Conseil d’orientation des politiques de
jeunesse, comme le préconisent les rapporteurs (cf. supra), pourrait contribuer a
renforcer 1’évaluation sur ces questions, dans le cadre d’une nouvelle instance de
concertation et d’expertise, en améliorant la visibilité et 1’exploitation des
différents travaux réalisés par ailleurs, mais aussi, en identifiant les besoins et, le
cas ¢chéant, en approfondissant I’analyse sur des sujets encore peu explorés.

2. Une démarche expérimentale a poursuivre en développant la
capitalisation de leurs résultats

En matiere d’évaluation de politiques publiques, 1’expérimentation
consiste a tester une innovation sociale a petite échelle, dans des conditions qui
permettent d’en évaluer les effets, pendant une durée limitée, afin d’en mesurer les
avantages et les inconvénients, 1’améliorer et, le cas échéant, la généraliser ou,
plus modestement, susciter un essaimage ou une inflexion des pratiques.

Pour la jeunesse, un instrument spécifique été mis en place a cette fin, dont
il apparait nécessaire de dresser le bilan en vue d’améliorer la capacité des
expérimentations a préfigurer des politiques innovantes dans ce domaine.

(1) 11 suffirait en effet pour cela de modifier I'article 128 de la loi n° 2005-1720 du 30 décembre 2005 de finances
rectificative pour 2005, qui présente la liste des différents DPT ainsi que des éléments sur leur contenu.
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a. Le Fonds d’expérimentation pour la jeunesse (FEJ) : de nombreux
projet soutenus dans le cadre d’un dispositif inédit et ambitieux

Institué par loi du 1°" décembre 2008 portant généralisation du revenu de
solidarité¢ active (RSA), le fonds d’appui aux expérimentations en faveur des
jeunes « est doté de contributions de I'Etat et de toute personne morale de droit
public ou privé qui s’associent pour définir, financer et piloter un ou plusieurs
programmes expérimentaux visant a favoriser la réussite scolaire des éleves et
améliorer l'insertion sociale et professionnelle des jeunes de moins de 25 ans  ».

Avec le lancement de seize appels a projets, le fonds a soutenu au total
plus de 550 projets divers, aussi bien par les questions traitées, que par les
bénéficiaires et les acteurs impliqués. 163 millions d’euros ont été engagés a ce
titre, selon le dernier rapport d’activité¢ du FEJ (septembre 2013), et au total,
497 975 bénéficiaires étaient recensés en décembre 2012. Directement inspirés du
« Livre vert de la jeunesse ® », les appels a projet du FEJ ont ainsi permis de
couvrir un large champ, comme I’illustre le graphique ci-apres.

Concréetement, le fonds développe simultanément une double approche :

—d’une part, il suscite l’initiative de multiples acteurs (associations,
communes, etc.), qui doivent proposer des programmes originaux sur un théme
d’intervention donné, a travers des appels a projets ; le FEJ encourage ainsi
I’innovation et la mobilisation des acteurs autour de dispositifs qui, sans son appui,
et les éléments objectifs d’évaluation qui en résultent, resteraient isolés et
méconnus ; c’est par exemple le cas des multiples initiatives de lutte contre le
décrochage scolaire, portées par des associations, des établissements ou des
collectivités, et méritant, pour plusieurs d’entre elles, d’étre mieux connues, reprises

par d’autres ou encouragées par ’Etat et les collectivités ©;

— d’autre part, le FEJ accompagne, sur le plan financier et technique, la mise en
place expérimentale de dispositifs congus par les services de I’Etat qu’il est
nécessaire de tester, leur efficacité pouvant étre difficile a établir a priori ou
encore en raison des conditions complexes de leur déploiement .

(1) Article 25 de la loi n°® 2008-1249 du 1°" décembre 2008 généralisant le revenu de solidarité active (RSA) et
réformant les politiques d’insertion.

(2) Reconnaitre la valeur de la jeunesse, livre vert de la commission de concertation des politiques de la
Jjeunesse présidée par M. Martin Hirsch, alors Haut commissaire a la jeunesse (juillet 2009).

(3) « Le FEJ et les politiques éducatives : premier retour d'expériences », Mathieu Valedenaire (FEJ, DJEPVA)
et Marc Gurgand, CNRS (Educations et formations n° 81, mars 2012).

(4) Dans ce cas, les porteurs de projets (établissements scolaires par exemple) répondent a des appels a
candidature et les évaluateurs sont recrutés par appel d’offres sur des cahiers des charges précis. C’est par
exemple le cas du « livret de compétences expérimental » qui vise a formaliser et valoriser tous les acquis
des éléves, y compris ceux qui ne sont pas de nature scolaire.
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LE FONDS D’EXPERIMENTATION POUR LA JEUNESSE (FEJ) :
REPARTITION DU NOMBRE DE PROJETS SOUTENUS PAR THEMATIQUE

Plus de 550 projets couvrant I’ensemble du champ des politiques de la jeunesse

Santé Alternance Culture Aide sociale a I'enfance
(28 projets) (15 projets) (15 projets) (ASE) - Protection
™~ / judiciaire de la jeunesse

Revenu contractualisé

d'autonomie - RCA
(83 projets)

(PJJ) - Justice
(15 projets)
Décr(?chage Décrochage universitaire
scolaire (15 projets)
(41)
Engagement des jeunes
(15 projets)
Insertion

professionnelle
(50)
Réussite scolaire ____——
(90 projets)

Livret de compétences
(33 projets)

—  logement (17 projets)
Lutte contre les

discriminations
(11 projets)

Permis de/

conduire

X Orientation Mobilité internationale
(58 projets)

(46 projets) (17 projets)

Source : graphique réalisé d’apreés les données présentées dans le rapport d’activité 2012 du FEJ (septembre 2013)

Par ailleurs, 1’évaluation externe et scientifique de ces projets fait partie
intégrante des conditions de sélection des projets financés. A cet égard, le FEJ
accorde une importance particuliére — et relativement nouvelle dans ce domaine —
a la connaissance des effets des projets sur les bénéficiaires et la mesure statistique
de leur impact. A cette fin, il s’appuie notamment sur la méthode d’évaluation
d’impact avec assignation aléatoire des bénéficiaires (groupe test et groupe
témoin), pour sa solidit¢ méthodologique et la fiabilité des résultatsLe PAP du
programme n° 163 « Jeunesse et vie associative » précise a cet égard que,
« fonctionnant principalement sur appels a projets portant sur des thématiques
ciblées prévoyant une évaluation externe et scientifique, si possible contrélée,
intégrée au projet deés sa conception, le fonds n’a pas vocation a assurer le
fonctionnement pérenne des projets soutenus a titre expérimental. »

Le FEJ a ainsi permis de soutenir et d’évaluer, selon des modalités
rigoureuses, des dispositifs innovants concourant a 1’autonomie des jeunes, dans
I’optique de la mise en place de nouvelles politiques publiques. Prés de cinq ans
aprés son institution, la question se pose toutefois de I’utilisation de ce matériau



— 102 —

trés riche, en termes de capitalisation (" des résultats des expérimentations —
autrement dit, des conditions dans lesquelles elles ont été, ou doivent &tre, mieux
valorisées au mieux en vue de réorienter 1’action publique.

b. Une phase de capitalisation essentielle : améliorer la capacité des
expérimentations a préfigurer des politiques publiques innovantes

Sur la période récente, plusieurs expérimentations soutenues par le FEJ ont
pu trouver un prolongement sous diverses formes :

—la poursuite du projet (par exemple, le projet sur le logement des
apprentis chez des particuliers a été pérennisé par son porteur, le conseil régional
d’Aquitaine, en vue de sécuriser les parcours des jeunes en alternance) ainsi que la
consolidation des pratiques professionnelles expérimentées @ ;

\

—le développement de dispositifs a plus grande échelle, a 1’issue de
I’expérimentation, , par exemple le portefeuille d’expériences et de compétences,
avec I’extension, selon des modalités différenciées, d’un outil créé par un petit
groupe d’universités a un nombre croissant d’établissements ;

—enfin, les enseignements des expérimentations peuvent alimenter la
réforme des politiques publiques; cela a récemment été le cas pour les
expérimentations du revenu contractualisé d’autonomie (RCA), sur les résultats
desquelles la conception de la « Garantie Jeunes » a pu s’appuyer, ou encore des
actions visant a préparer la réinsertion des jeunes apres leur sortie de prison.

Les suites positives d’une série d’expérimentations visant a préparer la réinsertion des
jeunes a la sortie de prison : le renforcement des partenariats avec les missions locales

Un ensemble d’expérimentations menées dans le cadre du FEJ a porté sur le renforcement des
liens entre les services pénitentiaires et de probation (SPIP) et les missions locales. C’est par
exemple le cas de I’expérimentation « Réussir sa sortie », portée par la mission locale des Ulsis,
qui visait a préparer la sortie de prison des jeunes, favoriser leur retour a ’emploi grace a
I’élaboration d’un projet professionnel et lutter contre la récidive par un accompagnement
global. Cette expérimentation a reposé sur un partenariat entre 9 missions locales, le SPIP, la
Dirrecte et le juge d’application des peines. Elle visait des jeunes sous main de justice
incarcérés a Fleury-M¢érogis, dgées de 18 a 25 ans et de faible niveau scolaire (V, V bis).

La diffusion des résultats de I’expérimentation a permis aux acteurs de disposer d’éléments
sur les modes de coopération envisageables et leur efficacité. Ces résultats s’inscrivent dans
le prolongement de coopérations initiées localement entre acteurs de I’insertion et de la
probation, les pratiques expérimentées trouvant aujourd’hui leur place dans une réflexion
menée a 1’échelle nationale. Ainsi, le ministére de la Justice, la Délégation générale a
I’emploi et a la formation professionnelle (DGEFP) et le Conseil national des missions
locales (CNML) ont annoncé la signature d’une convention qui donnera un cadre national a

(1) Cette démarche vise a identifier les enseignements exploitables en vue de fournir les éléments d’orientation
innovants pour la conduite des politiques, donc a rendre lisibles les résultats et a permettre I’appropriation
par les acteurs et les décideurs des bonnes pratiques et des outils transférables. Elle s appuie sur
I’ensemble des productions réalisées ainsi que sur I’organisation d’échanges avec les acteurs.

(2) C’est le cas de « I’atelier pédagogique de Nanterre » en matiére de lutte contre le décrochage scolaire.
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cette démarche de partenariat, afin d’aider les jeunes incarcérés a mieux préparer leur sortie
et a retrouver un emploi. Cette action a été inscrite dans le Plan d’action en faveur de la
jeunesse (C1J du 22 février 20123, mesure n° 22).

En tout état de cause, pour apporter aux décideurs des éléments de
réflexion utiles dans le cadre de I’élaboration des politiques de jeunesse, les
résultats des expérimentations soutenues par le FEJ doivent étre disponibles et
accessibles ; leur mise en ligne constitue donc un enjeu important.

Or, en octobre 2012, selon I’indicateur retenu pour mesurer la diffusion
des résultats des expérimentations, la proportion de celles ayant fait 1’objet d’un
objet d’un rapport d’évaluation traité et publié n’était que de 32 % ), et ce n’est
qu’en 2015 qu’il était prévu que cette proportion atteigne 85 %.

EVOLUTION DE LA PART DES EXPERIMENTATIONS AYANT FAIT L’OBJET
D’UN RAPPORT D’EVALUATION (EN OCTOBRE 2012)

2012 2013 2015
Prév. Prév. Cible

Part des expérimentations ayant fait 1’objet d’un rapport d’évaluation traité et

0, 0, 0,
publié / nombre total d’expérimentations financées @ 32% 60 % 85 %

Part des rapports finaux d’évaluation traités et publiés dans 1’année / nombre

0, 0, 0,
total de rapports attendus dans I’année 60 % 68 % 70%

Source : PAP du programme n° 163 « Jeunesse et vie associative » annexé au projet de loi de finances pour 2013

Cela peut notamment s’expliquer par la durée des expérimentations
(plusieurs sont encore en cours) mais aussi leur nombre, et donc les délais
nécessaires pour produire les évaluations et traiter cette masse d’informations. Au
total, plus de 480 rapports finaux remis par les porteurs de projets et les
évaluateurs ont ainsi été analysés par la mission d’animation du fonds (MAFEJ).
De ce point de vue, peut-étre eit-il été préférable de renforcer la sélection des
projets en amont, avec un nombre plus limité d’expérimentations, pour consacrer
davantage de moyens a cette seconde phase d’analyse et de diffusion des résultats,
afin de les exploiter au mieux et dans des délais aussi brefs que possibles.

En tout état de cause, le ministére chargé de la jeunesse indiquait, a
I’automne 2012, qu’« en 2013, il s’agi[ra] d’assurer la transition vers le droit
commun, [’objectif majeur sera donc de capitaliser les résultats probants des
expérimentations en vue de leur essaimage dans les collectivités ou promoteurs
volontaires ¥ ». Dans le cadre de la présentation du projet de loi de finances pour
2014, « la capitalisation des enseignements des expérimentations menées depuis

(1) Cet indicateur ne figure plus dans le projet annuel de performances (PAP) du programme n° 163
« Jeunesse et vie associative » annexé au projet de loi de finances pour 2014.

(2) Les expérimentations financées par le FEJ donnent lieu a la production systématique de rapports finaux
d’évaluation qui doivent étre transmis dans les trois mois suivant le terme de [l'expérimentation (les
premiers rapports finaux ont été produits fin 2011). Ces rapports sont analysés par l'équipe d'animation du
FEJ avant d'étre publiés sur le site internet.

(3) PAP « Jeunesse et vie associative » annexés aux projets de loi de finances pour 2013.




— 104 —

1 I3 I3 o roge 7
2009 " » est présentée comme ayant « été réalisée en 2013 » et devant se
poursuivre pour les expérimentations qui ne sont pas encore arrivées a terme.

A cet égard, il est certes positif que le FEJ ait récemment publié des notes
thématiques présentant les premiers enseignements des expérimentations dans
certains domaines, a partir des rapports finaux remis par les porteurs de projets et
les évaluateurs. Ces « notes de capitalisation » portent sur la réinsertion des jeunes
sous main de justice, l’orientation scolaire et professionnelle, 1’alternance, la
mobilité internationale, ou encore I’insertion professionnelle (septembre 2013).
Au cours des prochains mois, sont par ailleurs prévues d’autres actions de
capitalisation et de communication, présentées dans le tableau ci-aprés.

PLANIFICATION PREVISIONNELLE DES ACTIONS DE CAPITALISATION ET DE
COMMUNICATION DU FONDS D’EXPERIMENTATION POUR LA JEUNESSE (FEJ)

Echéances Actions

Notes de synthése (insertion professionnelle, logement, décrochage universitaire).

Septembre 2013 Appel d’offres communication.
Notes de synthése (décrochage scolaire, réinsertion des jeunes sous-main de justice,
Octobre 2013 mobilité internationale). 4 pages (décrochage scolaire). Atelier insertion

professionnelle. Séminaire européen Transition (projet partenarial européen de
partage des pratiques et des connaissances) — France.

Décembre 2013 4 pages (alternance). Atelier Culture.

Publication ouvrage collectif. 4 pages. Ateliers de restitution (santé,

ler semestre 2014 T S . o
discriminations). Séminaire européen Transition.

4 pages. Ateliers de restitution (mobilité internationale, engagement des jeunes).

2¢éme semestre 2014 R . . A s
Séminaire européen et conférence de cloture Transition.

Source : ministére des sports, de la jeunesse, de l'éducation populaire et de la vie associative (FEJ, plan de programmation
stratégique 2013-2015)

Il n’en reste pas moins nécessaire de poursuivre et d’amplifier les actions
dans ce domaine, afin de pouvoir rapidement identifier les bonnes pratiques et les
enseignements utiles, ainsi que les possibilités de généralisations.

11 est en effet important de « concevoir une dispositif de capitalisation a la
hauteur des enjeux », ainsi que 1’a souligné un rapport d’inspection établi en
2012 @, d’autant que le temps de la communication et de la diffusion des résultats
risque de nuire aux dynamiques engagées par les expérimentations. En effet,
« plusieurs de ces porteurs déja placés dans cette situation attendent des réponses a
leur questionnement sur le devenir de [’expérimentation car si aucun signe ne se
manifeste, les dynamiques peuvent s’émousser et la mobilisation des acteurs
retomber. Ils seront trés attentifs a ce que leur investissement ne tombe pas " aux
oubliettes" ». Les financeurs susceptibles de prendre le relais, notamment les
collectivités territoriales, attendent également de connaitre la décision des pouvoirs
publics quant a leur généralisation éventuelle, avant de s’engager pour I’avenir.

(1) PAP « Jeunesse et vie associative » annexés aux projets de loi de finances pour 2014.

(2) Rapport de la mission conjointe de [’inspection générale des finances (IGF) et de l'inspection générale
Jjeunesse et sports(IGJS) sur le FEJ (2012).
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Cela serait d’autant plus opportun que plusieurs expérimentations se sont
révélées particulierement riches d’enseignements, en versant au débat des éléments
d’analyse robustes quant a I’intérét d’infléchir certaines pratiques, voire politiques,
en direction des jeunes.

C’est le cas notamment, comme [’ont souligné plusieurs personnes
entendues par la mission, des expérimentations relatives aux livrets et portefeuilles
de compétences ou encore a I’emploi étudiant et la conciliation emploi-formation
(en particulier, le dispositif « Améliorer la qualité des emplois exercés par les
étudiants ' » dans la Sarthe). En matiére d’orientation et de lutte contre le
décrochage, I’expérimentation de « la Malette des parents », dans les académies de
Créteil et Versailles, réalisée selon une méthode rigoureuse (avec un groupe test et
un groupe témoin), s’est également avérée particuliérement intéressante.

Implication des parents et lutte contre le décrochage scolaire : les résultats intéressants
de deux expérimentation soutenues par le FEJ (« La malette des parents »)

e La « malette des parents » en classe de 6éme, portée par le rectorat de Créteil, visait a
lutter contre le décrochage scolaire et les violences a 1’école par la consolidation du lien
entre le collége et les parents d’éleves volontaires. Cette expérimentation a consisté en la
mise en place de trois réunions-débats réunissant des parents d’éleves de sixieme et des
acteurs du collége. Elles sont axées sur I’aide que les parents peuvent apporter aux enfants,
les relations avec le collége et la compréhension de son fonctionnement. Des formations
complémentaires axées sur les mémes theémes sont également été proposées aux parents.

L’évaluation du dispositif a montré plusieurs effets importants. Le premier est une plus forte
implication des parents volontaires auprés de l’institution scolaire dans le suivi de la
scolarité de leurs enfants. Ce surcroit d’implication s’est également traduit par une
amélioration trés sensible du comportement des enfants : une diminution de I’absentéisme et
du nombre d’exclusions temporaires et d’avertissements ainsi qu’une plus grande fréquence
des distinctions lors du conseil de classe, telles que les félicitations ou les encouragements.

o Cette premicre expérimentation et ses enseignements ont inspiré une nouvelle
expérimentation : la « Malette des parents — orientation en 3" » développée dans
52 colleges, dans I’académie de Versailles. Il s’agit d’un programme d’information et de
rendez-vous individualisés proposé aux familles d’éléves de 3™ en classe de difficulté
scolaire, afin de les aider dans leur choix d’orientation. Le rapport d’évaluation montre que
les deux réunions organisées par les chefs d’établissement en direction des parents des éléves
les plus en difficulté (52 % d’entre eux assistent au moins a 1’'une des deux réunions)
permettent de réduire la proportion de décrocheurs a I’issue de la classe de troisiéme de
8,8 % a 5,1 % des ¢éleves, soit une baisse de plus de 40 %.

Ce projet illustre par ailleurs la dimension cumulative des enseignements des expérimentations
lorsqu’elles font I’objet d’une évaluation rigoureuse. Ainsi, dans le cadre de I’évaluation de la
malette des parents en 6™, un volet de 1’étude avait porté sur la comparaison entre différentes
maniéres d’inviter les parents 2 un moment d’échange avec les équipes d’éducatives. Cette
étude a montré qu’une invitation formulée par téléphone était pergue comme plus personnelle
qu’une invitation par courrier et conduisait a une augmentation du nombre de parents présents.
Cette fagon de procéder a été mise en ceuvre dans le cadre de la « Malette des parents en 37 »
et a permis d’obtenir un taux de participation important.

Source : FEJ et rapports d’évaluation de I'Ecole d’économie de Paris de décembre 2011 et février 2013

(1) Sur les résultats de cette expérimentation, voir la derniére partie du présent rapport.
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C’est aussi le cas en maticre d’aides a la mobilité. Ainsi, I’expérimentation
« 10 000 permis pour réussir» a eu pour objet d’aider financicrement et
d’accompagner I’accés au permis de conduire de 10 000 jeunes en difficulté
d’insertion, et de mesurer I’impact de cette aide sur 1’évolution de leur situation
sociale et professionnelle.

Les résultats de I’évaluation quantitative montrent que le dispositif
augmente 1’accés aux auto-écoles, la réussite au code, la réussite au permis et le fait
de disposer d’un véhicule (avec une augmentation de prés de 50 % des chances
d’obtention du permis a un horizon de 24 mois). En revanche, il n’a pas d’effet
notable sur les chances d’accéder a un emploi et la qualité des emplois occupés.

Au-dela, les résultats de cette série d’expérimentations sur la mobilité
illustrent la grande difficulté que représente en France 1’accés a la conduite pour
les jeunes en insertion. Deux ans apres 1’entrée dans le dispositif, plus d’un jeune
sur deux n’a pas réussi a obtenir le permis de conduire et prés de deux jeunes sur
trois n’ont pas encore de véhicule. Les aides financieres accordées aux jeunes pour
faciliter le passage du permis ont des effets de long terme positifs, mais au prix
d’effets de court terme défavorables du point de vue de I’insertion professionnelle
et de I’intégration sociale des jeunes.

Ces travaux mettent ainsi en évidence I’intérét que présenterait une
simplification du passage du permis de conduire pour les jeunes, en vue de favoriser
I’acceés a I’emploi, I’insertion sociale et 1’autonomie des jeunes. L’évaluation
quantitative remise en 2012 " conclut ainsi qu’ « il conviendrait de réexaminer les
conditions d’une simplification du passage du permis de conduire pour les jeunes,
afin d’en réduire le coiit financier mais aussi la durée et la difficulté. (...) Simplifier
les épreuves du permis sur le modele de beaucoup d’autres pays produirait un
triple dividende sur [’aptitude a la mobilité des jeunes, sur leur accés a l’emploi et
sur leur intégration sociale ». L’atelier thématique sur le permis de conduire,
organis€ en 2012 par la mission d’animation du FEJ, a également permis
d’identifier les difficultés rencontrées (I’effort nécessaire pour le passage du permis
pouvant étre un obstacle important au maintien d’une activité salariée pour les
jeunes), mais aussi d’avancer des propositions, telles quune combinaison de
I’autoformation avec les cours en face-a-face.

A présent que la majorité des expérimentations sont achevées, et que leurs
résultats sont connus et étayés par des évaluations rigoureuses, il faut donc en tirer
toutes les conclusions qui s’imposent, ¢’est-a-dire réformer en conséquence les
politiques concernées, en prévoyant les moyens nécessaires pour le déploiement des
dispositifs les plus probants. En particulier, une réforme du permis de conduire doit
rapidement étre engagée . De méme, si « La malette des parents en classe de
6°™ » semble avoir fait I’objet d’un essaimage dans un certain nombre de colléges,

(1) « Faut-il subventionner le permis de conduire des jeunes en difficulté d’insertion ? », Yannick L’Horty,
E. Duguet, P.Petit, B.Rouland, Y. Tao, 2012).

(2) Voir sur ce point la troisiéme partie du présent rapport sur la mobilité des jeunes.
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il est particulierement important que les bonnes pratiques repérées dans le cadre de
la seconde expérimentation (en classe de troisieme) se développent dans d’autres
académies, y compris sous des formes un peu différentes, au regard de I’intérét
qu’elles peuvent présenter en termes d’orientation, de lutte contre le décrochage,
voire de développement de I’alternance.

A TP’avenir, les rapporteurs jugent essentiel de poursuivre le recours a
I’expérimentation pour renforcer l’efficacit¢é de 1’action publique et faire
progresser la mobilité sociale des jeunes, en posant des questions nouvelles et en
mettant en débat certains verrous, tabous ou réalités. Ce levier présente aussi
I’avantage, particuliérement bienvenu dans un pays encore marqué par une longue
tradition centralisatrice, de repérer et soutenir des initiatives de terrain, qui
peuvent étre des « boites a idées » trés précieuses pour le décideur national, en les
déployant éventuellement ensuite a une plus grande échelle, dans le cadre d’une
approche ascendante et partenariale de 1’action publique (« bottom-up »).

Dans ce sens, il est d’ailleurs encourageant, sur le plan de la méthode, que
le Plan d’action en faveur de la jeunesse, adopté en février dernier, ait prévu le
recours a plusieurs expérimentations, dont les principales sont rappelées ci-aprés.

Principales expérimentations prévues dans le cadre du C1J de février 2013

— Expérimentation de la possibilit¢é de laisser aux parents le choix de la décision
d’orientation en fin de troisieme

— Mise en place d’une « CVthéque » pour lutter contre la discrimination 4 I’embauche

— Expérimentations visant a réduire le taux de rupture des contrats d’apprentissage pour les
jeunes les plus fragiles, centrées sur le principe de 1’accompagnement et du soutien du
jeune mais aussi de son employeur

— Expérimentation des emplois francs en faveur des jeunes issus des quartiers prioritaires en
vue de lutter contre les discriminations

— Lancement de la « Garantie jeunes » dans dix territoires pilotes en septembre 2013

Source : rapport du Comité interministériel de la jeunesse (CLJ), février 2013

Le FEJ ne doit donc pas étre lui-méme une expérimentation et, du moins,
quelle que soit la forme ou I’organisation administrative retenue ®, le recours au
levier de I’expérimentation doit se poursuivre au cours des prochaines années.

Selon le rapport spécial sur les crédits du sport, de la jeunesse et de la vie
associative pour 2014 (V, le FEJ devrait pouvoir utiliser, jusqu’en 2015 des crédits

(1) Le ministére en charge de I’Economie sociale et solidaire a lancé un site internet présentant les CV de jeunes
diplomés issus de quartiers défavorisés afin de les aider a surmonter les discriminations a I’embauche. Cette
« CVtheque » dispose de 800 profils et la base de données est gratuite pour les TPE-PME ainsi que les acteurs
de [’économie sociale et solidaire. Aprés évaluation, ce dispositif pourrait étre généralisé.

(2) Une réforme de I’administration centrale du ministére des Sports, de la jeunesse, de I'éducation populaire
et de la vie associative a été annoncée (réorganisation de la DJEPVA, des opérateurs et structures
associées, notamment le FEJ), ['objectif étant ['élaboration d’une feuille de route permettant un
fonctionnement opérationnel dés 2014.




— 108 —

non consommés de précédentes lois de finances, pour un montant de 12,4 millions
d’euros. Ces fonds devraient étre répartis de la maniére suivante :

— 3,5 millions d’euros en faveur de plateformes nationales et régionales de
la mobilité ;

— 3 millions d’euros en faveur de la promotion d’outils d’éducation
populaire pour les jeunes (outils numériques et médiatiques notamment) ;

— 2,5 millions d’euros pour mener des évaluations et diffuser les résultats
obtenus par le FEJ ;

—2 millions d’euros en faveur du développement des organisations de
jeunes dirigées par des jeunes ;

— 0,8 million d’euros pour mettre en évidence les discriminations envers
les jeunes ;

— 0,6 million d’euros pour informer et accompagner les jeunes dans le
service public régional de I’orientation.

Par ailleurs, il est a noter que les crédits prévus pour le service civique en
2014 seront complétés par une contribution du FEJ, qui s’élévera a 3 millions
d’euros, en portant ainsi le total des crédits destinés au service civique a
149 millions d’euros.

En outre, le Gouvernement a souhaité traduire la priorité jeunesse au sein du
nouveau programme d’investissements d’avenir (PIA) piloté par le Commissariat
général a I’investissement (CGI). Il aura vocation a amorcer de nouveaux projets en
proposant des partenariats innovants, a grande échelle, entre acteurs publics et
privés. Pour 2014, la mission Sport, jeunesse et vie associative intégre ainsi un
nouveau programme 411, intitulé Projets innovants en faveur de la jeunesse et doté
de 100 millions d’euros. Il vise a favoriser I’émergence de politiques de jeunesse
intégrées, en développant une stratégie globale et cohérente a 1’échelle d’un
territoire, qui fédeére et décloisonne les interventions des nombreux partenaires
impliqués, qu’ils relévent de la sphére publique ou privée ©.

Le PAP de ce nouveau programme précise a cet égard que « 'appel a
projets tirera les enseignements des pratiques antérieures, notamment celles du
fonds d’expérimentation pour la jeunesse (FEJ). Cependant, les projets retenus,
en nombre restreint, devront avoir une taille critique, s appuyer sur des
préfigurations permettant un essaimage dont le résultat peut étre présumé. Une

(1) Rapport sur le projet de loi de finances pour 2014 (annexe n° 46 « Sports, jeunesse et vie associative »,
présenté par M. Régis Juanico, rapporteur spécial, Commission des Finances, de |'économie générale et du
contréle budgétaire, Assemblée nationale (octobre 2013).

(2) Ces politiques de jeunesse intégrées devront notamment traiter des axes suivants qui sont autant de facteurs
d’autonomie des jeunes : l'information et [’orientation ; I'employabilité et la lutte contre le décrochage
scolaire et universitaire ; le développement d’une offre éducative, culturelle et sportive innovante, en
complément de [’école ; ’émergence d’une culture de [’entreprenariat.
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attention particuliere sera apportée aux dispositifs d’évaluation et de retour
d’expérience, qui devront faire partie intégrante des projets. » 1l est également
précisé que « [’intervention du PIA se distingue nettement de [’expérimentation en
définissant un nombre restreint de projets auxquels il est donné [’occasion de
changer d’échelle. Elle est congue comme une phase aval permettant de préparer
la genéralisation de projets, de dispositifs ou de modes de collaboration a grande
échelle et qui ont le cas échéant fait I’objet d’une premieére évaluation positive. »
Il conviendra donc de veiller a ce que les projets sélectionnés dans le cadre du FEJ
s’articulent de maniére cohérente avec le PIA.

En outre, s’agissant de thématiques et de politiques publiques par nature
transversales, il est important qu’il puisse s’appuyer sur un portage interministériel
fort, en lien avec le comité interministériel de la jeunesse (CIJ), mais aussi avec le
Conseil d’orientation des politiques de jeunesse, nouvelle instance d’expertise et
de concertation que les rapporteurs préconisent d’instituer et dont le FEJ pourrait
trés utilement éclairer les travaux.

Enfin, au-dela du FEJ et au vu notamment des initiatives intéressantes
qu’ils ont pu observer au cours de leurs déplacements, les rapporteurs soulignent
toute I’importance de diffuser les bonnes pratiques et développer des dispositifs
qui fonctionnent bien sur le terrain.

e Développer I’évaluation et poursuivre la démarche expérimentale :

— étoffer les documents budgétaires, a travers la présentation d’un tableau de bord synthétique
de la performance des politiques de jeunesse ;

— capitaliser rapidement les évaluations des expérimentations soutenues par le FEJ et en tirer
toutes les conclusions utiles dans la mise en ceuvre des politiques (en prévoyant le
financement de projets dont les résultats sont les plus probants, en réformant le permis de
conduire et en généralisant des pratiques telles que « la malette des parents » notamment) ;

— a ’avenir, poursuivre le recours a I’expérimentation pour faire progresser la mobilité sociale
des jeunes, et mettre en débat certains verrous, tabous ou réalités.

Cette premiere vision « panoramique » de la mobilité sociale des jeunes,
fait ainsi apparaitre le caractére extrémement vaste et touffu des politiques
publiques concernées ainsi que la trés grande diversité des dispositifs actuels.

C’est pourquoi les rapporteurs ont souhaité concentrer leurs travaux sur un
nombre limité d’entre eux, a certaines €tapes clés du parcours d’un jeune :

— concernant le systéme éducatif, qui constitue pour les jeunes issus de
milieux modestes une « premiére chance » de s’élever socialement, par leur travail
et leurs compétences, principalement : I’orientation, les filicres professionnelles et
les actions de lutte contre le décrochage ;

—les acteurs, en particulier les missions locales, et les outils visant a
favoriser I’insertion professionnelle des jeunes, s’agissant essentiellement des peu
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ou pas qualifiés qui, quelles que soient les difficultés qu’ils ont peu rencontrer
dans leur parcours scolaire, doivent avoir ensuite des opportunités de rebondir et
de saisir une, ou plutdt des « secondes chances », et ce, tout au long de leur
parcours — autrement dit, tout ce qui peut contribuer a ce que I’école ne soit pas la
seule voie de mobilité sociale, sinon une « machine a trier » et figer les destins ;

—enfin, dans cette période de transition vers 1’dge adulte, au-dela de
I’acces a ’emploi qui « reste la meilleure voie d’acces a [’autonomie », comme
cela a été souligné dans le rapport du comité interministériel de la jeunesse (C1J)
de février dernier, les actions visant a favoriser celle-ci, concernant les conditions
de vie des jeunes, soit : les bourses, le logement et la mobilité.

Sur ces questions, les rapporteurs présentent plusieurs propositions visant
a desserrer 1’étau de la reproduction sociale, ce qui représente un défi mais aussi
un projet de société essentiel, « qu’il s’agisse, dans une optique libérale, de
récompenser le mérite individuel (et non [’héritage) ou, dans une optique
socialiste ou social-démocrate, de favoriser la justice sociale en brisant la
reproduction des inégalités " ».

(1) Le destin au berceau. Inégalités et reproduction sociale, Camille Peugny, La République des idées (2013).
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ANNEXE N° 1 :

L’IMPACT DE L’ECOLE SUR LA MOBILITE SOCIALE DES ELEVES :

LES LIENS ENTRE LES INEGALITES SOCIALES ET LES
PERFORMANCES SCOLAIRES
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La croissance des effectifs de 1’enseignement secondaire en France a été
spectaculaire depuis le début du XX° siécle. En allant au plus loin que les données
statistiques permettent de remonter, on sait que seulement 15 % des hommes, nés
entre 1920 et 1922 avaient pour diplome le plus élevé le baccalauréat ou un titre
de I’enseignement universitaire. L’obtention de ces diplomes par les femmes nées
au cours des mémes années était plus rare encore. Un demi-siecle plus tard, « étre
bachelier » est devenu la situation majoritaire au sein d’une génération : parmi les
jeunes nés entre 1974 et 1976, 67 % des femmes et 60 % des hommes ont un titre
de niveau égal ou supérieur au bac, tandis que 22 % des femmes et 18 % des
hommes sont titulaires d’un titre égal ou supérieur a la licence.

Toutefois, des la massification de 1’enseignement secondaire — acquise au
milieu des années 80 — les sociologues de 1’éducation ont mis en doute que ce
phénomene signifie pour autant la réduction des écarts de réussite scolaire entre
groupes sociaux. A partir d’une reconstitution du parcours scolaire de plusieurs
générations d’¢leves des établissements orléanais entre 1947 et 1981, I’historien
Antoine Prost remet en cause a cette époque 1’idée que la généralisation de 1’accés
a I’enseignement secondaire soit une véritable « démocratisation ». Il introduit une
distinction entre une « démocratisation quantitative », c’est-a-dire une expansion
des effectifs globaux — et une démocratisation « qualitative » qui consisterait en
une réduction des écarts de réussite scolaire associés aux différences sociales.
Antoine Prost précise que « la démocratisation [quantitative] ainsi entendue ne
supprime pas les inégalités, elle les déplace seulement » V.

Jusqu’au début des années 2000, ainsi que I’explique Pierre Merle dans un
retour rétrospectif en 2002 sur les termes du débat ), les données et modalités de
traitement statistique disponibles ne permettaient pas de dégager des résultats
utiles pour déterminer si les progrés quantitatifs de la scolarisation s’étaient
accompagnés d’une réduction effective des inégalités sociales au regard des
résultats scolaires et de 1’obtention des diplomes. Les données recueillies sur les
niveaux de diplomes, dans le cadre notamment des enquétes Formation et
Qualification Professionnelle (FQP) et Emploi réalisées par I'INSEE, ont montré
I’existence d’une tendance sur longue période a la réduction des inégalités sociales
en termes d’acces aux diplomes, mais les résultats obtenus demeuraient
discutés @,

(1) Jean-Michel Chapoulie, Antoine Prost, L’Enseignement est-il démocratisé¢ ?, Paris, P.U.F., 1986, in
Histoire de I'éducation, n° 34, 1987. pp. 110-113.

Voir également Evolution historique de 1’inégalité des chances devant I’école : des méthodes et des résultats
revisités, Louis-André Vallet et Marion Selz, Education & formations n° 74, avril 2007, ministére de
I’Education nationale.

(2) Pierre Merle, Démocratisation ou accroissement des inégalités scolaires ?, Revue de I'INED, Population,
2002/4, Vol. 57, pp. 633 a 659.
(3) Louis-André Vallet, Expansion des systémes éducatifs et dynamique des inégalités sociales devant

I’enseignement : quelques jalons de la recherche comparative en sociologie, Economie et Statistique,
INSEE, n° 433-434, 2010.
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A partir des années 2000, le développement des tests de niveau
standardisés soumis aux €leves a tous les stades de la scolarité a permis de mieux
caractériser la dispersion « sociale » des résultats scolaires. La mesure de cette
dispersion, longtemps réduite a la comptabilisation des effectifs atteignant les
différents seuils de scolarité, prend désormais en compte les scores obtenus par les
éleves aux tests de niveaux, ce qui a permis ’élargissement des moyens d’analyse
a des méthodes permettant de traiter simultanément des effectifs et des scores .
Les tests de niveau les plus connus sont ceux réalisés depuis 2000 par ’OCDE
aupres des éleves agés de 15 ans dans le cadre du programme PISA (Program for
International Student Assessment), dont les résultats font 1’objet d’une exploitation
statistique spécifique par cette organisation internationale, prenant en compte
notamment 1’origine sociale des éléves. D’autres évaluations, de dimensions
internationale ou nationale, nourrissent également les analyses statistiques
actuelles ? :

—le programme international de recherche en lecture scolaire (Pirls),
réalisé depuis 2001 en CM1 ;

— les évaluations nationales a I’entrée en CE2 et en sixiéme, et notamment
les évaluations « lire, écrire, compter » ;

—le «cycle d’évaluations disciplinaires réalisées sur échantillons »
(CEDRE), mis en ceuvre depuis 2003 a la fin du cycle primaire et en fin de
college.

Ces données peuvent étre utilement complétées par 1’exploitation des
résultats des panels d’éléves constitués par le ministére de 1’Education nationale
pour suivre la trajectoire scolaire des €léves depuis leur entrée a I’école primaire
ou au collége.

L’ensemble de ces éléments permet de porter un regard plus analytique sur
le lien en France entre inégalités sociales et performances scolaires. On peut ainsi
évaluer le poids des inégalités sociales rapportées aux résultats scolaires d’un
point de vue rétrospectif et global (A), et — pour la période récente — dans le cycle
primaire (B), au collége (C), a I’issue du collége (D) et au niveau du bac et dans
I’enseignement supérieur (E).

A. LE RECUL DES INEGALITES SOCIALES DANS L’ACCES AUX DIPLOMES A
BENEFICIE A DES GENERATIONS DESORMAIS ANCIENNES

En 1936, sous le ministere de Jean Zay, eut lieu la premicre enquéte
exhaustive sur l'origine sociale des ¢leves de sixieme des lycées de

(1) Claude Thélot et Louis-André Vallet, La réduction des inégalités sociales devant 1’école depuis le début du
siécle, Economie et Statistique, INSEE, n° 334, oct. 2000, p. 3-32.

(2) Cf. L’évolution du nombre d’éléves en difficultés face a 1’écrit depuis une dizaine d’années, Jeanne-Marie
Daussin, Saskia Kesbpaik, Thierry Rocher, France portrait social 2011, INSEE.
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I’enseignement public ". Certains résultats de cette enquéte — présentés dans le
tableau ci-dessous — témoignent de la faiblesse des effectifs de I’enseignement
secondaire a cette époque, plus particuliérement s’agissant des enfants
d’agriculteurs et d’ouvriers, pourtant majoritaires dans la France de 1’entre-deux
guerres.

PREMIER RECENSEMENT DE L’ORIGINE SOCIALE DES ELEVES DE SIXIEME
DES LYCEES PUBLICS CLASSIQUES ET MODERNES
EN 1936-1937

Effectif %
Fonctionnaires 8613 30
Chefs d'entreprises, commergants et industriels 7097 246
Rentiers, sans profession 1682 538
Cultivateurs 487 1.7
Ouvriers de I'industrie 769 27
Artisans 1251 43
Employés 5850 203
Professions libérales 3057 10,6
Total 28 806 100

Source : Quelques repéres historiques, Frangoise Euvrard, Revue Education et formation n° 74, avril 2007

L’ouverture de I’enseignement secondaire au plus grand nombre — et
désormais a la totalité des enfants — est le fruit d’'une volonté politique dont les
prémices se manifestérent a partir des années 30 avec la gratuité des études
secondaires et qui s’affirma au début de la V° république par une série de décrets
réorganisant les écoles publiques. Dans ce contexte, les pouvoirs publics ont mis
progressivement en ceuvre la fusion des réseaux d’établissements primaires et
secondaires qui scolarisaient séparément les enfants des classes sociales modestes
ou supérieures et dispensaient des éducations aux visées divergentes. L.’expansion
démographique du systéme éducatif francais, retracé en particulier par les travaux
de M. Antoine Prost ) est un mouvement protéiforme traversant la seconde
moitié du XX° au cours duquel ont alterné des étapes de maturation
institutionnelle et des phases de croissance démographique. Ce mouvement n’est
arrivé que récemment a son terme pour les niveaux les plus élevés de
I’enseignement.

(1) La recherche historique fait aujourd’hui remonter les premiers jalons des travaux sociologiques sur les
inégalités sociales a I’école a I'initiative en 1904 d’un éléve d’Emile Durkheim, Paul Lapie, pour mesurer
leffet de 1'école primaire obligatoire sur la mobilité social. Cf. Frangoise (Euvrard, Quelques repéres
historiques, Revue Education et formation n° 74, avril 2007, ministére de I’Education nationale.

(2) Antoine Prost, Histoire de ’enseignement en France, Armand Colin, 1968. Education, société et politiques.
Une histoire de [’enseignement en France, de 1945 a nos jours, Paris, Editions du Seuil, coll. « Points
histoire », 1992.

Histoire générale de [’enseignement et de ['éducation en France, t. IV, L’école et la famille dans une
société en mutation (depuis 1930) Perrin, coll. « Tempus », 2004.
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L’évolution des conditions de scolarisation au cours du XX° siécle a
produit un mouvement puissant de réduction des inégalités sociales face a 1’école,
mouvement qui semble s’étre arrété depuis le milieu des années 90.

1. Les étapes de I'ouverture des cursus secondaire et supérieur

a. Une croissance massive des effectifs scolarisés portée par une mobilisation
exceptionnelle des moyens publics

M. Antoine Prost souligne I’ampleur de la croissance des effectifs
scolarisés depuis 1945, par laquelle, selon lui, « la démographie a peu pesé » :
alors que le nombre des éléves scolarisés en cycle élémentaire (de 6 a 10 ans) n’est
passé que de 3,4 a 4,1 millions entre 1948 et 2007, le nombre d’éléves scolarisés
dans le premier degré du cycle (college actuel) a doublé, passant de 1,45 a
3,1 millions ; il a quintuplé pour le deuxiéme degré du secondaire (lycée général et
professionnel), passant de 440 000 a 2,2 millions d’éléves. Le nombre d’étudiants
poursuivant des études apres le baccalauréat a ét¢ multiplié par quinze sur la
méme période (2,2 millions d’étudiants aujourd’hui contre 150 000 en 1945) ).

Les facteurs multiplicatifs sont analogues pour la croissance des effectifs
du corps enseignant : on comptait en 2000 six fois plus de professeurs dans le
second degré qu’au sortir de la guerre (400 000 professeurs au lieu de 60 000) et
dix fois plus d’enseignants dans [’enseignement supérieur (50 a
70 000 enseignants au lieu de 6 200). Au total, indique M. Antoine Prost, alors
que les effectifs scolarisés sont passés en un demi-si¢cle de 6,4 millions d’éléves
ou d’étudiants a 13,4 millions, le poids de 1’Education nationale, qui représentait
7,5 % du budget de ’Etat en 1952, double en 1966, dépasse 19 % en 1977 et
atteint 20 % a la fin du siecle.

b. L’impact du développement de 1’enseignement secondaire sur ’acces aux
diplomes

Dans un contexte de pénurie de main d’ceuvre qualifiée et d’un retard
frangais en mati¢re de scolarisation, les pouvoirs publics ont engagé en 1959 une
série de réformes des institutions scolaires visant a ouvrir plus largement 1’acces
aux différents degrés de I’enseignement secondaire. Ces réformes sont menées a
leur point d’arrivée par I’inscription dans la loi d’orientation sur 1’école du
11 juillet 1989 de I’objectif de conduire en dix ans 80 % d’une classe d’age au
niveau du baccalauréat.

Les premiers progres de la scolarisation dans le secondaire, au sortir de la
Deuxiéme Guerre mondiale, sont rapides : alors que moins de 10 % d’une classe

(1) Antoine Prost, Histoire du systeme éducatif frangais, les Notices, La documentation frangaise, 2006.
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d’age entrait en classe de sixiéme en 1948, cette proportion atteint 40 % des
1955 .

En 1962, un an avant la création des colléges d’enseignement secondaire
dans le cadre de la réforme Capelle-Foucher, une des premiéres enquétes scolaires
réalisée par I’Institut national des études démographiques (INED) fait apparaitre
que 55 % des enfants d’une classe d’age entraient en classe de sixieme.

Cette enquéte montrait par ailleurs que les taux d’admission au collége
variaient fortement selon la catégorie sociale : 95 % pour les enfants de cadres
supérieurs, 67 % pour les enfants d’employés, 45 % pour les enfants d’ouvriers et
32 % pour les enfants de salariés agricoles .

Ce mouvement pluri-décennal de « démocratisation » de I’acces au college
est parachevé par la création du collége unique par la loi du 11 juillet 1975 — dite
loi Haby — qui prévoit I’entrée de tous les enfants en classe de 6°.

La généralisation de 1’accés en classe de 3° est acquise a partir de 1990, a
la suite de la suppression du palier d’orientation en classe de 5°: a compter de
cette date, la quasi-totalité ou presque d’une classe d’Age parvient en classe de 3°,
contre deux jeunes sur trois en 1985 (cf. le graphique ci-dessous).

EVOLUTION DU TAUX D’ACCES EN CLASSE DE TROISIEME

10 % d'une classe d'age

80

O 4 3SES

| p— W 3 SEGPA

W ¥ dinsertion
B 3 technologique
O 3 agricole

60

O 3 ganérale

a0
@%\a’@@w“ T % d‘ £ b o %' @' o
FFFSF IS S F S FFSFFF P

Source : Fg)rmution initiale, orientations et diplémes de 1985 a 2002, Sébastien Durier, Pascale Poulet-Coulibando, Revue
Education et formation n°74

Au niveau du lycée, I’arrivée d’éléves plus nombreux en provenance du
college et la croissance de la filiére professionnelle ont conduit a un doublement
du taux d’accés au baccalauréat entre 1985 et 1995.

(1) Alain Girard, L’origine sociale des éléves des classes de 6°, Population, 1962, vol. 17, n° 1, pp. 9 a 23.
(2) Camille Peugny, Le destin au berceau, Seuil, coll. La république des idées, p. 68.
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TAUX D’ACCES AU BACCALAUREAT, EN % DE L’EFFECTIF D’UNE CLASSE D’AGE

B0 %
70 Ensemble des baccalauréats 76,7 %
60 e ol
%0 Bac professionnel 23,9 % |
40
30
20
10 Bac général 37,1 %
0
e 2 28 855838 88 8¢88 8
— o= - - - -— - -— "4 - -~ - ~ ~ ~ g

Source : ministére de I’Education nationale

Dans I’enseignement supérieur, 1’afflux de nouveaux étudiants apparait
comme une conséquence directe de I’augmentation du nombre de bacheliers :
entre 1990 et 1993, le nombre total d’étudiants passe de 1,6 a 2,1 millions. Une
croissance plus lente est observée par la suite, dont les causes peuvent toutefois
étre plus indirectes (comme 1’allongement de la durée des études en réaction a la
crise économique).

GRAPHIQUE 1 - Effectifs de I'enseignement supérieur
France métropolitaine + DOM
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Sources : MESR DGESIP/DGRI SIES et MENJVA MESR/DEPP
Remarque : la baisse apparente des effectifs hors université depuis 2008 s’explique par le rattachement
de 27 IUFM & I'université.

2. Le mouvement de réduction des inégalités sociales dans l’accés aux
diplomes

Les statistiques d’obtention des diplomes scolaires et universitaires
permettent une analyse des inégalités a 1’école. Leur ancienneté permet d’établir
des comparaisons sur des périodes longues. Ces données sont issues
principalement des enquétes nationales Formation et qualification professionnelle
(FQP) conduites par 'INSEE a intervalles réguliers depuis les années 60 selon un
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protocole trés stable ", et de I’enquéte Emploi qui contient également des données
relatives a la profession exercée.

Un travail d’analyse, compilant les données de sept enquétes nationales
FQP et INSEE et s’appuyant sur les trajectoires de 240 000 personnes nées entre
le début du XX° siecle et les années 70, a montré que la réduction des inégalités
sociales d’acces aux diplomes a €té progressive.

Deux chercheurs en sociologie quantitative, MM. Claude Thélot et Louis-
André Vallet, ont établi que la force du lien entre 1’origine sociale et le plus haut
diplome obtenu a diminué d’un tiers en soixante ans, la dynamique temporelle
s’étant principalement déclenchée avant les réformes scolaires de la V° république
— évoquée supra — consacrant I’ouverture de I’enseignement secondaire .

Le graphique ci-dessous montre que les premiéres générations pour
lesquelles on note un affaiblissement substantiel du lien entre leurs origines
sociales et leur acces aux diplomes sont nées dans les années 1935-1937.

DYNAMIQUE DES INEGALITES D’ACCES AUX DIPLOMES EN FONCTION
DE L’ORIGINE SOCIALE - ANALYSE TOUS DIPLOMES CONFONDUS
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générations

Source : Evolution historique de 1inégalité des chances devant Iécole : des méthodes et des résultats revisités, M. Selz et
L.A. Vallet, Education et formations n° 74, avril 2007
Commentaire : I'indicateur statistique élaboré par les auteurs pour rendre compte des inégalités d’accés de I’ensemble de

la population aux diplomes de I’Education nationale baisse de 33 % lorsque 1'on compare les valeurs de l'indicateur pour
les personnes nées en 1923-1925 et pour les personnes nées en 1968-1970.

(1) Les enquétes FOP sont réalisées aupreés d’un échantillon représentatif de 40 000 personnes dgées de 18 a
65 ans, interrogées — dans le cadre d’un entretien en face a face — sur les divers aspects de leur formation
et de leur carriére professionnelles : I’origine sociale, la formation initiale (diplémes, niveau de formation
et spécialités de formation), la formation continue, la mobilité professionnelle et géographique et les
revenus salariaux. Les données les plus récentes datent de 2003, apres cing enquétes conduites en 1964,
1970, 1977, 1985, et 1993. La prochaine enquéte donnera lieu a des publications a compter de 2014.

(2) Louis-André Vallet commente ces résultats en y voyant une « confirmation de I’analyse historique de
[Antoine] Prost (1997) [selon laquelle ce] serait la réforme de 1941 qui, en transformant les écoles primaires
supérieures en colléges modernes et en les intégrant a ’enseignement secondaire, aurait conduit ce dernier a
organiser 1’accueil, dans son second cycle, des éleves auparavant formés par le primaire supérieur — tres
majoritairement des enfants du “peuple” ».
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Selon ces travaux, on observe bien un mouvement de réduction des
inégalités sociales pour les personnes nées avant 1977 dans 1’acceés a tous les
diplomes, y compris — dans des proportions moindres mais significatives — aux
diplomes de niveau supérieur, ainsi que ’illustre le graphique suivant :

DYNAMIQUE DES INEGALITES D’ACCES AUX DIPLOMES EN FONCTION DE L’ORIGINE
SOCIALE — ANALYSE POUR LES DIPLOMES EGAUX OU SUPERIEURS AU BACCALAUREAT

indicateur des inégalités d'acces aux diplomes
2

Dipléme d'au moins une ou deux années apres le baccalauréat

Dipléme d'au moins trois années aprés le baccalauréat

Dipléme du niveau du baccalauréat au moins

20- 23- 26- 29- 32- 35- 38 41- 44- 47- 50- 53- 56- 59- 62- 65- 68- 71- T4-
22 25 28 31 34 37 40 43 46 49 52 55 58 61 64 67 70 73 76
générations

Source : qulution historique de I’inégalité des chances devant 1’école : des méthodes et des résultats revisités, M. Selz et
L.A. Vallet, Education et formations n° 74, avril 2007

Commentaire : l'indicateur statistique utilisé par les auteurs pour rendre compte des inégalités d’accés de |’ensemble de la
population aux diplomes de niveau baccalauréat baisse de 35 % lorsque I'on compare les valeurs de l'indicateur pour les
personnes nées en 1923-1925 et pour les personnes nées en 1974-1976.

3. L’interruption depuis presque 20 ans du rattrapage de I'accés au bac par
les enfants des catégories populaires

Pour les générations d’éléves plus récentes, il est plus difficile de procéder
a une mesure de 1’évolution des inégalités car les jeunes concernés n’ont pas tous
terminé leur formation initiale. Par ailleurs, I’enquéte FQP de 2003 —la plus
récente — permet d’apprécier le niveau de formation des seules personnes dgées de
plus de 24 ans a cette date.

Toutefois, les données issues des panels 1989 et 1995 établies par le
ministeére de I’Education nationale permettent d’apprécier la dynamique d’acces au
baccalauréat eu €gard aux origines sociales pour les années 2000.

L’observation de I’évolution comparée du taux d’acceés des enfants de
cadres et d’ouvriers (graphique ci-dessous) fournit de premiers ¢léments
confirmés par les données issues des panels concernant 1’acces au bac eu égard a
la catégorie sociale du chef de famille (tableau ci-dessous).
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PROPORTION D’ACCES AU BAC
EN 1996 ET 2002 PAR CATEGORIE SOCIO-PROFESSIONNELLE

Tous Tous Bac géné. | Bac géné.
types de | types de ot techno. | et techno. Bac S Bac S
bac bac (1996) (2002) (1996) (2002)
(1996) (2002)
Agriculteurs 70,5 69,7 52,8 53,7 241 17,7
Artisans commercants 57,4 63,5 46,0 53,6 12,5 13,4
Chefs d’entreprise 74,0 83,9 65,6 76,7 21,7 29,6
Enseignants 86,7 90,6 84,2 86,6 44,8 40,2
Cadres supérieurs 87,7 87,6 83,9 84,2 42,4 41,0
Professions intermédiaires 74,0 76,7 65,5 66,6 21,7 22,9
Employés de bureau 59,1 62,1 49,7 50,5 13,8 11,0
Employés de commerce 55,7 58,8 39,4 44,5 9,7 10,4
Employés de service 43,4 38,0 29,4 26,6 7,0 2,7
Ouvriers qualifiés 50,8 52,9 37,9 39,1 8,7 8,7
Ouvriers non qualifiés 42,4 40,7 30,4 27,7 6,4 4.6
Inactifs 29,9 27,6 221 17,6 4,0 3,7
Ensemble 61,0 62,9 51,0 52,2 17,4 16,6

Source : Panels 1989 et 1995 du ministére de I’Education nationale

Le graphique montre que 1’acces au bac des enfants d’ouvriers a enregistré
un rattrapage par rapport aux enfants de cadre, notamment entre les générations
64-68 et 74-78. La plupart des jeunes issus de ces générations ont passé le bac
entre 1982 et 1996, soit la période pendant laquelle le taux d’acces au baccalauréat
par classe d’age est passé de moins de 30 % a un peu plus de 60 %. Le méme
graphique montre également une interruption de ce processus de rattrapage pour
les générations nées aprés 1974. Le mouvement de réduction des inégalités
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sociales d’acces au diplome du baccalauréat s’est interrompu une fois atteints les
pleins effets du processus de démocratisation de 1’enseignement secondaire
présenté supra.

Le tableau révele des ¢éléments plus inquiétants : toutes filieres
confondues, 1’acceés au bac des enfants d’inactifs, d’ouvriers non qualifiés et
d’employés de service a reculé entre 1996 et 2002, alors que les enfants de ces
catégories socio-professionnelles étaient ceux qui dés 1996 parvenaient le moins a
obtenir le bac. La période récente est donc marquée par un recul de 1’acces au bac
des enfants des catégories socialement défavorisées.

Ce constat alarmant est plus marqué encore quand on observe le recul de
I’acces aux bacs généraux et technologiques — a fortiori au bac S — des enfants de
ces catégories sociales entre 1996 et 2002. Il convient de s’interroger sur une
tendance a la spécialisation socio-économique des filieres du baccalauréat, la voie
professionnelle devenant un peu plus au fil du temps celle des enfants d’inactifs et
d’ouvriers non qualifiés quand ceux-ci — plus rarement qu’avant — parviennent au
niveau du bac.

B. LE LIEN ENTRE PERFORMANCES SCOLAIRES ET CATEGORIES
SOCIALES EST SOLIDEMENT ETABLI DES LE CYCLE PRIMAIRE

11 est possible d’établir et de mesurer le lien — établi des 1’école maternelle
et croissant tout au long du cycle élémentaire — entre 1’environnement social,
économique et culturel des éléves et leurs résultats scolaires, via notamment
I’observation des établissements relevant de I’éducation prioritaire et 1’étude des
redoublements dans le cycle primaire.

1. Un lien établi avant I’entrée au cours préparatoire puis amplifié durant le
cycle primaire

Le ministére de 1’Education nationale, en réponse aux questions des
rapporteurs, note —en s’appuyant sur les travaux de deux de ses chercheurs
concernant les panels de 1995 et 1997 — que « des [’entrée au cours préparatoire,
les éleves présentent des niveaux d’acquis qui différent sensiblement selon leur
origine sociale et le diplome le plus élevé détenu par leur mére. A caractéristiques
démographiques et familiales comparables, un enfant d’enseignant réussit 7 items
sur 100 de plus qu’un enfant d’ouvrier non qualifié et 9 items de plus qu 'un enfant
d’inactifs. Par ailleurs, un écolier dont la mere est diplomée de |’enseignement
supérieur réussit 6 items de plus que celui dont la meére est sans diplome. Ces
écarts sont deux fois plus élevés que ceux associées a la taille de la famille ou au
fait d’étre issu d’une famille immigrée » (D @

(1) Jean-Paul Caille, Fabienne Rosenwald, « Les inégalités de réussite a I’école élémentaire : construction et
évolution », France Portrait Social, novembre 2006.

(2) On note ['importance associée au diplome de la mere dans le lien établi avec les résultats scolaires. Le
ministére de I’Education nationale a indiqué par ailleurs aux rapporteurs que « I'impact associé au
diplome maternel est toujours plus marqué que celui associé¢ au diplome du pere. Cela peut étre mis en
relation avec le fait que les méres sont généralement plus impliquées que les peres dans le suivi de la
scolarité de ’enfant. Ainsi, en fin de cours préparatoire, 80 % des éléves scolarisés dans cette classe en
2011-2012 sont aidés régulierement par leur mere et seulement 37 % par leur pére. »
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Le poids du lien mis en évidence avant I’entrée au cours préparatoire entre
les origines sociale des éleves, le meilleur diplome obtenu par la mere et les
performances scolaires, doit &tre mis en perspective en considérant le devenir des
éleves concernés V. Le chercheurs du ministére de 1’Education nationale ont
étudi€ le parcours des 10 % d’éleves ayant obtenu les résultats les plus faibles aux
résultats des tests d’évaluation a ’entrée au cours préparatoire. Toutes catégories
sociales confondues, un éléve de ce décile n’a qu’une chance sur deux d’arriver
sans redoublement au CE2 et une sur trois d’atteindre dans les mémes conditions
la sixiéme. A I’opposé, les 40 % meilleurs éléves a I’entrée du cours préparatoire
parviennent en sixieme sans redoublement.

Par ailleurs, les mémes travaux font apparaitre des parcours socialement
différenciés a niveau donné a 1’entrée au cours préparatoire :

— parmi les éléves du décile le plus faible a ’entrée au cours préparatoire,
27 % des enfants de cadres ou de professions intermédiaires et seulement 7 % des
enfants d’ouvriers sont parvenus a retrouver par la suite un « meilleur » niveau
scolaire ?;

—inversement, les ¢éléves des familles défavorisées sont plus exposés au
risque d’une régression de leurs performances scolaires. Parmi les 10 % meilleurs
éleves de I’échantillon a I’entrée au cours préparatoire, 18 % des éléves de
familles ouvrieres et 3 % des éleves de familles de cadres ou de professions
intermédiaires connaissent par la suite une baisse de leurs performances scolaires
de nature a les faire figurer dans la moiti¢ inférieure des éléves aux évaluations
nationales en frangais, au moment de 1’entrée en sixiéme.

Au total, le lien établi dés I’entrée au cours préparatoire est durable et
s’amplifie par la suite. Si 50 % des disparités sociales dans les résultats scolaires
sont déja présentes avant I’entrée a 1’école élémentaire, « chaque année, les écarts
entre enfants de cadre et enfants d’ouvriers se creusent de prés de 10 % »
indiquent les mémes chercheurs. Ainsi, 65 % des enfants de cadres, d’enseignants
ou de chefs d’entreprises parviennent en sixieme sans redoublement et en se
classant dans la moitié supérieure des éléves aux évaluations nationales en
frangais a I’entrée en sixieme alors qu’ils ne sont que 24 % dans le méme cas

(1) La direction de 'évaluation, de la prospective et de la performance (DEPP) du ministére de I’Education
nationale a récemment publié les principaux résultats d’une étude portant sur les acquis et les compétences
d’éléves entrés au cours préparatoire en 2011, réalisés dans les mémes conditions que celle portant sur les
éléves entrés en cours préparatoire en 1997. En 14 ans — de fagon encourageante —, le ministére observe
une élévation substantielle du niveau général des éléves et un resserrement des « écarts sociaux » de
performance, méme si ceux-ci persistent de fagon statistiquement significative. La DEPP observe ainsi que
« les dimensions qui enregistrent les progrés les plus importants sont la prélecture, 1’écriture et la
numération. Prés d’un tiers de 1’élévation du niveau des él¢ves est attribuable aux évolutions concernant le
niveau de diplome et la catégorie sociale des familles. De maniére générale, les progreés observés sont plus
importants pour les ¢léves issus des catégories sociales les moins favorisées. Les inégalités sociales ont
ainsi tendance a se réduire a I’issue de 1’école maternelle. Par ailleurs, I’augmentation du niveau de
performances des éleves est corroborée par les observations réalisées par les enseignants. »

(2) Défini comme leur permettant de figurer parmi les 50 % meilleurs éléves aux évaluations nationales en
frangais a l'entrée en sixiéme.
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parmi les enfants d’ouvriers ou d’inactifs. Les mémes travaux montrent que « sur
les 41 points qui séparent les deux groupes, 21 points (51 %) s expliquent par les
différences de compétences a [’entrée en CP, 7 points (16 %) refletent des
disparités apparues entre le cours préparatoire et ’entrée au CE2 et 14 points
(33 %) résultent de différences qui se sont manifestées entre le CE2 et [’entrée en
sixieme ».

Ces éléments sont significatifs car le niveau en sixiéme préfigure
fortement le destin scolaire des éléves. Le ministére de I’Education nationale
souligne que « foutes les études montrent que le niveau scolaire de [’éléve a
lentrée en sixieme a une forte valeur prédictive sur ses chances de devenir
bachelier ou ses risques de redoublement ou de sortie précoce du systeme. »

2. La confirmation du lien par I’observation des zones d’éducation prioritaire

a. La spécificité des caractéristiques sociales, économiques et culturelles des
familles des éleves relevant de I’éducation prioritaire

Du point de vue des catégories sociales, du niveau de pauvreté, des
structures familiales, ainsi que du capital culturel et humain, les familles des
¢éleves relevant de 1’éducation prioritaire présentent des caractéristiques moyennes
nettement différenciées de celles propres aux familles des éleves scolarisés hors
éducation prioritaire. Le ministére de I’Education nationale dispose en outre de
nombreux indicateurs de réussite et de niveaux scolaires mesurés dans les
établissements qui relévent de 1’éducation prioritaire et dans ceux qui n’en
relévent pas. L’éducation prioritaire — par comparaison au reste du territoire —
permet de contribuer a la mesure de lien entre I’environnement social, économique
et culturel des éleves et leur réussite scolaire.

S’agissant des caractéristiques socio-économiques des familles des éléves
relevant de I’éducation prioritaire, le ministre reléve que :

— «les éleves de RARY sont 73 % a avoir un pere ouvrier, chomeur,
inactif ou sans profession renseignée (ce qui signale généralement une famille
monoparentale) contre 41 % hors RAR. Pour les méres, [’écart est du méme
ordre : 52 % en RAR contre 21 % hors RAR. [...] plus qu’ailleurs, [’appartenance
au milieu populaire [dans les RAR] en termes de profession va s’accompagner
d’un faible niveau d’études et de difficultés financieres. Ainsi, hors RAR, quand le
pere est ouvrier, il est en emploi dans 82 % des cas, il a au moins un CAP ou un
BEP dans 67 % des cas et le ménage n’appartient au quart des ménages les plus
pauvres que dans 32 % des cas. En RAR, un pére ouvrier ne sera en emploi que

(1) Les réseaux ambitions réussite (RAR) ont été créés en 2006 dans le cadre d'un plan de relance de
["éducation prioritaire destiné, entre autres, a accroitre et concentrer les aides nationales allouées aux
établissements qui en relévent. 249 RAR ont été créés a cette occasion, chacun d’entre eux rassemblant un
collége et des écoles primaires. Les établissements RAR cumulent les difficultés scolaires et sociales les
plus importantes.
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dans 62 % des cas, n’aura un CAP ou un BEP que dans 44 % des cas et le
ménage appartiendra au quart le plus pauvre dans 67 % des cas. » ;

— « Les éleves de RAR vivent plus souvent en famille monoparentale (26 %
contre 14 % hors RAR) et ont plus de fréres et de sceurs : la moitié en a au moins
3 contre un cinquiéme hors RAR. » ;

—« Les deux tiers des éleves de RAR se trouvent dans le quart le plus
pauvre de la population. Ils habitent des logements plus petits (avec moins de
5 pieces dans 62 % des cas contre 36 % hors RAR), ce qui, compte tenu de la
taille plus importante de la fratrie, crée des situations de surpeuplement. » ;

—« Le “capital culturel” des familles de RAR est aussi moins élevé. Pour
deux cinquiemes des éleves, le peére a au mieux le brevet des colléges comme
diplome (contre deux fois moins hors RAR). Cette proportion dépasse la moitié
pour les méres en RAR. Presque 60 % des éleéves de RAR vivent dans un logement
avec moins de 30 livres, alors qu’ils ne sont qu’un quart a étre dans cette situation
hors RARD. Trois quarts des éléves de RAR disposent d’un ordinateur a la
maison contre plus de 90 % des éleves hors RAR. »

b. Les résultats des éleves relevant de I’éducation prioritaire

Le ministére de I’Education nationale a transmis aux rapporteurs les
graphiques suivants, indiquant par catégorie d’établissements scolaires la
proportion d’éléves maitrisant les compétences de base en frangais et
mathématiques a I’issue de la scolarité élémentaire.

(1) Le nombre de livres a la maison — loin de constituer un détail — semble effectivement lié a la réussite
scolaire des éléves. Dans ses réponses aux rapporteurs, le ministére de I’Education nationale précise,
s’agissant de l'impact des conditions de vie matérielle des ménages sur la réussite scolaire, que «le
nombre de livres possédés a la maison attire particuliérement ’attention. D’une part, les enquétes PISA
montrent de maniére récurrente un lien trés fort entre le nombre de livres a la maison et le niveau de
performances scolaires des enfants dans la quasi-totalité des pays participants. D’autre part, les traitements
réalisés sur les panels 2007 et 2011 tendent a suggérer que la corrélation entre réussite et nombre de livres
ne reléve pas d’un simple effet de structure. Une partie de I’effet demeure lorsqu’on contrdle simultanément
dans une régression linéaire les autres caractéristiques des familles : PCS de la personne de référence,
diplomes des deux parents, revenus, taille de la famille, structure parentale. Cette différenciation de réussite
selon le nombre de livres détenus a la maison apparait dés I’entrée au cours préparatoire et a tendance a étre
encore plus prononcée a I’entrée en sixiéme. Comme on pouvait s’y attendre, elle impacte plus les résultats
en frangais qu’en mathématiques mais son effet est sensible sur les deux matieres. »
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Evolution de la proportion d’éléves qui maitrisent, en fin de CM2,
les compétences de base en francais et en mathématiques (en %)

Frangais Mathématiques

100%

90% —

70%

60% = Secteur public hors EP
w— RRS

—— ECLAR (1)

50% Secteur Privé

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Dans ce graphique, 1’éducation prioritaire est représentée a travers les
deux réseaux qui le structurent actuellement :

—les réseaux « Eclair », acronyme de « écoles, colléges et lycées pour
I’ambition, I’innovation et la réussite ». Ils ont pris la suite & compter de la rentrée
scolaire 2012-2013 des réseaux ambition réussite (RAR). Les réseaux Eclair
rassemblaient, a la rentrée 2012-2013, 2 096 écoles (dont 951 maternelles et
1 145 élémentaires), 333 établissements publics locaux d’éducation (EPLE — dont
301 colleges, 14 lycées et 18 lycées professionnels) et 4 internats d’excellence.
Selon le site du ministére, les réseaux Eclair rassemblent « un public issu
majoritairement des catégories sociales scolairement défavorisées » ;

— les réseaux de réussite scolaire (dits « RSS »), créés en méme temps que
les RAR. Les RSS rassemblaient a la rentrée 2012-2013 4 676 écoles maternelles
et élémentaires, et 782 colléges. Pour le ministére de 1’Education nationale, le
public des RSS « est généralement plus hétérogéne » que celui des réseaux Eclair.

En commentaire des graphiques ci-dessus, le ministére note un « écart
compris entre 10 et 15 points entre le hors éducation prioritaire et 1’éducation
prioritaire », cet écart demeurant globalement constant entre 2007 et 2012 (V. Ce
constat est corroboré par les « cycles d’évaluations disciplinaires réalisées sur
échantillons » (CEDRE) par le ministére de I’Education nationale. Dans ses
réponses aux questions des rapporteurs, celui-ci indique, pour la compréhension
de la langue frangaise en fin d’école primaire, que « les écoliers en éducation
prioritaire sont surreprésentés dans le groupe des 15 % des éléves les plus
faibles : ils sont deux fois plus présents que les autres éléves dans ce groupe »,

(1) Le ministére de I’Education nationale note par ailleurs que les « résultats des éléves du secteur public hors
éducation prioritaire /.../ se rapprochent de ceux des éleves du secteur privé, ceci malgré une proportion
d’éleves issus de [professions et catégories socio-professionnelles — PCS] défavorisées moins importante
dans le secteur privé ». Ce constat n’invalide pas le lien entre les PCS des familles et les performances
scolaires des éléves. Il montre que ce lien peut étre plus ou moins intense.
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dans un contexte de stabilité des résultats entre 2003 et 2009, voire d’« une tres
légere progression en compréhension de [’écrit » entre ces deux dates.

3. La confirmation du lien par I'observation des redoublements

Moins nombreux que dans le secondaire, les redoublements avant la classe
de sixieéme sont un révélateur et un marqueur trés explicite de difficultés
scolaires " : selon les résultats de 1’enquéte génération 2004 réalisée par le Centre
d’études et de recherche sur les qualifications (CEREQ), 13 % des jeunes
interrogés dans le cadre de cette enquéte ayant déja un an de retard en classe de
sixiéme ont obtenu un diplome de I’enseignement supérieur — contre 42 % pour
I’ensemble des écoliers de cette classe d’age — et 70 % ont quitté le systeme
scolaire avec au plus un CAP ou un BEP . Par ailleurs, seul 1 % des éléves ayant
redoublé dans le cycle primaire obtiennent un baccalauréat scientifique .

Si les redoublements touchent aujourd’hui en moyenne 12,3 % des éléves
du cycle primaire, la proportion d’éléves « en retard » a 1’entrée en sixiéme varie
fortement en fonction de 1’origine sociale, de 2 % pour les filles d’enseignants ou
de cadres a 17 % pour les filles d’ouvriers, et de 4 % pour les fils d’enseignants ou
de cadres a 18,5 % pour les fils d’ouvriers (cf. le graphique ci-dessous).

PROPORTION D’ELEVES EN RETARD A L’ENTREE EN SIXIEME SELON LE SEXE
ET L’ORIGINE SOCIALE

35%

Files M Gargons
30% 30,1
25% 26,0
209 20,1
= 185
17,0
15k = 136
108 113 = no
10% = 87 10,0 /
68 6,4
5% 43

Agriculteur  Artisan, Cadre Profession Enseignant Employé Quvrier Retraité Inactif Ensemble
Commergant Intermédiaire

Source : Repéres et références statistiques (RERS), ministére de I"Education nationale 2012

(1) Dans ses réponses aux rapporteurs, le ministére de I’Education nationale note toutefois qu’« il a [...] té
démontré par le passé que le redoublement est davantage li¢ aux pratiques des équipes pédagogiques qu’au
niveau réel des éleves ». Le Gouvernement souligne ainsi les disparités de la pratique des redoublements
aux niveaux géographiques, voire entre les équipes pédagogiques des établissements scolaires. Ce constat
n’invalide pas pour autant les constats présentés par les rapporteurs sur le lien entre redoublement, origine
sociale, économique et culturel des éléves et leur réussite durant leur cursus scolaire.

(2) Les enquétes « génération » du CEREQ étudient I'accés a l’emploi des jeunes trois ans aprés 'année de
leur sortie du systéme éducatif, tous niveaux de qualification confondus. En [’espéce, les informations
reprises s appuient sur le devenir d’un panel de jeunes sortis du systéme scolaire en 2004.

(3) Les bacheliers du panel 1995 : évolution et analyse des parcours, note d’information 10.13, revue du
ministére de I’Education nationale, septembre 2010.
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La structure de ces inégalités a peu évolué au cours du temps. En
particulier, elle ne s’est pas trouvée réduite par la politique de limitation du
nombre des redoublements engagée par les pouvoirs publics depuis les années 80,
ainsi qu’ont permis de 1’établir les travaux de deux chercheurs du ministére de
I’Education nationale, Jean-Paul Caille et Fabienne Rosenwald . On observe une
baisse en valeur absolue du taux de redoublements pour toutes les catégories
sociales — le nombre total de redoublement ayant été divis€ par 2 en 20 ans —, mais
aucune variation statistiquement significative des rapports entre les taux de
redoublement des enfants des différentes catégories sociales .

C. LE LIEN ENTRE PERFORMANCES SCOLAIRES ET CATEGORIES
SOCIALES EST RENFORCE AU COLLEGE

1. Une tendance inquiétante illustrée par I’éducation prioritaire

Dans ses réponses aux rapporteurs, le ministére de I’Education nationale
présente le tableau suivant, retragant entre 2007 et 2012 les proportions d’éléves
par catégorie de colléges (privés sous contrat, publics hors éducation prioritaire,
RSS et Eclair —¢f. supra pour la signification de ces deux derniers acronymes
propres a I’éducation prioritaire) maitrisant les compétences de base en frangais et
mathématiques a la fin de la troisiéme.

EVOLUTION DE LA PROPORTION D’ELEVES QUI MAITRISENT, EN FIN DE TROISIEME,
LES COMPETENCES DE BASE EN FRANCAIS ET EN MATHEMATIQUES (EN %)

Frangais Mathématiques
100%

=== Secteur public hors EP|
= RRS

50% — Eclair (1)

Secteur Privé

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2007 2008 2009 2010 2011 2012

(1) Jean-Paul Caille, Fabienne Rosenwald, Les inégalités de réussite a I’école élémentaire : construction et
évolution, France, portrait social, édition 2006.

(2) Parmi les éléves entrés au cours préparatoire en 1997, 97,3 % des enfants d’enseignants et 66,6 % des
enfants d’ouvriers non qualifiés sont parvenus en sixiéme sans redoublement. Ces éléments peuvent étre
analysés de trois maniéres : la différence entre les deux proportions (rapport additif) est de 30,6 points ; les
enfants d’enseignants atteignent 1,5 fois plus souvent la sixieme sans redoublement que ceux d’ouvriers non
qualifiés (rapport multiplicatif) ; le fait que les enfants d’enseignants parviennent au CE2 « a [’heure » ou
en avance et pas les enfants d’ouvriers non qualifiés est un événement qui a 18,1 fois plus de chances de se
produire que la situation contraire (odds-ratio ou rapport logistique). Les valeurs de ces différents rapports
étaient — pour les éléves entrés en cours préparatoire en 1978 — respectivement de 46,2 (rapport additif —
plus élevé qu’en 1997), 2,0 (rapport additif — plus élevé qu’en 1997), et 16,9 (odds-ratio — moins élevé
qu’en 1997).
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On constate que les différences de résultats selon la catégorie de colléges
considérée est plus forte a la fin de la troisieme qu’a I’issue du CM2 (cf. supra).
Ces différences sont observées dans un contexte de dégradation des résultats des
¢leves a la fin de la troisiéme, trés marquée s’agissant de la maitrise des
compétences de base en frangais.

Cette dégradation est particulierement préoccupante dans les réseaux de
I’éducation prioritaire, notamment les réseaux Eclair. Au total, le ministére de
’Education nationale reléve que « le principal enseignement de ces évaluations
concerne [’augmentation de [’écart entre le hors éducation prioritaire et
["éducation prioritaire, et ’accroissement de cet écart durant ces 5 années |[...]en
2007, 55 % des éléves [des réseaux Eclair] maitrisent les compétences de base en
frangais en fin de troisieme ; ils ne sont plus que 42 % en 2012. L’écart avec les
colleges publics hors éducation prioritaire est passé de 25 a 33 points. ».

Le constat d’un « décrochage » des ¢éleves relevant de I’éducation
prioritaire pour les compétences acquises a 1’issue de la scolarité au college
semble confirmé par les constats établis par le ministére de 1’Education nationale
dans le cadre des « cycles d’évaluations disciplinaires réalisées sur échantillons »
(CEDRE). S’agissant de 1’évolution des résultats entre 2003 et 2009 obtenus par
les éleves de troisieme en matiere de « compétences générales », le ministere
observe « une baisse générale et une grande hétérogénéité des performances, qui
s’accroit. En éducation prioritaire, la proportion d’éleves dans les groupes les
plus faibles augmente plus fortement. »

Il convient de rester prudent sur les raisons de cet accroissement de 1’écart
de performances scolaires entre éléves relevant de 1’éducation prioritaire et ceux
qui n’en relévent pas. Ce constat inquiétant peut documenter —avec d’autres
observations faites dans la présente annexe concernant 1’accés au bac et certains
résultats des enquétes PISA mises en ceuvre par ’OCDE (c¢f infra) — une
dégradation récente des résultats scolaires moyens des éléves de parents ouvriers
non qualifiés ou inactifs.

Au demeurant, les années récentes ont pu voir certains établissements
relevant de I’éducation prioritaire étre quittés par certains « bons » éléves, dans le
contexte de 1’assouplissement de la carte scolaire. Ce phénomene a pu priver
certains établissements de « bons » résultats de fagon significative d’un point de
vue statistique. Empécher la formation des ghettos scolaires et relever le défi d’un
enseignement efficace dans les établissements évités par les familles qui ont pu
s’en donner les moyens constituent au demeurant deux défis majeurs pour
I’Education nationale dans la période qui s’ouvre. Dans ses réponses aux
rapporteurs, le ministére de I’Education nationale précise que la mixité sociale des
établissements scolaires est un facteur de réussite pour les ¢leves les plus faibles
ou pour ceux dont I’environnement social, économique et culturel constitue
a priori un handicap : « la concentration des populations en difficulté potentielle
au méme endroit tend a accroitre ces difficultés, selon un effet “ghetto”. [...] un
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enfant d’ouvrier entouré d’enfants d’ouvrier a moins de chance d’avoir le bac
qu'un enfant d’ouvrier entouré d’enfants de cadres. »

2. Des résultats au diplome national du brevet (DNB) nettement différenciés
socialement

A Pissue de la scolarité au collége, les résultats au dipléme national du
brevet apparaissent trés liés a 1’origine sociale des éléves. Comme I’indiquent les
graphiques ci-dessous, le taux de réussite & ce diplome variait en 2009 de 68,4 % a
94,9 % selon la catégorie sociale des éleves concernés.

Taux de réussite au brevet des colléges par catégorie sociale

Taux de réussite
Agriculteurs 91,7
Artisans, commergants, chefs d'entreprise 865
Cadres superieurs 449
Professions intermédiaires 888
Employes 826
Quvriers 684
Ensemhle 837

Unité : %

o N =
Agriculteurs Artisans, Cadres supérieurs Professions Employés Quvtiers Ensernble
commergants, intermédiaires
chefs d'entreprise

\: B Taux de réussit \

De méme, les chances d’obtenir une mention « bien » ou « trés bien » au
diplome national du brevet variaient de un a trois selon le milieu social : 44 % des
enfants de cadres ont obtenu en 2009 I'une de ces mentions, contre seulement
14 % des enfants de personnes inactives.
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D. A L'ISSUE DU COLLEGE, UN NOMBRE IMPORTANT D’ELEVES DES
CATEGORIES POPULAIRES EST HANDICAPE PAR UN NIVEAU SCOLAIRE
TRES FAIBLE ET L’ORIENTATION ACCROIT LA DIFFERENCIATION SOCIALE
DES DESTINS SCOLAIRES

Du point de vue de I’étude des inégalités sociales, le passage au lycée est la
premicre transition au cours de laquelle sont constatés — s’ajoutant aux différences de
performances scolaires — des effets mesurables concernant les choix d’orientation.

Ce passage se produit autour de la quinziéme année, dge retenu par
1’OCDE " pour mesurer — dans le cadre de 1’enquéte mondiale PISA concernant
65 pays et s’appuyant sur des tests effectués par 470 000 éléves — les compétences
acquises par les éléves dans les différents systemes éducatifs. Cette enquéte ne se
borne pas a comparer ’efficacité du systeme éducatif francais et des systemes
propres a chacun des 64 autres pays concernés. Elle permet également de mesurer
I'influence du milieu familial, dans ses différentes composantes, sur les
performances des écoliers.

1. A la fin de la troisiéme, les inégalités sociales d’orientation s’ajoutent aux
différences sociales de performances scolaires

Pour la plupart des éléves, les inégalités socialement différenciées a
I’école relevent jusqu’au brevet des colléges des performances scolaires. Apres la
troisiéme, apparaissent des « inégalités d’orientation » tenant au fait que le choix
entre les différentes filieres (générale et technologique, professionnelle, vers
I’apprentissage, etc.) est lié au milieu social a résultats scolaires comparables.

Plusieurs travaux ont permis de constater 1’existence d’une segmentation
sociale des classes dés le college, via le choix des options ou des langues vivantes,
a profil scolaire comparable. Seul le lien entre le choix des filieres apres la
troisiéme et les catégories sociales des familles des éleves a fait I’objet d’études
statistiques.

Un certain nombre de sociologues de 1’éducation voient dans ce lien un
phénoméne majeur, auquel Pierre Merle a donné le nom de « démocratisation
ségrégative » : ’acceés d’un trés grand nombre d’éléves au lycée s’accompagnerait
d’un maintien — voire d’un renforcement — du lien entre performances scolaires et
catégories sociales, induit par une spécialisation sociale — peut-étre — croissante
des filieres.

Mathieu Ichou et Louis-André Vallet ont analysé le phénoméne d’éviction
des enfants de catégories populaires au cours des transitions entre les
compartiments successifs du systéeme éducatif, en comparant les cursus scolaires
de deux cohortes : celle de I’Institut des études démographiques (Ined) de 1962 —
constituée de 17 500 enfants nés autour de 1951 —, et le panel 1995 du ministere

(1) Le choix de I’dge de 15 ans par I’'OCDE est justifié par le fait que cet dge marque, dans la plupart des pays
de I’OCDE, la fin de la scolarité obligatoire.
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de I’Education nationale — constitué¢ de 18 800 éléves nés autour de 1984 et
quittant I’école élémentaire pour la classe de sixiéme en 1995 (.

IIs soulignent I’existence de plusieurs transitions par I’orientation aux ages
de 11, 15 et 18 ans pour la cohorte de 1962 et aux ages de 15 et 18 ans pour la
cohorte de 1995, transitions au cours desquelles a lieu 1’éviction des enfants des
classes populaires.

Analysant le parcours scolaire des €coliers de la cohorte de 1962, les
auteurs soulignent que « les enfants d’ouvriers [qui formaient dans cette cohorte]
presque la moitié de la population soumise a la premiere transition [a 11 ans, &
I’entrée en sixiéme), ne représentent plus qu’'un cinquieme environ de [’ensemble
des éleves confrontés a la troisieme transition [a 18 ans, a I’issue du cursus
secondaire] ». A I’entrée en sixiéme les différences d’orientation scolaire entre
classes sociales étaient fondées pour un tiers sur la performance scolaire des
écoliers (effet primaire de I’origine sociale) et pour deux tiers par des décisions
d’orientation différenciées socialement a niveaux de performance comparable
(effet secondaire de I’origine sociale). Pour les transitions ultérieures (a2 15 et
18 ans), les inégalités sociales mesurées au sein de la cohorte de 1962 se
résumaient & des inégalités d’orientation, sans prise en compte statistiquement
mesurable des résultats scolaires.

Cette situation contraste avec celle observée dans la cohorte des €leves du
panel de 1995. En premier lieu, la transition a 11 ans n’existe plus, en raison de
I’acces au college de la totalité de cette classe d’age. Les inégalités apparaissent
donc a 15 ans —apres la troisiéme — et se poursuivent aprés le bac. Pour ces
transitions, les auteurs indiquent qu’« inégalité de réussite et inégalité
d’orientation a réussite donnée, jouent a parts égales dans la création de
l’inégalité totale entre enfants de la classe supérieure et enfants d’ouvriers ».

Selon Mme Marie Duru-Bellat, sociologue, ce constat est loin d’étre une
spécificité francaise et se trouve «régulierement avéré dans la sociologie
européenne » (citant en exemple des travaux en Grande-Bretagne et en Suéde).
Les raisons de ce phénomeéne, dans un contexte ou la capacité de décision en
matiére d’orientation reléve, en partie et de fagon croissante, des familles, font
I’objet de recherches sociologiques qui étudient les phénomenes « d’auto-
sélection » ou « d’auto-censure » par lesquels les familles ajustent leurs ambitions
pour leurs enfants en fonction de I'utilité qu’elles attribuent aux études envisagées
et de la crainte que celles-ci leur inspirent .

Mme Marie Duru-Bellat précise que « les demandes sont marquées par
une auto-sélection inégale selon les milieux sociaux : quand [’éléve est trés bon,

(1) Mathieu Ichou et Louis-André Vallet, Performances scolaires, orientation et inégalités sociales d’éducation.
Evolution en France en quatre décennies, Education & formations n° 82, octobre 2012, ministére de
I"Education nationale.

(2) Cf. par exemple la thése de sociologie soutenue par Mme Nadia Nakhili portant sur les « aspirations
scolaires différenciées » des étudiants (soutenue a Dijon, en 2007).
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ou tres faible, les vaeux des familles sont uniformément ambitieux, ou au contraire
modestes ; mais une forte diversité caractérise les voeux des éléves plus moyens,
structurée avant tout par I’origine sociale ».

En réponses aux questions des rapporteurs, le ministére de I’Education
nationale confirme ce constat en indiquant notamment que les « analyses réalisées
a partir [des panels de sa direction de ’évaluation, de la prospective et de la
performance — DEPP] mettent en évidence d’importantes disparités sociales de
choix d’orientation, a notes comparables parmi les éléves aux résultats moyens ou
faibles. Ainsi, parmi les éleves entrés en sixieme en 1995 ayant obtenu au contréle
continu du brevet une note entre 10 et 12, la seconde générale ou technologique
est demandée par 94 % des enfants de cadres et d’enseignants mais seulement par
les deux tiers des enfants d’agriculteurs ou d’ouvriers. La variabilité de demande
est aussi trés forte parmi les éléves qui obtiennent entre 8 et 10 : dans cette
situation, les trois quart des enfants de cadres et d’enseignants et seulement le
tiers des enfants d’ouvriers expriment un veeu d’orientation en seconde générale
et technologique. »

Le tableau suivant appuie ces constations et montre de surcroit que la
différenciation sociale des veeux d’orientation n’est pas nulle, méme pour les
meilleures et plus basses notes constatées au contrdle continu du brevet.

V@EUX D’ORIENTATION EN SECONDE GENERALE OU TECHNOLOGIQUE SELON LE MILIEU
SOCIAL ET LES NOTES AU CONTROLE CONTINU DU BREVET DES COLLEGES
(éleves parvenus en troisiéme générale sans ou apreés un redoublement)

(en %)
Note au
contF(”)le Ensemble | Agriculteur Artisan, Cadre et Profe§si.o¥1 Employé | Ouvrier
continu  du commergant | enseignant | intermédiaire
brevet
15et+ 99,5 ns ns 100,0 99,6 98,9 98,9
Entre 12 et 15 95,6 90,9 93,0 99,3 97,6 94,8 92,1
Entre 10 et 12 77,2 63,6 84,2 94,0 84,0 77,2 64,6
Entre 8 et 10 46,2 ns 46,1 74,2 554 44,0 35,7
Moins de 8 13,9 ns ns ns 15,3 15 8,2
Ensemble 71,2 68,1 80,5 93,0 80,4 66,8 55,6

Lire ainsi : lorsqu’ils ont obtenu une note moyenne égale ou supérieure a 15 au contrdle
continu du brevet et sont parvenus en 3° générale, 99,5 % des jeunes formulent un premier
veeu d’orientation en 2%° générale et technologique.

Source : panel d’éléves du second degré recruté en 1995. Enquéte Jeunes 2002 (DEPP)

Le lien entre catégories sociales des familles et choix d’orientation des
éleves —a résultats scolaires comparables — est donc patent. Pour autant qu’il
puisse étre mesuré, son influence sur le sort scolaire des éléves semble au moins
aussi forte que celle des résultats scolaires eux-mémes. Ce lien apparait d’autant
plus fondamental qu’il est souvent voilé par celui entre catégories sociales des
familles et résultats scolaires des éléves. Il interroge en tout état de cause
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fortement les mécaniques institutionnelles, professionnelles, culturelles et
individuelles en action autour des voeux, des choix et des décisions d’orientation.

2. La France semble caractérisée par un nombre important d’éléves de niveau
treés faible issus des catégories populaires

Par son ampleur et son caractére systématique, I’enquéte Program for
International Student Assessment (PISA) constitue une base de données sans
équivalent sur le niveau de compétences réelles acquises par les écoliers dans le
cadre de leur scolarité (indépendamment du niveau académique ou de diplome
usuellement employé dans les enquétes statistiques) ainsi que sur les variables
d’environnement susceptibles d’influer sur cette scolarité (catégorie sociale,
niveau d’études des parents, conditions matérielles des ménages...)

PISA est une enquéte menée tous les trois ans aupres de jeunes de 15 ans
dans les 34 pays membres de ’OCDE et dans 31 pays partenaires. Dans chacun
des pays participants, entre 4 000 et 10 000 éleves (4 300 pour la France) passent
des tests écrits avec des questions ouvertes ou a choix multiples et fournissent par
ailleurs des informations sur leur environnement familial en réponse a un
questionnaire. Ces éléves sont choisis a partir de la construction d’un €chantillon
aléatoire d’établissements scolaires (publics ou privés), ainsi que sur un critére
d’age (entre 15 ans et 3 mois et 16 ans et 2 mois au début de I’évaluation), et non
en fonction de lieu de scolarisation.

REPARTITION DES ELEVES DE 15 ANS NES EN 1993
AYANT PARTICIPE A L’EVALUATION PISA EN 2009, EN FRANCE

< . Répartition

Classe fréquentée (en %)
En avance 1" générale et technologique 2,5
N 2% générale et technologique 51,4

ATh

« eure” 2% professionnelle 9,2
3¢ 31,9
En retard 4 3.6
Autre ou inconnu 1,4

Lecture : 51,4 % des éléves de I’échantillon sont en 2% GT
Source : MEN-DEPP/OCDE

L’approche propre a 1’enquéte PISA est I’évaluation des compétences des
¢éléves indépendamment de tout programme d’enseignement spécifique. Il s’agit
d’évaluer I’aptitude des éléves a appréhender et résoudre des problémes décrits dans
le cadre d’une situation de vie quotidienne. Les tests sont mis au point par un groupe
d’experts internationaux et rédigés dans deux langues internationales —le travail
d’adaptation des questionnaires aux contextes locaux est limité a une simple
traduction.
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EXEMPLE DE TEST PISA MESURANT LES COMPETENCES DE BASE

= Figure 1.2.40 =
COMMENT SE BROSSER LES DENTS

e Soddeiiten 500 s Erneis B i SIS O e e i sl 2. |

l

la fagon Idéale de se by les dents. Un rop fort, donne le meilleur résultat. |
En frottant trop fort, on abime I'émall des dents e les ge sans pour résidus d ‘
a plaque dentalre.

Bents Harsen, une expets e brossage de dents, eonml!cdalemrnhmun.\dmhmondmunnyh «
nmée.ancno Noublez s fa langue  lle pet |

md{n:om:tun de b qui peuvent

a7

Uarticle « Se brosser les dents » cl-dessus est extrait d'un magazine norvéglen. |
Servez-vous de cet article pour répondre qux questions subvantes.

COMMENT SE BROSSER LES DENTS - QUESTION 1

éducative

Format de texte : continy -y

I”.I-I-hxblumdm

Formatde Pt 1 fem & chois mulople |——>"
:

Degré de difficulté : 357 1a) : [—

Quel est le sujet de cet article !

A. La meilleure facon de se brosser les dents.

B. La meilleure sorte de brosse 3 dents 3 utiliser.

C Limportance d'avoir de bonnes dents.

D. La facon dont différentes personnes se brossent les dents.

Source : Que sais-je ?

Bien qu’elles rassemblent de nombreuses données, I’enquéte PISA se
caractérise par la simplicité d’expression de ses résultats. Les scores réalisés par
chacun des éléves retenus dans 1’échantillon sont agrégés au niveau national pour
former un score moyen, comparable en valeur absolue aux scores moyens dans les
autres pays participants. Trois scores PISA par pays sont rendus publics, un pour
chaque domaine éducatif évalué¢ (lecture et compréhension de 1’écrit,
mathématique, science). L’OCDE ne publie pas de moyenne des trois indicateurs.
Les observateurs se réferent principalement a [Dindicateur Lecture et
compréhension de [’écrit.

Le ministére de I’Education nationale, en réponse aux rapporteurs,
considére que la méthode et les résultats des enquétes PISA sont pertinents et a
prendre en compte. La réserve qu’il émet concerne les conclusions tirées de ces
enquétes par certains observateurs, notamment les préconisations d’importation
« clés en main » de modeles étrangers. Le ministére indique qu’« on peut toujours
émettre des réserves sur tel ou tel aspect méthodologique d’une enquéte mais,
globalement, les enquétes PISA sont de grande qualité méme si elles sont toujours
perfectibles sur certains points sur lesquels la France travaille en s ’impliquant le
plus possible dans les travaux de I’"OCDE pour faire entendre la voix de ses
experts et améliorer la qualité des évaluations. Au-dela des résultats, il est, bien
sir, toujours possible d’émettre des réserves sur l'interprétation parfois simpliste
qui peut étre faite des résultats, notamment de leur mise en relation avec les
caractéristiques des systemes éducatifs ou économiques et les modeéles mis en
avant comme exemples de bonnes pratiques ».
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a. Les éléves francais obtiennent aux tests internationaux PISA un score moyen
quasiment égal a la moyenne des scores des pays participants a I’enquéte

Au regard des derniers tests PISA rendus publics (PISA 2009, les résultats
PISA 2012 n’étant pas connus), les scores moyens obtenus par les éléves francais
placent la France en 19° position parmi les 35 pays de I’OCDE participants.

SCORES PISA DE LA FRANCE ENTRE 2000 ET 2009

Sciences g0 | SCORE EN LECTURE ET COMPREHENSION
—— moyenne de MOCDE

1

3 505

¥ 500 = i
5

6|

7

5
. 4p0

= 2000 2006

2008 2008

i

ato | SCORE EN MATHEMATIQUES
mioyenna da 'OCDE

511
17 500 Lh =
ia
124
400
2008 2008

R

]
73:
5

20
]
BB m=ie 24
i= Grece 3 apo | SCORE EN SCIENCES
- Siowene = | —— moyenne de POCDE
I= Espegne Exd
e Republigue ichague 25
L Sousoue = - -
= mrem £ e L
= Luembourg ]
B3 Turgue B3
(== 33
Hel Medque S a00 :
= ausrche B a0 snre

Source : OCDE - PISA

Les ¢€leves frangais obtiennent des scores de niveau moyen, peu différents
de leurs homologues britanniques ou allemands. Les scores frangais sont
considérés comme globalement stables par I’OCDE, hormis en mathématiques ou
un mouvement de baisse a été observé en 2006 par rapport a 2003, mais ne s’est
pas poursuivi. Dans ce domaine, le score obtenu par les éléves de 1’échantillon
francais — de 511 points en 2003 —, se situait au-dessus de la moyenne de ’'OCDE
(500 points). Il s’est établi en 2009 a 497 points, soit un niveau proche de la
moyenne des pays de ’OCDE (499 points) .

Comme [’illustre le tableau ci-aprés, la France partage sa position médiane
en lecture et en compréhension de I’écrit au sein des pays de I’OCDE avec une
quinzaine d’autres pays dont les scores varient entre 488 et 503 points.

(1) Ces résultats peuvent étre consultés en détail dans le document Résultats du PISA 2009 : Synthese, page 9,
téléchargeable sur le site de I'OCDE.
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LISTE DES PAYS DONT LE SCORE EN LECTURE ET COMPREHENSION DE L’ECRIT
SE SITUE AUTOUR DE LA MOYENNE DES PAYS DE L’OCDE

508 : Pays Bas

506 : Belgique

503 : Norvége

500 : Etats-Unis

497 : Allemagne, Suéde
496 : France

495 : Danemark

494 : Royaume Uni

493 : OCDE
489 : Portugal
486 : Italie
483 : Gréce

481 : Espagne

b. Les éleves francais les plus faibles obtiennent des résultats plus mauvais en
moyenne que les éleves les plus faibles des autres pays de ’OCDE

Les indicateurs de répartition des scores PISA montrent que les éleves
les plus faibles connaissent en France des difficultés scolaires plus élevées que
dans les pays ayant des performances comparables, y compris des pays dont les
résultats moyens sont plus faibles qu’en France.

Le graphique ci-dessous illustre pour les pays de I’OCDE les écarts de
scores PISA entre éléves classés par centile en fonction de leurs résultats. Dans ce
méme graphique, les pays sont classés entre eux en fonction du score du groupe
d’éleves occupant une médiane au sein de la distribution —au 50° percentile, a
stricte égalité entre les deux extrémités de la distribution des scores.
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ECHELLE DES SCORES DANS LES PAYS PARTICIPANTS A PISA
OBTENANT LES SCORES MEDIANS LES PLUS ELEVES

Ecart de score entre :
le 25° le 50° le 75° le 90°
et le 107 et le 25° et le 50° et le 757
10° 25¢ 50 758 90° Centiles
Shanghai (Chine) 58 51
Corée H b 54
Finlande : 62 H
Hong-Kong (Chine) 59 |
Singapour 73 |
Japan 711 |
Canada i
Nouvelle-Zélande 76 N
Australic [
Belgique 6 |
Pays-Bas 68 |
Liechtenstein 65
slande 68 68 60 K
Norvége i 50 61 61
Suisse 6 69 62
Allemagne H 66 73
France | 3 H 76
Pologne |
Estonie |
Irlande N
Sudde i i
Taipei chinois |
Etats-Unis |
Hongrie N
Danemark [
Moyenne de 'OCDE 61
Royaume-Uni I 64
Portugal 58
Italie
Macao (Cl ) 51
~Slovénie H |
Letionie |
Espagne [
Gréce L
Israél 71

Source : PISA 2009 : Surmonter le milieu social. L’égalité des chances et 1'équité du rendement de
D'apprentissage, volume II, p. 27, OCDE, 2011

Un premier enseignement de ce graphique est que la modalité de
classement des pays qui le caractérisent— s’appuyant sur le score PISA obtenu par
les éléves se situant au 50° percentile — donne & la France une place plus
avantageuse que celle issue du classement des scores moyens (cf. le a. ci-dessus).
Le rang de classement au titre du score PISA des « éleéves médians » place la
France au-dessus de la moyenne des pays de I’OCDE. On peut sans doute en
conclure que le score moyen frangais est « lesté » vers le bas par les scores des
¢leves dont les résultats sont inférieurs a ceux des « éléves médians » se situant au
50° percentile. Il s’agit d’un premier indice de 1’existence d’un volant d’éléves
frangais dont les scores sont trés faibles.

En second lieu, 1’éventail des scores obtenus par les éléves frangais est
nettement plus large que dans la plupart des pays recensés par ce graphique. Mis a
part Israél dont la position semble atypique, la différence des scores PISA entre
éleves des 25° et 10° percentiles est élevée en France comme dans aucun autre
pays (77 points de différence). Le méme constat est valable pour les écarts des
scores PISA entre éléves des 50° et 25 © percentiles, ainsi qu’entre éléves des 75°
et 50° percentiles : ces écarts sont en France nettement supérieurs a la moyenne de
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’OCDE, et sont souvent les plus importants de tous les pays classés . Enfin, on
note des écarts de score PISA entre éléves des 90°¢ et 75 percentiles plus élevés

qu’en France dans peu de pays ©.

Au total, on constate que :

— le score PISA des éléves frangais du 10° percentile est nettement plus
faible que celui de tous les pays recensés dans le tableau (hormis Israél), y
compris les pays moins bien classés que la France. Ce constat confirme 1’existence
en France d’une frange d’¢leves dont les résultats sont trés faibles, c’est-a-dire
dont les perspectives scolaires, de formation et professionnelles sont sombres ;

—le score des éléves frangais du 90° percentile est relativement élevé,
plus élevé que celui des éléves du 90° percentile de six pays mieux classés que la
France dans ce graphique ).

Le systéme scolaire frangais semble ainsi caractérisé a la fois par une

capacité certaine a valoriser les bons éléves et par une incapacité inquiétante a
proposer une chance de progres aux éléves les plus faibles.

¢. Les performances des éleves francais les plus faibles ont tendance a fléchir

Depuis 2003, ’OCDE rassemble les éleves dans plusieurs groupes de
niveau en fonction de leurs scores PISA et compare les effectifs de chaque groupe
dans les pays participant a ’enquéte. Ces groupes de niveau sont réalisés dans les
trois domaines d’enquéte — lecture et compréhension de 1I’écrit, mathématiques,
sciences — et correspondent a des savoir-faire ou des compétences scolaires
définis, par exemple pour la lecture et la compréhension de I’écrit, comme
I’indique I’encadré suivant.

(1) Toujours mis a part Israél :
— I’écart des scores PISA entre éleves des 50° et 25° percentiles est plus élevé qu’en France uniquement en
Belgique ;
— ’écart des scores PISA entre éleves des 75¢ et 50° percentiles est plus élevé qu’en France dans aucun pays
recensé par le tableau.
(2) Dans [’ordre du classement du graphique : la Nouvelle-Zélande, I'Australie, la Suéde, les Etats-Unis, le
Royaume-Uni et Israél.

(3) Dans I'ordre du classement du graphique : les Pays-Bas, le Liechtenstein, I'Islande, la Norvége, la Suisse
et I’Allemagne.
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DEFINITION DES GROUPES DE NIVEAU DANS LE DOMAINE DE LA LECTURE
ET DE LA COMPREHENSION DE L’ECRIT

Definition des niveaux de compétence de PISA 2009

Niveau de compétence 6 : plus de 698 points

Etre capable de comprendre de fagon fine et détaillée un ou plusieurs documents, d émettre
des hypothéses d’analyse ou de juger d'un regard critique un texte complexe portant sur un
theme peu familier.

Niveau de compétence 5 : de 625 & 697 points

Etre capable d'évaluer I'information et d'élaborer des hypothéses, en faisant appel a des
connaissances spécialisées, en développant des concepts contraires aux attentes.

Niveau de compétence 4 : de 552 a 624 points

Etre capable de réussir des taches de lecture complexes comme retrouver des informations
enchevétrées, interpréter le sens & partir de nuances de la langue et évaluer de maniére
critigue un texte.

Niveau de compétence 3 : de 480 a 551 points

Etre capable de réussir des taches de lecture de complexité modérée, telles que repérer plusieurs
éléments d'information et les relier avec des connaissances familigres et quotidiennes.
Niveau de compétence 2 : de 407 a 479 points

Etre capable d'effectuer des tiches de base en lecture telles que retrouver des informations
linéaires et en dégager le sens en se référant a des connaissances extratextuelles.

Niveau de compétence 1a : de 335 a 406 points

Etre capahle de reconnaftre les themes principaux et 'objectif d'un texte portant surun sujet
familier

Niveau de compétence 1b : de 262 a 334 points

Etre capable de repérer un élément d'information explicitement formulé dans un texte court
et facile portant sur un sujet familier et de faire des connexions simples

Source : note d’information 10.24 de la direction de I'évaluation, de la prospective
et de la performance (DEPP) du ministére de |'Education nationale.

L’analyse des résultats des enquétes PISA selon les groupes de niveau fait
apparaitre que les proportions d’éléves ayant des compétences particuliéres sont
trés différents selon les pays. Ainsi, comme le montre le graphique suivant
s’agissant de la compréhension de 1’écrit (pour I’enquéte PISA 2009), la
proportion des éléves que leur score PISA situe dans les groupes de niveau 2 ou
inférieurs peut varier entre environ 5 % et plus de 80 %. Les proportions des
¢éleves se situant dans un groupe de niveau 3 ou supérieur varient d’environ 5 % a
plus de 90 %.

= Figure I.2.2 =
Pourcentage d'éléves sous le niveau 2 ou a partir du niveau 3
sur I'échelle de compréhension de I'écrit

== Sous le niveau 2 ——@ A partir du niveau 3
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Source : PISA 2009 : Surmonter le milieu social. L’égalité des chances et 1’équité du
rendement de I’apprentissage, volume II, p. 41, OCDE, 2011



— 140 —

Ce graphique montre que la France compte parmi ses éléves de 15 ans une
proportion d’éleves faibles (situés dans les groupes de niveaux 2 et inférieurs)
supérieure a la moyenne constatée dans les pays de ’OCDE.

En tendance, le ministére de 1’Education nationale souligne — considérant
le tableau suivant transmis en réponse aux questions des rapporteurs — une baisse
de 15 points du score moyen obtenu par les éléves gargons frangais, observée entre
2000 et 2009 pour la lecture et la compréhension de 1’écrit.

TABLEAU 2 - Evolution des résultats des filles et des gargons par niveaux de compétences

Soore Pourcentage d'éléves par niveaux
2 inférieur a 1 1 2 3 4 5
oons | _France | 490 6 13,9 22,9| 29,8] 21 6,4
2000 o OCDE 485 8 142(233[27,9]194] 7.2
fles | France 519 2,3 8,2 |21,1|31,4] 26,5] 10,5
OCDE 517 3,7 9,3 | 20 |29,6]254] 11,9
inférieurab] 1b | 1 | 2 | 3 | 4 | 5 [ 6
oons |_France | 475 34 8,1 14,1| 23,3] 25,4 18,6] 6,3 | 0,7
2009 gare OCDE 474 18 6,6 | 16,6] 26 | 27 | 16,8] 4,8 | 05
les | France | 515 1,3 3,396 19 [28,9]259]10,6] 1,5
OCDE 513 05 2,6] 9.5 [21,930,9[24.7] 8,8 [ 1,2

Lecture : en 2009, 8,1 % des garcons frangais de 15 ans se situaient au niveau 1 b.
Source : MEN - DEPP / OCDE

Selon les deux enquétes 2000 et 2009 prises en compte dans ce tableau,
I’effectif des garcons se situant a des niveaux inférieurs au niveau 1 —soit des
niveaux tres faibles de compétences scolaires — a doublé, passant de 6 % a 11,5 %
de l’effectif. Cette proportion est ainsi désormais supérieure a la moyenne
constatée dans les pays de ’'OCDE (8,4 % en 2009). Sur la méme période, la
proportion des filles frangaises situées a des niveaux inférieurs au niveau 1 a elle
aussi dépassé la proportion constatée pour les pays de I’OCDE (en 2009, ces
proportions s’élevent a 4,6 % en France et 3,1 % dans I’OCDE).

Sur la méme période 2000-2009, la proportion d’éléves frangais se situant
aux niveaux les plus élevés (niveaux 6 et 5 — permettant selon I’OCDE de
poursuivre des études supérieures et d’intervenir dans la recherche et I’innovation)
a augmenté et est devenue supérieure a celle de la moyenne des pays de ’OCDE
(9,5 % des éleves frangais et 7,6 % en moyenne dans I’OCDE). Cette proportion
demeure toutefois nettement inférieure aux taux observés en Finlande (21 %), en
Nouvelle-Zélande (18 %), au Japon, au Canada ou en Australie (15 %).

Ces éléments relatifs au poids en France des groupes d’éleves les plus
faibles et les plus forts confirment que les scores moyens frangais masquent une
grande hétérogénéité des performances des éléves, nettement plus accentuée que
dans la plupart des pays de I’OCDE. On constate ainsi 1’existence en France — plus
qu’ailleurs — de nombreux éléves en trés grande difficulté scolaire, de telle facon
que leur situation les handicapera pour la poursuite de leur formation initiale, leur
insertion sur le marché du travail et I’évolution de leur carriére professionnelle.



— 141 —

d. En France, le lien entre les performances scolaires et I’environnement social,
économique et culturel des éleves est particulierement important pour ceux
d’entre eux obtenant des scores faibles

Afin d’apprécier I’environnement familial des €léves, ’OCDE a établi un
indicateur composite dénommé I’indice PISA de statut économique, social et culturel
(SESC). L’indice SESC est la synthése de plusieurs variables, recueillies aupres des
éleves participant a I’enquéte, caractérisant : plus haut niveau d’étude atteint par les
parents (", statut socioprofessionnel le plus élevé des parents ¥, quantité de biens
culturels — par exemple les livres — possédés dans la famille @ ... Apres traitement
de ces variables, est attribuée a chaque éléve une valeur de I’indice SESC, qui varie
entre les bornes - 4 et + 4.

Dans chaque pays, I’OCDE définit un groupe d’« éléves favorisés » du
point de vue de I’indice SESC; ce sont ceux qui appartiennent au quartile
supérieur de la répartition SESC de leur pays. De la méme facon, les « éléves
défavorisés » appartiennent au quartile inférieur au regard de 1’indice SESC. Dans
chaque pays, ’OCDE définit également — via la constitution de quartiles —, des
groupes d’éléves « peu performants » et « performants », sur la base des scores
PISA obtenus par eux.

L’OCDE ¢établit pour chaque pays le degré de corrélation entre les scores
PISA des €leves et leur environnement socio-culturel, mesuré par 1’indice SESC.
Il s’agit de déterminer quelles sont les caractéristiques des systemes éducatifs pour
lesquels cette corrélation est faible, c’est-a-dire dans lesquels la mobilité sociale
semble la plus forte.

Plusieurs €éléments issus de ces études donnent a penser qu’en France les
différences de performances entre les éléves aux tests PISA sont davantage liées a
leur statut socio-culturel que dans les autres pays de I’OCDE, et ce plus
particulierement s’agissant des €léves qui obtiennent les scores de compétences les
plus faibles.

En premier lieu, I’OCDE calcule dans chaque pays la variation moyenne
de score PISA lorsque 1’on progresse d’une unité sur 1’échelle de 1’indice SESC.
Le graphique suivant retrace la valeur de ce « gradient socio-économique » dans
les pays de I’OCDE.

(1) Indice de niveau de formation le plus élevé des parents — PARED.
(2) Indice de statut professionnel plus élevé — HISEI
(3) Indice de patrimoine familial - HOMEPOS.

(4) Pour connaitre précisément les modalités de constitution de ces indices, voir ’annexe A (Cadre technique),
du document Pisa 2009 : Surmonter le milieu social. L’égalité¢ des chances et 1’équité du rendement de
I’apprentissage. Volume II, OCDE 2011.
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GRADIENT SOCIO-ECONOMIQUE PISA POUR L’ENSEMBLE DES PAYS DE L’OCDE

. France
Ecart de score associé & la progression d'une unité de l'indice PISA de statut économique, social et culture!
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Lecture : lorsque I’indice SESC des ¢€léves de 1’échantillon frangais varie de un point (par exemple de +2 a +3), leur score
PISA augmente en moyenne de 51 points.

La pente du gradient socio-économique est positive dans tous les pays de
I’OCDE et s’établit en moyenne a 38 points de score PISA par augmentation
d’une unité de I’indice SESC. Le lien entre performances scolaires et
environnement socio-culturel est donc vérifié dans chaque pays. Pour la France, la
valeur du gradient socio-économique s’éleve a 51 points de score PISA par
augmentation d’une unité de SESC en France, soit une valeur parmi les plus
élevées, nettement au-dessus de la moyenne constatée au sein de ’OCDE.

La portée de ce résultat en France doit étre précisée, en posant la question
de la constance de ce lien pour chacun des niveaux de performances scolaires. Le
graphique suivant précise, pour un certain nombre de pays de I’OCDE, quelles
sont les valeurs des indices SESC constatées pour les éleves performants (se
situant au niveau 4 pour les résultats PISA) et pour les éleves les plus performants
(situés aux niveaux 5 et 6).

Graphique 1.21. Différence de milieu socio-économique entre les éléves les plus performants et les éléves
performants dans PISA 2006

Ce graphigue montre la valeur de l'indice FISA de statut économigque, social et culturel pour les éléves performants (qui se situent au niveau 4 des
échelles PISA) et les éléves les plus performants (qui se situent au niveau 5 ou 6).
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Source : DCDE (2009), Regards sur I'dducation 2009, tableau A4.3, voir : http:{/dx.doi.org/10.1787/6821 28208681,
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Il faut noter en premier lieu que, dans tous les pays recensés, 1’indice
SESC moyen des éleves performants est plus élevé que celui associé aux éleves
les plus performants. [.’environnement socio-culturel aurait moins d’impact au
sommet de D’échelle des résultats scolaires, c’est-a-dire a des niveaux de
compétences ou les capacités cognitives s’expriment et se manifestent en tout état
de cause ou malgré tout.

Dans ce graphique, la position de la France — proche de la moyenne de
I’OCDE — n’est pas remarquable. S’il faut relativiser la portée de ce graphique,
qui peut étre interprété comme une simple comparaison des niveaux socio-
culturels des familles des meilleurs éléves dans les pays de ’OCDE, les résultats
pour la France contrastent avec ceux constatés précédemment, pour lesquels sa
position était atypique, s’agissant notamment de la forte dispersion des résultats
aux tests PISA et de la forte intensité du lien global entre performances scolaires
et environnement socio-culturel.

On peut précisément déduire de ce contraste que, si ce lien global est
intense en France, ¢’est parce qu’il est trés fortement marqué — plus que dans la
plupart des pays de ’OCDE — pour les éléves les plus faibles. Au demeurant, ce
constat est confirmé par les calculs de 'OCDE. Le gradient socio-économique
francgais n’est pas linéaire. Ce gradient est dans notre pays accentué bien plus pour
les éleves les plus faibles, qui se trouvent donc étre en moyenne, plus souvent que
dans les autres pays de I’OCDE, des éléves moins favorisés par leur
environnement socio-culturel.

D’autres études de ’OCDE montrent que 30 % des éleéves francgais de
milieux sociaux défavorisés obtiennent des résultats PISA meilleurs qu’attendus
au regard de cet environnement socio-culturel. Cette proportion, qui correspond a
la moyenne observée dans les pays de I’OCDE, est supérieure a celle observée au
Danemark, en Allemagne ou au Royaume Uni, pays pour lesquels elle s’établit de
22%a24% .

Au total, le résultat le plus significatif — inquiétant — issu des enquétes
PISA est le suivant : notre systéme scolaire ne parvient pas, bien au contraire, a
tirer vers le haut les éléves moyens ou faibles des classes populaires, nombre
d’entre eux se retrouvant handicapés — a la fin de la scolarité obligatoire — par des
niveaux de compétences si faibles qu’ils rendent problématique le succes de tout
effort ultérieur de formation, d’accompagnement ou de seconde chance.

A Tinverse, notre systtme scolaire ne « produit » pas moins de bonnes
performances qu’ailleurs, y compris en valorisant les capacités d’¢leves disposant
au départ de peu de «ressources socio-culturelles ». Il n’est cependant pas
envisageable de se satisfaire d’un systéme scolaire qui ne saurait s’occuper que
des « bons » éleves.

(1) Pisa 2009 : Surmonter le milieu social. L’égalité des chances et 1’équité du rendement de I’apprentissage.
Volume II, p. 65, OCDE 2011.
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E. AU FINAL, L’ACCES AU BAC ET AUX ETUDES SUPERIEURES DEMEURE
SOCIALEMENT TRES DIFFERENCIE

1. Malgré la forte augmentation du nombre de bacheliers, les inégalités
d’accés au baccalauréat persistent

Le tableau suivant présente, pour les éleves du panel de ceux entrés en
sixieme enl1995 étudié par le ministére de I’Education nationale, leur trajectoire

scolaire globale au regard de leur origine sociale.

[1] Trajectoire scolaire et diplomes obtenus par les éleves du panel 1995 selon I'origine sociale (%)

(France métropolitaine, Public + Privé)
Enzei- Cadre Pr Agri-| Artisan, | Employé| Ouwvrier| Ouvrier
gnant| supé-| in culteur | commer- q non
rigur cant qualifié

N'ont pas atteint la 3° (1) 07 1.4 ER| 4.2 13 4.6 127

Trajectoire dans I'enseignement secondaire
en professianrel (21 C 2 06 12 29 31 3z 4.0 1.3 L0 ?.9

ot - aRent:

nan orientés &n professionnel 2 0.z 01 02 0.2 Al a7 0.6 13 a7 0.8

Ont atteint la 3° 99,6 89,3 98,6 96.9 45,8 961 95,4 94,4 87.3 96.4

doni - sartie en fin de 5 0o na 1.2 1.1 26 36 Sl 53 a4 29

al 6.0 Al Falli} 133 0.2 a7 43.0 516 48,1 as

BB.S ara [i1:1] 54,2 54,7 48,1 40,7 280 N6 54.1

28 22 3.1 23 3.2 47 37 k) 23 35

2 cycle 6T en 1.8 22 47 6.0 51 Fil 4.8 548 3.9 44
Dipléme le plus élevé obtenu en fin d*études secondaires

Aucun 1.2 7 57 65 122 148 153 46 104 128

Brevet des colléges ik 58 6.2 4.8 1Al a0 al 83 10.0 75

CAP ou BEP 32 41 n7 16,0 15,4 178 226 48 2.4 16,0

Bac pro, BT, BP, BMA (3] 4.3 40 108 19,2 1.7 126 148 141 10.6 1.5

Bac genéral .y 8,2 444 s 4 26,0 201 130 9.2 nz

dont bai § 402 287 29 17 134 a5 87 4iF 37 16.6

Bat technologique 14.9 152 2.2 2248 2 19.8 19.0 147 8.4 185

Ont eu le hacealauréat 906 868 761 683 625 511 522 402 262 622

Illplnmn dans I' ‘enseignement supariaur

Ot accédd & I'enseignament supdriawr BE.E 430 E7.0 57.2 54,6 473 42.0 233 7.3 536

Ont obtenu un diplime du suurlcur 76,4 5.1 56,9 51,6 42,7 35,3 1 198 12,2 437

i a0 A1) 14,7 34 Al 34 37 16,1

121 compris apprentissaga.
i l!I'IJIA brervet das métiers d'art

[2] Dlplnme le plus élevé obtenu par les éléves entrés en sixieme en 1995
(Franca métropolitaing, Public + Privé)

Source : Panel 1995, ministére de | "Education nationale

Ce tableau retrace in fine le cumul des différences des parcours scolaires
aux niveaux secondaire et supérieur, en considérant les origines sociales des
éléves. Plusieurs enseignements peuvent en Etre tirés, dont certains ont été

documentés supra :

—la premiére grande «césure sociale » des parcours scolaires est
Iorientation a Iissue de la classe de troisiéme . Les enfants d’ouvriers qualifiés
et non qualifiés et les enfants de personnes inactives sont beaucoup plus nombreux
qu’en moyenne 4 intégrer la voie professionnelle. A I’inverse, une proportion trés

(1) 3,6 % des enfants du panel n’ont pas atteint la troisieme. L’écart supérieur a la moyenne est significatif

pour les enfants d’ouvriers non qualifiés (5,6 %), mais surtout pour les enfants d’inactifs (12,7 %).
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faible des enfants d’enseignants et de cadres supérieurs n’intégrent pas une classe
de seconde générale ou technologique ;

— les différences sociales sont trés marquées ensuite s’agissant des sorties
de I’enseignement secondaire sans diplome ou avec uniquement le brevet des
colleges. Cette situation concerne la moitié des enfants d’inactifs et plus d’un tiers
des enfants d’ouvriers non qualifiés, pour une moyenne d’environ 20 % toutes
catégories sociales confondues ;

—le taux d’accés au bac demeure trés différencié socialement,
s’échelonnant de plus de 90 % pour les enfants d’enseignants a 40,2 % et 26,2 %
respectivement pour les enfants d’ouvriers non qualifiés et de personnes inactives.
Ces taux globaux masquent par ailleurs des différences sociales marquées
concernant la filiere suivie pour obtenir le bac. En relevant seulement deux
exemples, on constate que 40 % environ des enfants d’enseignants et de cadres
supérieurs obtiennent un bac S, alors que cette proportion s’éléve en moyenne a
16,6 % pour I’ensemble du panel. Un tiers des enfants d’ouvriers non qualifiés qui
obtiennent le bac ont suivi une filiere générale, cette proportion s’élevant a
nettement plus de 50 % en moyenne pour I’ensemble du panel ;

—D’enseignement supérieur accentue encore la différenciation sociale
d’acces aux diplomes : 84 % des enfants d’enseignants ayant obtenu le bac
accedent a un diplome de I’enseignement supérieur, cette proportion étant

inférieure a 50 % pour les bacheliers dont les parents sont ouvriers non qualifiés
ou inactifs.

2. Les classes préparatoires aux grandes écoles, point culminant de la
différenciation sociale des parcours scolaires

Plus de 80000 étudiants dtaient en classes préparatoires aux grandes
écoles (CPGE) a la rentrée 2011-2012. Sélectionnés sur dossier, ces éléves se
distinguent par leurs performances scolaires : pres des trois quarts des nouveaux
bacheliers présents en CPGE ont réussi leur baccalauréat avec au moins une
mention assez bien. Le destin professionnel des éléves des CPGE est tout aussi
spécifique. Un grand nombre des anciens éléves des CPGE occupent des postes de
travail pour lesquels les responsabilités, les rémunérations et les perspectives de
carriére se situent a un niveau treés supérieur a la moyenne.

Le tableau suivant, s’appuyant sur le panel établi par le ministére de
1’Education nationale d’éléves entrés en sixiéme en 1995, indique que les CPGE
constituent le point d’arrivée du processus frangais de différenciation sociale des
parcours scolaires.
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La référence a la classe de sixiéme permet de fixer la réalité de la
dispersion sociale de la société francaise en 1995, puisque tous les éleves des
écoles primaires accédent a cette classe. Le point d’arrivée dans les CPGE est
frappant par la radicalité de la distorsion sociale de leur composition par rapport a
la référence de la classe de sixieme. Dans les CPGE, La proportion d’enfants
d’ouvriers est divisée par plus de 5 par rapport a la sixiéme. A D'inverse, les
proportions d’enfants d’enseignants et de professions libérales et cadres supérieurs
sont multipliées d’un facteur 3 a 4 entre la sixieme et les CPGE. Ils sont d’ailleurs
majoritaires dans ces classes, alors qu’ils ne représentaient que 15 % des effectifs
en sixieme.

La sélection des €leves des CPGE approfondit le processus de « sélection
sociale » interne au lycée, dans lequel la voie d’excellence est la série S. Beaucoup
des ¢éleves des CPGE sont des bacheliers des séries S, parce que la majorité des
effectifs des CPGE préparent les écoles d’ingénieurs et parce qu’une proportion
non négligeable des effectifs des CPGE littéraires et économiques est recrutée
parmi les bacheliers de la série S. La distorsion sociale des effectifs des CPGE est
nettement plus forte que celle de la série S, ce qui laisse penser que se déroule au
moment de I’orientation en terminale un processus analogue a celui décrit supra a
la fin de la troisiéme, mélant a la fois sélection via les résultats scolaires et auto-
censure.
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ANNEXE N° 2 :
LES DISPOSITIFS PUBLICS CONCOURANT
A LA MOBILITE SOCIALE DES JEUNES

Le présent tableau retrace les dispositifs identifiés comme concourant a la mobilité sociale
des jeunes et financés sur le budget de 1'Etat.
Les indicateurs disponibles sont ceux figurant dans les projets annuels de performance des
missions correspondantes (PAP), annexés au projet de loi de finances pour 2013.
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, DEUXIEME PARTIE : ,
MOBILITE SOCIALE ET FORMATION INITIALE : REFORMER
L’ORIENTATION ET ADAPTER L’OFFRE DE FORMATION

I. AMELIORER L’ACCOMPAGNEMENT DES ELEVES DANS LEUR
ORIENTATION

Dans D’annexel au présent rapport, les rapporteurs ¢évoquent la
différenciation sociale des veeux d’orientation a la fin du collége. A résultats
scolaires comparables — et a fortiori quand ces résultats scolaires sont moyens —
les enfants des classes sociales défavorisées, et leur famille, souhaitent dans des
proportions notablement plus importantes s’orienter dans une voie professionnelle.
On constate au demeurant un accroissement de la proportion des fils et filles
d’ouvriers non qualifiés et inactifs dans la voie scolaire professionnelle.

Cette « spécialisation sociale » de la voie professionnelle montre que le
travail réfléchi de détermination par 1’éléve de ses veeux d’orientation pése moins,
dans un nombre de cas non négligeables, que certains préjugés ou réflexes
culturels & I’ceuvre dans les familles et, sans doute, dans une partie du monde
éducatif. Le rapport des prestataires KPMG et Euréval indique que les professeurs
principaux d’un des sites étudiés considérent, s’agissant des problématiques
générales relatives a 1’orientation, qu’« un effort plus particulier doit étre engagé
aupres des éléves issues des familles plus défavorisées. Il est parfois nécessaire de
convaincre les familles que leur enfant est en capacité de poursuivre des études. »

La réflexion des rapporteurs ne consiste pas a trouver les moyens
d’envoyer plus de filles et fils des catégories sociales défavorisées en seconde
générale. L’étude du Céreq portant sur le panel de jeunes sortis du systéme
éducatif en 2007 montre que le taux de chomage des jeunes en 2010 dont le plus
haut diplome est un bac général est nettement supérieur a celui des jeunes sortis de
leur scolarité avec un bac professionnel ou technologique — 19 % contre 15 %. Il
s’agit en revanche de donner a chaque éléve, ainsi qu’a sa famille, un « bagage »
de qualité — contenant notamment ce type d’informations statistiques — pour
construire des veeux pensés, personnels et motivés, s’appuyant sur 1’ébauche d’un
projet professionnel et de vie.
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A. L’ORIENTATION A LA FIN DU COLLEGE DOIT S’APPUYER DE FACON
CROISSANTE SUR UNE ANTICIPATION PEDAGOGIQUE DE CETTE
ETAPE FONDAMENTALE

1. La procédure d’orientation et d’affectation des éléves a I'issue de la
troisieme

a. Le fonctionnement d’Affelnet, basé sur 1’équité et la transparence,
n’évite pas tout risque d’orientation subie pour des éleves fragiles

Affelnet " est une application informatique qui permet de générer
automatiquement 1’affectation des éléves, aprés la classe de 3°™. L’affectation
d’un éléve comprend 1’établissement scolaire public ¥ dans lequel il sera inscrit et
la formation précise qu’il y suivra. Pour effectuer ces affectations, Affelnet est
renseigné au préalable par deux éléments :

—les veeux d’affectation émis par chacun des éléves et sa famille. Ces
veeux, remis aux instances de direction du collége via un dossier d’affectation,
font 1’objet d’une saisie informatique dans Affelnet « par les services de la
scolarité de chaque établissement », comme 1’indique le ministére de I’Education
nationale dans ses réponses adressées aux rapporteurs (autrement dit, Affelnet
« n’est pas directement accessible aux éléves ou a leur famille »). Les veeux émis
identifient la filiére et 1’établissement souhaités. Ces veeux doivent étre cohérents
avec la décision préalable d’orientation, qui « est prise par le chef d ‘établissement
d’origine de [’éléve et concerne les voies d’orientation définies par décret (apreés
la 3°™ : 1°¢ année de CAP, 2" professionnelle, 2" générale et technologique) ».
Plus précisément, un éleve orienté vers une seconde professionnelle ne pourra pas
émettre de veeux portant sur une classe de seconde générale et technologique © ;

—un baréme basé, selon le ministére de I’Education nationale, sur
« plusieurs éléments paramétrables académiquement : les avis des équipes
pédagogiques, des critéres géographiques, des notes et/ou des compétences, des
critéres sociaux (bourses par ex.). Le poids de ces différents éléments est fixé dans
le cadre d’une politique nationale déclinée localement par le recteur en fonction
du type de formation demandée et de la scolarité d’origine de I’éléve ». Dans un
cadre académique, le chef d’établissement est en mesure d’attribuer un certain
nombre de points a chaque voeu émis, mesurant la motivation de 1’éléve. Les notes
de I’éleve en 3°™ sont également prises en compte, également sous forme de
points. Pour chaque veeu émis, 1’éléve se voit ainsi attribué un certain nombre de
points sur la base de ces critéres. Le ministere indique que « les critéres pris en
compte dans ['affectation sont communiqués a l’ensemble des parties concernées
afin de contribuer a la pédagogie et a la connaissance des procédures
indispensables pour aider les éleves a construire leurs choix. »

(1) Acronyme de « Affectation des éléves par le net ».
(2) Les affectations dans les lycées privés ne sont pas gérées par Affelnet.

(3) Alors que l'inverse est possible : des veeux portant sur des filieres professionnelles peuvent étre émis par
les éléves orientés vers une seconde générale et technologique.
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Affelnet affecte ensuite les éléves selon « un algorithme [qui] a pour
objectif de favoriser 'affectation sur le 1° veu demandé par l'éléve tout en
optimisant ['utilisation des capacités d’accueil dans les formations ». A une
formation sont en premier lieu affectés les éléves dont il s’agit du premier choix,
dans I’ordre du nombre de points associé pour chacun d’entre eux a ce choix.

Cette procédure est marquée par sa clarté et son équité de principe,
d’autant plus que les notes prises en compte dans le baréme font 1’objet d’une
harmonisation académique au regard des écarts a la moyenne constatés.

On note toutefois que le dispositif peut poser les difficultés suivantes :

1.— La décision préalable d’orientation du chef d’établissement apparait
comme le moment fondamental ou se joue 1’essentiel de la suite de la scolarité de
I’éleve, peut-étre de facon plus décisive encore que la procédure Affelnet — qui
consiste a déterminer I’établissement dans lequel cette décision d’orientation va
étre mise en ceuvre. La décision d’orientation du chef d’établissement se fait au
terme d’un échange qui associe également la famille — dont 1’éléve — et le conseil
de classe.

Quand une famille conteste la proposition d’orientation émise par le
conseil de classe, il lui est parfois possible de s’adresser directement au chef
d’établissement, qui in fine prend la décision —en considérant également la
compatibilit¢ de ses choix a 1’échelle de 1’établissement avec la carte des
formations présentée par sa hiérarchie académique. Des familles impliquées, ayant
saisi le role tenu par chacun, peuvent le cas échéant obtenir en fin de processus
une décision que I’équipe éducative n’avait pas envisagé de prendre. Il est
probable que ces familles « combatives » appartiennent plus souvent aux classes
sociales les plus favorisées et qu’elles souhaitent 1’orientation de leurs enfants en
seconde générale.

Si ces hypotheéses étaient vérifiées, on pourrait en partie expliquer
pourquoi a résultats égaux et moyens, les enfants des classes sociales plus
favorisées sont plus souvent orientées vers la seconde générale et technologique.
Une orientation peu préparée et pertinente pour une seconde générale et
technologique peut au demeurant étre treés handicapante pour les éléves concernés.
Le taux de redoublement en seconde générale et technologique s’élevait a presque
10 % en 2011, en baisse par rapport aux années antérieures, mais toujours a un
niveau bien plus élevé qu’au collége et en premiere. Ce constat correspond sans
doute a un « forgcage » de ’orientation vers cette classe, en grande partie di aux
familles.

L’¢éleve en difficulté a I’issue d’une seconde générale et technologique
peut, via Affelnet, demander une nouvelle orientation dans la voie professionnelle.
Il ne bénéficiera pas dans ce cas des points supplémentaires attribués par les
principaux de collége aux éléves de 3™ au titre de la motivation dont il aurait fait
preuve. Il aura donc moins de chance qu’un an auparavant d’obtenir la formation
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souhaitée dans la voie professionnelle, avec le handicap supplémentaire d’avoir
été mis en difficulté dans un univers scolaire inadapté pendant un an.

2.—L’équité d’Affelnet repose sur la transparence des critéres pris en
compte pour associer a chaque veeu un nombre de points. Encore faut-il, bien
entendu, que ces informations soit accueillies et comprises dans chaque foyer.

3.— Le risque existe de se voir affecté¢ a une formation de second choix —
émise parce qu’il le faut mais nettement moins souhaitée que le premier choix —
pour les filiéres professionnelles, trés diverses et treés sélectives pour certaines
d’entre elles puisque le nombre d’éléves admis est limité. Ce risque est plus
important pour les éléves les plus faibles scolairement, le nombre de points
associés a leur premiér choix étant négativement impacté par leurs résultats
scolaires. S’il est difficile d’imaginer, pour ces formations professionnelles
sélectives, en revenir a une affectation par une commission examinant les dossiers
des éleves souhaitant s’y inscrire, Affelnet comporte le risque d’en écarter certains
éleves — de fagon « anonyme », sans explication et sans appel — qui ont longtemps
imagingé en étre et ont pu y placer beaucoup de leur motivation. Ce risque n’existe
pas pour I’¢léve formant un ensemble de veeux exclusivement pour des secondes
générales et technologiques .

Au total, I’orientation reléve largement d’un processus antérieur — marqué
par la décision d’orientation prise par le chef d’établissement — au « moment »
Affelnet. Equitable et transparente, 1’usage de cette application comporte
néanmoins des risques de mise en ceuvre non optimale et de déception pour des
éleves fragiles et faibles scolairement. Ces risques doivent étre un point
d’attention, car une orientation considérée comme subie reléve le risque d’échec
scolaire, de décrochage et donc d’achever une scolarité en 1’absence de
qualification ou de diplome.

b. Quelle est la satisfaction des éleves et de leur famille quant a la
procédure d’orientation et d’affectation a la fin du college ?

11 est difficile, 5 ans seulement aprés la création d’Affelnet, de mesurer la
satisfaction des éleves et de leur famille a 1’égard du processus d’orientation dans
son ensemble, dont I’achévement est marqué par I’affectation générée via cette
application.

Les rapporteurs ont demandé au prestataire désigné par 1’Assemblée
nationale de recueillir des éléments sur cette satisfaction. S’agissant de la
compréhension de la hiérarchisation des veeux par les éléves et leurs familles, les
prestataires constatent, au regard de I’échantillon des professionnels qu’ils ont
interrogés sur 4 sites, que « 25 % des professeurs principaux et 33 % des
principaux estiment qu’elle n’est “pas du tout” ou “plutét pas” comprise ». A la

(1) 1 est en revanche possible qu’un futur éléve de seconde générale et technologique soit affecté dans un lycée
qui n’était pas son premier choix, ce qui peut induire des difficultés en termes de vie scolaire, par exemple
en matiére de temps et de modalités de transport entre le domicile et [’établissement.
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question de savoir s’il y a des « orientations qui s’avérent ne pas correspondre
aux souhaits de I’éléve faute pour I’éléve d’avoir bien ordonné ses voeux », 70 %
des professeurs principaux interrogés ont répondu « parfois » et 5 % « souvent ».

S’agissant des éléves de seconde professionnelle qu’ils ont interrogés, les
prestataires concluent que « 25% des éleves estiment ne pas avoir intégré la
Jformation de leur choix », ce taux s’élevant a 33 % dans 2 sites sur 4. La question
posée porte toutefois sur la satisfaction de I’éléve quant a la formation qu’il
poursuit aprés la 3™, et moins sur le fonctionnement d’Affelnet. Ces résultats
permettent en tout état de cause de constater qu’une proportion minoritaire mais
non négligeable des éléves des lycées professionnels interrogés, comprise entre
15 % et 35 % selon les sites, considére ne pas suivre la formation qui constituait
leur premier choix.

Au total, ces résultats donnent le sentiment d’une approbation nettement
majoritaire a la fois du fonctionnement et des résultats du dispositif d’affectation
Affelnet. Le manque de discernement dans I’ordonnancement des vceeux semble
toutefois conduire ponctuellement mais réguliérement a des résultats peu
satisfaisants. Une frange d’éléves minoritaire mais néanmoins conséquente ne suit
pas la formation souhaitée en premier lieu.

2. La préparation de I'orientation a I'issue du collége fait concrétement
I'objet de pratiques trés inégales

a. Le Parcours de découverte des métiers et des formations (PDMF) au
college mis en place depuis 2008

La circulaire n° 2008-092 du 11 juillet 2008 du ministre de I’Education
nationale " a instauré dés la rentrée 2008 un parcours de découverte des métiers et
des formations (PDMF) dans les établissements volontaires, généralisé a compter
de la rentrée 2009. Mis en place pour I’ensemble de 1’enseignement secondaire
(cf. infra pour la partie concernant le lycée), il débute au collége a partir de la
classe de 5™,

La circulaire du 11 juillet 2008 précise que le PDMF correspond a
I’acquisition, au sein du socle commun, des compétences sociales et civiques, et
de celles relatives a I’autonomie et a ’initiative. En conséquence, le PDMF peut et
doit s’inscrire dans I’ensemble des enseignements disciplinaires. Il se rattache
toutefois logiquement a certains éléments existants qui leur sont distincts, ou
périphériques : ’option facultative de découverte professionnelle en 3™, les
heures de vie de classe, les modalités de contact avec le monde de 1’entreprise et
du travail.

(1) Circulaire n°®2008-092 du 11 juillet 2008, orientation — parcours de découverte des métiers et des
Jormations, signée par M. Jean-Louis Nembrini, directeur général de ['enseignement scolaire, par
délégation du ministre de I’Education nationale.
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La circulaire du 11 juillet 2008 indique que les éléves « sont invités a
passer une journée dans un lycée, un lycée professionnel ou un CFA », durant la
classe de 4°™. En 3°™, le moment fort est « la séquence d’observation en milieu
professionnel » de 5 jours, rendue obligatoire par le décret n° 2005-1013 du
24 aott 2005 relatif aux dispositifs d'aide et de soutien pour la réussite des éléves
au college. La méme circulaire indique que cette séquence peut étre complétée par
«la participation a des salons, des forums et toute autre activité pédagogique
permettant d’informer sur les métiers et les formations pour faciliter la démarche
de choix qui s ’opeére a ce niveau. »

L’ensemble des activités effectuées par 1’éléve dans le cadre du PDMF
s’achéve par un entretien personnalisé d’orientation en 3™, dont le principe est
prévu depuis la rentrée 2006, avec son professeur principal. La circulaire conclut
que « sur la totalité de sa scolarité en collége, un éléeve aura passé au moins
10 jours dans une entreprise ou en relation avec des acteurs du monde
professionnel (dont 5 jours pour la séquence d’observation de troisiéme). »

b. Les lecons a tirer de certaines initiatives locales

Lors de leur déplacement a Saint-Etienne et dans la Loire le 14 mars 2013,
les rapporteurs ont rencontré le principal et les équipes du collége Jacques Prévert
a Andrézieux-Bouthéon. L’échange a donné lieu a la présentation des modalités de
mise en ceuvre du PDMF dans ce college.

Dé¢s la sixiéme, les éléves participent par groupe de deux ou trois a des

interviews des personnels exergcant au collége, ce qui représente un panel de
27 métiers. Les éléves peuvent procéder a ces interviews accompagnés de leur
famille.
En classe de 5™, les éléves entrent en contact avec des entreprises
constituées en réseau. Des représentants de ces entreprises viennent au collége et
présentent leurs métiers, activités et personnels aux €léves. Par ailleurs, tous les
éléves se déplacent dans une entreprise du réseau et chacun d’entre eux réalise a
I’issue de la visite un dossier « coup de coeur » de 2 pages.

En 4°™, les contacts avec les entreprises s’intensifient, via notamment un
club d’entreprises, que les éléves sont invités a rencontrer. Concrétement,
I’activité pédagogique mise en ceuvre autour de ces visites, qui s’adressent a tous
les éléves, peut consister en la recherche des définitions et caractéristiques des
métiers découverts sur place. Dans le cadre de ces initiatives, le college doit gérer
un grand nombre de sollicitations d’entreprises —qui se placent dans une
démarche pro-active. Elles souhaitent au moins s’informer puis, le cas échéant,
participer aux initiatives du collége. Les moyens nécessaires aux déplacements des
éleves sont financés par les entreprises elles-mémes. La classe de 4°™ est
également le moment ou sont fixés les principaux enjeux de 1’orientation qui aura
lieu a la fin de la classe de 3°™. Pour ce faire, les éléves entrent en contact en 4°™
avec un lycée général et technologique et un lycée professionnel.
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En classe de 3°™, le collége a choisi de mettre I’accent sur la préparation a
la réussite de I’orientation, notamment en direction d’éléves présentant — des la fin
de la 4™ — des lacunes pédagogiques, des difficultés d’attention ou dont le projet
d’orientation n’est pas établie ou semble fragile. Ces éléves sont regroupés dans
une troisieme alternative, avec un effectif allégé de 20 éleves. Il s’agit de mettre
en ceuvre une pédagogie par le projet, en simulant, par exemple, au sein de la
classe la création d’une entreprise, afin de redonner gotit aux apprentissages. Les
éleves de la 3™ alternative effectuent par ailleurs un stage en entreprises de trois
semaines. La direction du collége veille a ce que la troisieme alternative ne
devienne pas une « classe ghetto », étant précisé qu’elle est demandée en fin de
4% par un nombre d’éléves supérieur & sa capacité d’accueil.

Pour les rapporteurs, les initiatives du collége d’Andrézieux-Bouthéon
autour du PDMF présentent plusieurs éléments a généraliser pour renforcer celui-
ci et le rendre plus opérationnel :

—il est légitime de commencer dés la classe de 6°™ une action pour
préparer I’orientation. Il est possible dés ce niveau, sans dramatisation, au sein de
I’établissement scolaire, de présenter la diversité des métiers, via des échanges
avec les personnes qui les exercent ;

—un PDMF doit s’inscrire dans un territoire, avec ses activités
dominantes, ses entreprises, son marché de 1’emploi. Il revient a la direction du
collége, soutenue par ses personnels, de créer et d’entretenir le réseau des
entreprises et acteurs professionnels qui seront les interlocuteurs des éléves pour
leurs activités de découverte et d’études ;

— les actions portant sur la découverte et 1’observation des métiers et du
monde du travail doivent €tre complétées par des mesures pédagogiques en
direction des éléves en difficulté a I’approche de la fin de la 3°™. Le collége
unique peut étre un lieu de diversité¢ pédagogique, permettant notamment
d’apporter aux ¢€leéves en difficulté des méthodes adaptées d’enseignement, un
projet positif et une confiance en soi. Une orientation réussie en 3™ s’appuie sur
une maturité, une lucidité et une culture acquises en observant et s’appropriant des
réalités professionnelles, mais également sur un niveau scolaire convenable et une
motivation minimale.

c. La question de Uaide a la mobilité géographique rendue nécessaire par
certains veeux d’orientation

Certains enseignements professionnels spécialisés ne sont prodigués que
dans un nombre limité d’établissements du niveau secondaire. Pour certains
éléves, I¢loignement géographique du foyer parental par rapport a ces
établissements constitue un obstacle rédhibitoire a 1’accés aux formations qui y
sont enseignées. Il n’est facile pour personne, a 15 ans environ, de quitter le
domicile familial pour devenir interne d’un établissement éloigné — quand un
internat existe. L’internat est au demeurant une solution coliteuse. S’orientant vers
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les filieres professionnelles, les éléves confrontés a ce type de dilemme sont sans
doute plutdt issus de familles socialement défavorisées peut-étre dubitatives —
voire craintives — au regard des sacrifices financiers et organisationnels induits
par la perspective de I’éloignement géographique.

De nombreux interlocuteurs des rapporteurs ont souligné ce frein a la
mobilité sociale qu’est la mobilité géographique induite par certains souhaits
d’orientation scolaire professionnelle apres la troisieme. Les mémes interlocuteurs
soulignent au demeurant, pour le déplorer, que le premier choix d’orientation est
trop souvent celui de I’établissement le plus proche du domicile familial, quelles
que soit la ou les spécialités professionnelles qui y sont enseignées.

Les prestataires KPMG et Euréval soulignent également ce point a de
nombreuses reprises dans leur rapport. Pour les principaux de collége qu’ils ont
interroges, « les choix de formation restent conditionnés par [’offre existant a
proximité du lieu de vie des éléves ». Dans un des sites, « les acteurs évoquent les
réticences des éleves a se rendre en internat. »

Dans la voie professionnelle, le succés scolaire est en partie li¢ a 1’envie
d’exercer un ou des métiers précis. Il importe en premier lieu, par un PDMF
réussi, de déterminer avec le plus de précision possible, pour chaque éléve
s’orientant en CAP ou en seconde professionnelle, quels sont ces métiers dont
I’exercice est désiré.

Il est également nécessaire que les pouvoirs publics incitent les €leves a
émettre les veeux de formation correspondants, méme quand les établissements
scolaires visés sont éloignés du domicile familial, en valorisant la mobilité
géographique envisagée. Pour ce faire, des aides financieres et materielles
suffisantes doivent étre prévues en faveur des familles pour lesquelles cette
mobilité géographique constitue un cott trop élevé. Aprés le bac, les étudiants
peuvent bénéficier de bourses attribuées sur criteres sociaux (d’ailleurs majorées
quand le lieu des ctudes supéricures est éloigné du domicile familial),
d’allocations de logement et d’opportunités pour occuper un logement étudiant.
Des aides doivent également étre prévues en faveur des éléves des filieres
professionnelles au niveau infra-bac. S’agissant des places d’internat qui peuvent
leur étre proposées :

—20,7% des places d’internat dans [’enseignement secondaire sont
M.

vacantes, soit 47 000 places a pourvoir *” ;

— le nouveau programme « Internats de la réussite », doté de 150 millions
d’euros dans le cadre du nouveau programme des investissements d’avenir (PIA)
prévoit la construction de 6 000 places nouvelles.

L’existence de ces aides, dont il reste & déterminer I’ampleur et la nature,
constituerait 1’une des principales informations accessibles via le portail, évoqué

(1) Cf. PAP annexé au PLF 2014 de la mission « Enseignement scolaire », page 333.
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supra, dédié aux mobilités géographiques internationales ou induites par les choix
d’orientation. Ce portail permettrait en outre de sensibiliser les éleves et leur
famille a I'intérét de ces mobilités, qui, de I’avis de tous les interlocuteurs —
spécialis€és ou non en la matiére — des rapporteurs, changent les destins en les
« bonifiant », a fortiori pour les jeunes qui disposent de moins d’opportunités.

B. LE PARCOURS DE DECOUVERTE DES METIERS ET DES FORMATIONS
DOIT ETRE PLACE AU CCEUR DE LA SCOLARITE AU COLLEGE

Placer le PDMF a la hauteur de I’enjeu qu’est I’orientation a la fin de la
nécessite selon les rapporteurs qu’il soit placé au cceur de la scolarité au
collége, et ce dés la 6°™. Pour ce faire, les rapporteurs proposent ci-aprés des
¢éléments d’évolution de ses modalités de mise en ceuvre et d’encadrement.

3éme

a. Instaurer un travail partenarial: le role central du chef
d’établissement

La circulaire du 11 juillet 2008 instaurant le PDMF évoque 1’engagement
de chaque établissement dans son €laboration et sa mise en ceuvre. Le PDMF est
un programme d’actions « inscrit dans le projet d’établissement [ ...] et soumis au
conseil d’administration. L’équipe éducative doit élaborer un programme
d’activités fixant des objectifs a chaque niveau articulé selon une continuité qui
donne au parcours tout son semns. [...| Les interventions des conseillers
d’orientation-psychologues sont intégrées dans le » PDMF. 1l s’agit de mettre en
ceuvre un réel travail collectif.

Le role d’impulsion de 1’équipe de direction du college est fondamental.
Le rapport des prestataires KPMG et Euréval souligne que « la dynamique de
[’établissement en matiére d’orientation repose principalement sur le vole du chef
d’établissement. »

Ces prestataires ont constaté I’hétérogénéité de 1’implication du chef
d’établissement dans I’¢laboration et la mise en ceuvre du PDMF :

—dans I’un des sites, « le chef d’établissement du college s’est fortement
investi sur [’orientation a son arrivée et a joué un role déterminant dans la mise
en ceuvre du dispositif d’orientation tout en incitant les autres acteurs a
s ’impliquer. Aujourd’hui, le dispositif fonctionne naturellement et les objectifs
sont partagés par chacun des acteurs » ;

— dans un autre site, « il n’existe pas de dynamique collective portée par le
chef d’établissement et les enseignants en ce sens. [...] L’absence de toute
mention relative a [’orientation dans le projet d’établissement illustre
l’importance accordée par ’ensemble de [’équipe pédagogique a cette priorité. 11
convient en outre de souligner que la principale de [’établissement fait preuve
d’une grande fatalité face a cette situation et reconnait n’avoir aucune influence,
ni aucune autorité sur le corps enseignant. »
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Pour ces prestataires, le caractére fondamental du réle du chef
d’établissement implique une intervention académique en cas de carence : « en cas
de défaillance de 1’établissement, [’autorité de tutelle devrait pouvoir disposer
d’un pouvoir de contrainte a I’égard du chef d’établissement afin de garantir aux
éléeves et a leurs parents un accompagnement réel sur ce sujet majeur ». Pour
éviter d’en arriver a cette situation, les prestataires émettent deux préconisations
susceptibles, selon les rapporteurs, de conduire chaque chef d’établissement a
s’impliquer dans une démarche ambitieuse en matiere d’orientation. Ces deux
préconisations concernent les déroulements de carriére des principaux de college
et la publicité du projet porté par le chef d’établissement : « [’atteinte des objectifs
[du PDMF] pourrait étre prise en compte dans [’évaluation du chef d’EPLE.
Développer une culture par [’exemple : présenter le projet d’EPLE [pour
établissement public local d’enseignement] et les résultats sur le site
académique. »

Les rapporteurs considérent en outre qu’il appartient au chef
d’établissement —au sein du bassin de vie et d’emplois de 1’établissement
scolaire — de créer et d’entretenir le réseau des entreprises et des professionnels (y
compris du secteur public) susceptibles de participer au PDMF. Ce role
d’entrainement s’étend aux personnels du collége, dont les enseignants bien
entendu, mais pas seulement. L un des points forts du dispositif mis en place au
college Jacques Prévert d’Andrézieux-Bouthéon est 1’implication de tous les
personnels de I’établissement, a minima en présentant leurs métier et activités aux
éleves de 6°™. Le rapport des prestataires décrit a titre d’exemple une pratique
établissant un lien entre établissements scolaires, entreprises et acteurs externes a
I’Education nationale. Sur I'un des sites, « le directeur [de la mission locale]
rencontre les représentants de I’Education Nationale au sein des comités de
liaison-écoles-entreprises (CLEE). Ces rencontres permettent d'initier un travail
d’orientation aupres des jeunes en leur apportant des informations sur les
caractéristiques du bassin économique de la région. »

Il appartient aux autorités académiques d’assurer la valorisation de cette
partie de I’activité des principaux de collége, y compris en repérant les bonnes
pratiques et en suggérant aux principaux de s’y référer dans 1’établissement du
projet de chaque établissement.

b. Valoriser la cheville ouvriére du travail en équipe : le professeur
principal

Le professeur principal joue un rdle central dans la mise en ceuvre du
PDMF. 11 est le référent de proximité de 1’éléve — parce que I’un de ses professeur.
Il est également le mieux placé pour apprécier la situation propre a chaque éléve,
compte tenu et au-dela des disciplines qui lui sont enseignées. 11 doit étre a ce titre
la cheville ouvriere du PDMF, entre le principal et ses collégues enseignants.

L’importance de cette tiche s’accompagne de sujétions horaires et de
I’exercice d’une responsabilité en matiere de conseil et d’accompagnement
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exigeant tact et clairvoyance —notamment en classe de 3°™. Le rapport des
prestataires reléve au demeurant qu’il est « de plus en plus difficile de recruter des
professeurs principaux, la mission de celui-ci étant devenue plus complexe et plus
large qu’auparavant ». 11 importe que ’activité de professeur principal soit
valorisée a la hauteur de son importance, par exemple du point de vue
indemnitaire.

Les enquétes réalisées sur les 4 sites par les prestataires les amenent a
constater que « les éleves émettent un avis trés positif sur [’accompagnement
prodigué par leur professeur principal » au collége.

c. Associer résolument les conseillers d’orientation-psychologues au
travail de I’établissement concernant I’orientation

Le rdle pivot du professeur principal pour la mise en ceuvre du PDMF ne
I’exonére pas de sa charge de travail en tant qu’enseignant. Pour appuyer et
renforcer la qualité de l’activité des enseignants, et notamment du professeur
principal, dans le cadre du PDMF —dans le respect du projet défini par le
principal —, I’enseignement secondaire francais a la chance de pouvoir s’appuyer
sur un corps de conseillers d’orientation-psychologues (copsy ou COP —au
nombre de 3 768 en 2013), dont les supérieurs hiérarchiques sont les directeurs
des 535 centres d’information et d’orientation (CIO) placés sous la tutelle
académique.

Le décret n® 91-290 du 20 mars 1991 précise que les copsy :

\

—exercent a la fois au sein des CIO et des établissements de
I’enseignement secondaire ;

— assurent, pour toute personne, un premier accueil et offrent un premier
conseil personnalisé au sein du service public de I’orientation (SPO) défini a
I’article L. 6111-4 du code du travail ;

— « assurent l'information, le conseil et l'accompagnement personnalisé :
Des éleves et de leurs familles, notamment des éléves handicapés, des éleves non
francophones et des éléves soumis a l'obligation scolaire en difficulté |...] des
Jjeunes adultes [et] des étudiants en formation initiale » ;

— assistent les €leves « dans la construction de leur parcours de formation,
d'orientation et d'insertion professionnelle » ;

— contribuent a I’observation des éléves et a la mise en ceuvre des mesures
devant conduire a leur réussite « en complément des équipes éducatives » ;

— « participent a la prévention et au suivi de l'échec scolaire et des sorties
sans qualification » ;
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— « contribuent a ['élaboration, la mise en ceuvre et au suivi des
dispositions du projet d'établissement relatives a l'orientation et a l'insertion
professionnelle. »

Hormis celle qui concerne le SPO défini par la loi, chacune des missions
des copsy peut se rattacher a la mise en ceuvre du PDMF au sein des colleges :
soutien accordé en priorité aux éléves en difficulté, contribution a 1’élaboration par
les éleves de leurs parcours, observation des éléves, prévention de 1’échec, apport
a la partie du projet d’établissement relative a I’information et a I’orientation. Sans
doute serait-il pertinent d’expliciter réglementairement la mission d’appui des
copsy en faveur de la mise en ceuvre du PDMF au college.

Sans remettre en cause la faculté pour les copsy d’exercer a la fois dans les
CIO et dans les établissements scolaires et de s’adresser directement a chaque
¢éleve ou jeune, il importe d’orienter résolument leurs activités d’expertise, de
conseil, d’accompagnement et d’information vers la principale démarche de
I’établissement en matiere de préparation a ’orientation —le PDMF —, mission
pour laquelle est bien entendu requise leur qualification en maticre de
psychologie.

Cette évolution permettrait de renouveler le sens et la portée de 1’action
des copsy — ce qui est a la fois urgent et nécessaire.

Une mission interministérielle d’inspection de janvier 2013 concernant la
mise en place du service public de I’orientation (SPO) " a repris, s’agissant des
copsy et des CIO, des constats faits dés 2005 par une mission propre aux
inspections rattachées au ministére de 1’éducation nationale : « un réseau (des
directeurs de CIO et des copsy) dans une situation d’abandon plus ou moins
critique [...] des missions multiples non priorisées [...] des personnels jamais
évalués, décidant sans contrainte et sans contréle de ['utilisation d’une partie de
leur service, mal per¢us par les usagers (parents, éléves), par leur environnement
(collectivités, entreprises), des textes officiels ajoutant régulierement les missions
prioritaires aux missions essentielles » ®. Le rapport des prestataires KPMG et
Euréval reléve qu’« il n’existe aucune homogénéité dans les activités menées par
les différents COP. [...] La mise en ceuvre, le pilotage et la gouvernance des CIO
au sein des quatre territoires observés n’apparaissent pas satisfaisants. Dans
chaque centre, I’accumulation de missions et d’exigences administratives vient, en
[’absence de moyens adaptés et de définition de priorités, handicaper [’exercice
de la mission de service public. Ce contexte de moyens réduits et de renforcement
des missions rend plus difficile le pilotage des centres et le management des
équipes. »

(1) M. Laurent Caillot, (membre de !'inspection générale des affaires sociales — 1GAS), MM. Aziz Jellab et
Didier Vin-Datiche (inspecteurs généraux de ['éducation nationale —IGEN), Mme Héléne Bernard et
M. Jean-Frangois Cervel (inspecteurs généraux de |'administration de [’éducation nationale et de la
recherche — IGAENR), Le service public de I’orientation : état des lieux et perspectives dans le cadre de la
prochaine réforme de décentralisation, janvier 2013. Ce rapport porte les numéros RM 2013-020P pour
I'IGAS et 2013-008 pour I'IGEN et I'IGAENR.

(2) Cf ce rapport page 82.
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Le rapport des prestataires montre que l’action des copsy recueille
aujourd’hui une approbation mitigée — voire le scepticisme — de la part des
principaux des colléges et des professeurs principaux. Les éleéves interrogés ont
une opinion des copsy relativement bonne. Il est cependant alarmant de constater
qu’il existe des établissements ou une proportion non négligeable d’éleves —
pouvant atteindre la moitié — déclare n’en avoir jamais rencontrés.

Dans la synthése du rapport d’inspection de janvier 2013, il est précisé€ que
les CIO et COP «n’ont pas été pris en considération depuis de nombreuses
années par leur ministere de tutelle [...] la prochaine loi de décentralisation et la
refonte du SPO sont une opportunité historique de moderniser et mobiliser ces
services d’orientation, en leur donnant toute leur place dans la mise en ceuvre du
service public de [’orientation. »

Les rapporteurs considerent que c’est au sein des établissements scolaires,
aupres des ¢€leves, dans le cadre de démarches renouvelées et élargies de ces
établissements en maticre d’orientation que le recentrage, la modernisation et la
mobilisation de ces services peut avoir lieu. L’évolution vers un travail d’équipe
au sein des établissements — et partenarial avec certains acteurs extérieurs — est
nécessaire, possible et sans doute d’ores et déja partiellement mise en ceuvre. Le
rapport des prestataires indique que dans un site « des réunions de concertation
sont [...] organisées au sein des établissements avec le conmseiller principal
d’éducation, les professeurs principaux, [’assistante sociale et le COP. Elles
contribuent a la mise en place d’une stratégie globale d’accompagnement. Les
liens entre le directeur du CIO et les établissements sont réguliers, tout comme
ceux avec les missions locales. »

Cette évolution engagée partout et de fagon coordonnée, il serait possible
d’examiner 1’éventuel renforcement de la présence des copsy dans les
établissements pour mettre en ceuvre —dans des conditions convenables — les
missions qu’il leur appartiendrait de mener a bien dans ce cadre renouvelé. Le
rapport des prestataires propose deux mesures en la matiére :

— « augmenter la présence du COP dans les établissements : 1 COP par »
collége. Sur 3 des 4 sites observés par les prestataires, les copsy exercent dans 2 a
3 établissements ;

— «augmenter, sur les territoires en tension, le nombre de COP afin que
ces derniers n’aient pas plus de 1 000 éleves a charge ». Ce taux est dépassé dans
3 des 4 sites faisant I’objet de 1’étude.

d. Former les équipes pédagogiques pour présenter clairement aux éléves
ce que sont les métiers et la vie professionnelle

11 est primordial que la formation initiale et continue des enseignants les
prépare a contribuer a 1’élaboration et a la mise en ceuvre du PDMF, dans
I’optique d’un apport éclairé a 1’orientation des éléves et a I’émission de leurs
veeux préalablement au processus d’affectation. Les formations prodiguées par les



— 178 —

écoles supérieures du professorat et de 1’éducation (ESPE) doivent résolument
prendre en compte cet impératif.

L’article L. 721-2 du code de 1’éducation, issu de I’article 70 de la loi du
8 juillet 2013 d'orientation et de programmation pour la refondation de 1'école de
la République, n’évoque pas ce point parmi les missions des ESPE. Toutefois,
dans la partie de I’annexe a cette loi consacrée a la refondation de la formation
initiale et continue des enseignants, il est précisé qu’en constitue 1’un des éléments
les « problématiques liées a l'orientation, a l'insertion professionnelle et a la
connaissance du marché du travail ».

Le rapport des prestataires indique qu’au college, bon nombre des
professeurs principaux interrogés reconnaissent la nécessité d’améliorer leur
formation : « 25 % d’entre eux estiment ne pas étre suffisamment formés sur les
filieres d’enseignement et les débouchés professionnels. 50 % des professeurs
principaux jugent étre suffisamment formés mais ils reconnaissent néanmoins
qu’ils aimeraient actualiser leurs connaissances. 75 % des répondants soulignent
en effet qu’ils n’ont pas suivi de formations réguliéres sur l’offre de formations et
ses débouchés. La grande majorité d’entre eux (90 %) ne participe pas a des
réseaux ou groupes de travail traitant de cette thématique ». Le constat fait par
ces prestataires s’agissant des copsy est analogue: les copsy interrogés
« reconnaissent que leurs connaissances [ne] sont [pas] abouties sur les filieres de
formation, les débouchés professionnels, les métiers en tension. »

Les éléments que I’équipe éducative — peut-étre surtout le professeur
principal et les copsy — doit étre 8 méme de présenter et transmettre aux éleéves
sont multiples :

—une connaissance du bassin d’emploi local, portant a la fois sur le
secteur marchand et le secteur public. Ces ¢léments doivent étre mis en relation
avec la carte des formations initiales — dans les filieres générales, technologiques,
professionnelles et d’apprentissage — que les éléves ont vocation a désigner dans
leurs veeux ;

— ce rapprochement entre le bassin d’emploi et la carte des formations doit
étre accompagné d’une description pratique des métiers correspondants, y compris
en abordant les aspects liés aux conditions de travail qui leur sont associées, aux
sujétions (par exemple horaires) que leur exercice impose, aux rémunérations
envisageables et aux débouchés des formations qui conduisent & leur pratique. Il
importe aussi que les éléves soient sensibilisé a la voie de la création d’entreprise ;

—il est nécessaire que les €léves soient dotés au plus tot d’une culture
générale de base portant sur I’existence et le contenu du droit du travail et de la
protection sociale. Il est également important qu’ils soient sensibilisés a la
question de la compétitivité internationale, dans le sens ou le niveau de vie et de
protection sociale en France impliquent de la part des salariés de faire preuve d’un
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niveau de compétences — théoriques, techniques, ainsi qu’en matiére de savoir-
étre, niveau qu’il leur faudra impérativement atteindre.

Lors de leur déplacement au lycée Pierre Mendées-France a Rennes le
14 juin 2013, les équipes éducatives ont confi¢ aux rapporteurs leur surprise eu
égard a la naiveté de certains jeunes — parfois majeurs — face a la réalité du monde
du travail et a la technique de la recherche d’emplois. Il est impératif que les
personnels éducatifs soient en mesure — pendant le temps scolaire nécessaire —,
des le début du college, de fournir aux éléves des connaissances minimales en la
matiére, sans dramatisation, et sans préjudice des autres enseignements
nécessaires a la maitrise du socle commun de compétences. Les travaux du
Conseil national éducation économie (CNEE), installé le 18 octobre 2013,
pourraient utilement contribuer a élaborer le contenu de ces connaissances.

In fine, a I’issue d’un PDMF de quatre ans qui aura mis en perspective les
enjeux de ses vceux d’affectation au regard de son niveau scolaire et de sa
motivation, chaque €léve pourrait — dans un premier temps sous la forme d’une
expérimentation — devoir venir « défendre » son projet et ses veeux devant le
conseil de classe 4 la fin de la 3°™,

C. LE COLLEGE UNIQUE DOIT ADAPTER SON OFFRE EDUCATIVE A LA
VARIETE DES ELEVES, NOTAMMENT QUAND CEUX-CI SONT EN
DIFFICULTE

1. L’offre scolaire du collége unique n’est pas adaptée aux éléves qui
n’auront pas vocation a intégrer la voie générale aprés la 3°™°

Lors de son audition par le groupe de travail animé par les rapporteurs le
20 mars 2013, M. Jean-Paul Delahaye, directeur général de 1’enseignement
scolaire (Dgesco), a indiqué que la difficulté du systéme scolaire frangais a
valoriser les capacités des éléves issus des classes sociales défavorisées avait en
partie pour origine —a tout le moins était entretenue — par une mauvaise
organisation du collége unique. Celui-ci a été créé en 1975 sur le modele d’un
« petit lycée » — d’enseignement général.

Le college et le lycée d’enseignement général partagent, en grande partie,
les mémes enseignements disciplinaires, délivrés par les mémes personnels. En
conséquence, le collége, comme le lycée d’enseignement général, propose un
enseignement assez €litiste et plutot abstrait, qui ménerait au décrochage « a bas
bruit » de la frange des éléves pour lesquels ce type d’enseignement n’est pas
adapté. Inversement, les enseignants du collége, face aux difficultés
insurmontables de ces éleéves, seraient amenés a penser que ces derniers n’y ont
pas leur place. Infine, le découragement est partagé et l’incompréhension
réciproque.

M. Jean-Paul Delahaye invite a réfléchir a un collége unique différent du
modele du lycée d’enseignement général. Sans remettre en cause 1’idée que le
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collége unique est un tronc commun d’enseignements proposé a tous les éléves, il
s’agirait d’accorder une place réelle a ’enseignement via le projet, I’objet et le
concret, pour atteindre dans un second temps 1’abstraction.

L’éducation manuelle et technique (EMT), instaurée dans les années 1970
et confortée dans les années 1980, correspondait au college a ce type
d’enseignement. Il est significatif que cette maticre ait été abandonnée sous sa
forme historique au milieu des années 2000 ", comme s’il était difficile de
parvenir a pérenniser — ou a ne pas remettre en cause — tout enseignement qui se
différencierait des disciplines traditionnelles de la culture éducative francaise.

2. Cette offre doit étre adaptée pour les éléves en difficulté

Dans I’attente d’une réforme approfondie des programmes au college afin
qu’ils constituent un tronc commun préparant de fagon équitable a toutes les voies
de formation ouvertes aprés la 3°™, il importe d’établir une offre adaptée en
direction des ¢éleves en difficulté scolaire au collége, et dont le projet d’orientation
doit étre soigneusement définie afin d’étre praticable. Pour ne pas conduire a la
création de voies de relégation discriminantes, la diversification de cette offre doit
s’accompagner d’une attention particuliere portée a I’orientation des éleves
concernés.

a. Des exemples sur le terrain a Saint-Etienne et Saint-Malo

Les rapporteurs ont évoqué supra la 3°™ alternative du collége Jacques
Prévert d’ Andrézieux-Bouthéon, qui s’appuie sur des éléments répondant a une
diversification réussie de I’offre scolaire au collége :
—la 3™ alternative s’insére en fin d’un PDMF qui a commencé dés la
, au cours duquel il a été possible d’identifier les éléves pour lesquels une
attention particuliére devait étre portée en derniére année de collége quant a leur
orientation ;

6éme

— elle prévoit des enseignements comprenant un projet collectif, des mises
en pratique techniques et une mise en situation professionnelle plus longue que
celle prévue pour la mise en situation d’observation obligatoire en 3™ ;

—elle fait ’objet d’une attention particuliére de la part de la direction de
I’établissement quant a son statut et son intégration au sein du colléege.

Le colléege Chateaubriand de Saint-Malo abrite une classe relais
accueillant des éléves en difficulté issus des classes de 6°™ a 3™ de ce college et
d’autres établissements situés dans le pays de Saint-Malo ®. A la mi-juin 2013,
36 éleves avaient été accueillis dans cette classe relais depuis la rentrée 2012, en

(1) Un enseignement disciplinaire en technologie lui a été substitué.

(2) Certains éléves de la classe relais peuvent étre lycéens, pour autant qu’ils soient soumis a [’obligation
scolaire.
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principe pour une durée de six semaines, souvent renouvelée. La classe relais a ¢té
configurée pour accueillir 12 éleéves au plus a la fois, mais son effectif réel a pu
atteindre 20 éleves. L’objectif du passage par la classe relais est a la fois une
remise a niveau —notamment en frangais et en mathématiques — et une mise en
confiance.

Ce dispositif s’adresse aux décrocheurs dont les lacunes scolaires sont
importantes, a 1’exception des profils psychiatriques les plus lourds et des éléves
ayant vocation a intégrer une section d’enseignement général et professionnel
adapté (Segpa) en raison de difficultés d’apprentissage graves et durables.
L’objectif de la classe relais est le retour de 1’éleve dans sa classe et son
établissement d’origine, afin d’y poursuivre sa scolarité dans des conditions
normales. Les admissions en classe relais sont actées par I’inspection académique,
apres le travail d’une commission qui étudie les dossiers en tentant d’anticiper
pour 1’éléve la valeur ajoutée de la démarche. L’accord des parents, ou de I'un
d’entre eux, est requis.

L’emploi du temps hebdomadaire d’un éléve comprend une journée dans
son établissement d’origine et quatre journées au collége Chateaubriand de Saint-
Malo, avec des enseignements le matin et des activités I’aprés-midi. Ces
enseignements sont assurés par une professeure des écoles et les activités,
encadrées par des personnels de la protection judiciaire de la jeunesse et de la
police nationale, relévent par exemple de la pratique de la menuiserie ou de la
boxe. La ville de Saint-Malo met une salle a disposition pour la pratique de
certaines activités, ouvre les portes du club municipal de plongée et offre le
bénéfice d’un réseau d’entreprises volontaires pour envisager des stages. Le
conseil général est également un acteur financier du dispositif. Enfin, des
associations locales contribuent a la diversité des activités proposées.

Les acteurs de ce dispositif témoignent de son efficacité pour redonner
I’estime de soi aux éleves concernés et le désir de préparer un avenir. Car le
passage en classe relais est également ’occasion de faire émerger un projet
professionnel et de préciser le chemin a emprunter par 1’éléve pour le réaliser. En
I’espéce, il s’agit souvent de prévoir une orientation vers l’apprentissage, en
définissant le secteur professionnel souhaité par 1’éleve.

b. Pour une diversification de Doffre d’enseignement au college en
direction des jeunes en difficulté

Les rapporteurs considérent que 1’expérience de la classe relais du college
Chateaubriand de Saint-Malo est exemplaire. Elle montre que I’Education
nationale est capable de s’adapter en faveur des éléves en difficulté, de
décloisonner les établissements, de modérer quand cela est nécessaire le principe
des enseignements disciplinaires, de passer des partenariats fructueux avec
d’autres administrations de I’Etat et avec les collectivités territoriales, de donner
un sens a ’enseignement scolaire combinant la réussite éducative, I’estime de soi
et la définition d’un projet personnel.
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Les bases juridiques du développement de ces dispositifs existent :

— I’article D. 332-5 du code de I’éducation dispose que « le college offre,
sans constituer de filieres, des réponses appropriées a la diversité des éleves, a
leurs besoins et leurs capacités afin de leur permettre d'acquérir le socle commun
de connaissances et compétences [...]. Ces réponses peuvent prendre la forme
d'actions diversifiées relevant de l'autonomie des établissements » ;

— I’article D. 332-6 du méme code précise que « des dispositifs spécifiques
a vocation transitoire comportant, le cas échéant, des aménagements d'horaires et
de programmes » peuvent étre mis en ceuvre afin d’apporter une aide « aux éléves
qui éprouvent des difficultés dans l'acquisition du socle commun. »

Une fois que l’autorité académique a vérifié leur bienfondé, elle doit
encourager ces initiatives —qui viennent souvent « d’en bas » et reposent sur
I’énergie, le désintéressement et 1’ingéniosité de certaines personnes —, les mettre
en valeur et les soutenir, en simplifiant résolument les conditions quotidiennes de
mise en pratique, les procédures et les financements (notamment quand ils sont
complexes, avec l’intervention des collectivités territoriales). Il importe
également, autant que faire se peut, de récompenser et gratifier les personnels
concernés. Une mobilisation accrue des moyens de 1’Education nationale en
faveur de ces dispositifs pourraient au préalable utilement s’appuyer sur un
examen des pratiques actuelles, des moyens qui leur sont accordés et des résultats
constatés dans le cadre de leur mise en ceuvre.

D. LA PREPARATION DE L’ORIENTATION POST BAC DOIT CONTRIBUER
A LIMITER L’ECHEC DANS L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR

1. L’orientation post bac, en principe préparée dés la seconde,
s’organise autour d’un dispositif en ligne qui place le futur étudiant en
responsabilité

a. Le PDMF se poursuit au lycée de la classe de seconde jusqu’a la fin de
la terminale et prépare ’orientation post bac

La circulaire du 11 juillet 2008 du ministére de I’Education nationale
relative au PDMF indique que celui-ci se poursuit au lycée, en prenant « en
compte ’articulation college- lycée ». Cette continuité peut en principe s’appuyer
sur un « livret personnel de suivi [de 1’éléve], distinct du livret de connaissances
et de compétences, [qui] comprend [’historique des activités, de ses expériences,
des compétences et connaissances acquises tout au long de sa scolarité au regard
de son parcours et de son projet, ainsi que des étapes-métiers qui lui ont été
proposées. »

La circulaire du 11 juillet 2008 prévoit que les équipes éducatives du lycée
intégrent, dans I’accompagnement pédagogique qu’elles mettent en place en
direction des éleves, 1’élaboration et la formulation de leur projet, le ou les
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parcours de formation correspondants et les débouchés professionnels constatés
suite a la formation envisagée. La méme circulaire indique que le plan issu de ce
travail de maturation et d’information effectué¢ dans le cadre de ’accompagnement
pédagogique est complété par les actions suivantes :

— «une journée est effectuée par chaque lycéen de classe de premiere
dans une université, un institut universitaire de technologie [IUT], une section de
technicien supérieur [BTS] ou une classe préparatoire aux grandes écoles
[CPGE] ». La circulaire insiste sur la nécessité de préparer soigneusement cette
visite, via les échanges préalables entre les équipes pédagogiques du lycée et de
I’établissement d’enseignement supérieur concerné. La visite s’effectuant dans un
établissement d’enseignement supérieur relevant d’une seule catégorie, 1’éléve est
tenu de faire un choix entre université, IUT, BTS ou CPGE. Sans « dramatiser »
ce choix portant sur une visite effectuée en classe de premiére — qui ne constitue
donc en rien un engagement d’orientation —, il convient qu’il soit effectué de facon
éclairée au cours de I’accompagnement pédagogique au lycée ;

— «des entretiens personnalisés d’orientation sont offerts » en classes de
premicre et de terminale ;

— dans le cadre de I’accompagnement personnalisé — intégré a I’emploi du
temps des éléves a raison de 72 heures par an en lycée général et technologique et
de 210 heures sur les trois ans du cursus du bac professionnel — une aide a la
définition et a la mise en ceuvre du projet d’orientation est possible. La circulaire
du 11 juillet 2008 indique que cette aide peut, « pour les éleéves qui le souhaitent,
étre ’occasion d’apprendre a rédiger un CV, a passer un entretien d’embauche et
a se préparer a l’insertion professionnelle en coopération avec le service public
de ’emploi. »

Le PDMF doit en outre s’appuyer sur les statistiques que certains
établissements d’enseignement supérieur sont tenus de rendre publiques en
application de la loi, en mati¢re de succes de leurs éléves pour I’obtention du ou
des diplomes qui y sont préparés et pour I’insertion professionnelle :

—I’article L. 401-2-1 du code de I’éducation — issu de I’article 21 de la loi
n° 2013-660 du 22 juillet 2013 relative a l'enseignement supérieur et a la
recherche — prévoit que « les établissements d'enseignement scolaire disposant
d'une formation d'enseignement supérieur " rendent publiques des statistiques
comportant des indicateurs de réussite de leurs éleves ou apprentis aux examens,
concours et diplomes qu'ils préparent. Ces établissements diffusent également une
information générale sur les taux de poursuite d'études et d'insertion
professionnelle dans chacun des domaines qui les concernent » ;

— I’article L. 611-5 du méme code — dans sa version issue de I’article 24 de
la loi du 22 juillet 2013 — précise que sont rendues publiques par les bureaux

(1) 11 s’agit notamment des sections de technicien supérieur (STS), des instituts universitaires de technologie
(IUT) et des classes préparatoires aux grandes écoles (CPGE).
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d’aide a Il’insertion professionnelle (BAIP) des universités « les statistiques
comportant les taux d'insertion professionnelle des étudiants, un et deux ans apres
l'obtention de leur diplome. »

In fine, les affectations communiquées aux éléves via le dispositif en ligne
Admission post bac (APB) s’inscrivent dans le PDMF et en constituent
I’achévement.

b. La préparation a D’orientation peut prendre la forme de mesures
concretes de transition entre le lycée et I’enseignement supérieur

Au-dela de la préparation a I’orientation post bac, il existe des initiatives
locales permettant un « tuilage » des scolarités secondaire et supérieure. Lors de
leur déplacement a Rennes le 14 juin 2013, les rapporteurs ont été informés d’un
partenariat entre 1’université de Rennes I et certains lycées, dont le lycée Pierre
Mendés-France dans lequel ils se sont rendus. Ce dispositif, intitulé « A la fac
avant ton bac », consiste a proposer a des éléves de terminale scientifique une
période d’immersion totale a I'université en cours d’année scolaire, afin de suivre
certains des cours qui y sont donnés. En contrepartie, ils peuvent obtenir des
crédits ECTS, a condition qu’ils s’orientent effectivement 1’année suivante a
I’université de Rennes 1.

Ce type d’initiative locale n’a que des avantages : les éléves de terminale
sont mis réellement en contact avec ce qui les attend dans I’enseignement
supérieur, ils bénéficient d’un vrai « coup de pouce » pour 1’accomplissement
futur de leurs études et les personnels éducatifs des niveaux secondaire et
supérieur sont parties prenantes d’un partenariat pédagogique.

Les équipes rencontrées par les rapporteurs soulignent également le faible
cout de ce type de mesure — mise en ceuvre sur le temps de 1’accompagnement
personnalisé prévu en terminale — et son fort rendement pédagogique. L’autorité
académique doit encourager ce type d’initiative, voire programmer leur essaimage.

Dans le méme esprit, ’université Jean Monnet de Saint-Etienne souhaite
organiser a compter de ’année scolaire 2013-2014 des cours assurés en terminale
par des enseignants du supérieur, et a I’université par des professeurs de lycée. 1l
s’agit, selon les responsables de 'université de Saint-Etienne, de « permettre aux
enseignants du secondaire et du supérieur de renforcer leur connaissance
réciproque des publics scolaire et umiversitaire, de mieux appréhender les
exigences du lycée et de I'université, et d’enrichir leurs pratiques pédagogiques
respectives pour mieux répondre aux besoins de formation des jeunes lycéens
amenés a devenir des étudiants ». Pour 2013-2014, 260 heures de cours seraient
dispensées selon ces modalités par 33 enseignants, a parité en lycée (dans
4 établissements) et a I’université.
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« Expérimenter des échanges de service entre lycées et université pour mieux
préparer les éléves a devenir étudiants »

Ces actions s’inscrivent notamment dans le contexte du renforcement du continuum de
formation du secondaire au supérieur (circulaire du 18 juin 2013), et de la charte
d’engagement « Pour une meilleure articulation de la transition entre [’enseignement
secondaire et des études supérieures réussies ».

L’objectif est de permettre aux enseignants du secondaire et du supérieur de renforcer leur
connaissance réciproque des publics scolaire et universitaire, de mieux appréhender les
exigences du lycée et de I'université et d’enrichir leurs pratiques pédagogiques respectives
pour mieux répondre aux besoins de formation des jeunes lycéens amenés a devenir des
étudiants. En d’autres termes, il s’agit de nourrir la construction d’une « communauté
d’échange de pratiques pédagogiques autour du -3/+3 ».

Les principes retenus pour construire les échanges sont les suivants : un cadre administratif
simple (une heure en lycée = une heure a 1’université) ; rester sur des volumes horaires
raisonnables ainsi que dans le contenu prévu par les cadres pédagogiques des filieres
concernées ; travailler avec des établissements et des enseignants volontaires ; batir des
projets d’échanges communs permettant une véritable coopération pédagogique entre les
enseignants et laissant place a une grande liberté pédagogique ; possibilité d’avoir plus de
deux enseignants concernés par projet.

Dans ce cadre, ’enseignant du secondaire intervient en L ou DUT (plutdt L1 et DUT1) et les
enseignants de I’université interviennent en classe de premiére ou de terminale, avec des
fiches projets validées par les chefs d’établissement coté lycée et par le directeur de
composante cOté université, et un appui possible du conseiller académique en recherche-
développement, innovation et expérimentation (CARDIE). Une évaluation est prévue en
avril 2014.

Pour 2013-2014, 13 projets impliquent quatre lycées et six composantes de 1’université. Au
total, ce sont 130 heures d’enseignement qui seront échangées (130 en lycée et 130 a
I’université Jean Monnet), avec la participation de 33 enseignants du secondaire et du
supérieur. Les projets se caractérisent par une grande diversité, s’agissant des filiéres
concernées (classes de premiéres et de terminales, dont deux de la filiere technologique, et,
coté université, des DUT1 et L1 principalement), des disciplines (espagnol, mathématiques,
économie, biologie, sociologie, physique-chimie, etc.) et des actions pédagogiques (des
conférences thématiques, des travaux pratiques, des séances de soutien, de
I’accompagnement personnalisé, des préparations d’exposés, des cours-TD, etc.).

Source : université Jean Monnet de Saint-Etienne

c. Le dispositif en ligne Admission Post Bac (APB), renseigné
directement par l’éléve, s’inscrit dans la démarche « d’orientation
active »

L’« orientation active » consiste a accompagner 1’éleve de lycée — des la
classe de premiere puis en terminale — pour [’¢laboration de son projet
d’orientation et la définition des veeux correspondants. Sur la base du temps utilisé
pour le PDMF et I’accompagnement personnalisé, il s’agit, selon le site en ligne
du ministére de I’Education nationale, d’organiser « une orientation plus
progressive, plus ouverte et plus juste. Etre bien informé sur les contenus des
formations, les taux de réussite aux examens, [’existence de passerelles et les
débouchés, permet aux futurs étudiants de formaliser un choix réfléchi». Les
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informations correspondantes figurent en partie sur le site en ligne
http://www.admission-postbac.ft/ (APB), par lequel 1’éleve émet également ses
demandes d’inscription dans les établissements d’enseignement supérieur qu’il
souhaite intégrer et recoit leur réponse quant a son admission ou non a s’y inscrire.

Ce volet informatif est complété par certaines étapes :

—un entretien de chaque €léve en classe de premiere avec son professeur
principal, portant sur son orientation ;

—un conseil de classe au cours du premier trimestre de la classe de
terminale, qui — avant la procédure de pré-inscription post bac — émet un avis sur
le ou les projets d’orientation de chaque éleve et, le cas échéant, lui adresse des
conseils en la matiére ;

L’orientation active s’achéve par I’émission par chaque potentiel futur
bachelier de ses veeux d’inscription sur le site en ligne APB.

S’agissant de la gestion des veeux d’inscription, le ministére de
1’Education nationale, en réponse aux questions des rapporteurs, indique que « les
candidats classent leurs veeux par ordre de préférence selon leur projet de
poursuite d'études, l'ordre étant modifiable jusqu'a fin mai. Pour chacune des
formations sélectives les établissements classent les dossiers recus en fonction de
critéres pédagogiques, sans connaitre l'ordre de préférence des candidats. La
période d'admission comporte plusieurs phases. A chacune d’elles, il n’est
possible d’obtenir qu’une seule proposition d’admission, la meilleure possible en
fonction de l'ordre de préférence indiqué et du rang de classement dans les
différentes formations sollicitées, ceci pour éviter que plusieurs places ne soient
bloquées par un candidat aux dépens des autres. Par ailleurs, lorsqu'une
proposition d'admission est faite, les voeux classés aprés celui pour lequel existe
une proposition d'admission, s'annulent. Ainsi, la satisfaction de l'un des voeux
annule les demandes moins bien classées, au profit d'autres candidats en attente
d'admission sur ces mémes formations. » "

Pour les éléves qui désirent s’inscrire dans une formation sélective — en
BTS, IUT et CPGE — ce fonctionnement implique, en amont, un choix réfléchi,
sans erreur ou hésitation, sur I’ordre des vceux émis. Obtenir le droit a une
inscription conduit en effet a I’annulation des demandes de rangs inférieurs. Il
importe également, pour les €léves qui souhaitent en tout état de cause poursuivre
des études dans I’enseignement supérieur, de prévoir une inscription a I’université
dans le cas ou les formations sélectives souhaitées ne seraient pas obtenues. Ces
éléments justifient, au-dela de 1’aide a la maturation du projet d’orientation, que
les éléves soient accompagnés au lycée pour préparer ’issue de '« orientation
active ».

(1) Le ministére de I’Education nationale indique également que la procédure en ligne APB conduit & ce que
« 90% des éleves ont leur affectation définitive dés début juin ».
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2. Quelle efficacité de la démarche d’orientation au lycée professionnel ?

a. Des appréciations positives sur ’action des personnels en charge de
mettre en ceuvre le PDMF

Le rapport des prestataires KPMG et Euréval montre que les constats
établis pour le collége s’agissant des personnels éducatifs sont valables pour le
lycée professionnel.

L’action des professeurs principaux est majoritairement appréciée par les
éleves. L’enquéte en ligne des prestataires montre « que les anciens éleves de
terminale sont plus de 65% a déclarer étre satisfaits de I’accompagnement recu
par leur professeur principal ».

En revanche, la formation des professeurs principaux est souvent
considérée insuffisante, notamment de leur propre point de vue. S’appuyant sur les
entretiens réalisés sur les différents sites, les prestataires observent que « /e
professeur  principal  s’estime  insuffisamment informé sur les filieres
professionnelles. Les offres de formation dispensées sur le territoire sont
insuffisamment connues des professeurs principaux, notamment en BTS. [Sur un
autre site] Les professeurs principaux [...] entretiennent trés peu de liens avec les
entreprises du territoire. Rares sont ceux qui se déplacent dans les entreprises
pour rendre visite aux éleves en stage et rencontrer leurs tuteurs ». Toutefois,
dans I'un des sites, «la formation des professeurs principaux est un axe
prioritaire du lycée professionnel [...]. Cette formation porte sur deux themes,
d’une part, ['accompagnement personnel des éleves et d’autre part, la
connaissance des formations professionnelles, réalisée a travers des demi-
Jjournées ou journées passées au sein des lycées professionnels. »

S’agissant des copsy, le relevé des entretiens et réponses obtenus sur 2 des
4 sites souligne D’insuffisance de leur présence en général dans le lycée
professionnel et du temps qu’il consacre en particulier au travail d’équipe dans
I’établissement concernant 1’orientation : « le temps de présence du COP est jugé
insuffisant au regard des besoins de 1’établissement. La COP consacre son temps
a laccueil de jeunes en entretiens individuels et n’a pas de disponibilité pour
travailler collectivement avec les équipes pédagogiques qui ignorent parfois quel
est son réle exact. [Sur un autre site] Le COP réalise uniquement des entretiens
individuels et prend rarement part aux actions ». Toutefois, sur un autre site, « la
coordination entre les acteurs se passe mieux : le professeur principal considere
le COP, [...] comme son principal relais. Il n’hésite pas a orienter un éléve vers le
COP lorsque celui-ci rencontre des difficultés ou pose des questions pointues. Le
COP intervient également lorsqu’un éleve ne se satisfait pas dans [’orientation
qu’il a choisie, et ceci afin de trouver une solution alternative. »
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b. Sur le terrain, en lycée professionnel, le regard assez sévére porté sur
le dispositif APB

L’un des intéréts du rapport des prestataires est de porter un focus sur les
lycées professionnels. Comme les rapporteurs 1’évoquent infra, I’enjeu de la
poursuite des études — et d’une orientation réussie en la matiére — est majeur pour
les bacheliers professionnels, plus exposés a 1’échec dans I’enseignement
supérieur et sans doute plus fragiles face a 1’outil en ligne APB qui implique que
ses utilisateurs non seulement émettent des veeux, mais €laborent également une
stratégie de classement entre ceux-ci.

Sur les 4 sites, le regard des acteurs et utilisateurs sur le dispositif APB est
assez sévere, plus que sur Affelnet. Méme sur un site ou APB est jugé
« performant », les acteurs « soulignent néanmoins qu’il nécessite une attention
forte de I’éleve sur son premier veeu qui est décisif ».

Sur les autres sites, I’accompagnement renforcé des éléves est considéré
comme indispensable, alors méme que certaines démarches entreprises pour ce
faire rencontrent difficilement leur public :

— sur I’un des sites, les acteurs du lycée professionnel considére qu’« il y a
encore trop d’erreurs dans la hiérarchisation des veeux par manque de
compreéhension du processus. [...] L établissement convie chaque année parents et
éléves a une réunion annuelle d’information sur APB qui rencontre peu de
succes : 10 familles en 2013. Il ressort de ces éléments que la voie la plus efficace
pour les éléves exprimant un besoin d’accompagnement reste |’accompagnement
individuel. » ;

—dans le lycée professionnel situé sur un autre site, « le dispositif est
qualifié par le principal “d’usine a gaz, super complexe qui laisse trop de gens
sur le carreau”. Il ne permet pas aux éleves d’ordonner facilement leurs souhaits
de formation et de hiérarchiser facilement leurs veeux. Si les éléves ne sont pas
aidés, ils peuvent ne pas aller au bout de la démarche |...]. L outil est ainsi
considéré comme discriminant par le principal car certains éléves ne trouvent
aucune aide aupres de leur proche». Le principal évoque également les
difficultés de certains éleéves pour financer I’envoi des nombreux dossiers de
candidatures — composés de photocopies de documents nombreux et divers — et les
difficultés d’acces de certains éléves a I’outil numérique ;

—les acteurs du lycée professionnel du dernier site portent un regard sur
APB trés proche du précédent, qualifiant ce dispositif : « “d’usine a gaz,; de
machine a démobiliser les parents, a éliminer. Si les jeunes ne sont pas aidés,
c’est infaisable | Et les parents n’y comprennent vien !”. Il est jugé compliqué par
les éléves qui reconnaissent la nécessité d’un accompagnement. »

Ces ¢léments justifient un accompagnement renforcé des lycéens
professionnels, et de leur famille, pour qu’ils se saisissent efficacement d’APB.
Les lycées professionnels doivent élaborer une offre en la matiére, mais I’enjeu
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justifie que les autorités académiques vérifient la pertinence du service proposé
par les établissements.

Il faut également noter que sur tous les sites, le rapport des prestataires
souligne D'« enfermement [...] géographique trop prégnant qui limite les
poursuites d’étude post-bac ». Sur un site, le rapport releve « des décisions
d’affectation conditionnées par la carte des formations existantes : les contraintes
géographiques et de déplacement constituent un frein important a la mobilité. Le
cadre de vie reste un élément déterminant dans le choix du futur établissement ».
Ces éléments justifient que soit prise une initiative sur cette question — les
rapporteurs proposent supra la création d’un portail sur le sujet des mobilités
induites par les choix d’orientation — valorisant la mobilité géographique induite
par les études et évoquant les moyens mis a disposition des jeunes pour la mettre
en ceuvre.

o Construire un accompagnement multiforme tout au long du cursus secondaire
en vue de I’élaboration par chaque éléve d’un parcours choisi et valorisé :

— sous la responsabilité du chef d’établissement, offrir a chaque éléve, en y associant
ses parents, un parcours individualisé de découverte des métiers et des formations (PDMF), a
partir de la 6°™, qui comprenne :

a) une présentation des métiers, des professions, des secteurs d’activité, en abordant
les perspectives d’avenir propres a chacun de ces secteurs, les rémunérations pratiquées, les
conditions de travail associées et les sujétions professionnelles particulieres ;

b) des connaissances sur le fonctionnement du marché du travail, de la protection
sociale et de I’économie mondialisée ;

¢) des échanges et des mises en pratique avec des professionnels — entreprises,
administrations, tiers secteur — dans I’établissement scolaire et sur les lieux de travail ;

d) un panorama précis de la carte locale des formations et des principales activités du
bassin d’emploi dans le ressort duquel se situe 1’établissement scolaire ;

— rendre public le détail du PDMF de chaque établissement scolaire du second degré ;

—expérimenter  la  défense  argumentée par I’éleve de son  projet
d’orientation/professionnel en conseil de classe aux moments clés (fin de 3°™, terminale).

e Valoriser financiérement et dans le déroulement des carriéres les personnels
exercant des responsabilités pour I’élaboration et la mise en ceuvre du PDMF.

e Offrir dans chaque établissement, sous le controle de I’autorité académique,
un accompagnement renforcé pour la compréhension et I’utilisation des dispositifs en
ligne Affeinet et APB, notamment dans les lycées professionnels pour ce dernier
dispositif.

e Orienter résolument ’activité des copsy vers le travail d’équipe au sein des
établissements scolaires pour I’élaboration et la mise en ceuvre des actions de définition
de son orientation par chaque éléve.

o Adapter la formation initiale et continue des enseignants du secondaire et des
copsy a ’exercice de leur responsabilité concernant I’accompagnement des éléves pour
leur orientation et I’élaboration de leur projet professionnel, s’agissant notamment des
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connaissances qu’il leur faut transmettre sur le monde du travail, la protection sociale
et ’économie.

® Favoriser les mobilités géographiques nécessaires aux choix d’orientation
aprés la 3°™°, notamment dans les filicres professionnelles, par des moyens nouveaux —
financiers et d’accompagnement — ainsi que par la redynamisation et ’extension du
parc des internats.

e Favoriser D’articulation entre enseignement secondaire et enseignement
supérieur en développant, par exemple, la validation en faveur de lycéens de crédits
d’enseignement d’étude supérieure (ECTS) aprés une période d’immersion dans un
établissement d’enseignement supérieur.

o Diversifier ’offre scolaire au sein du collége unique (classe relais, 3eme
alternative...) en faveur des éléves en difficulté ou dont le projet
d’orientation/professionnel nécessite une attention particuliére.

Il. REDONNER DE LA VISIBILITE AUX FILIERES PROFESSIONNELLES

A. QUEL OBJET, QUELLE IDENTITE POUR LE LYCEE PROFESSIONNEL ?

Les rapporteurs ont résolument mis le lycée professionnel au cceur de leur
rapport :

— une grande partie des développements supra concernant 1’orientation lui
sont consacrés. Préparer une orientation réussie au lycée professionnel — composé
de nombreuses sections trés diverses — est complexe, d’autant plus que les éléves
de college qui s’apprétent a y entrer sont en régle générale plus fragiles et
obtiennent des résultats scolaires moins bons qu’en moyenne ;

— les développements de la présente partie, surtout consacrés a I’alternance
et a ’apprentissage, interrogent le lycée professionnel, ne serait-ce que pour
comparer les fonctionnements, les caractéristiques, les résultats des deux voies de
la formation professionnelle initiale, respectivement sous statut scolaire et en
alternance ;

—le décrochage scolaire est un phénomeéne logé en premier lieu au lycée
professionnel. Les développements infia concernant les décrocheurs, la prévention
du décrochage et les dispositifs de seconde chance concernent en grande partie le
lycée professionnel et ses €leves ;

—la question de la réussite des parcours universitaires (cf. infra) a
également rapport avec le lycée professionnel. Un nombre important de bacheliers
professionnels souhaitent engager des études supérieures et les réussissent moins
bien que les autres bacheliers. Il convient de s’interroger sur les outils a leur
procurer — ou les places a leur réserver — pour réussir ce projet.
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Ce panorama du lycée professionnel, dessiné en creux, peut paraitre
sombre. Le lycée professionnel est effectivement 1’un des lieux ou se manifeste de
fagon aigué la faible capacité du systeéme scolaire francais a donner leur chance
aux enfants issus des familles socialement et culturellement défavorisées. 11 faut
toutefois rappeler que le lycée professionnel est la meilleure voie d’orientation
pour un grand nombre d’éléves, y compris pour certains d’entre eux orientés
aujourd’hui en seconde générale et technologique. C’est également un lieu ou de
nombreux €léves apprennent, découvrent, réussissent, préparent efficacement leur
avenir. C’est un lieu ou la collectivité publique investit de facon opportune et ou
I’énergie déployée par ses personnels donne des résultats.

Pour autant, 5 ans aprés la réforme de la voie professionnelle, qui a
notamment conduit a ce que les candidats au bac professionnel préparent
désormais leur examen en 3 ans et non plus 4, il convient sans doute de mener de
nouveau une réflexion approfondie sur le lycée professionnel, son objet et son

identité.

Les rapporteurs considérent que cette réflexion pourrait utilement aborder
certains €léments abordés au cours de leur mission :

1.— Certains bacs professionnels ne semblent pas —ou plus — permettre
d’accéder a I’emploi. Dans une publication récente, le Céreq indique « que la
question de la pérennité de certaines filieres professionnelles dans I’enseignement
secondaire meérite d’étre tranchée. Si les métiers du tertiaire administratif
recrutent des sortants de ['enseignement supérieur —ce qui est trés
majoritairement le cas — quel peut étre le sens d’un diplome de niveau inférieur
supposé conduire a l'insertion ? Quel est en corollaire l'intérét du maintien d’une
filiere professionnelle paralléle a la filiere technologique préparant beaucoup
mieux aux poursuites d’études dans [’enseignement supérieur spécialisé ? Le
mouvement qui conduit a la disparition de ces formations dans |’enseignement
professionnel est d’ailleurs engagé sur le terrain : entre 1997 et 2008, le nombre
de jeunes inscrits en année terminale d’une formation de la spécialité comptabilité
a chuté de 38 % et celui des inscrits de la spécialité secrétariat bureautique de
28 %. Parallelement, les formations en alternance recrutant des bacheliers pour
les conduire a un BTS ou un DUT du tertiaire administratif se sont multipliées
sous contrat de professionnalisation et sous contrat d’apprentissage — la part des
apprentis dans ces formations de [’enseignement supérieur a ainsi plus que doublé
en onze ans. La véritable entrée dans ces métiers est a ce niveau, et l’architecture
générale de [’enseignement secondaire mérite d’étre clarifice en
conséquence. » V

La difficulté pour les pouvoirs publics consiste a proposer — pour
I’enseignement professionnel secondaire — une carte des formations adaptée « en
temps réel » a la réalité du marché du travail. En tout état de cause, la persistance

(1) Bref du céreq, n° 303, décembre 2012, S’insérer a la sortie de 1’enseignement secondaire : de fortes
inégalités entre filiéres, page 8.



— 192 —

de filiéres secondaires professionnelles sans débouchés directs post bac conduit a
une impasse pédagogique majeure. Les éléves qui quittent le college pour intégrer
ces formations savent — peu ou prou — que leurs efforts pour obtenir le bac ne leur
permettront que difficilement d’obtenir un travail. Dés lors, ces filiéres sont
progressivement désertées — comme I’illustrent les travaux du Céreq. Une partie
importante des éléves s’y retrouvent par défaut, en second choix, ou suite a un non
choix. Ces éleves — certainement les plus fragiles et les plus faibles scolairement
au départ — peuvent alors devenir des candidats sérieux au décrochage, eu égard au
découragement produit par une formation suivie sans motivation, qui n’offre la
perspective que de devoir suivre des études supérieures lointaines et ardues pour
pouvoir étre valorisée sur le marché du travail.

2.—Un lycée professionnel doit-il préparer a I’exercice d’un métier ? La
réponse positive semble assez naturelle ; la réalité semble plus complexe. Que doit
étre D’enseignement professionnel alors que —comme le montre une étude du
Céreq de décembre 2012 — sur le marché du travail, la moitié des jeunes diplomés
exercent un métier pour lequel ils n’ont pas été formés ? La spécialisation de
I’enseignement dans certaines sections professionnelles de lycée constitue-t-elle
un atout ou un handicap ? Pourquoi former des jeunes a exercer un métier via le
bac professionnel, si une grande part d’entre eux souhaitent poursuivre leurs
études ?

3.— Est-il possible de « revaloriser les filieres professionnelles » ? Selon
Mme Patricia Loncle, sociologue regue par le groupe de travail animé par les
rapporteurs le 6 février 2013, la vision dégradée de ces filieres est partagée par les
jeunes dans de nombreux pays d’Europe, y compris par les jeunes qui y
poursuivent leurs études. On peut invoquer et mettre en valeur les débouchés, les
rémunérations, la noblesse du travail manuel et technique... Mais que faire contre
un biais culturel largement répandu, pas seulement en France ? Il s’agit d’une
question ardue, dans une société qui, de surcroit, constate aujourd’hui le déclin de
son industrie et ne s’est pas — encore — organisée collectivement pour développer a
grande échelle les métiers des services a la personne.

Le rapport des prestataires KPMG et Euréval semble toutefois indiquer
certaines évolutions en la matiére. Evoquant un site ot I’organisation et la
préparation de I’orientation a I’issue de la 3™ donne satisfaction, il indique,
s’agissant de la filiére professionnelle, que « les représentations que s’en font
parents et éleves changent aussi, ces derniers préférant s’orienter vers des
formations professionnelles porteuses d’emploi plutot que vers des formations
plus généralistes et théoriques dont les chances d’insertion professionnelle sont
plus incertaines ». Le méme rapport, évoquant cette fois I’apprentissage, ¢voque
une modification mesurée mais réelle des représentations et des choix quant aux
filieres professionnelles : « le choix d’intégrer une formation en apprentissage
apparait de plus en plus comme une orientation choisie et non subie méme si,
comme [indique [la direction d’un CFA], [’entrée en CFA n’est pas
l’aboutissement d’un parcours d’orientation préparé en amont mais souvent un
choix arbitré a la fin du collége. [Sur un autre site] certains bénéficiaires vont
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Jjusqu’a demander a intégrer le CFA alors que le conseil de classe s est prononcé
en faveur d’un passage en section générale. » Des politiques publiques peuvent-
elles contribuer a ce que ces évolutions localisées se généralisent ?

B. L’APPRENTISSAGE COMME FACTEUR DE M’OBILITE SOCIALE
CONNAIT AUJOURD’HUI DES RESULTATS REELS MAIS SANS
DYNAMIQUE DE PROGRESSION

L’apprentissage, alternative aux formations scolaires, bénéficie a plusieurs
centaines de milliers de jeunes chaque année par le biais de contrats
d’apprentissage (443 000 apprentis en 2012). Initialement mis en ceuvre dans
certaines branches professionnelles — comme la restauration ou le batiment — pour
les bas niveaux de qualification, I’apprentissage est aujourd’hui une voie de
formation pratiquée aux niveaux infrabac (IV et V) et dans l’enseignement
supérieur (en particulier le niveau Master, ou niveau I).

Il connait depuis longtemps une situation paradoxale : alors qu’il est une
voie d’acces efficace a I’emploi durable et que, porté par I’artisanat, il a permis en
France la formation d’un chef d’entreprise sur deux, 1’apprentissage souffre d’une
mauvaise image. Le choix de cette formation initiale est en effet souvent assimilé
a D’incapacité pour les jeunes apprentis a demeurer au sein du systéme scolaire
traditionnel.

Au demeurant, le taux de satisfaction est élevé a la sortie de
I’apprentissage, alors méme qu’a l’entrée de celui-ci, de nombreux jeunes
admettent s’y retrouver par défaut.

Moyen efficace d’accés a I’emploi, D’alternance est également une
formation civique et sociale pour les jeunes, en matiére de savoir-étre et de
reconnaissance de leur utilité sociale.

Au total, I’apprentissage a un role majeur a jouer en termes de mobilité
sociale, a la condition qu’il ne soit pas considéré comme la « voie de garage »
promise aux éléves dans I’incapacité de « rester » a I’école, et également a la
condition qu’il demeure largement ouvert aux éléves des catégories sociales les
plus défavorisées.

1. Des effectifs en baisse pour les bas niveaux de qualification et le
risque d’un apprentissage a deux vitesses

a. La baisse des effectifs d’apprentis, confirmée en 2013, a des causes
conjoncturelles et structurelles

On constate une stagnation depuis 2010 des effectifs des apprentis
préparant un diplome de niveau IV et une baisse importante depuis 2008 des
effectifs d’apprentis de niveau V (50000 éléves en moins en 5 ans).
Parallélement, le nombre d’apprentis des niveaux I et II a considérablement
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augmenté, de fagon particuliérement marquée pour les niveaux I. Ainsi, comme
I’illustre le tableau suivant, les apprentis de niveau V, qui représentaient 56 % des
effectifs en apprentissage en 2007-2008, n’en représentent plus que 43,4 % en
2011-2012, alors que la proportion des apprentis de niveaux I et II a augmenté sur
la méme période de 8,1 % a 12,8 %.

NOMBRE D’APPRENTIS DEPUIS LA RENTREE 2004,
PAR NIVEAUX DE QUALIFICATION

2004-2005 | 2005-2006 | 2006-2007 | 2007-2008 | 2008-2009 | 2009-2010 | 2010-2011 | 2011-2012

Niveau V 225274 | 228613 | 235391 239394 | 231659 | 209767 191 857 189 560
Niveau IV 80 623 86 609 91951 95 753 98 470 111 900 123 018 123 888
Niveau III 39 560 44 233 50316 55577 58572 59532 62 074 67 193
Niveau I & I 23 531 26 404 30 151 34538 38 949 43 543 49 331 55693
TOTAL 1 368988 | 385859 | 407908 | 425162 | 427650 | 424742 | 426280 | 436334
Pré-apprentis 9771 9718 9936 8547 7583 7 344 7243 6919

TOTAL 2 378759 | 395577 | 417745 | 433709 | 435233 | 432086 | 433523 | 443253

Source : Ministére de I'Education nationale. Repéres et statistiques sur les enseignements, la formation et la recherche, 2013.

Concernant la baisse des effectifs des niveaux IV et V, plusieurs
explications sont évoquées par les conseils régionaux et les préfectures interrogés
par les rapporteurs :

—la réforme de la voie professionnelle induit la raréfaction des contrats
d’apprentissage en deux ans liés au BEP. Cette évolution n’a pas été a ce stade
compensée par une augmentation des effectifs d’apprentis préparant le bac
professionnel en 3 ans (V). Certains employeurs semblent réticents & engager un
jeune pour une durée augmentée d’un an par rapport a I’ancien BEP. Cette année
supplémentaire va-t-elle augmenter de moiti¢ la compétence des jeunes par
rapport a la formation antérieure en 2 ans ou, au contraire, le niveau du bac
professionnel va-t-il baisser puisque préparé en trois ans et non plus quatre ? Sur
cette question de 1’allongement de la durée d’apprentissage de 2 a 3 ans induite
par la disparition du BEP au bénéfice de la montée en puissance du bac, peut-étre
faut-il examiner attentivement la préconisation du rapport KPMG et Euréval,

(1) La réforme de la voie professionnelle, mise en place progressivement depuis la rentrée 2009 et achevée a la
rentrée 2011, a vu la suppression du diplome du BEP (2 ans), qui pouvait étre prolongé par un bac
professionnel (2 ans). Désormais, il n’existe plus que le bac professionnel, préparé en 3 ans.
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tendant & « instaurer un bac professionnel en trois ans dont seules les deux
derniéres années seraient en apprentissage, la premiere se déroulant

intégralement au CFA afin de créer un “sas” de préparation aux attentes du
monde de [’entreprise. »

—’offre d’apprentissage évolue vers des métiers qui requierent des
compétences de plus haut niveau. Cette élévation générale des qualifications
requises semble marquée en Ile-de-France ;

— de fagon conjoncturelle, la crise économique a des effets négatifs depuis
2008 en premier lieu sur les offres d’apprentissage de niveaux V et IV. Les petites
entreprises, qui recourent plus souvent aux apprentis de niveaux IV et V, sont
celles qui disposent de moins de ressources internes pour faire face aux aléas de la
conjoncture. Elles ont tendance plus que les autres a supprimer les postes
d’apprentis.

Le Comité de concertation et de coordination de 1’apprentissage du BTP
(CCCA-BTP) a prévu pour 2013 une baisse de 8 % du nombre d’apprentis formés
dans le secteur du batiment, aprés une baisse de 15 % constatée entre 2008 et
2012. Cette baisse touche en premier chef les niveaux IV et V, les plus courants
dans ce secteur professionnel.

L’artisanat, secteur également formateur d’un grand nombre d’apprentis
de niveaux IV et V, subit I’incertitude économique, comme en témoigne le CFA
vendéen des MFR (Maisons familiales rurales) interrogé par les rapporteurs, dont
les effectifs ont chuté de 12 % au premier semestre 2013. Ce CFA indique que
«Les patrons sont bien convaincus qu’il faut former des apprentis, mais le
mangque de visibilité de leurs carnets de commande les fait hésiter a en prendre. »

b. Le développement récent de [D’apprentissage dans [’enseignement
supérieur offre-t-il des garanties en termes de mobilité sociale ?

L’augmentation du nombre d’apprentis de niveaux I et II est constante
depuis une dizaine d’années : entre 2004 et 2012, leurs effectifs sont ainsi passés
de 23 000 a 56 000, soit une augmentation de 138 % en 8§ ans (+ 17 % par an).
Cette augmentation massive s’explique également par des raisons a la fois
structurelles et conjoncturelles :

—les €coles de commerce et les écoles d’ingénieurs recourent de fagon
croissante a I’alternance. Elles ont pu étre encouragées en ce sens par certains
documents territoriaux d’orientation stratégique (Les conseils régionaux ont
adopté en 2006 des stratégies régionales emploi/formation, avant 1’adoption des
contrats de plan régionaux pour le développement des formations professionnelles
en 2011) ;

—le poids des métiers requérant des qualifications de niveaux I et II
s’accroit. En région Ile-de-France, le nombre des apprentis de niveau I est passé de
6 123 en 2006 a 16 549 en 2012, soit une augmentation de 270 %.
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L’appropriation de I’apprentissage par 1’enseignement supérieur n’est pas
en soi une difficulté du point de vue de la mobilité sociale, pour autant qu’elle ne
se fait pas au détriment du volume de 1’apprentissage aux niveaux plus faibles de
qualification et que I’apprentissage dans le supérieur concerne en grande partie des
jeunes issus des classes sociales défavorisées.

Or, en réponse aux rapporteurs, le conseil régional de Bretagne reprend les
conclusions du rapport de 2010 de M. Prisca Kergoat, économiste (! :
« L’apprentissage est aujourd’hui une stratégie qui tend progressivement a
devenir ’'apanage des classes intermédiaires contribuant a détourner sa vocation
premiére, celle de permettre a des jeunes d’acquérir un titre de [’enseignement
supérieur ce qu’ils n’auraient sans doute jamais pu acquérir autrement ».

Quatre des cinq conseils régionaux interrogés par les rapporteurs notent
que I’apprentissage dans le supérieur tend a étre plus efficace pour les jeunes des
classes intermédiaires et supérieures, en partie parce qu’ils peuvent bénéficier de
réseaux personnels déja existants pour trouver une entreprise. Seule la région Ile-
de-France constate une « réelle hausse consensuelle de la mobilité sociale » grace
a D’apprentissage dans le supérieur, qui conduit a de « belles success stories ».
Cette région est aussi caractérisée par une forte offre d’emploi de niveaux I et II.

Comparant deux moyens contribuant a la mobilité sociale dans
I’enseignement  supérieur, la région Poitou-Charentes indique que
« lapprentissage ne corrige pas particulierement les inégalités sociales ; les
bourses attribuées aux étudiants qui rencontrent des difficultés financiéres ont
certainement plus d’efficacité dans ce domaine ».

2. Des difficultés structurelles pesant sur le développement de
I'apprentissage en France

a. L’orientation a la francgaise et la dichotomie du systéme de formation
professionnelle donnent a ’apprentissage une image paradoxale

Les acteurs de I’apprentissage interrogés par les rapporteurs sont
unanimes : I’existence de deux filiéres de formation professionnelle (voie scolaire
et apprentissage) est une bonne chose pour les jeunes, car elle leur permet de
bénéficier d’une alternative et de faire ainsi un choix qui correspond a leurs
attentes.

Certains jeunes mineurs ne sont en effet pas préts pour entrer dans le
monde de I’entreprise et I’enseignement scolaire est alors une voie pertinente qui
ne les empéche pas d’acquérir en lycée professionnel des compétences qui leur
seront directement utiles en entreprises. Pour d’autres jeunes, la découverte du
monde de [D’entreprise est une révélation, leur permettant d’acquérir des

(1) Prisca Kergoat (CERTOP — Université Toulouse 2 / Céreq) « L’ apprentissage est-il un outil au service de
la démocratisation de I’enseignement supérieur ? » (2010).
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compétences de savoir-étre et de prendre confiance et conscience de leur utilité
sociale.

Cette offre diversifiée conduit toutefois a la persistance d’un certain
nombre de stéréotypes sur ’apprentissage, lequel ne serait pas une voie de
formation d’excellence, mais celle qui sanctionne 1’échec scolaire.

Le probleme de la coexistence de 1’apprentissage et de la filicre
professionnelle scolaire tient a une hiérarchie implicite « dans le bas du
classement », qui associe —encore plus que pour le lycée professionnel —
I’apprentissage et I’échec scolaire antérieur. L’absence de passerelles, de
complémentarité et de liens entre les deux filiéres, sont également notés par la
plupart des acteurs interrogés par les rapporteurs.

b. Les modalités de financement sont complexes et mettent en jeu de
nombreux acteurs

De fagon schématique, le financement de I’apprentissage s’appuie a la fois
sur les entreprises (42 %), I’Etat (27 %) et les régions (24 %), pour un total de
8 milliards d’euros en 2010 .

Les éléments suivants, issus des travaux du Conseil national de la
formation professionnelle tout au long de la vie (CNFPTLV), retracent les
modalités par lesquelles chaque acteur finance l’apprentissage, ainsi que les
montants en jeu.

Les entreprises participent au financement de 1’apprentissage, via :
— la rémunération des apprentis ;

—la taxe d’apprentissage (TA) ®, la contribution au développement de
I’apprentissage (CDA) ), ainsi que, pour certaines d’entre elles, la contribution
supplémentaire & I’apprentissage (CSA) ¥ ;

—les cotisations spécifiques a certaines branches professionnelles (BTP
par exemple).

Les régions participent au financement de 1’apprentissage, via :

(1) Rapport du Conseil national de la formation professionnelle tout au long de la vie, CNFPTLV,
« Financement et effectifs de I'apprentissage en France — données 2010 », 2012.

(2) La TA est versée par les entreprises aux organismes collecteurs de la taxe d’apprentissage (OCTA), qui
distribuent le produit de la TA aux CFA. La TA concerne toutes les entreprises de plus d’un salarié,
redevable de I'impét sur les sociétés. L assiette correspond a la rémunération versée ; le taux est fixé a
0,50 %.

(3) La CDA a été créée en 2005 pour financer les Fonds régionaux de ['apprentissage et de la formation
professionnelle. Avec une méme assiette que la TA, son taux est fixé a 0,18 %.

(4) La CSA a été créée en 2010 pour augmenter la proportion d’apprentis dans les sociétés de plus de
250 salariés. Calculée sur la base de ['assiette de la TA, elle a un taux variable dans la mesure ou elle
correspond au malus du dispositif de « bonus-malus » encourageant I’apprentissage. Ce malus ne concerne
que les sociétés de plus de 250 salariés.
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— les subventions aux centres de formation des apprentis (CFA) ;
— les aides aux apprentis (logement, transport, restauration...).
L’Etat participe au financement de I’apprentissage, via :

—les exonérations de cotisations sociales pour les apprentis et/ou les
entreprises employant des apprentis ;

—I’indemnité compensatrice forfaitaire (ICF), supprimée en juillet
2013 O,
— des exonérations d’impdts spécifiques.

Le CNFPTLYV, dans son rapport de 2012, indique les données financieres
de 2010 de I’apprentissage en fonction des différents acteurs. Le tableau suivant
retrace ces données.

ORIGINE DU FINANCEMENT DE L’APPRENTISSAGE EN FRANCE

Entreprises Entreprises - Organismes
(emplol;eurs) (TA,CDA, | Etat Régions | t’%onnaires Apprentis |  Autres TOTAL
CSA)
2360 M€ 992 M€ | 2143 M€ | 1967 M€ 87 M€ 58 M€ 422 M€ 8 029 M€
29% 13 % 27% 24 % 1% 1% 5% 100 %

Source : CNFPTLV

En période de difficultés économiques, les dépenses liées a I’apprentissage
ont augmenté plus rapidement (+ 50 % entre 2004 et 2010) que le nombre
d’apprentis (+ 15 % sur la méme période).

En 2010, un apprenti représentait un coit d’environ 18 500 euros, dont
13 100 euros hors rémunération. Sur ces 13 100 euros, on compte :

—de la part des financeurs de I’offre de formation (c’est-a-dire,
notamment, le fonctionnement du CFA), 6 800 euros répartis entre les régions
(3200 euros) et les entreprises (2 300 euros), plus un financement résiduel de
1 300 euros (notamment a la charge des familles) ;

— de la part des pouvoirs publics au titre du soutien aux employeurs et aux
apprentis, 6 300 euros, dont 5 000 euros par I’Etat et 1 300 euros par les régions.

(1) Annoncée en juillet 2013, la suppression de I'ICF est prévue par l'article 77 du projet de loi de finances
pour 2014. Le méme article prévoit de lui substituer une prime a ['apprentissage pour « les contrats
d’apprentissage conclus dans les entreprises de moins de onze salariés /.../ le montant de cette prime /.../
ne peut étre inférieur a 1 000 euros par année de formation ». L article R. 6243-2 du code du travail fixe le
montant de I'ICF a 1 000 euros. L’article 77 du PLF pour 2014 prévoit également une sortie progressive
du dispositif de I'ICF sur trois ans a compter de 2014 pour les entreprises d’au moins 11 salariés.
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Depuis dix ans, cette répartition des dépenses a changé : alors qu’en 2004,
I’offre de formation représentait 41 % des financements, cette proportion est de
35 % en 2010. Dans le méme temps, les dépenses pour le soutien aux employeurs
et aux apprentis ont considérablement augmenté. Pour le CNFPTLV, la taxe
d’apprentissage, qui finance majoritairement [’offre de formation, remplit
aujourd’hui avec difficulté cette tache, car les besoins ont considérablement
augmenté (agrandissement et complexification de la carte des formations,
augmentation du nombre de CFA, ¢largissement de [’apprentissage vers
I’enseignement supérieur). Ainsi le CNFPTLV précise-t-il que : « Le financement
par la taxe d’apprentissage approche de ses limites ».

3. Un taux d’échec non négligeable, mais une contribution réelle a
I'insertion professionnelle sinon a la mobilité sociale des jeunes

a. La proportion d’échec des contrats d’apprentissage pése sur la mobilité
sociale

Le taux d’échec en apprentissage — c’est-a-dire le taux de rupture des
contrats — est variable selon les régions et selon les branches professionnelles, se
situant entre 10 et 35 %. Dans I’ensemble des régions, ce taux d’échec est d’autant
plus important que le niveau de 1’apprentissage est bas.

Le tableau suivant retrace les taux d’échec constatés dans I'un des CFA
interrogés par les rapporteurs, qui a pour particularité de proposer des formations
pour chaque niveau de qualification.

TAUX DE RUPTURE CFA DE L’IFAI (REGION RHONES-ALPES) PAR NIVEAUX, 2012

En pourcentage

Niveau I & IT 291 %
Niveau ITT 12.60 %
Niveau IV 13.04 %
Niveau V 30.00 %
TOTAL 9.89 %

Source : CFA de I'lIFAI

Par ailleurs, le taux de rupture est plus important lorsque les contrats sont
de longue durée : il est ainsi deux fois plus élevé en région lle-de-France pour des
contrats de deux ans que pour des contrats d’un an.

S’agissant du taux de réussite au diplome, on note un avantage comparatif
de la voie scolaire sur 1’apprentissage — en partie li¢ au volume des ruptures de
contrat d’apprentissage —, comme le montre le tableau ci-dessous.
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TAUX DE REUSSITE AU DIPLOME

En pourcentage
BRETAGNE FRANCE
Apprentissage Voie scolaire Apprentissage Voie scolaire
Niveau Bac 88,70 % 93,20 % 81,80 % 88,10 %
Niveau BEP/CAP 82,60 % 87,50 % 78,70 % 78,10 %
Ensemble 84,10 % 89,20 % 79,60 % 80,80 %

Source : Préfecture de Bretagne et région Bretagne
On constate les éléments suivants :

— plus le niveau de qualification est bas, plus le taux de réussite est faible a
la fois pour I’apprentissage et pour la voie scolaire ;

—la différence de taux de rdussite entre le niveau bac et le niveau
BEP/CAP est moins importante pour I’apprentissage que pour la voie scolaire.

In fine, de ce point de vue, la voie de 1’apprentissage semble plus
pertinente pour les diplomes les moins qualifiants. Cette donnée pourrait justifier
un usage plus intense de I’apprentissage pour les plus bas niveaux de qualification.

Les causes des ruptures de contrat semblent de deux ordres, aux termes
des réponses adressées aux rapporteurs :

—la qualité du travail des jeunes est parfois jugée insuffisante par les
employeurs : manque de connaissances directement liées au métier ; manque de
motivation ; lacunes sur les compétences de savoir-étre en entreprise ; passivité et
manque de « proactivité » ;

—un manque de liens pour les apprentis entre leur formation en CFA et
I’activité qu’ils meénent dans leur entreprise.

Le dispositif expérimental « Citoyenneté et vivre ensemble » a été
développé en 2012 dans trois CFA de la région de Bretagne. Face au constat que
de nombreuses ruptures proviennent de mauvaises relations entre apprentis et
formateurs — par manque de confiance réciproque ou, parfois, par une
méconnaissance des régles du vivre ensemble de la part de certains jeunes —, ce
projet développe par une formation en milieu associatif des compétences sociales
de savoir-étre.

Les missions locales peuvent également jouer un réle important de suivi
des « décrocheurs apprentis ». En région Ile-de-France, des jeux de role sont
organisés par elles au sein des CFA pour préparer les jeunes au monde de
I’entreprise. La région Ile-de-France note par ailleurs que la formation des
formateurs de CFA est un point essentiel dans 1’amélioration du lien entre CFA et
entreprises. Depuis 13 ans dans cette région, 2 000 d’entre eux ont été formés a
I’Institut pour la professionnalisation des acteurs de I’apprentissage (IP2A), en
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partenariat avec le Centre national des arts et métiers (CNAM). Pour les
formateurs déja confirmés, des formations continues réguli¢res y sont proposées.

b. L’apprentissage demeure une voie efficace pour l’insertion des jeunes
qui vont au bout de la démarche

L’acces a ’emploi des apprentis est meilleur que celui des jeunes formés
en milieu scolaire. Les apprentis semblent également connaitre de meilleurs
développements de carriere. Le tableau suivant I’atteste pour tous les niveaux de
formation.

TAUX D’EMPLOI COMPARES ENTRE LES APPRENTIS ET LES LYCEENS, SEPT MOIS APRES
LA FIN DE LEUR FORMATION

En pourcentage

CAP-BEP Bac BTS
professionnel
Apprentis 62 % 78 % 76 %
Lycéens 38 % 57 % 69 %

Source : Insee

PAYS DE LA LOIRE

En pourcentage

CAP-BEP Bac professionnel BTS
Apprentis 66 % 83 % 93 %
Lycéens 39% 60 % 70 %

Source : Région Pays-de-la-Loire, année 2011

L’enseignement scolaire professionnel semble, par certaines évolutions —
par exemple la requalification des stages en « période de formation en milieu
professionnel » —, prendre acte des bénéfices qu’apporte la proximité du lieu de la
formation théorique et de I’entreprise. Légitimés par ces évolutions, les CFA
interrogés par les rapporteurs se réjouissent de ce rapprochement du monde
professionnel de 1’entreprise et du monde scolaire.

Les régions interrogées par les rapporteurs notent que les apprentis sont
mieux préparés que les lycéens notamment au marché du travail — par une
meilleure connaissance des gestes techniques et du fonctionnement de
I’entreprise —, réalité confortée par les résultats des Olympiades des métiers depuis
plusieurs années.
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C. DONNER A L’APPRENTISSAGE L’ IMAGE QU’IL MERITE ET LES
MOYENS DE SON DEVELOPPEMENT

1. Fixer et tenir des objectifs ambitieux quantitatifs en termes
d’apprentissage

a. L’objectif de 500 000 apprentis en 2017 nécessite une augmentation
réguliere du nombre d’apprentis

L’apprentissage connait une croissance a peu prés constante de ses
effectifs depuis une dizaine d’années. Entre 2005 et 2012, le nombre d’apprentis
est passé de 379 000 jeunes a 443 000, soit une augmentation de 17 % en sept ans,
et de 2,4 % par an. Cette croissance modérée est relativement cohérente avec
I’objectif gouvernemental actuel de 500 000 apprentis en 2017. En effet, le
maintien d’une augmentation de 2,4 % par an des effectifs correspondrait a
"atteinte d’un effectif de 496 000 apprentis en 2017.

L’objectif des 500 000 apprentis en 2017 apparait ainsi raisonnablement
ambitieux, dans la mesure ou I’atteindre ne nécessite pas d’accélération du rythme
de croissance récent des effectifs.

L’objectif de 500 000 apprentis en 2017 doit étre accompagné d’un
« sous-objectif » d’évolution positive du nombre des apprentis des niveaux [V et
V. En poursuivant par hypothése les évolutions récentes de la distribution des
apprentis par niveaux de qualification, la répartition des 500 000 apprentis en
2017 pourrait étre marquée par une baisse continue de la proportion d’apprentis de
niveaux IV et V et par une augmentation de ceux de niveau I et II, dans des
proportions évoquées par le tableau ci-dessous.

PROPORTION DES NIVEAUX IV/V ET I/l ENTRE 2008 ET 2012 - HYPOTHESE POUR 2017

En pourcentage
2007/2008 | 2008/2009 | 2009/2010 | 2010/2011 | 2011/2012 2016/2017

Proportion
de niveau 78,83 % 77,19 % 75,73 % 73,86 % 71,83 % 64,83 %
IVetV
Proportion
de niveau I 8,12 % 9,09 % 10,25 % 11,57 % 12,76 % 17,52 %
et IT

Source : prolongement des donndes 2008-2012 du ministére de I'Education nationale

Les premiers ¢léments concernant les signatures de contrats
d’apprentissage pour le premier semestre 2013, rendus publics par le ministére du
travail, sont assez alarmants puisqu’ils témoignent d’une baisse globale des
entrées dans 1’apprentissage. Sur les sept premiers mois de 2013, 62 561 contrats
d’apprentissage ont été signés, contre 76 000 pour la méme période en 2012 — soit
une baisse d’environ 13 500 contrats, et un recul de 18 %. Dans ce contexte, il
convient d’évaluer les effets de I’annonce de la suppression de I’indemnité




— 203 —

compensatrice forfaitaire (ICF) pour les entreprises de plus de dix salariés (V. Tl
faut également considérer les raisons pour lesquelles le nombre des entrées en
contrat de professionnalisation ® a Iui augmenté de 2,9 % sur les sept premiers
mois de 2013, avec 55 064 contrats signés.

S’agissant des éventuels freins « techniques » au développement de
I’apprentissage, les rapporteurs ont été alertés a plusieurs reprises au cours de leur
mission sur la question des jeunes ayant achevé leur scolarité dans le secondaire et
qui n’ont pas atteint I’age de 15 ans a la rentrée scolaire. En application de I’article
L. 6222-1 du code du travail dans sa version issue de 1’article 56 de la loi n® 2013-
595 du 8 juillet 2013 d'orientation et de programmation pour la refondation de
I'école de la République, ces éléves ne peuvent pas entrer en apprentissage, alors
qu’ils le pouvaient précédemment pour autant qu’ils atteignaient 15 ans durant
I’année civile en cours. De nombreux acteurs locaux ont témoigné de la difficulté
de la situation pour certains des jeunes concernés, motivés pour entrer en
apprentissage, ayant parfois trouvé a la fois le CFA et ’entreprise susceptibles
d’assurer leur formation, et qui sont dans I’'impossibilité¢ de la démarrer, au risque
de la démotivation et du décrochage.

La circulaire n°2013-143 du 9 septembre 2013 du ministére de
1’Education nationale traite de cette difficulté — relativement tardivement eu égard
a la date de la rentrée scolaire — en précisant que la disposition législative nouvelle
« suscite, dans une phase de transition, des interrogations de la part des familles
et de différents acteurs de l'apprentissage ». Les dispositions de cette circulaire
sont les suivantes :

— de fagon générale, les éléves ayant termin€ leur scolarité au colleége, qui
atteindront I’age de 15 ans entre la rentrée scolaire et la fin de I’année civile, et qui
disposent d’un projet d’apprentissage précis comprenant une promesse
d’inscription en CFA et une promesse écrite d’embauche par une entreprise,
bénéficieront d’une période préparatoire a I’apprentissage jusqu’a leurs 15 ans, en
lycée professionnel ou en CFA ;

—les contrats d’apprentissage signés antérieurement a la promulgation de
la loi du 8 juillet 2013 et qui concernent des jeunes qui n’avaient pas 15 ans a la

(1) 1l s’agit d’une aide versée aux employeurs qui embauchent une personne en contrat d'apprentissage. Cette
aide, de minimum 1 000 euros par an, est financée par I'Etat et versée par les régions. La disparition de ce
dispositif fait partie des mesures de « modernisation » et de « simplification » visant a réduire de
3 milliards d'euros le déficit de I'Etat en 2014. La suppression de l'indemnité doit rapporter 550 millions
d'euros & I'Etat. Cependant, la suppression de cette aide serait compensée par une nouvelle aide pour les
entreprises de moins de 10 salariés, dont les contours ne sont pas encore déterminés, mais qui devrait
représenter un cotit compris entre 250 et 300 millions d’euros par an.

(2) Tandis que les contrats d’apprentissage participent de la formation initiale, les contrats de
professionnalisation (lancés en 2004) font partie de la formation continue.
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rentrée 2013 sont considérés comme valables et, en conséquence, s’appliquent
sans délai .

Il convient de veiller a ce que cette circulaire permette effectivement a
tous les jeunes ayant diiment achevé leur scolarité au collége d’entrer sans délai
dans la démarche d’apprentissage s’il le souhaite, dans le respect du choix du
législateur de fixer a 15 ans 1’age plancher apres lequel 1’alternance proprement
dite est effectivement possible ®. Tl convient de préter une attention particuliére a
ce point, car le public des CFA connait un rajeunissement constaté par I’ensemble
des interlocuteurs des rapporteurs. Le rapport des prestataires KPMG et Euréval
souligne que « le jeune dge des bénéficiaires est [...] une caractéristique observée
dans ’ensemble des territoires. Le redoublement au collége ayant diminué, les
éleves arrivant dans les CFA sont plus jeunes que par le passé. »

b. Une attention particuliére doit étre portée a I’apprentissage infrabac,
tout en veillant a répondre aux besoins de I’économie

Les difficultés de I’apprentissage pour les qualifications les moins élevées
(baisse en volume, persistance d’un taux d’échec élevé) témoignent de la nécessité
de concentrer une partie des aides financiéres pour ces niveaux de qualification, en
agissant a la fois sur les aides aux apprentis et aux entreprises. La substitution a
I’ICF d’une aide aux entreprises de moins de dix salariés constitue peut-étre un
pas dans ce sens. La préconisation d’une concentration des aides publiques a
I’apprentissage est également faite dans le rapport de I’OCDE d’avril 2013 sur le
systéme éducatif francais .

Une telle concentration des aides ne peut é&tre efficace que si
I’apprentissage dans son ensemble — les apprentis et leur formation — correspond
aux besoins des entreprises en termes de main d’ceuvre. Plusieurs CFA, en réponse
aux questions des rapporteurs, placent résolument leurs offres de formation
prioritairement en réponse aux besoins des entreprises, avant la prise en compte
des désirs des futurs apprentis. Le CFA « Campus des métiers et de la formation »
en lle-de-France précise ainsi avoir « décidé de privilégier I'accés a I'emploi en
fonction du besoin de main d’eceuvre plutét que de la formation choisie par le
candidat ».

Certains secteurs semblent toutefois touchés par un manque de main
d’ceuvre en apprentis, en particulier la métallurgie, le batiment ou I’industrie
agroalimentaire. La région Nord-Pas-de-Calais a réalisé en 2012, avec le soutien
de I’Etat, une étude prospective pour le développement de I’apprentissage sur les
territoires de la Cote d’Opale dont I’une des conclusions est que « les entreprises

(1) La circulaire incite également les autorités académiques, pour la rentrée 2013, a identifier les jeunes de
moins de 15 ans qui n’auraient pas pris le soin de s’inscrire dans un établissement scolaire, pensant
pouvoir compter sur la signature d’un contrat d’apprentissage au moment de la rentrée. Les autorités
académiques sont invitées a proposer des solutions de formation aux jeunes concernés par ce cas de figure.

(2) L’article 56 de la loi du 8 juillet 2013 a également prévu que le dispositif d'initiation aux métiers en
alternance (Dima) soit désormais accessible aux éléves dgés d’au moins 15 ans.

(3) OCDE, France 2013, chapitre « Améliorer la situation économique des jeunes », avril 2013.
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et les formations sont la, mais pas les jeunes ». Ce constat nécessite une réflexion
sur les réticences des jeunes face a ’apprentissage, souvent relatives a la
pénibilité — supposée ou avérée —des métiers proposés ou aux difficultés
matérielles et financiéres qu’ils rencontrent durant leur formation, ainsi que sur le
niveau de leur motivation et de compétence a la sortie du systéme scolaire.

2. Clarifier et améliorer la gouvernance et le financement de
I'apprentissage

a. Un rapprochement entre lycées professionnels et CFA doit pouvoir
pallier une dichotomie surannée

Il faut faire en sorte que les avantages respectifs de la voie scolaire
professionnelle et de I’apprentissage profitent aux jeunes formés dans les deux
voies. L’encadrement scolaire est propice, pour certains €leves, pour mener et
achever une formation. L’apprentissage apporte une valeur ajoutée en terme
d’insertion professionnelle. Les échanges peuvent intervenir a trois niveaux :

—les CFA et les conseils régionaux interrogés par les rapporteurs se font
I’écho de la mise en place de plateaux techniques communs aux lycées
professionnels et aux CFA. Rencontre des publics et des cultures de formation
vont ainsi de pair avec la mutualisation des colts ;

— il faut encourager la mise en place de passerelles efficaces et simples qui
permettent aux jeunes de passer d’un systéme a 1’autre sans difficulté, et ainsi de
s’orienter, voire de se réorienter aisément. Pour les CFA interrogés par les
rapporteurs, ces passerelles sont aujourd’hui théoriquement possibles, mais
difficiles en pratique, notamment dans le sens de 1’apprentissage vers le lycée
professionnel. Il pourrait pourtant s’agir d’une réponse efficace aux ruptures de
contrats d’apprenti ayant pour cause la difficulté a entrer dans I’entreprise ;

—un fonctionnement mixte de certaines formations, a [D’instar de
I’expérimentation de « classes mixtes scolaire — apprentissage » a compter du
second semestre 2013 en Ile-de-France.

Le rapprochement entre l’apprentissage et 1’enseignement scolaire ne
saurait servir a réapprovisionner en effectifs des secteurs en crise de
I’enseignement professionnel scolaire. Un des acteurs de I’apprentissage interrogé
par les rapporteurs note —avec sévérité — que « [’'intégration des formations en
apprentissage dans les lycées n’a été mise en ceuvre dans la plupart des cas que
pour étre éligibles a la part quota de la taxe d’apprentissage et sauver des postes
et des sections moribondes sous statut scolaire ». Ce constat corrobore celui établi
par les prestataires KPMG et Euréval, qui indiquent dans leur rapport qu’« une
concurrence existe entre les CFA et les établissements scolaires, ces derniers
ayant des difficultés a accepter que les jeunes s orientent vers des CFA car ces
départs entrainent une baisse des effectifs qui peut conduire a la fermeture de
certaines classes ». Lors de 1’audition le 17 juillet 2013 par le groupe de travail
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des organisations syndicales représentant les employeurs, M. Pierre Burban,
représentant 1’Union professionnelle artisanale (UPA), a au demeurant émis une
interrogation analogue.

b. Le financement de apprentissage devrait étre résolument simplifié
dans le contexte d’un chef-de-filat exercé par les régions

Pour la région Poitou-Charentes, « la grande complexité des circuits de
financement, la multiplicité des acteurs ne contribuent pas a faciliter [le]
développement [de 1’apprentissage]. La réelle reconnaissance du réle de la région
en matiere de financement serait certainement source de simplification et d’une
plus grande efficience ». La nécessité d’une autonomie accrue des régions en
matiére de financement de 1’apprentissage est aujourd’hui reconnue par beaucoup
des acteurs du secteur.

Pour les rapporteurs, le renforcement de la décentralisation doit
s’accompagner d’une orientation prioritaires des aides financiéres, y compris de
I’offre de formation, vers les plus bas niveaux de qualification. Il est impératif que
toute réforme a venir de la taxe d’apprentissage, des autres aides financiéres a
I’apprentissage — et tout transfert de compétences aux régions — soient effectués
dans le respect de la garantie du développement de I’apprentissage pour ces bas
niveaux de qualification.

3. Contribuer a développer encore I’'apprentissage : lutte contre les freins
relatifs aux besoins financiers des jeunes et a leur orientation au sein
du systéme scolaire

a. Modifier résolument les pratiques d’information et d’orientation pour
donner a 'apprentissage le reflet qui devrait étre le sien : une modalité
efficace et appréciée de formation professionnelle

Selon le CFA « Campus des métiers et de 1’entreprise » en région Ile-de-
France, « la majorité des jeunes candidatant pour une formation en apprentissage
le font par défaut. Leur candidature est vécue comme une marque d’échec. Cette
vision se dissipe avec les premiers résultats et [’identification de leur capacité ».

Le role «re-mobilisateur » de ’apprentissage — initialement appréhendé
comme le prolongement de 1’échec scolaire — est décrit par le CFA de Ploufragan
en ces termes : « [’entreprise apporte a l’apprenti des compétences de savoir-étre
et de motivation que les apprentis, dans de nombreux cas, n’ont pas acquis a
I’école. L’apprentissage joue un réle “social” pour les jeunes qui ne se
reconnaissaient pas dans le systeme scolaire : “[’entreprise est leur école de
prédilection”. C’est la raison pour laquelle le systeme dual enseignement
professionnel / apprentissage a une raison d’étre, précisément pour ces jeunes qui
ne se reconnaissent pas dans ['offre et le modéle scolaire ». Le rapport des
prestataires KPMG et Euréval est plus explicite encore : « [’obligation, pour les
éléves n’ayant pas la “fibre” scolaire d’attendre quatre ans avant de pouvoir
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intégrer une voie d’enseignement moins théorique génére ume importante
démotivation et complexifie la tdche des CFA. »

Ce déficit d’image initial de 1’apprentissage, aux yeux mémes des
apprentis, n’existe toutefois plus a partir d’un certain niveau de qualification. Le
CFA du Cipecma de Chatelaillon-Plage précise qu’ « il y a une évolution du choix
de I’apprentissage par les jeunes et les familles, pour les niveaux 1V, le choix est
encore par défaut, a l'inverse, a partir du niveau IlI, c’est un choix volontariste et
une voie d’excellence pour l'insertion et reconnue comme telle ».

Les développements supra des rapporteurs sur 1’orientation 1’ont montré.
La revalorisation des voies professionnelles passe par une orientation préparée en
amont, et accompagnée par des personnels réellement formés sur leur réalité. Tout
doit étre connu et mis sur la table, face aux éléves et leur famille : 1’exigence
incontournable d’un niveau général au moins correct, la difficulté de I’alternance,
les taux d’insertion professionnelle, les rémunérations...

b. Mieux prendre en compte les difficultés culturelles, matérielles et
financiéres des jeunes liées a I’apprentissage

Trop souvent, la rupture du contrat d’apprentissage a pour cause des
difficultés matérielles et financiéres principalement liées au logement et au
transport.

La premicére difficulté est celle du transport et du double logement pour les
périodes d’alternance, quand I’entreprise et le CFA sont éloignés I’un de I’autre.
Les régions jouent un rdle crucial sur ce sujet, via leur participation aux frais de
transport, d’hébergement et de restauration (THR), a hauteur de 85 millions
d’euros en 2010 (sur 1 967 millions d’euros accordés a 1’apprentissage par les
régions, soit un peu plus de 4 % de ces crédits). Il faut sans doute inciter les
régions a consacrer plus de moyens en la matiére. Le rapport des prestataires
KPMG et Euréval précise que les jeunes apprentis patissent d’« un manque de
mobilité “physique”, dii notamment au coiit du transport et a des réseaux de
transports en commun mal adaptés aux horaires des cours. »

En tout état de cause, il faut préter une attention accrue, personnalisée, aux
situations de double logement, qui fragilisent la démarche d’apprentissage. Dans
le cadre du Programme d’investissement d’avenir en faveur de 1’alternance (doté
de 500 millions d’euros) ", 250 millions d’euros ont été prévus au titre de I’action
pour I’hébergement des apprentis. L’objectif était la création de 10 000 places
d’hébergement. En 2013, seuls 65,8 millions d’euros (26 % de 1’enveloppe
allouée) avaient été répartis, ce qui devrait proportionnellement représenter entre
2 500 et 3 000 places d’hébergement. Il faut mener ce plan a terme, en ciblant les
zones dans lesquelles il est le plus nécessaire.

(1) Loi de finances rectificative du 9 mars 2010 relative aux investissements d’avenir.
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Une deuxiéme difficulté peut étre ’acceés au permis de conduire, pour des
raisons de cofits ou pour la trop grande difficulté¢ des épreuves théoriques ou
pratiques du permis. La CAPEB (artisanat du batiment) et 'UPA (Union
professionnelle des artisans) mettent actuellement en ceuvre une aide a la
mobilité —la conduite accompagnée des apprentis en entreprise —afin que
I’apprenti obtienne son permis de conduire dans le cadre a la fois de son entreprise
et du CFA. Le code est préparé en auto-école, mais également au CFA. La partie
pratique est menée d’abord en auto-école (20h), puis, comme pour la conduite
accompagnée classique, avec un accompagnateur —qui est en général le chef
d’entreprise. Ce dispositif entre par ailleurs dans le cadre du permis a 1 euro par
jour. Il montre également de fagon pratique comment peut étre envisagée une plus
grande proximité entre le CFA et I’entreprise.

Il importe également de ne pas sous-estimer le probléme de I’illettrisme
pour certains apprentis. L’Agence nationale de lutte contre 1’illettrisme (ANLCI)
et le Comité de concertation et de coordination de 1’apprentissage du batiment et
des travaux publics (CCA-BTP) ont signé¢ une convention en 2012. L’ANLCI
fournit aux formateurs de CFA une aide méthodologique pour aider les jeunes
apprentis et, au préalable, pour que les CFA puissent déceler et évaluer les cas
d’illettrisme dans le secteur du batiment.

L’ANLCI indique que I’illettrisme — qui touche 7 % de la population en
2011 et 4,5 % des 18-24 ans — concerne pour une bonne part des actifs : 50 % des
personnes illettrées sont en emploi. La proportion de personnes illettrées
atteindrait 30 % chez les apprentis du BTP, chiffre substantiel qui a conduit
I’ANLCI a proposer cette convention avec le CCA-BTP. L’illettrisme est de fait
une cause courante —mais pas toujours explicite —de rupture de contrats
d’apprentissage.

o Engager une réflexion sur le bac professionnel : pertinence et adaptabilité de
la carte des formations, vocation professionnalisante, revalorisation réelle de la filiére
et des métiers techniques et manuels.

o Respecter I’objectif de 500 000 apprentis en 2017, en s’appuyant sur une
croissance des effectifs d’apprentis pour les niveaux inférieurs au bac, garantie par une
augmentation des financements publics en faveur de ce segment de ’apprentissage.

e Favoriser les partenariats et les passerelles entre les lycées d’enseignement
professionnel et les centres de formation des apprentis (CFA).

o Favoriser la levée des freins a ’apprentissage en matiére de double logement,
de permis de conduire et d’insuffisance dans la maitrise des compétences de base
(notamment en matiére d’illettrisme).
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ll. RENFORCER LA LUTTE CONTRE LE DECROCHAGE SCOLAIRE ET LES
DISPOSITIFS DE SECONDE CHANCE

A. LE DECROCHAGE SCOLAIRE EST UN PHENOMENE D’AMPLEUR
SUBSTANTIELLE EN FRANCE

1. L’ampleur du décrochage scolaire en France
a. Définition et recensement du décrochage scolaire

L’article L. 313-7 du code de I’éducation donne une définition du
décrochage scolaire et précise les modalités de son recensement. Dans un objectif
de mobilisation des acteurs de la formation professionnelle initiale et continue, cet
article précise que « chaque établissement d'enseignement du second degré, y
compris les établissements privés sous contrat et ceux de l'enseignement agricole,
et chaque centre de formation d'apprentis ou section d'apprentissage transmet,
[notamment aux plates-formes de suivi et d'appui aux jeunes décrocheurs — PSAD,
et aux missions locales ou, a défaut, a Péle emploi] les coordonnées de ses anciens
éléeves ou apprentis qui ne sont plus inscrits dans un cycle de formation et qui
n'ont pas atteint un niveau de qualification fixé par voie réglementaire. »

Ce niveau de qualification minimale est défini a P’article D. 313-59 du
code de I’éducation. Il s’agit soit du baccalauréat général, soit du CAP, du BEP ou
du baccalauréat professionnel, selon la filiere dans laquelle 1’éleve était inscrit.

Le décrochage est donc défini par une absence de diplome a I’issue de la
scolarité obligatoire. Avant la fin de celle-ci a 16 ans, chaque jeune est tenu par
une obligation légale d’assiduité scolaire (V. Il peut étre, le cas échéant, considéré
comme « absent» de 1’établissement dans lequel il est inscrit, ce qui peut
préfigurer un futur décrochage.

Il résulte de la mise en ceuvre de larticle L.313-7 du code de
I’éducation — via le systéme interministériel d’échanges d’informations (SIEI) —
une liste départementale des supposés décrocheurs, y compris ceux avec lesquels
les missions locales ont pu entrer en contact. Cette liste est adressée aux parties
prenantes de la PSAD locale (Cf. infra), qui doivent ensuite entrer en contact avec
les jeunes concernés. La prise de contact permet de déterminer leur situation
exacte au regard du décrochage. Un jeune peut avoir quitté le systeme scolaire
sans diplome, ne pas €tre en formation et avoir trouvé un emploi, auquel cas il
n’est plus en situation de décrochage.

b. L’ampleur de ’absentéisme et du décrochage scolaires

Les pouvoirs publics ne rendent pas publiques les statistiques précises
issues des listes départementales. Le chiffre de 140 000 décrocheurs par an est

(1) L’article L. 131-1 du code de I’éducation précise que « l'instruction est obligatoire pour les enfants [...]
entre six ans et seize ans. »
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celui le plus souvent repris dans le débat public. 11 a été confirmé aux membres du
groupe de travail par M. Jean-Paul Delahaye, directeur général de 1’enseignement
scolaire (Dgesco), lors de son audition le 20 mars 2013.

Si on rapporte ce chiffre a ’effectif d’une génération annuelle comportant
entre 700 000 et 800 000 jeunes, le ratio de décrocheurs s’éleéverait ainsi de
17,5 % a 20 % d’une classe d’age. Ces proportions correspondent aux constats —
évoqueés supra— établis par le Centre d’études et de recherches sur les
qualifications (Céreq) dans le cadre d’enquétes sur les générations de jeunes sortis
de formation initiale au cours de certaines années. Selon le Céreq, la proportion de
jeunes sortis du systéme scolaire sans diplome et sans qualification en 1998, 2001
et 2004 s’est établie a 17 %. Elle s’est élevée a 18 % en 2007. Les enquétes
Emploi de I'INSEE conduisent & des résultats analogues. Pour les années 2007 a
2009, elles indiquent que 120 000 jeunes sont sortis du systéme de formation
initiale sans diplome, soit 17 % des 700 000 jeunes sortis en moyenne de ce
systéme chacune de ces trois années V.

L’absentéisme chronique de certains éléves, soumis pour beaucoup a
I’obligation scolaire avant 16 ans, préfigure leur décrochage ultérieur. Le tableau
ci-dessous retrace pour le mois de janvier 2011 certains éléments statistiques
relatifs a I’absentéisme des €leves scolarisés en colleége, lycée de la voie générale
et technologique et lycée professionnel.

_ DISTRIBUTION DE LA PROPORTION
D’ELEVES ABSENTEISTES © EN JANVIER 2011

En pourcentage
Premier quartile Médiane Dernier quartile Dernier décile

College 0,0 1,1 34 8,3

Lycée d’enseignement

général et 0,5 2,8 6,0 14,3
technologique

Lycée professionnel 2,9 9,3 19,9 422
Ensemble 0,3 1,6 5,7 13,4

(*) Pour le ministere de 1’Education nationale, « un éléve est considéré comme absentéiste dés qu’il a cumulé quatre demi-
Jjournées ou plus d’absences non justifiées par mois. »

Source : ministére de I’Education nationale, dans Repéres et références statistiques sur les enseignants, les formations et la
recherche — RERS 2012, page 65.

Dans le dernier décile des lycées professionnels, I’absentéisme concerne
au moins 42,2 % des éleves. Cette proportion est considérable. Elle révele, s’il en

(1) Pour sa part, comme indiqué supra dans la premiére partie, I'Union européenne constate pour chaque pays
membre la proportion de jeunes de 18 a 24 ans sortis du systéme scolaire, qui sont sans emploi et ne
suivent pas de formation. En 2011, la proportion de ces jeunes s ’élevait a 12 % en France, contre 13,2 %
dans I'Union européenne. Ces jeunes peuvent étre différents des décrocheurs de la statistique frangaise,
dans certaines configurations. Un jeune pris en compte par l'indicateur européen peut étre diplomé, auquel
cas il ne sera pas décrocheur en France. L indicateur statistique communautaire est néanmoins évoqué par
I"annexe a la loi du du 8 juillet 2013 d’orientation et de programmation pour la refondation de 1’école de la
République dans sa partie relative a la lutte contre le décrochage scolaire.
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était besoin, I’enkystement du découragement scolaire, de 1’absentéisme et in fine
du décrochage, dans la voie professionnelle. Dans certains établissements
particuliérement touchés, c’est la crédibilité de I’obligation scolaire et de 1’effort
collectif en faveur de la formation initiale des jeunes qui est atteinte ),

Les taux d’absentéisme du dernier décile respectivement des lycées
d’enseignement général et technologique et des colleges, respectivement
supérieurs a 14,3 % et 8,3 %, sont également alarmants.

2. Quel impact du systéme scolaire frangais sur le décrochage ?
a. Existe-t-il un ou des « profils » de décrocheurs ?

En 1997, MM. Michel Janosz et Marc Le Blanc - chercheurs de
nationalité¢ canadienne en psychoéducation — ont proposé¢ une typologie des
décrocheurs. Les chercheurs ont associ¢ a chaque catégorie décrite la part qu’elle
pouvait représenter, selon leurs travaux, dans les effectifs de décrocheurs. Ces
¢léments figurent dans le tableau suivant.

(1) L’annexe a la loi du 8 juillet 2013 d’orientation et de programmation pour la refondation de I’école de la
République évoque une proportion de 25 % de décrocheurs au cours des deux premiéres années de
scolarité en lycée professionnel.
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TYPOLOGIE DES DECROCHEURS SCOLAIRES

Proportion dans Ieffectif des

Catégorie de décrocheurs Description sommaire .
décrocheurs

Eléves ayant un profil scolaire et
psychosocial fort négatif, ou les
échecs scolaires et les problemes de
comportement se multiplient. Le
faible soutien familial et les
nombreuses difficultés qu’ils
expérimentent les menent tres
souvent vers la trajectoire de la
Inadaptés délinquance. On remarque chez ces 40 %
jeunes que les difficultés
surviennent vers I’dge de 15 ans, au
deuxiéme cycle du secondaire. Ils
présentent des  comportements
d’indifférence, de négativisme,
d’absentéisme et  font  une
consommation exagérée d’alcool et
de drogues.

Eléves démontrant un  profil
analogue a celui des futurs
diplomés. Ils aiment I’école, se
sentent  engagés  dans  leur
scolarisation et ne présentent aucun
probléme de comportement
apparent. IIs affichent cependant un
Discrets rendement scolaire un peu faible. 40 %
Souvent, ces ¢léves viennent d’un
milieu  socioéconomique  plus
favorisé, mais trainent malgré tout
des difficultés depuis le primaire ou
le début du secondaire. Dans leur
cas, un suivi psychopédagogique
aura manqué.

Eléves parvenant a obtenir des
résultats scolaires dans la moyenne
et n’affichant aucun probléme de
comportement. Se disent néanmoins
tres désengagés de leur
scolarisation.

Désengagés 10 %

Eléves aux prises avec des
probléemes  d’apprentissage, se
disant trés désengagés de leur
scolarisation, mais ne présentant
Sous-performants aucun probléme de comportement. 10 %
Ces éleves fréquentent 1’école pour
«faire du temps » en restant a
I’affit de la premiere porte de sortie
qui se présentera a eux.

Source : Michel Janosz, Marc Le Blanc, Les décrocheurs potentiels au secondaire : prévalence, facteurs de risque et
dépistage, revue Prisme, été 1997.

Cette typologie a sans doute ses limites. Elle est assez ancienne. Il est
néanmoins significatif qu’elle ait été présentée aux rapporteurs au college
Chateaubriand de Saint-Malo par 1’équipe en charge de la classe relais dans
laquelle sont provisoirement scolarisés des éléves issus de plusieurs
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établissements, afin de les aider a continuer et achever leur scolarité sans
décrocher (cf. supra). Cette typologie constitue ainsi une base de travail utilisée
par des professionnels de la prévention du décrochage pour comprendre et lutter
contre les mécanismes a 1’ceuvre dans les processus qui y conduisent. A Saint-
Malo, ces professionnels ont souligné que le décrochage était en tout état de cause
souvent lié¢ aux éléments suivants : proximité de 1’éléve avec des pairs déviants
(parfois situés au sein de la famille, notamment dans la fratrie), désinvestissement
des parents a I’égard de la situation de ’enfant et échec scolaire. Ils ont indiqué
aux rapporteurs que le premier de ces éléments était le plus difficile a contourner
ou surmonter.

La typologie présentée dans le tableau précédent ne fait pas de lien entre le
décrochage scolaire et les politiques publiques. Elle est donc a la fois significative
et insuffisante. Si le décrochage scolaire est un phénomeéne individuel qui lie un
jeune a son environnement, il n’est pas pour autant infondé de s’interroger sur
I’impact des politiques publiques sur ce lien.

b. Certaines caractéristiques du systeme éducatif francais contribuent
sans doute a ’ampleur du décrochage scolaire

Plusieurs développements du présent rapport montrent que certaines
caractéristiques de notre systéme éducatif ne contribuent pas au maintien dans
I’univers scolaire de certains éléves.

A la fin du CM2, les proportions d’éléves ne maitrisant pas les
compétences de base s’élevaient en 2011 a 12,1 % et 9,9 % respectivement en
frangais et en mathématiques. Ces proportions s’élevaient pour la méme année a
22,3 % pour le frangais et 11,5 % pour les mathématiques a la fin de la 3°™. Ces
éléves — directement concernés par 1’échec scolaire — courent le risque de
décrocher. D’autant plus, sans doute, dans le cadre de notre college unique, qui les
confronte, de fagon quasi exclusive, a un « petit lycée » d’enseignement général de
disciplines abstraites. Dans la description du profil des décrocheurs qu’ils ont
rencontrés, les prestataires KPMG et Euréval indiquent leur difficultés scolaires
précoces, « a cause d’'un mode d’enseignement qu’ils jugent trop théorique. »

Les modalités d’organisation de 1’orientation des éleves a la fin de la
troisieme accroissent les risques de décrochage. En premier lieu, le parcours de
découverte des métiers et des formations (PDMF) n’est sans doute pas mis en
ceuvre dans tous les établissements au point de permettre a tout €leve d’émettre a
la fin de la 3°™ des veeux éclairés, matures et correspondant a une réelle
motivation.

Pour les éléves souhaitant poursuivre leur scolarité secondaire dans
I’enseignement professionnel, le dispositif d’affectation Affelnet —aussi équitable
et transparent soit-il — fait courir le risque d’une forte déception, sans recours
possible, quand la spécialité souhaitée n’est pas obtenue. La déception peut
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conduire au découragement quand le méme éléve doit suivre une formation qu’il
n’a demandée que par souci de se garantir un point de chute.

Affelnet peut avoir en outre pour issue la non affectation d’un éléve.
Evoquant des profil de décrocheurs atypiques —qui n’ont pas « choisi» de
décrocher —, les prestataires KPMG et Euréval mentionnent des « jeunes qui n’ont
pas été affectés a Uissue de la 3°™, [ou des] éléves souhaitant poursuivre leurs
études en apprentissage, mais qui n’ont pas eu l’opportunité de signer un contrat,

et ainsi de continuer, leur scolarité. »

Enfin, I’existence au sein de la carte scolaire de colléges et lycées
« ghettos », fuis par leurs meilleurs éléments, contribue également a renforcer le
décrochage. Au regard des statistiques ci-dessus présentées relatives a
I’absentéisme dans certains établissements, il apparait qu’il n’y est plus considéré
comme une extrémité dommageable mais peut-étre comme une option parmi

d’autres V.

B. LA LUTTE CONTRE LE DECROCHAGE SCOLAIRE DOIT ETRE
ACCENTUEE

1. Accroitre la prévention pour atteindre I'objectif gouvernemental d’une
baisse de moitié du nombre des décrocheurs d’ici 2017

a. Les objectifs et les moyens prévus par la loi sur la refondation de
Pécole de la République

L’annexe a la loi du 8 juillet 2013 d’orientation et de programmation pour
la refondation de I’école de la République prévoit I’affectation de 4 000 emplois
supplémentaires d’ici 2017 dans les «colleges en difficulté et les lycées
professionnels » pour y lutter contre le décrochage scolaire. Ils devront contribuer
a atteindre « l'objectif [...] de diviser par deux le nombre des sortants sans
qualification ». La méme annexe évoque d’autres moyens devant contribuer a
I’atteinte de cet objectif :

— la mobilisation des équipes pédagogiques du secondaire, via les projets
d’établissement, « autour d'objectifs précis de réduction de l'absentéisme, premier
signe du décrochage » ;

—«dans les colleges et les lycées professionnels a taux de décrochage
particulierement élevé », un référent est chargé —en principe depuis la

(1) La qualité de la vie et de I’ambiance scolaires peut étre un facteur clé. Dans un registre extréme, mais
« parlant », le rapport des prestataires évoque a ce titre le cas d’un jeune décrocheur qui explique que son
« affectation dans un établissement fréquenté par une bande rivale de son quartier [...] menagait sa sécurité
et I’avait donc conduit a interrompre sa scolarité. »
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rentrée 2013 — de la prévention du décrochage, et également de traiter les cas
avérés, en prévoyant et préparant le retour en formation des éléves concernés ¥ ;

—chaque jeune sorti du systéme scolaire sans diplome « doit pouvoir
disposer d'une durée complémentaire de formation qualifiante, qu'il pourra
utiliser dans des conditions fixées par décret, et d'une attestation de son parcours
et des compétences acquises ». Cette disposition, fondamentale, ne releve pas — il
est vrai — de la prévention du décrochage, mais de son traitement a posteriori. Les
questions de la « seconde chance », du droit tout au long de la vie a la formation et
a la qualification, et de la prise en compte des compétences dans les parcours des
jeunes sont abordées infra par les rapporteurs ;

—eu égard a la compétence de la région en matiere de formation
professionnelle, des partenariats Etat—région seront recherchés afin d’« établir des
objectifs conjoints de réduction du nombre de jeunes sortant de formation initiale
ou présents sur le marché du travail sans qualification et pour définir les
modalités d'atteinte de ces objectifs. »

b. Aller plus loin dans la prévention du décrochage

La gravité du phénomeéne du décrochage scolaire et son ampleur en France
doivent conduire a une réflexion approfondie concernant certains noeuds de notre
systéme éducatif et a envisager des mesures innovantes .

Il ne reléve pas de la mission des rapporteurs de traiter des modalités
d’établissement de la carte scolaire, de son niveau de souplesse — ou de rigidité —
au regard des souhaits des usagers du service public, ou encore de la faculté
d’effectuer des choix stratégiques en matiére d’implantation des établissements
scolaires et de localisation de 1’offre de formation. Le traitement de ces questions
est pourtant nécessaire pour aborder le sujet des ghettos scolaires — colléges ou
lycées — ou se concentrent exclusivement ou presque des éléves cumulant tous les
handicaps conduisant en régle générale a 1’échec scolaire et au décrochage. La
mixité sociale —mais également la mixité des horizons, des parcours et des
ambitions — sont des facteurs de lutte contre le décrochage scolaire.

L’aide a la mobilité géographique peut contribuer a prévenir le
décrochage. La mobilité est parfois la condition d’une orientation choisie et
réussie. Comme il a été indiqué supra, certaines formations professionnelles sont
rares et il importe qu’une aide soit apportée afin que les éléves qui souhaitent la
suivre n’en soient pas empéchés pour des raisons d’éloignement géographique du
domicile familial. La mobilité —notamment quand elle conduit a vivre en

(1) Y compris quand ces éléves sont passés par les plateformes d’appui et de soutien aux décrocheurs — PASD,
et les réseaux « Formation, qualification, emploi » — Foquale. Cf. infra.

(2) On peut noter que la circulaire — évoquée supra — du 11 juillet 2008 relative a la mise en place du parcours
de découverte des métiers et des formations (PDMF) dispose qu’en premiére année de cursus du CAP, du
BEP ou du bac professionnel, « un entretien personnalisé permet, en phase d’accueil, d’identifier les
besoins des éleves pour construire leur parcours. C’est aussi un moyen pour lutter contre le décrochage et
pour éviter les sorties sans qualification. »
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internat — peut également contribuer a éloigner 1I’éléve de situations ou de relations
personnelles constituant une entrave a la poursuite d’une formation. Il faut donc
optimiser les nombreuses places d’internat vacantes dans les lycées. Le rapport
des prestataires KPMG et Euréval préconisent a ce titre « un accueil le dimanche
soir dans les internats pour les éleves le désirant », afin d’éviter que certains
jeunes décrochent en raison des difficultés qu’ils rencontrent pour effectuer les
trajets nécessaires entre leur domicile familial et leur établissement scolaire.

2. Améliorer le fonctionnement du dispositif de suivi et d’appui aux
décrocheurs

a. La mise en place et le fonctionnement du dispositif

Par la mise en place du service interministériel d’échanges d’informations
(SIEI) et des plateformes de suivi et d’appui aux jeunes décrocheurs (PASD) en
2011, et puis par la création des réseaux « Formation, qualification, emploi »
(Foquale) en 2013, les pouvoirs publics ont élaboré progressivement le dispositif —
complet, sinon complexe V) — présenté dans le tableau ci-dessous.

PROCESSUS ET PRINCIPES GENERAUX DU
DISPOSITIF D’APPUI ET DE SUIVI DES DECROCHEURS

Action Acteurs Moyens

Chefs d’établissements, directeurs
de CFA, directeurs de mission
locale, rectorat

Etablissement des listes
départementales de décrocheurs

Systéme interministériel d’échanges
d’informations (SIEI) ®

Plateforme d’appui et de suivi

Prise de contact avec les aux décrocheurs (PASD — 360 sur

Listes départementales de

décrocheurs Pensemble du territoire) décrocheurs
Entretien avec le décrocheur et PASD et/ou Réseaux Foquale (Un . .

< . R . Solutions recensées d’action de
élaboration de son projet de réseau dans le ressort de chaque formation initiale ou continue
formation ou d’insertion PASD)

Actions de formation ou Acteurs et moyens de la formation initiale ou continue dans ou hors de
d’insertion I’Education nationale

Source : Notamment la circulaire n® 2013-035 du 13 avril 2013 sur les réseaux Formation, qualification, emploi (Foquale),
signé par M. Jean-Paul Delahaye, directeur général de I’enseignement scolaire, par délégation du ministre de I’Education
nationale.

Les PASD ont été créées suite a la circulaire n® 2011-08 du 9 février 2011.
Celle-ci indique que « sans constituer une structure juridique supplémentaire, la
plate-forme de suivi et d'appui aux décrocheurs a vocation a rassembler [au]
niveau [adéquat] (département, bassin d'emploi, district de formation, etc.) les
responsables relevant notamment : de | 'Education nationale (établissements, CIO,

(1) Le rapport des prestataires KPMG et Euréval évoque « un systéeme complexe, une kyrielle d’acteurs et des
dispositifs difficilement identifiables ».

(2) Le rapport des prestataires KPMG et Euréval émet des préconisations techniques pour améliorer la
fiabilité des listes départementales de décrocheurs établies via le SIEL Il conviendrait que le ministére de
I’Education nationale étudie leur pertinence et leur faisabilité.
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MGIY), de I'enseignement agricole (établissements, correspondants insertion
pour l'enseignement agricole), des centres de formation d'apprentis, des missions
locales et permanences d'accueil, d'information et d'orientation (PAIO), du
service public de l'emploi (SPE), du réseau d'information jeunesse, ainsi que des
collectivités territoriales compétentes. [Les PASD] doivent s'appuyer sur les
dispositifs de droit commun (MGI, Civis, écoles de la deuxieme chance, contrat
d'autonomie, EPIDe, alternance, dispositifs régionaux spécifiques, etc.) portés par
les partenaires de la coordination locale ». On reléve la vocation authentiquement
partenariale des PSAD, au-dela de I’Education nationale. Le représentant de 1’Etat
dans le département est le coordonnateur des PASD. Il désigne le ou les
responsables des plateformes auxquels sont transmises les coordonnées des
supposés décrocheurs recensés via le SIET @,

Parmi les partenaires réunis au sein de la PASD, la mission générale
d’insertion (MGI) est un service de I’Education nationale, doté de personnels
dédiés, créé au début des années 1990, suite a la loi d'orientation du 10 juillet 1989
d’orientation sur I’éducation, dont I’article I prévoyait que «le droit a
[’éducation est garanti a chacun afin de lui permettre [...] de s insérer dans la vie
sociale et professionnelle [...] ». La MGI est devenue depuis peu la mission de
lutte contre le décrochage scolaire (MLDS). Les personnels de la MLDS ont
vocation a intervenir tout au long de la chaine de prévention et de traitement du
décrochage @

Selon la circulaire du 13 avril 2013, les réseaux Foquale « rassemblent,
dans le périmetre d'action d'une [PASD], les établissements et dispositifs relevant
de I'Education nationale et susceptibles d'accueillir les jeunes décrocheurs. Les
réseaux Foquale doivent développer des mesures de remédiation au sein de
I'Education nationale et en renforcer la lisibilité. Ils permettent de recenser toutes
les solutions existantes et favorisent la mutualisation d'expériences réussies. Ils
s'integrent pleinement dans les réseaux constitués autour des [PASD] placés sous
l'autorité des préfets. Ils interviennent en complémentarité avec les partenaires
sollicités dans le cadre des plateformes ». Les réseaux Foquale, s’ils sont
présentés comme complémentaires de ’action des collectivités territoriales et
s’insérant dans les pactes régionaux pour la réussite éducative et professionnelle

(1) Mission générale d’insertion, service national de I’Education nationale.

(2) Le rapport des prestataires KPMG et Euréval témoigne, sur les 4 sites étudiés, de I'usage effectif par les
acteurs territoriaux de la souplesse du dispositif quant a la définition du ressort géographique des PSAD et
du profil des coordinateurs départementaux et responsables des plateformes. Pour ce rapport, « les PSAD
s’adaptent a la réalité locale, et ainsi, aux coopérations préexistantes en matiére d’orientation et d’insertion
professionnelle. »

(3) La circulaire du 13 avril 2013 dispose que « les personnels de la MLDS développent au sein des réseaux
Foquale une activité de conseil, d'expertise et d'ingénierie de formation. Ils contribuent a 1'élaboration des
bilans de positionnement et collaborent a la mise en place et au suivi des actions de formation et des
parcours individualisés en lien avec les établissements d'accueil. Ils participent, en relation avec les centres
d'information et d'orientation, a l'évaluation des besoins de formation et a I'accompagnement des jeunes vers
les organismes les mieux adaptés. Ils permettent de clarifier 'offre de formation et de services auxquels les
jeunes peuvent accéder. Ils sont en mesure de proposer des solutions dans le cadre des réseaux Foquale. »
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des jeunes ", sont donc spécifiques a I’Education nationale dans son action de
prévention et de traitement du décrochage scolaire, tout en s’intégrant dans
I’action partenariale des PASD.

Il est légitime que I’Education nationale s’organise contre un phénoméne
qui la concerne tout particulierement. Le décrochage scolaire est en partie son
probléme — pour ne pas dire son échec — et il importe que le systéme scolaire ne se
contente pas de renvoyer les €léves concernés a une seconde chance organisée et
financée par d’autres, notamment les acteurs de la formation professionnelle.
L’Education nationale doit prévoir le retour, autant que faire se peut, des
décrocheurs dans I’enseignement scolaire secondaire, alors que 40 000 places
d’éleves sont vacantes dans 1’enseignement professionnel. Elle doit aussi innover
pour répondre aux besoins et aux spécificités de ces éleves.

Pour autant, il importe tout autant de veiller a 1’articulation — en bonne
intelligence — des PASD et des réseaux Foquale, notamment du point de vue du
contact pris avec 1’éleéve et de la fagon dont lui est proposée une solution de retour
a la formation. La circulaire du 13 avril 2013 —trés compléte s’agissant des
modalités d’organisation interne du réseau Foquale — prévoit qu’« aprés un
contact personnalisé dans le cadre de la [PASD], un bilan est réalisé par les
conseillers d'orientation-psychologues et les personnels de la MLDS. Cet entretien
permet d'évaluer les besoins du jeune, ses compétences et son niveau scolaire. 4
l'issue de cette premiere phase de positionnement, une solution de retour en
formation lui est proposée, soit dans un établissement scolaire, notamment une
structure innovante de type « micro-lycée », soit dans un CFA public ou une unité
de formation par apprentissage. D'autres solutions, hors du champ de I'Education
nationale, peuvent également étre envisagées, en lien avec les acteurs
interministériels et associatifs de la plateforme. »

Ce passage prévoit clairement que la solution interne a 1’Education
nationale doit étre privilégiée, par rapport aux « autres solutions ». L’encadrement
par I’Education nationale en matiére de lutte contre le décrochage s’appuie
également, désormais, sur I’accompagnement de 1’éléve par un « tuteur de
I'Education nationale tout au long du parcours de formation [...]. Un contrat
“Formation Qualification Emploi” signé entre le tuteur, le jeune et sa famille,
formalise le sens et les modalités du parcours personnalisé de retour en
formation. »

Les PASD sont une démarche innovante, parce que partenariale. Il
convient de maintenir résolument cette caractéristique —ne serait-ce que pour
mettre a disposition des jeunes concernés une offre la plus large possible de retour
en formation ou d’activité —, méme s’il est légitime que 1’Education nationale
affine son organisation interne pour prévenir la prévention et le traitement du
décrochage scolaire.

(1) Le contenu et la portée de ces pactes régionaux sont évoqués infra. Le rapport des prestataires KPMG et
Euréval précise qu’« aucune allusion a ces pactes régionaux n’a été faite par les acteurs rencontrés » de la
lutte contre le décrochage scolaire.
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La détection du décrochage est au demeurant également mise en ceuvre de
fait via la journée « défense et citoyenneté » (JDC). La totalité de chaque classe
d’age, soit environ 760 000 jeunes, est concernée par ce dispositif — dans environ
200 centres répartis sur I’ensemble du territoire national —, pour lequel il est prévu
de mobiliser 93,93 millions d’euros dans le PLF pour 2014 1.

Le PAP annexé au PLF pour 2014 de la mission « Anciens combattants,
mémoire et liens avec la Nation » précise que la JDC « permet de sensibiliser les
Jeunes aux droits et aux devoirs du citoyen et aux différentes formes de solidarité.
C’est aussi ['occasion de détecter les jeunes en situation d’échec » @. La IDC
permet de facto d’établir un diagnostic a la fois sur les insuffisances de chaque
jeune au regard des compétences de base —y compris en détectant les cas
d’illettrisme —, et sur le décrochage scolaire. Les jeunes concernés par ces
difficultés lors de la JDC, notamment le décrochage, sont dirigés vers les (PASD)
ou vers des solutions de seconde chance (cf. infra). Il convient de maintenir et de
conforter cette action complémentaire de repérage du décrochage et de « premiére
prescription » d’une solution, mise en ceuvre dans le cadre de la JDC.

b. Quels résultats nationaux et locaux du traitement du décrochage
scolaire ?

11 est indéniable qu’une mobilisation sans précédent des pouvoirs publics a
lieu depuis 2011 pour recenser les décrocheurs et leur offrir des solutions de
formation. La circulaire du 13 avril 2013 relative aux réseaux Foquale précise qu’
«en 2012, 9 500 jeunes accompagnés dans le cadre [du] dispositif [des PASD]
ont bénéficié d'un retour en formation ». En 2013, I’objectif est de ramener en
formation 20 000 décrocheurs via I’activité des réseaux Foquale.

La visite des rapporteurs au collége Chateaubriand a Saint-Malo a été
I’occasion d’échanger avec les responsables locaux de la PASD couvrant les
territoires de Combourg, Dinan et Saint-Malo. S’agissant du repérage des
décrocheurs, 1’usage du logiciel SIEI semble donner globalement satisfaction. Les
prises de contact sont majoritairement fructueuses, peu de jeunes refusent de
répondre ou d’étre suivis — la mission locale de Saint-Malo est trés impliquée dans
la mise en ceuvre de ce suivi.

Les personnels de la MLDS — 3 personnes — sont avant tout mobilisés a
Saint-Malo sur la prévention du décrochage. 100 a 150 éléves — pré-repérés — font
I’objet d’une action combinant un diagnostic, des cours de remise a niveau en
francais et en math assurés par des enseignants (via des vacations), des offres de
stage en entreprise — voire d’apprentissage —, ou encore une orientation vers des
formations régionales via les missions locales. Il s’agit donc de prévenir le
décrochage, ou de préparer dans de bonnes conditions le départ, sans décrochage,
de I’établissement. Les éléves concernés sont parfois des mineurs migrants isolés

(1) En application de l'article L. 114-2 du code du service national, chaque jeune est en principe tenu de
participer a la JDC avant son 18éme anniversaire.

(2) Cf. le PAP de cette mission, page 34.
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ou des jeunes pour lesquels le frangais est une langue étrangére au mieux mal
maitrisée.

Les prestataires KPMG et Euréval ont relevé un dispositif mis en place
dans un lycée professionnel : « le lycée a créé une équipe pluridisciplinaire en
charge de la lutte contre le décrochage scolaire, les EPARED (équipe
pluridisciplinaire d’aide et de remobilisation des éléves en difficulté) ont été mises
en place. Ces équipes sont composées du professeur principal, du COP, d’une
assistance sociale, d’une infirmiére, du CPE [conseiller principal d’éducation] et
d’'un membre de la direction ». Cette « bonne pratique », selon les prestataires,
peut constituer une source de réflexion pour les établissements souhaitant
organiser en leur sein une organisation renforcée de la prévention du décrochage.

Pour autant, le rapport de ces prestataires souligne les disparités de qualité
de I’organisation partenariale de la lutte contre le décrochage :

—pour 2 sites étudiés, il indique que « /e CIO, la mission locale et les
personnels de la MLDS constituent les acteurs clés de la plate-forme. Ce cercle
d’acteurs est élargi a de nombreux partenaires qui sont mobilisés, en cas de
besoin. Cette dynamique de travail commune assure aux PSAD un réle préventif
et curatif en faveur du décrochage. Les acteurs clés se contactent et se réunissent
fréquemment. L’ensemble des acteurs est convié deux fois par an pour une
présentation du bilan de la plate-forme. » ;

—pour les 2 autres, il précise que « la dynamique de travail peine a
s installer. Des partenariats ont été noués au lancement de la plate-forme mais ils
se sont essoufflés depuis. Le cloisonnement des acteurs, le manque de
communication avec les chefs d’établissements, [’absence de remontées
d’informations ou de travail commun entre les acteurs en charge du co-pilotage
de la structure, et méme, la taille du territoire seraient en cause. »

Le tableau suivant retrace 1’activité et certaines des actions menées par les
PASD, les réseaux Foquale et les acteurs du «raccrochage » dans les
4 départements dans lesquels se situent les sites étudiés par les prestataires.
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PRISE DE CONTACT AVEC LES DECROCHEURS
DANS 4 DEPARTEMENTS (*)

Creuse Oise Haute-Savoie Seine-Saint-Denis

Effectifs des éléves

du second degré 7600 28 100 42700 41100

Nombre de
décrocheurs
potentiels
(estimation du taux
de décrocheurs)

321 2500 964 7419
(4.2 %) (8,9 %) (2,3 %) (18,1 %)

Proportion des
jeunes décrocheurs
pour lesquels une
tentative de prise
de contact a été
effectuée

63 % 51 % 83 % 78 %

(*) : ce tableau ne tient pas compte des jeunes décrocheurs repérés hors les listes établies par les SIEL Les effectifs
correspondants ne sont pas négligeables. Pour les prestataires, « les nombreux primo-arrivants [...] peuvent expliquer, en
partie, ces chiffres élevés. Il peut également s’agir de décrocheurs pris en charge a titre préventif ». 11 s’agit 1a, toutefois,
d’hypotheses.

Source : Rapport des prestataires KPMG et Euréval. Les données sur les effectifs du second degré ont pour origine
I'INSEE en 2011-2012. Les données sur le nombre des décrocheurs ont pour origine les PSAD pour la campagne
Juillet 2012-juin 2013. Le pourcentage de décrocheurs constitue donc une estimation.

Ce tableau montre qu’une proportion importante des décrocheurs — jusqu’a
la moitié dans un des départements pris en compte — diiment recensés par les listes
établies par le SIEI n’est pas contactée par les PASD.

Cette situation est regrettable, d’autant plus que les prestataires montrent
que la proportion des jeunes qui refusent la prise en charge parmi ceux pour
lesquels une tentative de prise de contact a été effectuée est faible — entre 2 % et
3% selon le département. Quand un jeune est contacté, il y a donc de grande
chance pour qu’il accueille avec intérét ou bienveillance la proposition qui lui est
faite.

Les prestataires montrent également que la proportion des jeunes qui
demeurent injoignables parmi ceux pour lesquels une tentative de contact a été
effectuée varie de 18 % a 32 % selon le département.

Afin d’améliorer la proportion des jeunes décrocheurs pour lesquels une
tentative de prise de contact est effectuée et de limiter la proportion des jeunes
décrocheurs qui demeurent injoignables, les prestataires proposent « d’allouer des
moyens supplémentaires » au PASD afin « d’améliorer les taux de contacts des
décrocheurs ». L’inquiétude portant sur la capacité des PASD a contacter chaque
décrocheur identifié les conduit également a proposer de « responsabiliser chaque
acteur sur [’atteinte d’objectifs chiffrés en matiere de taux de contacts, |[...] ».

In fine, il est encore tot pour apprécier le degré d’efficacité et d’efficience
de I’activité des PSAD. Au-dela des éléments chiffrés — qui montrent qu’il a été
proposé a au moins plusieurs milliers de jeunes dans I’ensemble du pays une prise
en charge et une solution de retour vers la formation — les prestataires notent que
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les bénéficiaires « se révelent tres satisfaits de leur prise en charge [...] cette
grande satisfaction peut [toutefois] étre biaisée car les décrocheurs rencontrés
n’ont pas été choisis au hasard » par les structures académiques qui les ont
adressés aux prestataires.

C. L’OFFRE DE SECONDE CHANCE, SUBSTANTIELLE ET DIVERSIFIEE,
DOIT MIEUX REPONDRE A LA REALITE DU DECROCHAGE

Les jeunes décrocheurs ont naturellement vocation a entrer en contact avec
le service public de I’emploi, a fortiori avec les missions locales. Les partenaires
sociaux ont ainsi décidé, via 1’accord national interprofessionnel (ANI) du 7 avril
2011 relatif aux jeunes décrocheurs, de mettre a disposition du réseau des
missions locales une prestation d’accompagnement vers ’emploi en leur faveur.
Ce dispositif est détaillé infra dans le cadre des développements relatifs a I’action
des missions locales. Au demeurant, I’accompagnement et la médiation que celles-
ci mettent en ceuvre peuvent conduire a proposer aux décrocheurs — qui
constituent naturellement une partie importante de leur public — certaines des
solutions présentées ci-apres.

A titre liminaire, il convient également de préciser que les dispositifs ci-
apreés présentés ne s’adressent pas uniquement aux décrocheurs tels que définis
dans la présente partie, c’est-a-dire aux jeunes sans diplome et sans qualification a
I’issue de leur scolarité obligatoire. Certains de ces dispositifs, comme les E2C et
les cadets de la République, « recrutent » — en petits nombres et toujours de fagon
minoritaire — des jeunes diplomés, parfois détenteurs du bac. Leur vocation
demeure néanmoins de constituer une seconde chance pour les jeunes peu ou pas
formés a I’issue de la scolarité.

1. L’offre de ’Education nationale : entre retour dans le systéme scolaire
de droit commun et innovations pédagogiques

Dans les 4 départements dans le ressort desquels sont situés les bassins de
vie objets de leurs travaux, les informations recueillies par les prestataires KPMG
et Euréval montrent que I’offre de seconde chance de I’Education nationale,
notamment via les réseaux Foquale, est majoritaire dans I’ensemble des
propositions de prise en charge émises par les PASD. L’offre de I’Education
nationale s’appuie sur ’activité des MLDS, le retour a la scolarité et des solutions
innovantes. Certains de ces ¢léments font 1’objet des développements ci-apres.

a. Les places vacantes dans les lycées

L’action des réseaux Foquale a pour objet, comme évoqué supra,
d’optimiser I’usage des ressources propres de I’Education nationale comme offre
de seconde chance. Selon la circulaire du 13 avril 2013, ces ressources
mobilisables sont les « places disponibles dans les formations des trois voies —
professionnelle, générale et technologique [et] les structures innovantes pour les
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Jjeunes en situation de décrochage avec l'objectif de favoriser [l'existence d'au
moins une structure par académie comme le micro-lycée [...]. »

Les rapporteurs ont évoqué supra les 40 000 places vacantes dans les
lycées professionnels, qui constituent une offre « naturelle » en direction des
décrocheurs. Il convient d’utiliser cette ressource avec précaution. L’inscription
d’un jeune décrocheur dans une spécialité professionnelle qu’il vient
d’abandonner comporte des risques de réitération du décrochage. Les équipes
éducatives, soutenues par les personnels de la MLDS et —le cas échéant — les
référents chargés de la prévention du décrochage dans 1’établissement, doivent
porter une attention particuliecre a I’accompagnement des « raccrocheurs »,
notamment en lycée professionnel.

b. Les micro-lycées, un exemple a suivre

Lors d’une table ronde réunissant des représentants d’associations de
jeunes et de jeunesse le 10 juillet 2013, M. Thibault Renaudin, secrétaire général
de I’association de la fondation étudiante pour la ville (AFEV), a évoqué le
succes, selon lui, des micro-lycées —en prenant 1’exemple de 1’établissement
implanté en Seine-Saint-Denis dans deux antennes a la Courneuve et au Blanc-
Mesnil V. Ce micro-lycée accueille des jeunes de 16 a 25 ans, décrocheurs depuis
quelques semaines a plusieurs années. Il appartient au décrocheur de prendre
contact avec 1’équipe pédagogique du micro-lycée et de justifier aupres d’elle son
souhait d’y étre admis — ce qui est possible a tout moment de 1’année. Il prépare
I’obtention des bacs L et ES.

La charte des micro-lycées précise que le taux d’encadrement ne peut étre
inférieur a 1 adulte pour 7 a 8 éléves. Au demeurant, cette charte décrit des
modalités de fonctionnement semblant souvent manquer, pour certaines d’entre
elles, dans I’Education nationale :

— «une scolarité spécifique : favoriser les souplesses : libre orientation,
aménagement du temps, changement de niveau en cours d’année, ... |...]
Accompagner la construction du projet personnel de formation de chaque
éleve » ;

— « des moyens humains particuliers : une équipe recrutée par cooptation
avec des possibilités de dé-cooptation » ;

— «un travail en équipe éducative : la charge et la nature du travail des
enseignants sont définies moins par le statut ou la discipline a enseigner que par
la globalité du projet pédagogique et éducatif: moins d’heures de cours et
davantage de présence hebdomadaire dans [’établissement. |[...] Une pratique de
la collégialité et de la co-responsabilité » ;

(1) Le micro-lycée est rattaché a un lycée d’enseignement général et technologique. Son budget de
fonctionnement est financé par des subventions de collectivités territoriales, notamment la région.
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— « une redéfinition de la mission d’enseignant : tenir compte des besoins
des éleves en maintenant une approche exigeante des savoirs ; favoriser des
approches diversifiées des savoirs : inter et trans-disciplinarité, pédagogie
différenciée, ... Faire de [’évaluation un moteur d’apprentissage et non sa
sanction : des temps et des formes d’évaluation multiples, faire refaire pour
améliorer, etc. Assumer et partager un role éducatif » ;

—«des conceptions issues de “l’éducation humaniste” : une attitude
bienveillante vis-a-vis des éleves : accueil, évaluation, ... Des principes de
confiance, d’empathie, de coopération et d’entraide; un travail de co-
construction de la scolarité entre professeurs et éleves ; une reconnaissance
mutuelle de [’éleve en tant que jeune et de [’enseignant en tant qu’adulte. »

Il est vrai que tout est plus simple quand un établissement scolaire peut
compter sur des moyens supplémentaires — légitimes au regard des publics
accueillis — et accueille un nombre modéré d’éleves. Il est néanmoins saisissant de
lire en creux, dans cette charte, certaines des insuffisances les plus classiquement
reprochées a I’Education nationale. Pourquoi faut-il attendre de constituer un
public de décrocheurs pour en tenir compte ? A la session 2013, 95 % des éléves —
pour un effectif d’environ 40 éléves — du micro-lycée de Seine-Saint-Denis ont
obtenu leur baccalauréat.

Les rapporteurs souhaitent le développement des micro-lycées et plus
largement des initiatives et expérimentations pédagogiques au sein de I’Education
nationale. Ces dispositifs sont :

— équitables, car I’effort supplémentaire en moyens qu’ils constituent est
directement destiné aux publics les plus en difficulté, qui ont connu 1’échec
scolaire ;

— justifiés, parce qu’ils sont une réponse de 1’Education nationale aux
difficultés qu’elle a connue antérieurement pour assurer la formation initiale de
ces publics ;

— prometteurs, car ils portent un esprit pédagogique qui doit inspirer plus
généralement notre systéme de formation et le rapport qu’entretient notre société a
sa jeunesse V.

c. Le partenariat entre I’Education nationale et I’Agence du service
civique (ASC) en faveur des décrocheurs

Les rapporteurs consacrent des développements au dispositif du service
civique dans la troisiéme partie du présent rapport.

Est présentement mentionné le partenariat entre I’Education nationale et
I’Agence du service civique (ASC) évoqué par la circulaire du 13 avril 2013

(1) La charte des micro-lycées prévoit au demeurant qu’ils « sont des lieux de recherche-action suivis par des
laboratoires universitaires en Sciences de 1’éducation. »
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relative aux réseaux Foquale. La circulaire évoque deux formules de service
civique qui ont vocation a étre proposées aux décrocheurs :

— dans la premicre d’entre elles, la mission classique de service civique est
encadrée par un tuteur issu de I’Education nationale ;

— dans la seconde formule, I’engagé effectue sa mission de service civique
durant 3 jours sur 5. Les 2 autres jours, il est accueilli dans un établissement
scolaire. Durant ces deux jours, 1’engagé consacre 1 heure d’activité au bilan de
déroulement de la mission de service civique, 4 heures pour des enseignements de
remise a niveau et 5 a 7 heures pour 1’élaboration de son projet professionnel.

2. Les formations professionnelles en alternance, I’exemple des écoles
de la deuxiéme chance (E2C)

La formation professionnelle constitue une offre substantielle en direction
des jeunes décrocheurs. Les rapporteurs indiquent supra certains enjeux propres a
I’apprentissage ; il importe que 1’apprentissage demeure un facteur de mobilité
sociale, en faveur des jeunes les plus en difficulté et pour lesquels la voie scolaire
n’est pas adaptée. Il s’agit donc de protéger et développer 1’apprentissage pour les
plus bas niveaux de qualification, tout en tenant compte également de la demande
accrue de qualification émise par les entreprises.

Les développements ci-aprés sont consacrés aux écoles de la deuxieéme
chance (E2C), dispositif particulier de formation professionnelle en faveur des
jeunes dont le parcours scolaire a été nettement insuffisant pour leur permettre de
s’insérer efficacement sur le marché du travail.

a. Présentation des E2C

La premi¢re E2C a été créée en 1997 a Marseille, suite aux
recommandations du livre blanc « Enseigner et apprendre— Vers la société
cognitive » présenté en 1995 a Dinitiative de Mme Edith Cresson (", alors
commissaire européen chargé de la science, de la recherche et du développement.

Ce modele a ensuite progressivement essaimé, a I’initiative de certaines régions.

A compter de 2007 @, ’Etat a commencé a accompagner financiérement
et a encadrer le réseau des E2C, notamment en inscrivant son existence et certains
de ses principes pédagogiques et de recrutement a I’article L. 214-14 du code de
I’éducation. Cet article © dispose que :

«Les écoles de la deuxieme chance proposent une formation a des
personnes de seize a vingt-cing ans dépourvues de qualification professionnelle ou

(1) Mme Edith Cresson préside aujourd hui la fondation des écoles de la deuxiéme chance.
(2) Cf- I'article 12 de la loi n® 2007-297 relative a la prévention de la délinquance.

(3) Dans sa version issue de [’article 38 de loi n® 2009-1437 du 24 novembre 2009 relative a l'orientation et a
la formation professionnelle tout au long de la vie.
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de diplome. Chacune d'entre elles bénéficie dun parcours de formation
personnalisé.

« Ces écoles délivrent une attestation de fin de formation indiquant le
niveau de compétence acquis de maniére a faciliter l'accés a l'emploi ou a une
certification inscrite au répertoire national des certifications professionnelles.

«Le réseau des écoles de la deuxiéeme chance tend a assurer une
couverture complete et équilibrée du territoire national, en concertation avec les
collectivités territoriales. »

Les E2C sont créées sur le terrain a [D’initiative des collectivités
territoriales — notamment les régions qui en sont les principaux financeurs — et des
organismes de la formation professionnelle. Elles sont regroupées au sein d’un
réseau national, la qualité de membre du réseau E2C s’acquérant a la suite d’un
processus de labellisation dont le cahier des charges a été approuvé par les
ministeres chargés de I’emploi et de 1’éducation au début de I’année 2009.

Les écoles du réseau E2C étaient au nombre de 107 en 2012, réparties
pour la plupart d’entre elles sur la partie est du territoire métropolitain. Si les E2C
sont diverses du point de vue de leur statut et de leur organisation, leur
appartenance au réseau s’appuie sur une certaine homogénéité des prestations
fournies aux jeunes accueillis. Une brochure disponible en ligne sur le site du
réseau E2C précise qu’« une relation privilégiée avec le monde de I’entreprise, la
mise en place d’un parcours de formation individualisé, la délivrance d’une
attestation de compétences acquises, sont des criteres indispensables » pour
rejoindre le réseau.

La méme brochure résume de la fagon suivante les pratiques pédagogiques
des E2C :

«Les Ecoles de la 2° Chance délivrent un enseignement initial, décalé
dans le temps et dans [’espace qui a été défini par quatre fondamentaux :

« 1. Les E2C se situent délibérément hors des schémas scolaires
classiques car [les] jeunes ont rejeté le systeme éducatif dans leur passé.

« 2. Le dispositif doit étre institutionnalisé. L appropriation du dispositif
par les jeunes leur permet de se construire une référence d’appartenance en tant
que citoyen.

« 3. Le parcours pédagogique doit étre complet et unifié pour ne pas
reproduire les tactiques de rupture déja ancrées dans les habitudes de ces jeunes
en voie d’exclusion.

«4. L’alternance est la clé de voiite des E2C. La mission principale du
dispositif est de jeter des ponts entre deux mondes, celui des entreprises et celui
des jeunes. »
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A I’E2C Loire — située a Saint-Etienne et dans les locaux de laquelle les
rapporteurs se sont rendus le 14 mars 2013 —, le parcours pédagogique classique
dure 7 mois, pour 900 heures de formation, dont 55 % a I’école et 45 % en
entreprise. Toujours dans cette E2C, 62 % des candidatures ont été « adressées »
en 2012 par les missions locales, 10 % par Péle emploi et 22 % d’entre elles
étaient spontanées.

Selon les « données annuelles du réseau E2C pour 2012 et perspectives » —
publiées par ce réseau :

—«en 2012, 13 036 jeunes, sans qualification et sans emploi, d'un dge
moyen de 20,4 ans, ont franchi les portes de » 1'une des écoles de la 2°™ chance ;

—il y avait en 2012 presqu’autant d’hommes (48 %) que de femmes
(52 %) dans les écoles de la 2°™ chance. 90 % des jeunes concernés y entrent sans
une qualification de niveau V validé (c’est-a-dire un CAP). « Essentiellement
positionnés par les missions locales, 35,5 % des jeunes sont issus des quartiers »
prioritaires de la politique de la ville (" ;

—en 2012, 58 % des jeunes sortis d’une école de la 2°™ chance bénéficient
d’une « sortie positive » (un tiers d’entre eux bénéficient d’un contrat de travail,
un autre tiers d’une formation qualifiante, un peu plus de 20 % d’un contrat de
travail en alternance et un peu moins de 10 % d’un emploi aid¢). Les autres jeunes
— soit 42 % d’entre eux — sont sortis du dispositif « sans solution connue ».

—«en 2011, le coiit moyen d’'un jeune accueilli dans le Réseau E2C
France est estimé a 5 800 euros ». Ce colit est évalué a 6 000 euros dans la
documentation budgétaire accompagnant le PLF 2014 @,

b. Les enjeux du développement des E2C

Basé sur I’alternance et conduisant & la délivrance d’une attestation de
compétences, le parcours de formation offert par les E2C se distingue nettement
de l’offre scolaire. Les E2C s’adressent fondamentalement a des jeunes pour
lesquels cette offre est inadaptée. Le taux de sortie positive (58 %) est substantiel.
Il montre néanmoins, en creux, la difficulté a redonner une chance a des jeunes
dont le niveau scolaire est treés faible. Lors de sa participation a la table ronde
consacrée a I’offre de seconde chance organisée le 29 mai 2013 par le groupe de
travail animé par les rapporteurs, M. Alexandre Schajer, président du réseau E2C,
a précisé que la moitié des jeunes accueillis par ces €coles ne maitrise pas les
quatre opérations mathématiques de base.

M. Alexandre Schajer a également évoqué la question du développement
du nombre des places en E2C, jugeant que leur doublement pouvait constituer un
objectif ambitieux et raisonnable a moyen et long termes. La répartition territoriale

(1) A I’E2C Loire de Saint-Etienne, 52 % des éléves en 2012 étaient issus de ces quartiers.
(2) PAP mission « Travail et emploi » annexé au PLF pour 2014, page 60.
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actuelle des E2C conduit a constater des marges de manceuvre pour de nouvelles
implantations dans de nombreuses régions. Il n’y a aucune E2C dans les régions
Aquitaine, Bretagne, Limousin, Haute-Normandie et Basse-Normandie.

La « couverture complete et équilibrée du territoire » prévue par Iarticle
L. 214-14 du code de I’éducation est loin d’étre une réalité, précisément parce que
«la concertation avec les collectivités territoriales » visée par le méme article
conduit & constater que ces régions ne souhaitent pas financer les E2C. Elles
considérent opportun d’exercer leur compétence en matiére de formation
professionnelle via d’autres dispositifs qu’elles définissent.

Lors de leur déplacement a Rennes le 13 juin 2013, les rapporteurs ont pu
constater le désaccord de la région Bretagne et de I’Etat déconcentré sur ce point.
Celui-ci considére au demeurant que les dispositifs régionaux " — alternatifs aux
E2C — sont pertinents, méme si la région a choisi d’accompagner les jeunes vers la
formation professionnelle hors les murs d’une école proprement dite. En tout état
de cause, la régle que I’Etat s’est imposée du financement d’un tiers des coits de
fonctionnement des E2C — le reste étant principalement a la charge des régions
volontaires — et la liberté d’action régionale en matiere de formation
professionnelle constitueront des obstacles au développement du nombre des E2C
et des effectifs qu’elles accueillent.

Le fait que les E2C délivrent au jeune accueilli, a I’issue de sa scolarité,
une attestation de ses compétences — et non un diplome — est audacieux sur un
marché du travail ou le diplome demeure le principal point de repére des
employeurs et demandeurs d’emploi. La valorisation des compétences, au cceur du
dispositif des E2C, doit étre encouragée.

3. L’offre issue de I’armée et de la police
a. Présentation de I’établissement public d’insertion de la défense (Epide)

Créé, sur le modele du service militaire (SMA) adapté outre-mer
(cf. I’encadré ci-apres), par 1’ordonnance n° 2005-883 du 2 aofit 2005 et placé
sous la triple tutelle des ministéres de la défense, de ’emploi et de la ville, I’Epide
— établissement public administratif de 1’Etat— accueille des jeunes dans
18 centres situés en France métropolitaine (dont 15 dans une moitié nord).

(1) Ces dispositifs sont évoqués supra dans la premiére partie du présent rapport.



— 229 —

Le service militaire adapté (SMA)

Le SMA est un dispositif militaire d’insertion socioprofessionnelle destiné aux jeunes
volontaires — de 18 a 26 ans — les plus éloignés de 1’emploi au sein des Outre-mer frangais.
Créé en 1961, il a concerné 3 000 jeunes ultra-marins en 2009 dans 7 implantations situées
outre-mer et un site métropolitain. Le dispositif accueillera 4 200 jeunes en 2014 et doit en
accueillir 6 000 en 2016. 60 % des stagiaires n’ont pas le brevet des colleges et plus de 30 %
d’entre eux sont en situation d’illettrisme. 83 % des stagiaires obtiennent le certificat de
formation générale et 70 % le permis B. Le SMA recrute les jeunes volontaires notamment
via les prescripteurs classiques des dispositifs de seconde chance : P6le emploi, les missions
locales et certains réseaux associatifs. Dans le contexte d’un encadrement militaire, les
volontaires suivent des enseignements de remise a niveau et apprennent un métier. En 2014,
les crédits consacrés au SMA devraient s’élever a environ 220 millions d’euros, dont plus de
la moitié est consacrée a la rémunération des volontaires.

Le PLF pour 2014 prévoit que I’Etat accorde a 1’établissement public une
subvention de 67,15 millions d’euros (45 millions d’euros issus de la mission
« Travail et emploi » et 22,15 millions d’euros issus du programme « Politique de
la ville »).Jusqu’en 2013, I’Epide a bénéficié de 10 millions d’euros attribués par
le Fonds social européen (FSE).

Selon I’article L. 3414-1 du code de la défense, 'Epide « a pour objet
l'insertion sociale et professionnelle des jeunes sans diplomes ou sans titres
professionnels ou en voie de marginalisation sociale ». Le méme article précise
que I’Epide « organise des formations dispensées dans des institutions et par un
encadrement s'inspirant du modele militaire [et] accueille et héberge des jeunes
dans le cadre de ces formations. »

Les jeunes accueillis, 4gés de 18 & 25 ans passent un contrat " — qui n’est
pas un contrat de travail — avec le centre dans lequel ils sont hébergés au titre de
I’internat et y portent une tenue vestimentaire commune. Les volontaires
bénéficient d’une rémunération de 300 euros par mois, dont une partie est
capitalisée pour versement a I’issue de la formation.

Les «volontaires a I’insertion » bénéficient dans les centres d’un
enseignement a la fois comportemental, général et professionnel. Cet
enseignement a pour objet de contribuer a ’orientation du volontaire, a sa
formation professionnelle, son insertion sociale et —infine— son insertion
professionnelle. L’Epide a passé des conventions avec un certain nombre de
ministéres et d’entreprises, afin que les volontaires puissent bénéficier de
présentations des métiers qu’ils pourraient y exercer a I’issue de leur cursus.

L’Epide propose des démarches relevant de la levée des freins
périphériques a I’emploi (acces au permis de conduire), de 1’acceés aux droits
(démarches pour obtenir un logement social et le bénéfice de la couverture
maladie universelle — CMU et CMU complémentaire) et de I’accompagnement
médico-social (en matiére de traitement des addictions).

(1) La durée du contrat est de 8 mois renouvelable, sans pouvoir excéder au total 24 mois.
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Dans le rapport d’activité de L’Epide pour 1’année 2011 et en s’appuyant
sur certains ¢léments disponibles pour 2012, on note que :

— « le nombre moyen de places occupées sur I’année est passé de 1 896 a
2047 de décembre 2009 a décembre 2011 (+ 8 %), parallelement le taux de
« rendement » (nombre de sorties positives sur 12 mois/moyenne des places
occupées sur 12 mois) est passé, sur la méme période, de 50 % a 69 % ». On
observe que les centres Epide accueillent un nombre de jeunes assez peu élevé en
valeur absolue, autour de 2 000 en 2011 " ;

— « le phénomene d’attrition des promotions stabilisées a été fortement
endigué. Depuis 2009, le nombre des départs prématurés a enregistré un reflux de
6 points (de 38 % a 32 %) [...] Le taux d’absences irrégulieres, qui est également
un indicateur de fidélisation dans le parcours, est passé entre janvier et décembre
2011 de 11,2 a 8,7 % ». Pour ’année 2012, le taux d’abandon a substantiellement
augmenté a 47 %, proportion élevée qui pose de nouveau la question de la
capacité du modéle de I’Epide a amener des jeunes en grande difficulté a s’inscrire
durablement dans un cursus de remise a niveau et de formation.

Le tableau suivant, issu du rapport d’activité pour I’année 2011 de I’Epide,
permet de mesurer le nombre, le poids et la répartition des « sorties positives » du
cursus proposé par 1’établissement.

OBSERVATION DES RESULTATS DES SORTIES POSITIVES/ENSEMBLE DES SORTIES
ARRETEES AU 31 DECEMBRE 2011 — EVOLUTION SUR LA PERIODE 2009-2011

Sorties en Sorties en Sorties
Total des sorties | Sorties positives . emploi de moins formations
emploi durable . .
de 6 mois qualifiantes
:){ée?:;tt?(:fmels 3270 1243 732 190 321
2810 (38 %) (22,4 %) (5,8 %) (9,8 %)
opérationnels 3202 1 408 718 254 436
2811 (44 %) (22,5 %) (8 %) (13,5)
bt | o | sen | em | oem | e

Source : Bilan d’activité de I’Epide pour 2011

En 2012, le nombre des sorties positives a baissé a 1 293. Le taux de sortie
en emplois durables a également baissé a 19 %. La dégradation de ces résultats —
qui s’ajoutent a I’augmentation évoquée ci-dessus du taux d’abandon —
questionne la capacité de 1’Epide 4 surmonter durablement des débuts difficiles,

qui ont pu justifier pendant un temps des résultats mitigés.

On note également qu’en 2011, 73 % des volontaires sont des hommes et
74 % d’entre eux ont abandonné leur scolarité a 16 ans sans diplome a I’issue de la

(1) Au demeurant, & la création de I’Epide en 2005, il était prévu d’accueillir jusqu’a 40 000 jeunes dans les
centres a [’horizon 2007.
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scolarité obligatoire. Conformément & la convention d’objectifs et de moyens qui
lie I’établissement a ses ministéres de tutelle, plus d’un tiers des volontaires
accueillis sont issus de quartiers prioritaires au titre de la politique de la ville (ZUS
ou quartiers relevant d’un contrat urbain de cohésion sociale — CUCS).

b. Les enjeux propres a I’Epide

L’Epide a fait ’objet de vives critiques — depuis sa création et jusqu’a une
période récente — concernant son co(it et ses modalités de gestion, au regard de ses
résultats. Le PLF 2014 prévoit que 1’Epide dispose de 938 ETPT V) (dont environ
un tiers d’anciens militaires), pour assurer I’accueil d’environ 3 000 jeunes en flux
annuel.

Dans son rapport public annuel de 2011 — qui faisait suite a un référé du
14 février 2008 —, la Cour des comptes précisait que « la différence de coiit
unitaire, liée au mode de fonctionnement de I’Epide (internat avec un encadrant
pour 40 jeunes), est considérable. Le coiit annuel d’un CIVIS pour I’Etat ressort a
900 euros tandis que celui d’une place occupée (par 1,2 volontaire pour
linsertion en moyenne) dépassait 45 000 euros par an en 2008, et atteignait
encore pres de 40 000 euros en 2009. Le contrat d’objectifs et de moyens fixe pour
2011 un objectif de 35 000 euros, qui ne pourra étre atteint sans une maitrise
rigoureuse des charges de fonctionnement. »Cet objectif n’a pas été atteint en
2012, le cotit de la prise en charge d’un jeune s’élevant a 41 290 euros, alors qu’il
avait atteint 39 424 euros en 2011, aprés s’étre élevé a 40 754 euros en 2010 @,
L’Epide n’a donc pas été en mesure d’atteindre I’objectif fixé par les pouvoirs
publics en la matiere. Il est vrai que ce cotit unitaire de la prise en charge doit étre
rapporté au niveau scolaire des jeunes qui entrent dans le dispositif — tous ont des
difficultés lourdes ou tres lourdes en lecture. Le choix d’un dispositif comprenant
I’hébergement et un encadrement resserré de type militaire a également un cofit,
qui peut &tre justifié par les caractéristiques du public accueilli. L’Epide accueille
des jeunes de trés faible niveau scolaire, pour lesquels sont nécessaires une vraie
coupure avec leur environnement et une solide reprise en main. Il conviendra
néanmoins de s’interroger trés prochainement sur le modéle de I’Epide, qui, 8 ans
aprés sa création, semble « stagner» —voire régresser — s’agissant de son
efficacité et de son efficience.

c. Les cadets de la République de la police nationale et les gendarmes
adjoints volontaires (GAV)

La police et la gendarmerie nationales ont mis en ceuvre des dispositifs
d’embauche a durée déterminée associant formation, emploi et préparation a une

(1) Le nombre des ETPT a disposition de I'Epide s élevait & 964 en 2012 et 953 en 2013.

(2) Selon les données chiffiées présentées dans le rapport n° 1428 sur le projet de loi de finances pour 2014 de
(annexe n° 47 « Travail et Emploi : Financement national du développement et de la modernisation de
I"apprentissage ») de M. Christophe Castaner, rapporteur spécial, commission des Finances, de I’économie
générale et du contréle budgétaire de I’ Assemblée nationale (octobre 2013).
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entrée définitive dans les cadres. Ils ciblent un public peu ou pas diplomé et
constituent a ce titre des vecteurs non négligeables de mobilité sociale.

Le dispositif des cadets de la République, issu du décret n°® 2004-1415 du
23 décembre 2004, s’insére dans celui des adjoints de sécurité de la police
nationale (ADS), recrutés — en application de I’article 2 du décret n® 2000-800 du
24 aott 2000 — afin de «faire face aux besoins non satisfaits en matiere de
prévention, d'assistance et de soutien, particulierement dans les lieux ot les
conditions de la vie urbaine nécessitent des actions spécifiques de proximité. »

Le cadet de la République a pour caractéristique de suivre une partie de sa
formation initiale de 12 mois — pour devenir ADS — dans un lycée professionnel
(12 semaines), dans le cadre d’une convention & laquelle I’Education nationale est
partie prenante. La formation initiale des cadets de la République a également lieu
en ¢cole de police (28 semaines) et sous forme de stages pratiques dans les
services actifs. Cette préparation renforcée a 1’exercice des fonctions d’ADS — qui
passe notamment par une remise a niveau en frangais, mathématiques et histoire-
géographie — est accompagnée d’une rémunération d’un montant d’un peu moins
de 500 euros, qui s’ajoutent aux prestations en nature d’hébergement et de
couvert.

La police nationale recrute 900 cadets de la République par an. 60 %
d’entre eux obtiennent in fine un emploi pérenne et 43 % deviennent gardien de la
paix.

Le dispositif des gendarmes adjoints volontaires (GAV) est ouvert aux
jeunes de 17 a 26 ans et leur permet, en tant qu’agent de police judiciaire adjoint,
I’exercice de missions sur le terrain aupres des sous-officiers de la gendarmerie.
Le contrat liant le GAV et la gendarmerie est signé pour 2 ans, renouvelable une
fois pour 3ans. Le GAV bénéficie d’une formation initiale en école de
gendarmerie d’une durée de 12 semaines, puis d’une formation complémentaire de
13 semaines dans son unité d’affectation. En sortie d’école, il est rémunéré a
hauteur de 1 100 euros par mois environ. Il est logé en caserne et bénéficie du tarif
propre aux militaires pour les trajets en train.

En 2010, 54 % des sous-officiers de gendarmerie recrutés étaient
d’anciens GAV. En tout état de cause, le GAV bénéficie, a 1’issue de son contrat,
d’un dispositif d’aide au retour a la vie civile, qui s’appuie notamment sur la
faculté de bénéficier d’un congé de reconversion pris en charge (au moins
partiellement) par la gendarmerie nationale, sur I’aide a la validation des acquis de
I’expérience, sur le bénéfice des allocations chomage et sur la prise en compte
dans des fonctions civiles ou militaires ultérieures des années passées en tant que
GAV pour l'affiliation a la sécurité sociale et le calcul des droits a pension. En
2010, 40 % des 12 937 GAV recrutés avaient un pére employé ou ouvrier et 10 %
avaient un pere au chomage.
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4. Quelle cohérence d’ensemble des dispositifs de seconde chance ?

Les initiatives prises par les pouvoirs publics depuis la fin des années 2000
— et plus encore depuis 2011 — concernant le repérage des décrocheurs et la mise
en ordre d’une offre partenariale de raccrochage, contribuent a ce que ce sujet soit
désormais appréhendé sous 1’angle de la satisfaction d’une demande par une offre
de secondes chances.

Cette logique doit étre résolument poursuivie, sous la réserve qu’il
convient de réduire ab initio la demande, par la prévention du décrochage.

L’offre de seconde chance est aujourd’hui diversifiée. Est-elle pour autant
suffisante ? Sa segmentation en dispositifs répond-elle a la diversité des profils des
décrocheurs ? Quel doit étre I’investissement financier collectif pour répondre aux
besoins des différentes catégories de décrocheurs, qu’ils soient trés éloignés de
toute forme de sociabilité, aptes a raccrocher dans le systéme scolaire, intéressés
par une formation en alternance... ?

Pour répondre a ces questions, il faudrait connaitre finement la demande,
puis — en conséquence — définir et établir soigneusement 1’offre. Les dispositifs de
seconde chance, issus d’initiatives diverses toutes justifiées, n’ont pas été créés
selon cette logique. IIs constituent aujourd’hui un paysage complexe, dont il n’est
pas possible de déterminer jusqu’a quel point il est adapté qualitativement et
quantitativement a la demande.

Les PASD et le réseau Foquale sont I’occasion d’établir un examen
complet du décrochage et de mener une réflexion approfondie concernant les
besoins nécessaires a son traitement via les dispositifs de seconde chance. Il s’agit
d’un préalable pour affiner et simplifier I’offre actuelle en la matiére. Pour
engager ’ensemble de cette action dans des délais rapides, il pourrait étre inscrit
au programme de travail de la modernisation de 1’action publique (MAP) lors du
plus prochain Conseil interministériel de modernisation de l’action publique
(CIMAP).

o Renforcer les moyens et la dimension partenariale des plateformes d’aide et
de suivi aux décrocheurs (PASD).

o Afin qu’il soit proposé des solutions adaptées aux différents profils et besoins
des décrocheurs, inscrire rapidement au programme de la MAP la mise en ordre et la
simplification de I’offre globale de seconde chance, en appuyant ce travail sur le
recensement des décrocheurs et les contacts pris avec chacun d’eux.

e Optimiser les ressources de I’Education nationale (places vacantes dans les
lycées professionnels, dans les internats, personnels) pour organiser et accompagner de
pres le retour des décrocheurs en formation initiale scolaire.

e Favoriser le développement de I’expérience des micro-lycées en direction des
décrocheurs.

o Améliorer la couverture du territoire par les écoles de la deuxiéme chance
(E2C), en concertation avec les régions, et augmenter le nombre de jeunes bénéficiaires.
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IV. FAVORISER LA REUSSITE DANS LES PARCOURS UNIVERSITAIRES

A. LENTREE DANS L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR DOIT ETRE A LA FOIS
ENCOURAGEE ET MIEUX PREPAREE

Le souhait d’effectuer des études dans 1’enseignement supérieur est un
choix personnel du bachelier et doit le demeurer. Encore faut-il que ce choix soit
éclairé. Du point de vue de la mobilité sociale, il convient :

—de lever les barrieres psychologiques, sociales et financiéres a 1’acces a
I’enseignement supérieur ;

—de préparer 1’accés a ’enseignement supérieur des bacheliers les plus
fragiles.

Répondre a ces enjeux nécessite —en amont et en aval de l’acces a
I’enseignement supérieur —la mise en place de dispositifs relevant de
I’accompagnement, de 1’information et du soutien scolaire.

1. Les cordées de la réussite contribuent a la démocratisation de I’accés
aux filieres sélectives de I’enseignement supérieur mais demeurent un
dispositif partiel

a. Principes, ampleur et modalités de mise en ceuvre

Les cordées de la réussite constituent un dispositif de tutorat exercé par
des éleves de I’enseignement supérieur a destination d’éléves de 1’enseignement
secondaire pour préparer ces derniers a 1’accés a des ¢dtudes supérieures
ambitieuses. Il s’agit, pour le site internet de 1’Onisep, de contribuer a « lever les
barrieres, notamment psychologiques et culturelles, qui freinent les ambitions et
parfois empéchent une poursuite d’étude dans I’enseignement supérieur. »

Les cordées de la réussite s’appuient sur des partenariats passés entre
établissements du supérieur «tétes de cordées» et établissements de
I’enseignement secondaire, ces partenariats faisant 1’objet d’une labellisation par
I’Etat. Erigé en politiques publiques par le ministére chargé de la ville en 2008
dans le cadre de la « Dynamique espoir banlieues », ce dispositif a repris et étendu
une mesure développée précédemment par certaines grandes €coles, dans la foulée
de I’initiative originelle de 2002 « Une grande école ; pourquoi pas moi ? » mise
en ceuvre par ’Essec. L’origine « politique de la ville » des cordées de la réussite
en tant que dispositif national a laissé une trace s’agissant de son financement : le
principal financeur public (5 millions d’euros sur 6,5 millions d’euros) des cordées
de la réussite est 1’Agence nationale pour la cohésion sociale et 1’égalité des
chances (Acsé), sur la base de crédits du programme « Politique de la ville ».

Selon le site internet de 1’Onisep, en 2012, « dans [’ensemble des
académies, on compte [...] plus de 2 000 établissements scolaires et prés de
50 000 collégiens et lycéens concernées ». Le bilan des cordées de la réussite pour



— 235 —

1’année scolaire 2011-2012 établi par les ministéres de I’Education nationale et de
I’enseignement supérieur évoque les points suivants :

—le dispositif touche «20% des établissements publics locaux
d’enseignement (EPLE) de France ; 13 % des colléges ; 50 % des lycées généraux
et technologiques (LGT), 7% des lycées professionnels (LP); 34 % des
établissements relevant de [’éducation prioritaire ; 8 % des EPLE situés en
commune rurale ou ville isolée ; 47 % des EPLE situés en ZUS » ;

— 226 établissements — notamment des grandes écoles, mais aussi des
universités et des lycées ayant des classes préparatoires aux grandes écoles — sont
« tétes de cordée », ¢’est-a-dire scolarisent des ¢léves tuteurs (dont le nombre total
s’¢éleve a 6 100). Le nombre des cordées labellisées s’éleve a 326 M Les actions
de tutorat d’un petit nombre d’entre elles sont exercées par d’autres personnes que
des éleves des établissements tétes de cordées : enseignants, salariés du secteur
privé... 80 % des cordées proposent des actions allant au-dela du tutorat : « les
domaines d’action les plus fréquemment cités sont [’éducation artistique et
culturelle, la découverte du monde de [’entreprise, ['aide a [’orientation et
I’éducation scientifique et technique » ;

—« 7 % des tuteurs étudiants ont re¢u une formation par la téte de cordée
ou une association et 29 % ont bénéficié d’'un accompagnement par I’équipe
pédagogique de [’établissement “source” dans lequel ils assuraient leur tutorat
[...] 146 établissements [tétes de cordées] prévoient la valorisation de
l’engagement des étudiants assurant des actions de tutorat. Les modes de
valorisation les plus cités sont ’attribution de crédits ECTS (2), [’attribution de
bonifications et la mention de cet engagement sur le supplément au diplome. En
revanche, [attribution d’une unité d’enseignement n’est pratiquée que par
18 établissements » ;

—il semble que des difficultés de couverture du territoire aient été
identifiées : « plus de 2/3 des référents académiques chargés du suivi des
“cordées de la réussite” considerent que le réseau des établissements impliqués
dans le dispositif n’est pas encore optimal. Les raisons les plus fréquemment
évoquées sont l'absence de couverture de certains territoires et ['implication
insuffisante des lycées professionnels. »

Un autre bilan, récemment rendu public par I’ACSE, permet de compléter
utilement ce tableau :

(1) 1l y a plus de cordées de la réussite que d’établissements téte de cordée parce qu’'un méme établissement
« chapeaute » parfois plusieurs cordées. Quelques cordées relévent de plusieurs établissements de
[’enseignement supérieur a la fois.

(2) Les crédits ECTS — pour European credits transfer system — constituent le mécanisme par lequel sont
attribués des points a toutes les composantes d'un programme d'études de 1’enseignement supérieur en se
fondant sur la charge de travail a réaliser par l'étudiant. En France, un an d'études correspond a 60 crédits
ECTS, soit entre 1 500 et 1 800 heures d'enseignements.
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—La cordée « médiane » de la réussite touche 92 éléves bénéficiaires V.
Le tutorat est a la fois individuel et collectif — par petit groupe — sur la base d’une
rencontre hebdomadaire. Le tutorat est assuré par un étudiant, parfois appuyé par
un enseignant. Le colit moyen annuel d’une cordée de la réussite s’éleve a
270 euros par éleéve concerné ;

— les éleves bénéficiaires d’une cordée de la réussite relévent en moyenne
de 8,4 établissements sources (c’est-a-dire leur lycée ou collége). L’action d’un
tuteur concerne en moyenne un groupe de moins de 10 éléves, et de moins
de 4 éléves dans 40 % des cas ;

—environ 54 % des bénéficiaires du dispositif relévent d’un établissement
scolaire situé dans un quartier prioritaire au titre de la politique de la ville ;

—en 2011/2012, 37 % des éléves ayant ’année précédente bénéficié d’une
cordée de la réussite ont intégré une filiere longue de 1’enseignement supérieur
(grandes écoles, universités...), 35 % une filiere courte (DUT, BTS...), 19 % une
classe préparatoire aux grandes écoles, 7 % sont éleves de lycée et 1 % sont sortis
de I’enseignement supérieur.

b. Un dispositif efficient, des questions sur son ciblage et son équité

Les cordées de la réussite sont incontestablement un progres du point de
vue de la mobilité sociale des jeunes et du développement du lien social au sein de
la jeunesse :

—elles sont une création « du terrain » et s’appuient sur 1’énergie des
personnes volontaires qui choisissent de les mettre en ceuvre. Les pouvoirs
publics, via la politique de la ville, ont su en détecter 1’intérét et en proposer un
encadrement national souple, sans remettre en cause le lien fondateur de la cordée
entre un <¢tablissement d’enseignement supérieur et des établissements de
I’enseignement secondaire.

—elles sensibilisent et mobilisent les ¢établissements d’enseignement
supérieur, notamment les filieres sélectives, s’agissant de 1’équité et de la diversité
de leurs recrutements ;

—elles créent de la solidarité dans la société civile, au sein méme de la
jeunesse, dans un but de mobilité sociale —pour valoriser les parcours de
formation professionnelle de jeunes disposant de moins d’opportunités,
notamment les jeunes issus des quartiers prioritaires de la politique de la ville. Les
tuteurs étudiants de I’enseignement supérieur bénéficient pour leur part d’une
expérience complémentaire aux enseignements, pour la réussite de laquelle ils ont
a faire preuve de compétences non uniquement scolaires ;

(1) 1l s’agit d’une donnée médiane. Le nombre moyen d’éléves par cordée de la réussite est plus élevé, car un
petit nombre de cordées s’adresse pour chacune d’elles a un nombre trés élevé d’éleves, supérieur parfois a
1 000.
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—elles contribuent a la coopération des établissements d’enseignement
supérieur et secondaire et aux échanges entre leurs personnels respectifs ;

Il n’existe pas d’évaluation globale des cordées de la réussite,
difficilement praticable au demeurant du fait de la multiplicité des acteurs, des
pratiques et des lieux qui les caractérisent.

L’Ecole supérieure des sciences économiques et commerciales (ESSEC) a
fait réaliser deux évaluations concernant la cordée de la réussite — intitulée « Une
grande école, pourquoi pas moi ? » (« PQPM ») — dont elle est la « téte de réseau »
et qui fut au demeurant la premiére d’entre toutes V. Ces deux études, réalisées en
2012, ont porté sur les dix années d’existence de la cordée de la réussite PQPM.
Les principaux résultats en sont les suivants :

— a niveau scolaire comparable (obtention d’une mention au baccalauréat
général), les étudiants PQPM ont autant de chances d’accéder aux classes
préparatoires aux grandes écoles (CPGE) que les enfants de cadres ;

— les étudiants PQPM réussissent deux fois plus les concours ou examens
pour intégrer les filiéres dites sélectives (Grandes écoles, Sciences-Po, deuxiéme
cycle des études médicales, université Paris-Dauphine) et ont deux fois plus de
chances d’obtenir un niveau de diplome Bac+5 que les étudiants qui leur sont
comparables mais qui n’ont pas suivi le programme;

—les étudiants tuteurs de ’ESSEC ont acquis certaines compétences
managgériales de maniére significativement plus importante que les étudiants de
I’ESSEC n’ayant pas été tuteurs au sein du programme. Une fois leurs études
finies, ils s’engagent davantage que les autres étudiants dans des actions
solidaires, alors méme qu’ils étaient paradoxalement moins engagés avant
d’intégrer le programme PQPM ;

—sur la base dune méthode de calcul du «retour social sur
investissement », le cabinet Accenture considere que le dispositif PQPM a permis
de créer une « valeur ajoutée sociale » positive. Celle-ci est calculée en valorisant
financiérement les avantages induits par le dispositif pour chacune des catégories
d’acteurs et en établissant par ailleurs les montants nécessaires a 1’obtention des
mémes avantages selon des voies et moyens plus classiques que le dispositif
PQPM. Au total, 1euro public investi dans le dispositif PQPM permet la
mobilisation de 2 euros d’origine privée pour le mettre en ceuvre, et conduit a une

(1) Etudes réalisées par la société Accenture et par I’Essec Business school, transmises aux rapporteurs par
Mme Chantal Dardelet, animatrice du groupe ouverture sociale de la conférence des grandes écoles
(CGE), directrice exécutive de ESSEC IIES (institut de [l’innovation et de [’entrepreneuriat social),
responsable du péle égalité des chances de I’ESSEC. Mme Chantal Dardelet a participé le 3 avril 2013 a la
table ronde organisée par le groupe de travail sur la diversification des recrutements des grandes écoles.
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valeur ajoutée de 9 euros répartis sur I’ensemble des acteurs (dont 70 % en faveur
des lycéens ayant bénéficié du tutorat) .

Sur le terrain, les rapporteurs ont pu constater la satisfaction donnée par le
dispositif. Le rectorat de Rennes précise que le bilan des cordées de la réussite en
région Bretagne « reste clairement positif. Le dispositif fonctionne, est apprécié et
permet par des résultats visibles de valoriser les établissements, les éleves et les
étudiants volontaires y participant, tout en leur ouvrant le champ des possibles via
une ouverture d’esprit et un parcours de réussite plus ambitieux vers le
supérieur. »

Toutefois, certains éléments évoqués supra doivent conduire a une
réflexion approfondie sur le modele des cordées de la réussite et son avenir.

L’équité territoriale et par filiere de I’implantation des cordées de la
réussite dans les établissements de I’enseignement secondaire reste a démontrer.
Créées initialement par de grandes écoles afin de donner leur chance a d’assez
bons éleves situés dans les quartiers prioritaires de la politique de la ville, les
cordées de la réussite sont peu implantées dans les établissements scolaires de la
voie professionnelle et dans ceux situés dans les communes rurales et les villes
isolées.

L’action de tutorat en faveur de lycéens des séries générales a été décisive
dans de nombreux cas d’éléves accompagnés par les cordées de la réussite, pour
qu’ils émettent des voeux ambitieux et intégrent les cursus correspondants. Du
point de vue de 1’équité des politiques publiques, une action analogue — de méme
ampleur — en faveur, par exemple, de lycéens professionnels souhaitant poursuivre
en BTS serait sans doute tout aussi pertinente.

Au total, il est difficile de justifier ces différences de traitement, dés lors
que les cordées de la réussite sont devenues une politique publique. Au demeurant,
aucune mesure de ces disparités n’est disponible. Pour ce faire, il faudrait
comparer ’efficience des cordées de la réussite avec celle d’un dispositif virtuel
tendant a proposer, au méme cofit, une offre équitable de tutorat répartie sur
I’ensemble du territoire en direction de tous les éléves du secondaire considérés
comme cibles pertinentes.

On ne peut pas pour autant regretter que les cordées de la réussite ne
soient pas ce dispositif virtuel, c’est-a-dire une planification « qui viendrait d’en
haut ». Elles sont précisément un succes parce qu’elles sont issues et s’appuient
sur I’énergie et la souplesse des initiatives locales. Les rapporteurs ont souligné
supra, s’agissant de la diversification de ’offre scolaire en 3°™ en direction des

(1) Du cété investissement, ont notamment été pris en compte les fonds publics affectés au dispositif, les fonds
privés issus et du mécénat, le mécénat de compétences issu d’expertises privées et l'apport de I'ESSEC et
des lycées en fonctionnement et personnels. Du cété valeur ajoutée, ont notamment été pris en compte la
valeur en salaire des mois gagnés en temps d’embauche par les tutorés, le différentiel positif de salaire
constaté a leur avantage et le coiit d’une formation relative a la diversité au bénéfice des tuteurs leur
apportant des compétences analogues a celles qu’ils ont développées dans 1’exercice du tutorat.
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¢éleves en difficulté, a quel point les pouvoirs publics devaient encourager,
conforter et faciliter ces initiatives locales qui répondent a des objectifs d’utilité
publique et d’équité. Les nombreuse success stories auxquelles les cordées de la
réussite ont contribué ne doivent toutefois pas occulter une réflexion sur un
équilibre a déterminer et mettre en ceuvre entre le respect de leurs fondamentaux
« locaux » et la nécessaire recherche de 1’équité des politiques publiques.

2. Il convient de mieux préparer, voire de baliser I'accés des lycéens
professionnels a I’enseignement supérieur

a. Orientation et parcours des bacheliers professionnels

Le bac professionnel est congu comme devant directement permettre
I’insertion sur le marché du travail. Pourtant, 42 % des bacheliers professionnels
poursuivaient en 2010 leurs études dans 1’enseignement supérieur — sous statut
scolaire, en contrat d’apprentissage ou en contrat de professionnalisation.

Le tableau suivant retrace pour 2010 la répartition des étudiants bacheliers
professionnels selon chacune des différentes modalités de formation supérieure
choisie par eux.

TAUX DE POURSUITE DES BACHELIERS PROFESSIONNELS DANS L’ENSEIGNEMENT

SUPERIEUR EN 2010
En pourcentage du nombre des bacheliers professionnels
Enseignement court sous statut scolaire
; Contrats
i . Section de
Enseignement Institut technicien Total Total d’apprentissage | Total
long sous i itaire STS Santé statut ok
t lai untverst supérieur enseignement lai et de général
statut scolaire | ¢ochnologique (STS) services | social court scotalre | qualification
aUT) )
production
7.4 0,7 7,7 9,7 0,1 18,3 25,6 16,4 42

Source : Note d’information du ministére de |’Enseignement supérieur et de la recherche 12-04 du 26 juin 2012 — Les
bacheliers professionnels dans I’enseignement supérieur, page 2

Ce tableau peut étre complété par les éléments suivants (toujours pour
I’année 2010) :

— la proportion de bacheliers professionnels poursuivant leurs études dans
I’enseignement sous statut scolaire est passée de 17 % en 2000 a presque 26 % en
2010 ;

—les bacheliers professionnels ayant obtenu leur bac en alternance et
s’engageant dans des ¢tudes supérieures le font en quasi-totalité en alternance. Un
tiers des bacheliers professionnels ayant obtenu le bac en lycée professionnel
poursuivent dans le supérieur en alternance, les deux autres tiers le font sous statut
scolaire ;

— sous statut scolaire ou en alternance, 78 % des bacheliers professionnels
s’engagent dans des études supérieures afin d’obtenir un brevet de technicien
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supérieur (BTS). Cette proportion est proche de celle des veeux émis — via
I’application en ligne Admission post bac—par les futurs bacheliers
professionnels pour intégrer les STS ;

—27 % des bacheliers professionnels poursuivant des études supérieures
sous statut scolaire sont inscrits dans une filiecre générale de 1’université,
notamment en lettres, langues, sciences humaines et sociales, arts, droit et sciences
politiques.

— la part des bacheliers professionnels augmente considérablement depuis
10 ans dans toutes les filicres de formation de I’enseignement supérieur. Pour les
STS, cette part est passée d’un peu plus de 15 % a la rentrée 2005 a 25 % a la
rentrée 2011, soit désormais plus que la part des bacheliers généraux. 7,8 % des
inscrits en L1 a la rentrée 2011 étaient des bacheliers professionnels ;

Le tableau suivant retrace le sort des bacheliers a I’issue de la premiére
année en STS et en licence.
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DEVENIR DES BACHELIERS LA DEUXIEME ANNEE DE LEURS ETUDES SUPERIEURES

SELON LEUR ORIENTATION
En pourcentage
Orientation | Situation la 2°™ Bac Bac L
N . . . Bac général Ensemble
aprés le bac année professionnel technologique
eme
Passent en 2 7 83 87 82
année
STS sous statut Redoublent 9 8 6 8
scolaire Se réorientent 5 4 5 5
Arre'tent leurs 14 5 5 5
études
Passent en 2 75 75 B 76
année
STS en Redoublent 10 15 - 12
alternance Se réorientent 1 2 - 2
Arre,tent leurs 14 3 B 10
études
éme
Passent en 2 14 21 59 53
année
Redoublent 40 30 21 22
Licence
Se réorientent 22 38 16 19
Arre'tent leurs 24 1 4 6
études
eme
Passent en 2 66 67 64 65
année
Ensemble des
bacheliers Redoublent 12 13 17 15
inscrits dans le Se réorientent 6 13 17 15
supérieur -
Arre}ent leurs 16 7 5 5
études
Source : Note d’information du ministére de 1’Enseignement supérieur et de la recherche 12-04 du 26 juin 2012 — Les

bacheliers professionnels dans |’enseignement supérieur, page 5.

S’agissant de 1’obtention des diplomes de I’enseignement supérieur, le
tableau suivant retrace, par filiere de bacheliers, les taux de réussite en 2010 en
licence apres 3 ou 4 années d’études.




— 242 —

REUSSITE A LA LICENCE GENERALE EN 3 ANS

Pour les cohortes des inscrits en L1 en 2007 et 2006 selon le type de baccalauréat

En pourcentage
2007-2010 2006-2010

Série du baccalauréat Réussite en 3 ans Réussite en 3 ans RéuSSitzc;gmlée en
Littéraire 30,8 324 44,9
Général économique 333 35,5 49,5
scientifique 344 34,2 47,8
Technologique STG 6,3 6,1 11,6
Autre technologique 9,2 9,1 15,3
Professionnel 2,7 2,2 4,1
Autres que bachelier 27,0 27,9 39,3

Source : Note d’information du ministére de I’Enseignement supérieur et de la recherche 12-04 du 26 juin 2012 — Les
bacheliers professionnels dans |’enseignement supérieur, page 6.

Dans la méme publication que celle d’ou sont tirés les tableaux ci-dessus,
le ministére de I’enseignement supérieur et de la recherche indique que pour les
filieres STS, le « taux de réussite a I’examen [des bacheliers professionnels] a été
de 51,3 %, soit 20,4 points de moins que les bacheliers technologiques, et 30,3
points de moins que les bacheliers généraux ». En revanche, s’agissant des
licences professionnelles, le ministére précise que « les bacheliers professionnels
ont un taux de réussite en deux ans de 87 %, soit 4 points de moins que les
bacheliers généraux. Une fois arrivés au stade de la licence professionnelle, ce
n’est plus le baccalauréat d’origine qui compte. »

b. Difficultés des bacheliers professionnels dans [I’enseignement
supérieur

Un nombre croissant de bacheliers professionnels souhaitent entamer des
études supérieures. Comme évoqué supra dans la partie relative aux filicres
professionnelles, ce phénomeéne peut étre en partie lié a 1’obsolescence partielle de
la carte des formations professionnelles secondaires : certains bacs professionnels
n’offrent que peu d’opportunités d’intégrer le marché du travail et leurs détenteurs
sont incités a poursuivre des études. Les bacheliers professionnels sont sans doute
également sensibles au discours ambiant sur la « société et I’économie de la
connaissance », qui conduit a prévoir dans la loi frangaise un objectif de 50 % de
diplomés de I’enseignement supérieur au sein de chaque classe d’age. Il est en tout
état de cause légitime — pour tous les bacheliers — de tenter d’élever leur niveau de
qualification via I’enseignement supérieur.

L’investissement consenti par les bacheliers professionnels de poursuivre
leurs études apres le bac est-il rentable ? Plusieurs éléments statistiques évoqués
supra constituent des alertes en la matiere :

(1) Note d’information du ministére de I’Enseignement supérieur et de la recherche 12-04 du 26 juin 2012 —
Les bacheliers professionnels dans [’enseignement supérieur, pages 6 et 7.




— 243 —

— les bacheliers professionnels qui s’inscrivent en licence ne I’obtiennent
quasiment jamais — le taux de réussite n’atteint pas 5 % au bout de 4 ans. Les
bacheliers professionnels choisissent minoritairement cette orientation, pour autant
les effectifs concernés ne sont pas négligeables et s’accroissent'". I s’agit en tout
état de cause d’un probléme de principe majeur quant a l’orientation de ces
bacheliers ;

— le taux de réussite des bacheliers professionnels en STS — la filiére dans
laquelle s’engagent presque 4 sur 5 d’entre eux poursuivant des études
supérieures — avoisine 50 %, soit 20 a 30 points de moins que les taux de réussite
constatés pour les autres bacheliers. Ces filiéres STS sont pourtant le débouché
«naturel » des lycéens professionnels dans I’enseignement supérieur. Un nombre
non négligeable de bacheliers professionnels s’y inscrivant n’ont sans doute pas
les « armes » pour réussir ce cursus ;

—au bout d’un an d’études supérieures, en STS ou en licence, les
bacheliers professionnels —a hauteur de 16 % d’entre eux — sont beaucoup plus
nombreux que les autres a arréter leurs études. On peut ’interpréter comme le
reflet d’un certain découragement face a la réalité de I’enseignement supérieur, ce
qui signifie également qu’il y a eu un probléme d’orientation.

c. Quelles mesures pour faciliter le parcours des bacheliers
professionnels ?

Les bacheliers professionnels sont libres de choisir de continuer leur
formation dans 1’enseignement supérieur. Il importe qu’ils puissent faire un choix
éclairé, sur la base des réalités statistiques évoquées supra quant a leurs chances
de réussite et en s’appuyant sur leur parcours de découverte des métiers et des
formations (PDMF).

I importe également de les sensibiliser au caractére en principe
« professionnalisant » de leur bac sur le marché du travail. Dans un lycée
professionnel, les prestataires KPMG et Euréval ont relevé un dispositif innovant
en la matiere, intitulé «tremplin», qui «vise a améliorer [insertion
professionnelle des jeunes diplomés en accélérant le délai entre obtention du
diplome et entrée dans la vie active, faciliter la mobilité pour améliorer
l’employabilité. En termes de moyens, un espace 1 emploi a été créé au sein de
[’établissement qui regroupe des activités d’informations et de conseils, des
ateliers de préparation a la recherche d’un emploi, des actions de sensibilisation
du corps enseignant... »

Dés lors que la poursuite des études dans I’enseignement supérieur est
engagée, il convient d’accompagner les bacheliers professionnels. Lors de la visite

(1) Presque 9 000 étudiants en 2010. Le taux des bacheliers professionnels inscrits dans une filiere longue de
’enseignement supérieur est passé de 6,4 % a 7,4 % de 2005 & 2010. A Rennes, les acteurs pédagogiques
rencontrés par les rapporteurs ont souligné aux rapporteurs a la fois le nombre modéré des bacheliers
professionnels inscrits en licence et le fait que ceux-ci s 'exposaient presque systématiquement a [’échec.
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des rapporteurs effectués le 14 juin dernier au lycée Pierre Mendés-France a
Rennes, un tel accompagnement leur a été présenté. Un dispositif de soutien en
math et en francais — 1h30 par semaine pour chacune de ces deux matieres — est
proposé aux bacheliers professionnels ayant intégré une STS. Les éléves de BTS
concernés sont « repérés » au préalable via le dispositif en ligne Admission post
bac (APB). Les enseignements sont prodigués a des petits groupes de 5 €leves par
des enseignants de BTS. Pour les équipes pédagogiques concernées, ce
« rattrapage » scolaire peut étre efficace, méme si le différentiel de niveau
demeure un obstacle sérieux.

Les rapporteurs I’ont déja évoqué dans le présent rapport a plusieurs
reprises, ces initiatives doivent étre encouragées, facilitées, financées par les
autorités académiques. Elles contribuent a la mobilité sociale des jeunes. Pour
autant, comme toutes les initiatives locales et partielles qui amendent un systéme,
elles interrogent celui-ci. Dans ce systéme, les éleves des lycées professionnels
sont fortement incités a obtenir le bac depuis la réforme de la voie professionnelle
mise en ceuvre a compter de 2008. Pour autant, ils ne sont pas bien préparés a la
poursuite d’études supérieures, méme en STS, alors que le bac leur ouvre la
faculté d’intégrer ces sections.

C’est dans ce contexte qu’il conviendra d’examiner avec attention la mise
en ceuvre de quotas de bacheliers professionnels dans les STS — et de bacheliers
technologiques dans les IUT. L’article L. 612-3 du code de 1’éducation — issu de
I’article 33 de la loi n°®2013-660 du 22 juillet 2013 relative a l'enseignement
supérieur et a la recherche — prévoit qu’« en tenant compte de la spécialité du
diplome préparé et des demandes enregistrées dans le cadre de la procédure
[APB], le recteur d'académie, chancelier des universités, prévoit, pour l'accés aux
sections de techniciens supérieurs et aux instituts universitaires de technologie,
respectivement un pourcentage minimal de bacheliers professionnels et un
pourcentage minimal de bacheliers technologiques ainsi que des criteres
appropriés de vérification de leurs aptitudes. »

Ce dispositif pose la question, a terme, d’une compatibilité accrue de
I’enseignement secondaire professionnel et des STS, qui reposerait sur une refonte
des enseignements « de part et d’autre » du bac professionnel —et non plus
seulement sur des initiatives locales de remise a niveau. Il convient également de
veiller a ce que I’amorce d’une spécialisation « officielle » — par la mise en place
de ces quotas — des STS en faveur des bacheliers professionnels ne rende pas ces
filires inaccessibles pour les bacheliers de la filiere générale qui souhaitent y
accéder et qui n’ont pas tous vocation a intégrer les filieres longues de
I’enseignement supérieur.
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B. DES MARGES DE PROGRESSION EXISTENT POUR UN
ACCOMPAGNEMENT RENFORCE DES ETUDIANTS DANS LEUR
CURSUS UNIVERSITAIRE

1. La réussite des étudiants dans I'enseignement supérieur est
globalement élevée mais inégale selon les filieres d’origine des
bacheliers

Le ministére de I’enseignement supérieur et de la recherche, en réponse
aux questions des rapporteurs, a fourni le tableau suivant, issu de I’exploitation de
deux enquétes réalisées sur des panels d’éléves entrés en 6™ en 1989 et 1995, qui
retrace le bilan des parcours des bacheliers dans I’enseignement supérieur.
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BILAN DU PARCOURS DES BACHELIERS DANS L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
SELON LES PRINCIPALES ORIENTATIONS APRES LE BAC

En pourcentage

Diplomés de I’enseignement supérieur

. Rappel :
Diplome Diplome Diplome ngls 4% | Diplomés
ip iplome
bac+2 | Bac+3/4 | bac+s Ensemble panel 1989
Licence 9 40 31 80 20 78
Dont bacheliers P 43 35 86 14 85
généraux
Dont bacheliers
technologiques 7 26 10 33 47 4
Médecine 5 30 56 91 9 92
pharmacie
Classes
préparatoires 1 15 82 08 5 96
aux grandes
écoles
Institut
universitaire de 26 29 38 3 7 9
technologie
auT)
Dont bacheliers 19 37 45 95 5 04
généraux
Dont bacheliers 2 23 24 89 11 87
technologiques
Section de
technicien 49 15 7 71 29 75
supérieur (STS)
Dont bacheliers
géndraux 48 25 17 920 10 85
Dont bacheliers 52 16 6 74 26 76
technologiques
Dont bacheliers
professionnels 43 3 2 48 32 #
Ensemble de
ceux qui ont 22 29 30 81 19 81
poursuivi dans
le supérieur

Source : Ensemble des éléves des panels 1989 et 1995 qui ont poursuivi des études supérieures aprés leur baccalauréat

Ce tableau montre que 19 % des bacheliers ayant opté pour des études
dans I’enseignement supérieur en sortent sans diplome. Si ce taux peut paraitre
élevé, l’investissement des bacheliers dans la poursuite des études conduit
toutefois a ce que 4 sur 5 d’entre eux obtiennent un diplome de 1’enseignement
supérieur. Ce taux de 81 % est en tout état de cause supérieur a celui constaté en
moyenne pour les pays de ’OCDE, qui se situe a environ 70 %.

Cette « performance » du systéme d’enseignement supérieur frangais
permet également de relativiser les faibles de taux de réussite constatés en
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premiére année de licence. La premiére année de licence constitue désormais, dans
bien des cas, un sas d’orientation, ouvrant sur des réorientations. Le plan licence
de 2007 en avait d’une certaine facon tiré les conséquences, en concevant — par
filiere —une premiére année pluridisciplinaire, avant une deuxiéme année
marquant véritablement I’entrée dans la spécialisation disciplinaire.

Il reste que 1’allongement des études issu de ces parcours non linéaires
constitue un cofit pour la collectivité publique. C’est aussi le prix a payer pour une
vision de I’enseignement supérieur qui autorise chaque étudiant a prendre le temps
nécessaire pour se trouver, identifier sa voie de formation et réussir. Il ne s’agit
pas d’un « luxe » dans notre société, qui valorise de fagon plus ou moins explicite
la réussite scolaire sans délai, au point de rendre suspect tout laps de temps pris
entre deux compartiments du cursus scolaire. Pour autant, peut-étre serait-il
opportun de mieux organiser ce temps « supplémentaire » donné a la formation
initiale supérieure. Par une meilleure orientation préalable et un accompagnement
personnalisé en licence — enseignant référent, tutorat, qui constituent des
dispositifs également prévus par le plan pour la réussite en licence de 2007 — il
doit étre possible de relever les taux de réussite aux examens annuels et donc de
« gagner » du temps susceptible d’étre consacré a des semestres ou années de
césure consacrés a un engagement, a une mission de volontariat ou a un séjour a
I’étranger.

En tout état de cause, les difficultés précises que le tableau précédent fait
apparaitre portent sur deux ¢léments :

—comme les rapporteurs 1’ont évoqué supra, seuls 50 % des bacheliers
professionnels s’orientant vers les STS obtiennent un dipléme de 1’enseignement
supérieur. En réponse aux questions des rapporteurs, le ministére de
I’enseignement supérieur et de la recherche souligne la faiblesse de ce taux, tout
en notant que « cette situation ne correspond cependant pas toujours a un échec a
I’examen : un certain nombre abandonnent en effet leur formation parce qu’ils ont
trouvé un emploi, parfois dans [’entreprise dans laquelle ils faisaient leur stage ou
leur alternance » ;

—le taux des diplomés des bacheliers technologiques s’orientant
initialement en STS s’établit a 74 %, mais a fléchi entre les résultats obtenus par
les éleves des panels 1989 et 1995 ;

— le taux des diplomés parmi les bacheliers technologiques est faible pour
ceux qui s’engagent initialement dans une licence. Il s’établit a 53 % pour le
panel 1995, en nette progression toutefois par rapport au panel 1989 pour lequel il
s’établissait a 41 %. Pour expliquer ce progres, le ministere de 1’Enseignement
supérieur note qu’« inscrits en licence le plus souvent faute d’avoir été admis dans
la filiere qu’ils souhaitaient, [les bacheliers technologiques] parviennent de plus
en plus souvent a se réorienter. 53 % d’entre eux ont quitté |’enseignement
supérieur avec un dipléme : dans la moitié des cas ils ont obtenu ce diplome
ailleurs qu’a l'université. »
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Il convient de porter les efforts d’accompagnement au cours des cursus
universitaires sur ces publics « fragiles» de I’enseignement supérieur. Le
ministére de I’Enseignement supérieur souligne la situation difficile des étudiants
sortis sans diplome de I’enseignement supérieur. Il précise que « pres de 11 % des
Jjeunes sortis de I’enseignement supérieur en 2007 sont au chomage en 2010, trois
ans apres leur sortie. C’est plus que leurs homologues sortis en 2004 (8 %) mais
cette dégradation reste limitée en comparaison de celle dont ont pdti les sortants
de [’enseignement secondaire dont le taux de chomage est passé de 21 % a 27 %.
Ce sont les jeunes qui échouent dans [’enseignement supérieur qui connaissent
des débuts sur le marché du travail les plus difficiles. Parmi eux, les non diplomés
de ['université ont le plus fort taux de chémage (21 %) et le plus faible taux
d’emploi a durée indéterminée (44 %) ». Logiquement, le taux de chomage des
jeunes sortis sans diplome de 1’enseignement supérieur n’est pas ¢loigné de celui
des jeunes diplomés de 1’enseignement secondaire.

2. Certaines mesures pourraient conforter la réussite dans
I’enseignement supérieur et I'insertion professionnelle des étudiants

a. Le dispositif des bureaux d’aide a ’insertion professionnelle (BAIP)

Depuis la loi n°2007-1199 du 10 aolt 2007 relative aux libertés et
responsabilités des universités modifiée par la loi n°® 2013-660 du 22 juillet 2013
relative a l'enseignement supérieur et a la recherche, ’article L. 611-5 du code de
I’éducation précise qu’'« un bureau d'aide a l'insertion professionnelle des
étudiants est créé dans chaque université ». Le BAIP a selon cet article plusieurs
missions :

— s’agissant des stages, il favorise « un égal accés aux stages a tous ses
étudiants. Il est notamment chargé de diffuser aux étudiants une offre de stages et
d'emplois variée et en lien avec les formations proposées par l'université et
d'assister les étudiants dans leur recherche de stages et d'un premier emploi. |...]
1l recense les entreprises susceptibles d'offrir aux étudiants une expérience
professionnelle en lien avec les grands domaines de formation enseignés dans
l'université, en vue de leur proposer la signature de conventions de stage » ;

—1il a une fonction de conseil aupres des étudiants en matiere d’emploi et
de formation professionnelle ;

—sur leur demande, le BAIP « prépare les étudiants [...] aux entretiens
préalables aux embauches » ;

— il établit un rapport annuel remis a la commission de la formation et de
la vie universitaire du conseil académique sur les stages effectués par les étudiants
et sur leur insertion professionnelle, et rend publiques des statistiques en la
matiere.

Dans la plupart des universités, la création des BAIP a posé la question de
leur articulation avec les structures existantes, notamment les services communs
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universitaires d’information, d’orientation et d’insertion professionnelle (SCUIO-
IP). Un rapport de mars 2010 du ministere de I’Enseignement supérieur et de la
recherche (MESR) (V)| analysant I’élaboration des schémas directeurs de ’aide a
I’insertion professionnelle — effectuée par les universités a 1’occasion de la
création en leur sein des BAIP —, montre que les universités ont fait preuve
d’autonomie en la matiere. Certains BAIP ont intégré les SCUIO, a I’inverse, dans
certaines universités, les BAIP constituent 1’un des éléments des SCUIO-IP. Dans
d’autres configurations, les BAIP et les SCUIO-IP coexistent au sein d’une
structure-mere ou sont rassemblés au sein du « portefeuille » d’un vice-président
de I'université.

S’agissant des partenariats sur lesquels 1’activité du BAIP doit s’appuyer,
le rapport de mars 2010 du MESR note que de nombreuses universités ont,
antérieurement a la création de ces bureaux, noué des liens étroits avec des
entreprises. Le méme rapport semble déplorer a 1’inverse une faible culture du
partenariat public : « les relations avec les employeurs sont donc plébiscitées, de
méme que celles avec les spécialistes de ['insertion (APEC, Pdle emploi).
Inversement, la construction de partenariats avec les collectivités territoriales
n’est pas une priorité dans plus de 50 % des cas. Il en va de méme pour ce qui est
des collaborations avec les acteurs de la sphere éducative qui, pour un gros tiers
des établissements, ne sont au mieux évoquées que pour les besoins de la
cause. » @

b. Améliorer !’aide apportée aux étudiants en matiere d’insertion
professionnelle

Les avantages de la démarche lancée en 2007 autour des BAIP sont
patents. Les universités ont ét€¢ conduites, a cette occasion, a traiter globalement la
question de I’insertion professionnelle des jeunes qu’elles forment — question
qu’elles avaient, il est vrai, souvent abordé antérieurement, mais dans des
conditions plus empiriques et moins homogenes. Les BAIP constituent par ailleurs
un service utile pour les étudiants « sans réseau » ou avec moins d’opportunités,
pour trouver un stage ou €laborer un curriculum vitae.

Evoquant ces éléments positifs, M. Khaled Bouabdallah, président de
I’université Jean Monnet de Saint-Etienne et vice-président de la commission
formation et insertion professionnelle de la conférence des présidents d’université
(CPU), précisait toutefois devant le groupe de travail animé par les rapporteurs
que les BAIP demeuraient un dispositif limité. Les moyens qu’une université peut
affecter au fonctionnement des BAIP sont nécessairement restreints, quelques
personnes pour, souvent, plusieurs milliers d’étudiants. Par ailleurs, une action
d’ampleur a ’université tournée vers la question de I’insertion professionnelle

(1) Rapport d’analyse des schémas directeurs d’aide a l'insertion professionnelle des universités, ministére de
I’Enseignement supérieur et de la recherche (MESR), mars 2010.

(2) Cf. le méme rapport, page 13.
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nécessite I’implication des enseignants, a tout le moins que ceux-ci s’emparent de
cette problématique.

Le rapport ci-dessus évoqué du MESR de mars 2010 propose, parmi les
pistes de travail a explorer pour I’avenir des BAIP, d’« intégrer les résultats de
l’action d’aide a l’insertion professionnelle dans la réflexion sur 1’évolution de
Doffre de formation ». Cette préconisation pourrait constituer un point de départ
pour associer les personnels enseignants a 1’action des BAIP. Il pourrait étre
également envisagé d’inciter les enseignants — diiment formés — a participer a des
modules d’insertion professionnelle associés aux enseignements fondamentaux,
afin de contribuer a I’acquisition par les éléves de compétences liées a I’insertion
professionnelle (rédaction de curriculum vitae, lettres de motivation, préparation a
des entretiens d’embauches).

Les rapporteurs considérent également que ces bureaux pourraient
utilement s’appuyer sur 1’expérience, les compétences et 1’expertise des
associations d’étudiants en matiere d’insertion professionnelle, s’agissant
notamment des services rendus aux étudiants. Cette évolution pourrait s’appuyer
au demeurant sur l’inscription systématique dans les contrats pluriannuels
d’établissement prévus par I’article L. 711-1 du code de 1’éducation d’un volet
concernant 1’orientation et I’insertion professionnelle des étudiants.

o Conforter et généraliser les dispositifs de tutorat et de parrainage — comme les
cordées de la réussite — pour développer I’ambition et faciliter la transition vers
I’enseignement supérieur, en veillant a I’équité de leur déploiement.

o Développer une offre d’accompagnement scolaire en direction des étudiants
titulaires d’un bac professionnel pour conforter leur chance de réussite dans les filiéres
courtes (sections de technicien supérieur...).

o Engager une réflexion sur les moyens d’améliorer I’adéquation entre
Penseignement professionnel secondaire et la filiére technique courte de ’enseignement
supérieur.

e Développer, au sein des parcours universitaires, des semestres ou années de
césure en faveur de ’accomplissement d’un engagement, d’une mission de volontariat
ou d’une mobilité internationale.

o Renforcer le dispositif des bureaux d’aide a ’insertion professionnelle (BAIP)
des universités :

—en y associant le personnel enseignant des universités, par exemple en les chargeant
d’élaborer et mettre en ceuvre des modules de préparation a I’insertion professionnelle au
sein des cursus de formation, destinés a 1’acquisition de compétences liées a 1’insertion
professionnelle (rédaction de CV, lettres de motivation, préparation a des entretiens
d’embauches) ;

—en y associant les associations d’étudiants qualifiées en matiére d’accompagnement
et d’insertion professionnelle des jeunes ;

— en inscrivant un volet « orientation et insertion professionnelle des étudiants » dans
les contrats liant I’Etat et les établissements d’enseignement supérieur.
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V. VALORISER LES COMPETENCES DANS LA FORMATION INITIALE

Plusieurs développements du présent rapport concernent la valorisation
des compétences initiales dans la formation initiale :

— les rapporteurs proposent ainsi que la diversification de ’offre scolaire
au collége en faveur des éleves en difficulté — et dont le projet d’orientation doit
faire I’objet d’une attention soutenue — passe par la mise en valeur d’éléments
moins académiques, plus transversaux, basés sur le projet, 1’étude d’un objet
concret ou la mise en situation. Cette diversification apparait indispensable en
faveur des éléves pour lesquels la confrontation trop directe avec 1’abstraction et la
multiplicité des disciplines €érodent leur motivation et leur confiance. Elle serait au
demeurant sans doute un bienfait pour I’ensemble des €leves de college ;

—ils notent que les tuteurs des cordées de la réussite bénéficient dans
certains cas, au titre de cet engagement, de crédits ECTS ou d’une mention ajoutée
au diplome. Ces modalités de valorisation dans la scolarit¢ d’engagements
périphériques ou externes au systéme scolaire pourraient étre étendues, sous
réserve de s’assurer qu’ils correspondent a une utilité sociale et socidtale réelle et
qu’ils impliquent de faire effectivement preuve de compétences en termes
d’organisation, de communication, de travail en équipe et de savoir étre. Une
expérimentation pourrait tre menée pour valoriser ce type d’engagement dans les
cursus scolaires du niveau secondaire ;

—ils évoquent le partenariat entre 1’Education nationale et 1’Agence du
service civique (ASC) pour proposer des missions de volontariat aux jeunes
décrocheurs, parfois en alternance avec la scolarité. Plus largement, le service
civique peut étre un facteur de mobilité sociale pour les jeunes, via la valorisation
des compétences mises en ceuvre par le volontaire au cours de sa mission.

D’autres progres pour la valorisation des compétences non académiques
sont envisageables autour du code commun de compétences, notamment a
I’occasion de sa prochaine modification.

A. LE SOCLE COMMUN A INITIE UNE VALORISATION DES
COMPETENCES DANS L’ENSEIGNEMENT SCOLAIRE

1. Le socle selon les lois de 2005 et de 2013

Le tableau ci-dessous retrace 1’évolution des dispositions légales et
réglementaires relatives au socle commun —dont la scolarité obligatoire doit
garantir I’acquisition — dans les lois de 2005 et de 2013 relatives a 1’école.
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CONTENU ET OBJECTIFS DU SOCLE COMMUN

Art. 9 de la loi du 23 avril 2005
d'orientation et de programme
pour l'avenir de I'école

Art. 13 de la loi du 8 juillet 2013
d'orientation et de
programmation pour la
refondation de 1'école de la
République

Intitulé

socle commun constitué d'un
ensemble de connaissances et de
compétences

socle commun de connaissances, de
compétences et de culture

Objectifs du socle

indispensable de le maitriser pour
accomplir avec succes sa scolarité,
poursuivre sa formation, construire
son avenir personnel et
professionnel et réussir sa vie en
société

permet la poursuite d'études, la
construction d'un avenir personnel
et professionnel et prépare a
I'exercice de la citoyenneté

Contenu

1.— la maitrise de la langue
frangaise
2.— la maitrise des principaux
éléments de mathématiques
3.— une culture humaniste et
scientifique permettant le libre
exercice de la citoyenneté
4 — la pratique d'au moins une
langue vivante étrangere
5.— la maitrise des techniques
usuelles de l'information et de la
communication

Non précisé

Annexe au décret n° 2006-830 du

11 juillet 2006.
Aux 5 items légaux, cette annexe Non publiées — dans I’attente, le
Dispositions réglementaires ajoute : décret du 11 juillet 2006 demeure
- les compétences sociales et en vigueur
civiques

- l'autonomie et 1'initiative

2. L’articulation des disciplines, des programmes et des compétences
dans le socle

L’annexe au décret du 11 juillet 2006 précise la portée du socle commun
au regard des programmes d’enseignement et des disciplines de la scolarité
obligatoire : « le socle ne se substitue pas aux programmes de l'école primaire et
du collége ; il n'en est pas non plus le condensé. Sa spécificité réside dans la
volonté de donner du sens a la culture scolaire fondamentale, en se placant du
point de vue de l'éleve et en construisant les ponts indispensables entre les
disciplines et les programmes. Il détermine ce que nul n'est censé ignorer en fin de
scolarité obligatoire sous peine de se trouver marginalisé. »

Les connaissances et les compétences du socle ont ainsi vocation a donner
du sens a I’enseignement disciplinaire. Par ailleurs, les deux items ajoutés par le
décret du 11 juillet 2006 —les compétences sociales et civiques, ainsi que
I’autonomie et [’initiative — ne sont pas directement liées aux disciplines
enseignées aux niveaux primaire et secondaire. L’annexe au décret du 11 juillet
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2006 indique que ces deux compétences, moins académiques, « ne font pas encore
l'objet d'une attention suffisante au sein de l'institution scolaire [, alors que les
5 premieres prévues par la loi] font l'objet, a un titre ou a un autre, des actuels
programmes d'enseignement. »

Que les compétences soient directement ou non rattachées a des
disciplines scolaires, la méme annexe précise que chacune d’entre elle « est
congue comme une combinaison de connaissances fondamentales pour notre
temps, de capacités a les mettre en ceuvre dans des situations variées, mais aussi
d'attitudes indispensables tout au long de la vie, comme l'ouverture aux autres, le
gotit pour la recherche de la vérité, le respect de soi et d'autrui, la curiosité et la
créativité. »

La notion de compétence renvoie ainsi a la fois a un savoir théorique, une
capacité de mise en pratique et a ce qui reléve du savoir étre. Il ne fait pas de doute
que notre systéme scolaire valorise les savoirs théoriques et académiques, surtout
dans D’enseignement secondaire. Y valoriser des « compétences » dans leur
ensemble consiste donc a équilibrer les enseignements au bénéfice de la mise en
pratique et du savoir étre.

Depuis les rentrées 2008 (en primaire) et 2009 (au collége), la scolarité de
chaque éléve est accompagnée d’un livret de compétences qui atteste de son
acquisition progressive du socle commun. L’évaluation des compétences acquises
reléve de D’ensemble de 1I’équipe pédagogique au college. Cette évaluation
implique un travail partenarial associant @) les niveaux primaire et secondaire et
b) au college, les enseignants des disciplines.

B. LA REFORME DU SOCLE DOIT PERMETTRE DE CONFORTER SA
PLACE DANS LE SYSTEME SCOLAIRE ET D’Y METTRE EN VALEUR
LES COMPETENCES NON ACADEMIQUES

La modification — introduite par la loi du 8 juillet 2013 d'orientation et de
programmation pour la refondation de I'école de la République — de la définition et
du contenu du socle commun conduira a la révision du décret du 11 juillet 2006
dans la période a venir. Cette modification est au programme du nouveau Conseil
supérieur des programmes, installé le 10 octobre 2013, dont Iune des missions
consiste a émettre des avis et & formuler des propositions concernant le socle
commun .

La modification de la loi a supprimé la hiérarchie implicite des
compétences du socle entre les 5 compétences 1égales — directement rattachées aux
enseignements — et les 2 compétences réglementaires — plus proches peut-étre des
aptitudes a la mise en pratique et de ce qui reléve du savoir étre. La future
définition réglementaire du socle doit tenir compte de cette évolution, en
confortant les éléments du socle commun qui portent sur les compétences sociales

(1) Cf. l'article L. 231-15 du code de I’éducation.
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et civiques, ainsi que sur I’autonomie et I’initiative. Ces modifications pourraient
promouvoir I’enseignement de la capacité d’expression orale en public, ainsi que
de la participation & une équipe et a son animation.

Les futurs écoles supérieures du professorat et de I’éducation (ESPE),
créées par la loi du 8 juillet 2013 ont, entre autres, pour mission de préparer « les
futurs enseignants et personnels d'éducation aux enjeux du socle commun de
connaissances, de compétences et de culture et a ceux de la formation tout au long
de la vie». Les ESPE devront contribuer a inscrire plus profondément
qu’aujourd’hui dans notre systéme scolaire le socle dans son ensemble, et, a
fortiori, parmi les compétences qui le composent, celles qui ne sont pas
directement liées aux disciplines académiques.

e Valoriser dans la formation initiale les compétences non académiques :

— donner aux compétences « moins académiques » toute leur place au sein du socle
commun de connaissances, de compétences et de culture ;

— faire en sorte que les futures écoles supérieures du professorat et de 1’éducation
(ESPE) confortent la place du socle au sein du systeme scolaire et, a fortiori, parmi les
compétences qui composent ce socle, de celles qui ne sont pas directement liées aux
disciplines académiques ;

— généraliser la valorisation dans les cursus de I’enseignement supérieur de
I’engagement dans le tutorat ou le parrainage d’éleves et, sous réserve de la vérification de
leur utilité publique ou sociale, des engagements périphériques ou externes au systeme
universitaire. Expérimenter une telle valorisation pour les cursus de 1’enseignement
secondaire.
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] TROISIEME PARTIE:
MOBILITE SOCIALE ET TRANSITION VERS L’AGE ADULTE :
FAVORISER L’ACCES DES JEUNES A L’EMPLOI ET A L’AUTONOMIE

« Pour la société frangaise, qui a fait de [’école la principale voie de
mobilité sociale, c’est un constat d’échec : le déclin de ['immobilité sociale
demeure extrémement modeste au regard de [’effort consenti pendant le dernier
demi-siécle V) ». De fait, dans un pays ol I’on accorde tant d’importance au dipléme
obtenu a I’issue de la formation initiale, les parcours scolaires restent fortement
influencés par 1’origine sociale. L’adaptation du systéme éducatif constitue donc un
premier levier d’action pour mieux favoriser I’égalité des chances.

Toutefois, comme le souligne le sociologue Camille Peugny, « a [’heure ot
les carriéres s’allongent et ot [’exigence de mobilité ne cesse d’étre affirmée, il est
inacceptable que le destin des individus soit figé si tot. Une société fragilisée par la
mondialisation ne peut s estimer quitte de son travail d’égalisation des conditions a
lissue de la formation initiale (et ce, méme si I’école devenait moins injuste et plus
méritocratique) ». 11 faut en effet multiplier les moments de formation, et au-dela,
quelles que soient les difficultés que les jeunes ont pu rencontrer dans leur parcours
scolaire, leur donner des possibilités de rebondir et de saisir une, ou plutét
des « secondes chances » et ce, tout au long de la vie.

De ce point de vue, I’image de I’ « ascenseur social », qui exprime 1’idéal
méritocratique d’une société dans laquelle chacun doit pouvoir s’élever dans la
hiérarchie sociale par son travail et ses mérites, peut apparaitre trompeuse. Elle
figure en effet une ascension rapide, sinon immédiate et sans effort, comme 1’a
observé I'une des personnes entendues par la mission, et évoque également une
trajectoire linéaire. Or, il serait plus pertinent de raisonner en termes de parcours
susceptible de se construire pas a pas, avec des étapes, voire des titonnements et des
expériences diverses (par exemple des va-et-vient entre emploi et formation), ce
dont rendrait mieux compte 1’image d’un « escalier » ou de « passerelles sociales ».

Pour les jeunes, les efforts en ce sens doivent d’abord porter sur la période
de transition vers 1’age adulte, dont les marqueurs traditionnels sont 1’entrée dans
la vie active et I’autonomie financiére et résidentielle (quitter le foyer parental)
mais aussi la mobilité (passer son permis de conduire, voire partir a 1’étranger),
avant d’envisager éventuellement de fonder a son tour un foyer.

Quelque contradictoire que cela puisse paraitre, 1’accés des jeunes a
I’autonomie peut nécessiter qu’ils soient aidés, ou plutdét accompagnés, et
particuliérement ceux issus de milieux modestes, qui sont aussi, pour les raisons
évoquées plus haut, plus fortement représentés parmi les jeunes peu ou pas qualifiés

(1) Le destin au berceau. Inégalités et reproduction sociale, Camille Peugny (2013).
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rencontrant des difficultés d’accés a I’emploi. En vue de soutenir la mobilité sociale
des jeunes, il convient donc d’analyser successivement les voies et moyens :

— d’agir plus efficacement en faveur de I’insertion sociale et professionnelle
des jeunes, s’agissant en particulier des peu ou pas qualifiés, et ce non seulement au
moment de leur entrée dans la vie active, mais aussi tout au long de leur parcours ;

— d’améliorer les conditions de vie des étudiants et de favoriser I’acces a
I’autonomie (bourses, logement et mobilité).

Pour autant, on aurait tort de distinguer trop nettement, sinon d’opposer,
I’une et I’autre de ces problématiques, dans la mesure ou I’autonomie s’acquiert
d’abord et surtout par I’emploi. En sens inverse, les difficultés sociales et
matérielles, en matiere de logement, de santé ou de mobilité par exemple, peuvent
constituer autant de freins a I’emploi des jeunes.

En tout état de cause, il apparait, 1a encore, nécessaire de simplifier les
dispositifs, de renforcer la coordination et le pilotage de 1’action publique et
d’améliorer I’accompagnement propose, en veillant a ce qu’il soit aussi assorti de
contreparties.

I. SOUTENIR PLUS EFFICACEMENT L’INSERTION PROFESSIONNELLE ET
SOCIALE DES JEUNES PEU OU PAS QUALIFIES ET OPTIMISER LES
OUTILS EXISTANTS

Des efforts importants sont consentis en faveur de 1’insertion des jeunes,
mais D’efficacité des politiques publiques est affaiblie par le foisonnement des
acteurs et ’empilement des dispositifs, avec aussi un ciblage parfois insuffisant
sur les jeunes les plus en difficulté d’insertion.

Pour mieux mobiliser les politiques d’emploi en faveur de la mobilité
sociale des jeunes, il convient des lors d’adapter simultanément :

— la gouvernance des politiques (coordonner les acteurs) ;
— les dispositifs d’accompagnement vers 1’emploi (améliorer les outils) ;

—la valorisation des compétences au sens large, acquises par I’expérience
ou par la formation, dans le cadre de parcours diversifiés et moins linéaires
(promouvoir la qualification et I’acquisition de compétences tout au long de la vie).

En définitive, I’enjeu est finalement moins d’inventer des solutions
nouvelles que d’optimiser, de mieux assembler et de piloter différemment les
initiatives et les outils existants.
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A. CLARIFIER LA GOUVERNANCE ET MIEUX FEDERER LES ENERGIES

Pour répondre a I’enjeu prioritaire que constitue 1’insertion des jeunes peu
ou pas qualifiés, il faut tout d’abord créer les conditions d’une gouvernance
partenariale plus efficace :

—en renforcant, d’une part, la coordination des acteurs publics, en
particulier au niveau régional ;

—en confortant, d’autre part, le role des partenaires sociaux, a travers le
développement de la négociation collective sur ces questions.

Il s’agit ainsi de renforcer la cohérence, la complémentarité et donc
I’efficacité de I’action publique, avant d’envisager une adaptation des outils et des
moyens en faveur des jeunes en difficulté d’insertion sociale et professionnelle.

1. Les jeunes peu ou pas qualifiés : une cible prioritaire de I’action
publique

a. Des difficultés d’insertion se concentrant sur les peu ou pas qualifiés et
un nombre important de jeunes sans emploi et sans formation

Pour cerner les principaux enjeux actuels en matiére d’insertion des
jeunes, 1’analyse doit s’appuyer sur la lecture croisée de trois indicateurs : le taux
d’emploi, le taux de chémage, mais aussi le nombre des jeunes qui ne sont ni en
emploi, ni en formation.

® Un taux d’emploi des jeunes plus faible que dans plusieurs pays voisins

En France, le taux d’emploi des jeunes de 15 a 24 ans est inférieur a la
moyenne européenne et a celui de plusieurs pays voisins, comme 1’ Allemagne ou le
Danemark, ou il est prés de deux fois plus élevé. Indépendamment de la question
particuliére des jeunes inactifs (cf. infra), ceci tient notamment a la durée des
études et la fréquence moindre du travail pendant celles-ci, que ce soit dans le
cadre de I’alternance ou de I’emploi étudiant. A contrario, les transitions entre
I’emploi et le systéme éducatif sont plus développées au Danemark notamment.

TAUX D’EMPLOI DES JEUNES EN FRANCE ET EN EUROPE EN 2012

Taux . Pays- Europe
&’emploi France Danemark Allemagne Royaume-Uni Bas (UE 427)
15-29 ans 44 % 60,2 % 57,7% 57,8 % 70 % 46,7 %
15-24 ans 28,4 % 55,5 % 46,6 % 46,9 % 63,3 % 32,9 %

Source : dossier thématique de la grande conférence sociale pour 'emploi des 20 et 21 juin 2013

® Un chomage qui se concentre sur les jeunes peu ou pas qualifiés

Le taux de chomage des jeunes agés de 15 a 24 ans, qui rapporte le

nombre de chomeurs aux seuls actifs, représentait pres de 24 % en 2012.
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TAUX DE CHOMAGE DES JEUNES DANS LES PAYS DE L’OCDE EN 2011 (EN %)
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Source : OCDE (Cour des comptes, « Marché du travail, face a un chomage élevé, mieux cibler les politiques », janvier 2013)

En incluant la tranche d’age des 25 a 29 ans, les indicateurs sont toutefois
proches de la moyenne européenne V. 1 reste que le taux de chomage des jeunes,
qui par construction ne prend pas en compte les inactifs qui ne recherchent pas
activement un emploi, est trés supérieur a celui d’autres classes d’age (9,9 % pour
les actifs de 15 a 64 ans en 2012). Cette moyenne recouvre par ailleurs des
situations trés contrastées, qui dépendent essentiellement du niveau de qualification,
comme ’illustre le graphique ci-dessous. Les difficultés peuvent aussi se concentrer
sur certains territoires : le taux de chomage des jeunes de 15 a 24 ans résidant dans
les zones urbaines sensibles (ZUS) s’éléve ainsi a plus de 40 % ©.

TAUX DE CHOMAGE EN FRANCE SELON L’AGE ET LE DIPLOME
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Source : graphique réalisé d’apreés les données de I'Insee (2010)

(1) Entre 15 et 29 ans, le taux de chémage (18 % en France, 18,1 % dans I"'UE 27 en 2012) et la part de
chémage (9,7 % contre 10,3 %) sont ainsi légérement inférieurs a la moyenne de 1’Union européenne.

(2) Rapport 2012 de I’Observatoire national des zones urbaines sensibles (ONZUS).
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o Le défi des « NEET "V » : prés d’un million de jeunes « a la dérive » ?

Début 2013, pres de 1,9 million de jeunes de 15 a 29 ans n’étaient ni a
I’école, ni en emploi, ni en formation, soit prés de 17 % de la tranche d’age, selon
une note récente du Conseil d’analyse d’économique (CAE), dont la mission a
entendu I'un des auteurs ®. Sur la derniére décennie, cette proportion est en
moyenne la quatrieme plus €levée des pays de I’OCDE ci-dessous. En particulier,
« environ 20 % de jeunes de 20-24 ans en France sont NEET et donc
structurellement en risque de marginalisation sociale », selon ’OCDE ©.

EN FRANCE, UN JEUNE SUR SIX N’EST NI EN EMPLOI, NI EN EDUCATION, NI EN FORMATION

Part des 15-29 ans « NEET », moyenne 2002-2010 (en pourcentage)
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Source : d’apreés les statistiques de I’OCDE présentées dans la note du CAE précitée sur I'emploi des jeunes (avril 2013)

La note précitée du CAE indique que « plus grave encore, environ la
moitié de ces jeunes, soit 900 000, ne cherchent pas d’emploi. Ils sont a la
deérive ». 1l existe des sources et des modes de calculs différents sur ce sujet. Selon
la Dares ), parmi les jeunes de 15 & 29 ans faisant partie du groupe des NEET,
57 % sont au chomage, tandis que 43 % sont inactifs.

En tout de cause, ces jeunes inoccupés, « laissés pour compte », selon la
typologie établie par 'OCDE ), ont majoritairement un faible niveau éducatif :
ainsi, 85 % des jeunes inactifs ou au chomage (NEET) n’ont pas dépassé le lycée
et 42 % le collége selon la note précitée. Alors que plus de 130 000 jeunes sortent
chaque année du systéme scolaire sans diplome, aider ces jeunes a s’insérer dans
la vie professionnelle constitue donc un défi majeur.

(1) Acronyme anglais (neither in employment, nor in education or training) : jeunes ni emploi, ni en_formation.

(2) Note n° 4 du CAE, L’emploi des jeunes peu qualifiés en France, Pierre Cahuc, Stéphane Carcillo, Klaus F.
Zimmermann, (avril 2013).

(3) « Améliorer la situation des jeunes », Ftudes économiques : France (avril 2013).
(4) Dares Analyse n® 90, Emploi et chomage des 15-29 ans en 2011 (décembre 2012).

(5) L’OCDE distingue les « performants », les « débutants en mal d’insertion » et les « laissés pour compte ».
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Plus souvent issus de foyers modestes, méme s’il semble qu’il n’y ait pas
d’étude trés précise sur ce point, et avec une proportion plus importante dans les
quartiers ), ces jeunes sont aussi , selon M. Joaquim Timoteo, chercheur &
I’INJEP, « en perte de confiance dans les institutions censées les aider » et « ont
intégré une espéce de fatalité de la précarité

Ainsi, 470 000 de ces jeunes de 16 a 25 ans sortis de formation initiale sans
dipléme ou avec le seul brevet ne sont ni en emploi ni en formation. Ces jeunes se
retrouvent trop souvent livrés a eux-mémes, n’étant plus pris en charge par le
systeme éducatif et pas nécessairement suivis en tant que demandeurs d’emploi..
Seule la moitié¢ d’entre eux se déclare en effet inscrits a Péle emploi. Par ailleurs,
Iinsertion des peu diplomés est encore plus sensible aux aléas conjoncturels @,
avec aussi une plus forte précarité dans I’emploi (CDD, interim...).

SITUATION DES JEUNES NI EN EMPLOI NI EN FORMATION AYANT AU PLUS UN BEP/CAP

Sans diplome (1) CAP-BEP (2) Total (1+2)
Chomeurs au sens du BIT 53% 69% 58 %
Inactifs 47 % 31 % 2%
Inscrits a Poéle Emploi 50 % 66 % 55%
Non inscrits & P6le Emploi 50 % 34 % 45%
Total ni en emploi, ni en formation 470 000 238 000 708 000

Champ : jeunes de 16 a 25 ans inclus sortis de formation initiale ou d’apprentissage et ayant au plus un CAP ou un BEP

Source : étude d’impact du projet de loi portant création des emplois d’avenir (aoit 2012)

En définitive, les parcours d’insertion dans I’emploi stable peuvent étre
longs et difficiles pour les jeunes, et particulierement les moins qualifiés d’entre
eux : seuls 29 % des 16-25 ans sans diplome accedent rapidement et durablement
aun emploi . Or ce constat est d’autant plus préoccupant que :

—au lieu de corriger les inégalités liées a la formation initiale et I’origine
sociale, le fonctionnement du marché du travail a plutot tendance a les accentuer
par la suite ; c’est du moins clairement le cas en maticre d’acceés a la formation
professionnelle, trop souvent concentrée sur les plus qualifiés (cf. infra) ;

—ce déficit d’emploi a un impact sur la richesse nationale (perte de
croissance potentielle) et les finances publiques (du fait notamment des dépenses de
réparation sociale) : s’agissant des NEET en Europe, les pertes économiques
imputables au désengagement des jeunes par rapport au marché du travail ont ainsi
été estimées a environ 153 milliards d’euros par I’agence Eurofound de Dublin.
Cela a aussi des répercussions durables sur les trajectoires professionnelles des
jeunes, ce que des observateurs ont pu qualifier d° « effet de scarification © ».

(1) La part des jeunes de 15 a 24 ans qui ne sont ni en emploi ni en_formation dans les ZUS est d’environ 25,2 %
en 2010 soit un taux nettement supérieur a celui des zones urbaines environnantes (14,9 % en moyenne).

(2) Le Monde, 1° juin 2013.

(3) Depuis 2008, ce sont essentiellement les jeunes sans diplome qui ont vu leurs perspectives d’emploi se
dégrader, avec une chute du taux d’emploi de 10 points a la sortie de I'école.

(4) Selon I’étude d’impact du projet de loi relatif aux emplois d’avenir (aoiit 2012).

(5) « Les nouvelles générations devant la panne prolongée de [’ascenseur sociale », L. Chauvel, OFCE.



— 261 —

b. Enjeux prioritaires et champ de I’évaluation

Selon une estimation récente de ’Igas ", I’ordre de grandeur des dépenses
susceptibles de relever du champ de la politique de I’emploi s’éléve a plus de
160 milliards d’euros, avec un nombre trés important de dispositifs (au minimum
de 160, auxquels s’ajoutent tous ceux n’ayant pas pu €tre unitairement identifiés
par la mission, cette impossibilité constituant en soi une source d’enseignements,
comme le souligne ce rapport).

COMPARAISON DES DEPENSES SUSCEPTIBLES DE RELEVER DU CHAMP DE LA POLITIQUE
DE L’EMPLOI PAR CHAMP DE DEPENSES
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Compte tenu de ce champ extrémement large, les rapporteurs ont souhaité
circonscrire le champ de 1’évaluation aux principaux dispositifs publics en
direction des jeunes « peu ou pas qualifiés », tels que définis ci-apres, et relevant
des finances de I’Etat et des collectivités territoriales. C’est par exemple la raison
pour laquelle les mesures générales de baisse du cofit du travail (allégement de
charges), qui peuvent avoir un impact sur I’emploi des jeunes, mais ne sont pas
spécifiquement ciblés sur ceux-ci, ne seront pas évoquées dans le présent rapport.

Il a également été tenu compte des travaux récents du CEC sur la création
d’entreprises @ : ne seront donc pas évoquées les actions mises en ceuvre par les
missions locales et d’autres acteurs pour inciter et accompagner les jeunes dans
leur projet entrepreneurial.

(1) Evaluation de la politique territoriale de I'emploi, MAP, IGAS (10 octobre 2013).

(2) « Trente propositions pour favoriser et accompagner la création d’entreprises », rapport n° 763 de
M. Jean-Charles Taugourdeau et M. Fabrice Verdier, déposé au nom du CEC (février 2013).



— 262 —

NIVEAUX DE FORMATION ET NOTION DE JEUNES « PEU OU PAS QUALIFIES »

Niveau I et I

Diplomés des premier et deuxieme cycles de 1’enseignement supérieur (licence universitaire ou
davantage), d’une école de commerce ou d’ingénieur.

Diplomés d’une formation de niveau bac+2 : premier cycle de ’enseignement supérieur (DEUG,

Niveau IlI BTS...), de formations du secteur de la santé, paramédical, social.
Sorties de terminale ou d’un niveau équivalent avec ou sans baccalauréat, de I’enseignement
Niveau IV supérieur sans diplome, de classes préparatoires sans avoir réussi a intégrer une école de commerce
ou d’ingénieur.
Sorties a I’issue de la derniére année de CAP ou BEP (avec ou sans
Niveau V diplome) ou d’une classe de seconde ou de premiére.

Niveau V sans diplome.

ou

Sorties du systéme éducatif avant la derniére Jeunes
Niveau V bis aréllgcée Vde' CAP ou de BEP, apréséz?e classe gs e el «peu

3" générale ou une classe de 4™ ou de 3 Jeunes sans | ou as | P2

d’enseignement non général. P diplomés »

* Niveau VI

qualification " | qualifiés »

Sorties du systéme éducatif avant une classe de
3°" générale ou avant une classe de 4™ non
générale.

Par ailleurs, au regard des difficultés particulieres d’acces des jeunes a
I’emploi durable, du lien trés fort entre qualification et insertion ainsi que des
enjeux liés aux jeunes NEET, il est apparu plus particuliérement nécessaire :

— de concentrer 1’analyse sur les peu qualifiés, sans occulter pour autant les
difficultés que peuvent aussi rencontrer des jeunes diplomés issus de milieux
modestes, du fait notamment de leur lieu de résidence, d’un plus faible tissu
relationnel, voire de discrimination ®; en effet, comme ’a observé le rapporteur
du CESE sur I’emploi des jeunes ), « les inégalités sociales ont des effets
importants non seulement en termes de ressources financieres permettant la
poursuite d’études dans des conditions satisfaisantes mais aussi de réseaux
relationnels favorisant I’entrée sur le marché du travail ou [’accés a des stages » ;

— d’examiner le réle, les moyens et I’efficacité du service public de
I’emploi, s’agissant en particulier des missions locales, en prenant également en
compte la nécessité de repérer et d’aller au-devant des jeunes actifs inoccupés ;

— de ne pas limiter le champ de 1’analyse a la période d’entrée dans la vie
active, autrement dit ’accés au premier emploi, pour envisager, plus largement,
les différentes possibilités de rebondir et de valoriser au mieux les compétences
acquises, tout au long d’un parcours, parce qu’un échec en formation initiale ne
doit pas obérer I’ensemble de la vie professionnelle.

(1) La notion de « jeunes sans qualification » (ensemble des jeunes de moins de 25 ans sans diplome autre que
le brevet) doit étre distinguée de celle des « décrocheurs » (notion de « flux »), soit les éléves inscrits au début
d’une année scolaire qui le ne sont plus l'année suivante sans étre titulaires d'un diplome d’études
secondaires et dont la grande proximité avec la formation initiale peut permettre de mobiliser des réponses
spécifiques.

(2) Un jeune de moins de 30 ans résidant en ZUS a globalement 1,7 fois moins de chance d’accéder a I’emploi
a caractéristiques égales de sexe, de qualification et de nationalité, selon un rapport de I'ONZUS (2009).

(3) L’emploi des jeunes, rapport du CESE (M. Jean-Baptiste Prévost), septembre 2012.
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Cela nécessite au préalable de renforcer la cohérence et I’efficacité de
I’action publique, par une coordination accrue des acteurs.

2. Renforcer la coordination des acteurs et le pilotage partenarial des
politiques en direction des jeunes peu ou pas qualifiés

Le pilotage des politiques d’emploi et de formation, en direction
notamment des jeunes peu ou pas qualifiés, souffre aujourd’hui d’une
gouvernance complexe, et ce aussi bien au niveau territorial que national.

a. Développer les dynamiques partenariales au niveau territorial et
renforcer I’échelon régional

Le systeme de décision en matiére de formation et d’emploi reléve d’une
gouvernance partagée entre de nombreux acteurs, puisqu’il fait intervenir I’Etat,
les régions, les départements et les communes ! ainsi que les partenaires sociaux.
De fait, « le domaine de l’insertion professionnelle des jeunes est probablement le
plus complexe », comme I’a souligné a trés juste titre le COE @.

UNE GOUVERNANCE COMPLEXE DES POLITIQUES D’EMPLOI ET D’INSERTION

o
e DIRECCTE |

Construire projet professionnel /ﬂm ‘Conseil Général

Accds savoirs de base, Pré- Chantiers d'insertion
E qualification Ingénierie de parcours e
(=] ;

Formation des DE et jeunes de Accpgmt de parcours demploi

bas niveau de qualification Partenariat entreprises i
i) Autresmesures:
£ i ZUS (332),
‘S . Eenriati SMI/ handicap)/
£ Organismes Association ¢
g de formation Jinsertion B EiETER )
c : . Migrants (331)
@ Accpgmt renforcé
-]

= ai
g o<
T Autres DE " DE basseg,_-\gus J
% dontASS... Ao kS A
£ b ! l“SHJ/ Hapy ~Allocataires RSA
migrants 1

- Jeunes a' illettrés 7

Cartographie de I’offre d’insertion soutenue par le Fonds social européen (FSE). DE : demandeurs d’emploi.
Source : rapport d’évaluation thématique FSE, L offire d’insertion dans les territoires, Amnyos-Edater (octobre 2010)

(1) En effet, méme sans disposer de compétences spécifiques en matiere d’emploi, les collectivités sont
nombreuses a intervenir par leurs financements dans ce domaine. En outre, certaines des politiques qui
leur sont confiées sont proches de cette compétence : formation professionnelle (régions), revenu de
solidarité active (départements), action sociale (communes), etc.

(2) L’emploi des jeunes, Conseil d’orientation pour I’emploi (COE), février 2011.
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S’agissant des principaux acteurs concernés par 1’insertion des jeunes peu
qualifiés, deux séries de mesures devraient €tre envisagées pour simplifier le
pilotage et développer les dynamiques territoriales, sans que cela n’épuise pour
autant, loin s’en faut, une réflexion plus générale appelée a se poursuivre, dans le
cadre de I’ « acte III » de la décentralisation, quant a la nécessaire clarification de
I’articulation des compétences dans les territoires.

® Assurer le déploiement et le suivi des « Pactes régionaux pour la
réussite éducative et professionnelle »

Les pouvoirs publics consacrent des moyens importants en faveur de I’accés
a la qualification professionnelle de jeunes, avec un effort global supérieur a
24 milliards d’euros par an (") et la mobilisation de réseaux dédiés pour les jeunes
rencontrant en difficulté d’accés a la formation et a I’emploi (les 460 missions
locales et la mission générale d’insertion —MGI —pour les décrocheurs). Les
partenaires sociaux se sont également mobilisés sur cet enjeu, a travers notamment
I’ANI du 7 avril 2011 sur les jeunes décrocheurs (cf. infra).

Cependant, la situation des jeunes sur le marché du travail et la multiplicité
d’acteurs et de dispositifs nécessitent de renforcer la coordination et la
complémentarité de 1’action publique.

Dans ce sens, et suite a la grande conférence sociale de juillet 2012, qui a
prévu 1’élaboration d’un plan d’action en faveur de I’acces a la qualification des
jeunes, les régions ont ainsi été invitées a élaborer des « pactes régionaux pour la
réussite éducative et professionnelle des jeunes », susceptibles d’étre articulés
autour de deux grands volets :

—renforcer les différentes voies de formations par alternance sur les
premiers niveaux de qualification (lycée professionnel, apprentissage, contrats de
professionnalisation) ;

—permettre a I’ensemble des jeunes sans qualification, de la fin de la
scolarité obligatoire a 25 ans révolus, de redémarrer un parcours d’acceés a la
qualification, en mobilisant de maniére coordonnée I’ensemble des outils
existants : CIVIS, formations financées par les régions, écoles de la deuxiéme
chance (E2C), EPIDE, mission générale d’insertion (MGI), etc.

Plusieurs régions se sont ainsi appuyées sur ces orientations ministérielles
pour relancer une dynamique partenariale dans ce domaine. Il semblerait
cependant que cette démarche soit moins bien engagée dans certains territoires, du
fait notamment de la mobilisation des acteurs concernés sur d’autres sujets, par
exemple les emplois d’avenir, ou encore dans I’attente de la prochaine étape de
décentralisation.

(1) Dont 15 milliards d’euros consacrés principalement par I’Etat et les régions a la formation professionnelle
sous statut scolaire, 8 milliards consacrés par I'Etat, les régions et les partenaires sociaux a la formation
par alternance (apprentissage et professionnalisation) et prés d'un milliard d’euros consacré par les
régions aux stages de formation continue pour les jeunes.
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« Une solution pour chaque jeune sans qualification » : I’un des objectifs des pactes
régionaux pour la réussite éducative et professionnelle des jeunes

« Orientation choisie, lutte contre le décrochage, acces différée a la formation qualifiante pour
les jeunes actifs, promotion de 1’alternance notamment au niveau V : ces différents enjeux sont
déterminants et doivent étre abordés de maniére complémentaire afin de mettre en ceuvre une
action plus efficace en faveur de I’insertion professionnelle durable des jeunes.

C’est pourquoi il est proposé que soit €laboré dans chaque région un « Pacte régional pour la
réussite éducative et professionnelle des jeunes », qui établirait des objectifs conjoints et
chiffrés de réduction du nombre de jeunes sortants de formation initiale, ainsi que de ceux
présents sur le marché du travail, sans qualification. Elaborés a I’initiative des régions dans le
cadre de concertation que constituent les CCREFP () et destinés a constituer une déclinaison
opérationnelle des CPRDFP ®, ces pactes seront signés par le préfet, le recteur, le président de
région et proposés a 1’approbation des partenaires sociaux. Ils capitaliseront les démarches
contractuelles et les plans d’action déja engagés qui ont permis, sur certains territoires, de
progresser sur cet enjeu.

Dans le cadre de 1’élaboration du pacte, il est proposé que les acteurs concernés partagent les
données disponibles sur les jeunes décrocheurs et les jeunes sans qualification, au chdmage, en
situation d’emploi précaire, et puissent les mettre en regard avec le nombre de jeunes
bénéficiant d’'une mesure concourant a leur insertion professionnelle. Parallélement, il importe
que les acteurs recensement collectivement les mesures accessibles sur le territoire.

Outre les contrats d’alternance pour 1’acceés auxquels la marche a franchir est parfois trop
haute, il existe une multitude de dispositifs permettant de construire des parcours d’acces a la
qualification : place vacante au lycée professionnel, accompagnement global du jeune vers
I’insertion a travers le CIVIS, actions de formation continue centrées sur les compétences-
clefs, la découverte des métiers, la pré-qualification ou la qualification financées par les
régions, POE (préparation opérationnelle a I’emploi) individuelle ou collective initiées par les
partenaires sociaux ; €tablissements spécifiques concourant & I’insertion professionnelle et
sociale des jeunes tres éloignés de 1’emploi, tels que les écoles de la deuxiéme chance (E2C)
ou les EPIDE. Les partenaires sociaux se sont également engagés sur cet enjeu depuis les ANI
du printemps 2011, (...) en créant une prestation d’accompagnement renforcé dont les
objectifs de déploiement sont aujourd’hui atteints. Il convient également de prendre en compte
dans la «boite a outils disponibles » les emplois d’avenir, destinés aux jeunes sans
qualification, qui incluront un volet formation mobilisable durant et aprés 1’emploi.

Ce recensement devra s’opérer sur une logique dynamique et opérationnelle : chaque dispositif
sera ainsi positionné dans un continuum de solutions pour les jeunes en correspondance avec la
nature et le degré de difficultés rencontrées par ceux-ci. Sur la base du diagnostic et de
I’ordonnancement de la boite a outils, un plan d’action, assorti d’objectifs quantitatifs annuels,
sera défini, pour réduire le nombre de jeunes sans qualification sur le territoire. Il constituera le
cceur opérationnel du « Pacte régional pour la réussite éducative et professionnelle. »

Source : document-cadre relatif a l'acceés des jeunes a la qualification, ministére du travail (octobre 2012)

Il conviendrait des lors de poursuivre 1’élaboration de ces pactes régionaux
et d’en assurer le suivi régulier, au regard de leur intérét potentiel en termes de
décloisonnement, de complémentarité et donc de renforcement de 1’efficacité de
I’action publique en direction des jeunes peu qualifiés. Plus largement, les
rapporteurs soulignent I’intérét des démarches partenariales, quelles qu’en soient

(1) CCREFP : comité de coordination régional emploi-formation.
(2) CPRDFP : contrat de plan régional de développement des formations professionnelles.
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les formes, comme par exemple les contrats territoriaux emploi formation (CTEF),
mis en place dans la région Rhone-Alpes, ou ils se sont rendus en mars dernier .

® Réformer les modalités de conventionnement des missions locales

Aux termes de la loi®, des « missions locales pour [insertion
professionnelle et sociale des jeunes » peuvent étre constituées entre I’Etat, des
collectivités territoriales, des établissements publics, des organisations
professionnelles et syndicales et des associations. Ce réseau associatif a évolu¢ dans
son role d’accompagnement global des jeunes les plus en difficulté d’insertion pour
devenir une composante essentielle du service public de I’emploi (SPE).

REPARTITION DES SUBVENTIONS DES MISSIONS LOCALES EN 2011
Autres
organismes
publics et privés
(12 %)

Fonds social

européen - FSE 5
(2,9 %) Etat

(39,3 %)

Communes et
EPCI
(21,2 %)

Départements
(5,5%)

Régions (19,2%)

Source : graphique réalisé d’apreés les données du dernier rapport annuel du Conseil national des missions locales (2013)

Les différents financeurs peuvent contractualiser avec chaque mission
locale, distinctement, en fonction des objectifs qui leur sont propres. La région
Limousin a par exemple signé une convention triennale sur la période 2008-2010
avec les missions locales de la Creuse, selon le rapport de KPMG/Euréval.

Depuis 2008, I'Etat (DGEFP) dispose d’un instrument contractuel de
pilotage des missions locales — les conventions pluriannuelles d’objectifs (CPO) —
qui permettent, sur la base d’un diagnostic territorial partagé, de mettre en rapport
les objectifs et les moyens qui leurs sont confi€s, avec les résultats des actions
favorisant 1’accés des jeunes a 1’emploi. Le dispositif conventionnel demeure
toutefois d’une grande complexité, comme I’illustre le schéma ci-aprés.

(1) Le CTEF définit la stratégie que les partenaires souhaitent adopter pour les cing ans a venir, autour de
27 bassins, avec une structure porteuse (mission locale, maison de I'emploi, etc.) chargée du pilotage
technique du CTEF. Le conseil régional a décentralisé un tiers des crédits emploi formation (30 M €).

(2) Article L. 5314-1 du code du travail.
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PRINCIPALES CONVENTIONS CONCLUES DANS LE RESEAU DES MISSIONS LOCALES

Convention pluriannuelle tripartite (avec UNEDIC)

Accord-cadre partenariat renforeé (dont co-traitance)

| Etat | | o E Péle emploi
Convention annuelle régionale (CAR) %
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5 i
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Cv de financement

Source : inspection générale des finances (2010)

De fait, la limitation du dialogue de gestion & I’Etat (Dirrecte) et aux
missions locales dans le cadre des CPO limite la possibilité d’un diagnostic
partagé et d’un accord sur les objectifs avec les autres financeurs. Selon les
régions, la mise en cohérence peut s’exercer dans le cadre de conférences de
financeurs ou au travers des contrats d’objectifs et de moyens en matiére
d’insertion professionnelle des jeunes (« COM-IPJ »).

Toutefois, si le code du travail ) prévoit des dispositions relatives a ces
contrats d’objectifs et de moyens, associant notamment I’Etat et les collectivités
territoriales et précisant les engagements réciproques sur une période
pluriannuelle , il s’agit uniquement d’une possibilité. De surcroit, leur application
semble inégale, méme s’il n’a été possible d’obtenir plus de précisions sur ce point
de la part du ministere chargé de I’emploi.

Ainsi, « les financements sont apportés par chaque financeur selon sa
logique propre et ne font pas ['objet d’une coordination (en particulier entre
I’Etat et la région, sous la forme d’un conventionnement multipartite, & de rares
exceptions territoriales prés », comme I’a souligné un rapport d’inspection
récent @ dont 1’un des auteurs a été entendu par la mission, ce qui renvoie de fait
le role d’ensemblier aux missions locales elles-mémes. Source de lourdeur
administrative pour les acteurs, le systéme actuel peut aussi entrainer des
incohérences, et donc une perte d’efficacité pour I’action publique, par exemple

(1) Le protocole 2010 des missions locales prévoyait que « les orientations de ce COM IPJ seront alimentées
par le diagnostic et les orientations du CPRDFP, celui-ci constituant ainsi un levier privilégié de la
stratégie d’accompagnement des jeunes vers I'emploi et I'accroissement de leur qualification ».

(2) Le service public de I’orientation (SPO) : état des lieux et perspectives dans le cadre de la prochaine réforme
de décentralisation, rapport conjoint de I’Igas (Laurent Caillot), de IGAENR et de I'IGEN (avril 2013).
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lorsque les objectifs assignés aux missions locales par les financeurs sont distincts,
sinon contradictoires.

« Une gouvernance lourde et complexe » des missions locales

«Les objectifs peuvent étre contradictoires : 1’Etat veut améliorer la lutte contre illettrisme,
alors que ce point n’est pas une priorité pour la région. Les objectifs ne sont pas harmonisés.
La mission locale de Méru établit chaque année établit deux rapports d’activité : 1’un pour
I’Etat et I’autre pour la région, ce qui est source de lourdeur. Cette lourdeur administrative
est également dénoncée par Montreuil. (...)

Recommandation n° 18 : harmoniser les objectifs définis par I’Etat et les conseils régionaux.

Source : enquéte réalisée par KPMG/Euréval, étude annexée au présent rapport (octobre 2013)

Il faudrait donc tendre vers une contractualisation commune, au moins
entre I’Etat et le conseil régional. Dans le prolongement des conclusions de la
mission d’inspection précitée, les rapporteurs proposent ainsi :

—de prévoir I’obligation d’une convention-cadre stratégique entre la
région, I’Etat (Dirrecte) et Iunion régionale des missions locales (URML),
destinée a succéder aux « COM-IPJ », et d’inscrire ces dispositions dans la loi O

— de décliner ensuite ce conventionnement au niveau local, a I’occasion de
la prochaine génération de CPO (a I’horizon 2014) avec des conventions Etat-
région conclues avec les missions locales, et qui pourraient étre complétées par
des conférences de financeurs (avec la commune, le département ou Péle Emploi
par exemple) pour traiter des divergences stratégiques, en tant que de besoin.

UNE ORGANISATION SIMPLIFIEE

Dispositif actuel Réforme proposée Avantages

Au niveau régional, une convention- | — Meilleure articulation entre les
cadre stratégique entre I'Etat, la | deux principaux financeurs du
— Un dispositif complexe de | région et ['union régionale des | réseau

conventions paralleles missions locales (URML) —Plus de visibilité stratégique,
—Des  objectifs  multiples financiére et opérationnelle du réseau
assignés aux missions locales. (avec un cadre pluriannuel)

—Une lourdeur administrative — Renforcement du réle de ’'URML
pour les acteurs (missions (structuration du réseau des missions
locales) locales au niveau régional).

— Maintien des missions locales en
tant que structures autonomes

Au niveau local, une convention
Etat-région avec la mission locale

+ conférence de financeurs en tant
que de besoin.

La coordination des acteurs doit aussi étre renforcée au niveau national.

b. Adapter les missions et la composition des instances au niveau
national

Il existe aujourd’hui de nombreuses instances d’expertise et de
concertation en matiére d’emploi, notamment le Conseil d’orientation des

(1) A cet égard, l'article 9 du projet de loi de mobilisation des régions prévoit que le préfet de région et le
président du conseil régional signent chaque année avec Péle Emploi et les missions locales « une
convention régionale de coordination de I'emploi, de [’orientation et de la formation ».
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politiques de I’emploi (COE), le Conseil national de I’emploi (CNE), le Conseil
national des missions locales (CNML) ou encore le Conseil national pour la
formation professionnelle tout au long de la vie (CNFPTLV). S’agissant des
questions d’insertion professionnelle et sociale des jeunes peu et pas qualifiés, qui
relévent en premier lieu du réseau des missions locales, les instances actuelles
pourraient étre adaptées sur les deux points suivants.

o Modifier dans un premier temps la composition du CNML pour
permettre la représentation de jeunes, voire des partenaires sociaux

Le Conseil national des missions locales (CNML) est une instance de
concertation entre I’Etat et les collectivités territoriales, placée auprés du Premier
ministre. Le CNML, qui n’est pas un conseil de la jeunesse ou de 1’emploi des
jeunes, est chargé de formuler des recommandations sur les conditions de mise en
ceuvre par les missions locales et les permanences d’accueil, d’information et
d’orientation (PAIO) du droit a I’accompagnement vers 1’emploi et du CIVIS.
11 délibere sur les propositions d’orientation du programme national d’animation et
d’évaluation du réseau des missions locales *en constituant « un lieu d'échanges et
de mutualisation des bonnes pratiques développées au sein du réseau des missions
locales », qui « peut étre consulté par le Gouvernement sur toute question relative
a l'insertion sociale et professionnelle des jeunes ¥ ».

Présidé par un élu local, président de mission locale, le CNML comporte
en son sein trois colléges réunissant des représentants de collectivités territoriales
(communes, départements, régions) et des différents ministéres compétents en
matiere d’insertion des jeunes, ainsi que des présidents de mission locales et des
représentants. Peuvent également y participer, avec voix consultative, les
directeurs de I’AFPA et de P6le Emploi, ainsi que trois personnalités qualifiées.

Les jeunes suivis par des missions locales ne sont pas représentés au sein
de cette instance, ni d’ailleurs, es qualité, le président de I’Union nationale des
missions locales (UNML), non plus que les partenaires sociaux, alors que ceux-ci
se sont mobilisés récemment pour ’insertion des jeunes, a travers notamment la
mise en place d’une prestation d’accompagnement renforcé des jeunes
décrocheurs, confiée aux missions locales. Cette question a d’ailleurs été soulevée
par le Premier ministre, lors de I’installation du CNML le 26 avril 2013, en
souhaitant qu’il « puisse intégrer des jeunes suivis par les missions locales » et en
demandant « a Michel Sapin d’engager une consultation des partenaires sociaux,
afin d’envisager leur entrée au CNML, au titre de leur réle dans [’insertion
professionnelle des jeunes ». Le Premier ministre a par ailleurs jugé « important
de clarifier sa gouvernance et le role respectif de 'UNML et du CNML ».

En tout état de cause, comme les rapporteurs 1’ont souligné
précédemment, de maniére générale, il est essentiel que les jeunes puissent

(1) Articles R. 5314-1 et suivants du code du travail.
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participer a la conception et a I’évaluation des politiques qui les concernent. La
composition du CNML doit donc étre modifiée dans ce sens.

Pour les mémes raisons, il conviendrait de renforcer la représentation des
jeunes et des partenaires sociaux dans les missions locales. En effet, selon une
R . 1s s 5 . . )
enquéte réalisée par I’inspection générale des finances (IGF) en 2010 "/, seuls
4,6 % des conseils d’administration des missions locales interrogées comportaient
des représentants des jeunes.

o Clarifier ['articulation et la gouvernance des instances nationales
compétentes en matiére d’insertion sociale et professionnelle des jeunes

Pour I’essentiel, la gouvernance nationale du réseau des missions locales
releve de trois acteurs: le CNML, la DGEFP (responsable de la politique en
direction des missions locales depuis la disparition de la Délégation
interministérielle a 1’insertion professionnelle et sociale des jeunes en 2002) et
I"UNML, union représentative du réseau des missions locales, des PAIO et d’autres
organismes d’insertion, et syndicat d’employeurs de la branche (11 000 salari€s).

Comme le souligne I’étude réalisée par KPMG/Euréval, « les instances
fédératrices au niveau national des missions locales sont nombreuses : coexistent
ainsi le CNML au niveau de I’Etat, I'UNML au niveau syndical, 1’Association
nationale régionale des directeurs des missions locales (ANDML) et [’Association
régionale des directeurs des missions locales (ARDML) ». Or « ces instances en
charge de représenter et défendre l'intérét des missions locales ne parlent pas
toutes d’une méme voix ».

RESEAU DES MISSIONS LOCALES : ACTEURS, ANIMATION ET REPRESENTATION

Etat

Le CNML est un conseil des missions locales placé prés du Premier ministre et
chargé d’une mission de recommandation sur tout sujet en lien avec I’insertion des
jeunes. Son bureau joue un role d’interface avec les administrations, les
collectivités territoriales (ARF, ADF, AMF), les présidents et directeurs des
missions locales ou encore Pole emploi.

Associations

L’Union nationale des missions locales (UNML) est une association exercant
une double fonction de représentation du réseau national et de syndicat
d’employeur ; elle regroupe les présidents des missions locales.

L ANDML représente une partie des directeurs de missions locales. L’APAR est
une association professionnelle regroupant les animateurs régionaux des missions
locales (ARML) et leurs assistants techniques régionaux « parcours 3 » (ATR)
présents dans les structures d’animation régionale.

Collectivités
territoriales

Collectivités membres du CNML et notamment cosignataires du protocole 2010
des missions locales : 1’ Association des maires de France (AMF), I’ Assemblée des
départements de France (ADF) et 1’ Association des régions de France (ARF).

(1) Les missions locales pour I’insertion professionnelle et sociale des jeunes, rapport n° 2010-M-019-02,
inspection générale des finances (juillet 2010).
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« Internes » au réseau : une convention collective des missions locales et PAIO a
Partenaires | ét¢ signée le 21 février 2001 (les syndicats des salariés participent a quatre
sociaux commissions paritaires nationales). « Externes », notamment signataires de
I’accord national interprofessionnel (ANI) « jeunes décrocheurs » du 7 avril 2011.

Dans le méme sens, I’IGF a dressé le constat d’« une articulation peu claire
entre des instances multiples », en pointant également, dans son rapport précité de
2010, « une animation régionale hétérogene aux objectifs mal définis ».

MISSIONS LOCALES : PRESENTATION SCHEMATIQUE DES INSTANCES REPRESENTATIVES

Institutionnel Opérationnel Syndical

CNML | | DGEFP | | UNML |

[ ANDML |
Régional APAR
[

National

Local | Missions locales | | Svndicats |

Source : inspection générale des finances (2010)

Le rapport récent de la mission d’information sur Péle Emploi et le service
public de ’emploi " souligne par ailleurs « la grande incohérence que présentent
aujourd’hui les diverses instances représentatives des acteurs de [’emploi », en
estimant que « cet éclatement ne permet pas aux acteurs de [’insertion
professionnelle de parler d’une seule voix et d’apparaitre comme un interlocuteur
crédible face au Gouvernement ». 11y est en conséquence préconisé « de fusionner
les instances représentatives des opérateurs locaux de I'emploi au sein d’une
" Union nationale des services publics d’insertion pour I'emploi " regroupant les
missions locales, les écoles de la deuxiéme chance (E2C) et les plans locaux pour
linsertion et I’emploi (PLIE), et oii seraient présents I’Etat, les collectivités
territoriales et les partenaires sociaux. »

Sans aller jusque-la, compte tenu notamment des différences de moyens et
de positionnement entre les missions locales et les E2C, les rapporteurs n’en
partagent pas moins la volonté de clarifier le role des instances et d’améliorer le
dialogue institutionnel au niveau national, et ce, dans le cadre d’une réflexion plus
générale sur les différents organismes compétents en matiére d’emploi. A cet
égard, 'UNML, présidée par M. Jean-Patrick Gille, Député et membre de la

(1) Rapport d’information n° 1107 sur Péle Emploi et le service public de [’emploi, présenté par
Mme Monique Iborra, rapporteure, commission des Affaires sociales, Assemblée nationale (juin 2013).
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mission, a proposé récemment ) 1a création dun « Conseil national de ’insertion
des jeunes », qui aurait vocation a engager la réflexion, la coordination et
I’évaluation des politiques d’insertion sociale et professionnelle des jeunes.

Instituer un Conseil national d’insertion des jeunes : la proposition de P"UNML

L’Assemblée générale de I’UNML, réunie le 4 juillet 2013, a donné mandat au conseil
d’administration pour « proposer la création d’un Conseil national de ['insertion des jeunes
(CN1J) pour favoriser le développement d’une approche interministérielle et transversale
des politiques de jeunesse ».

«A Tinstar de la composition des conseils d’administration des missions, un outil
interinstitutionnel et interministériel des politiques d’insertion des jeunes doit étre institué.
(...) Le CNIJ, au sein duquel les missions locales seraient largement représentées pourrait
assister de ses avis le Gouvernement sur toutes les questions de portée générale qui
concernent 1’insertion sociale et professionnelle des jeunes, en concertation avec le Délégué
interministériel a la jeunesse et les différents départements ministériels concernés. Il serait
un lieu d’échanges, de réflexion et de concertation des missions locales avec les pouvoirs
publics, les collectivités territoriales, les acteurs associatifs, les partenaires
socioéconomiques qui agissent pour I’insertion des jeunes. Il pourrait, de sa propre initiative,
proposer aux pouvoirs publics les mesures qui lui paraissent pouvoir améliorer les conditions
de I’insertion des jeunes et de leur acces au droit commun. Les jeunes devront étre partie
prenante de la réflexion et de la concertation du CNIJ (...). Il devra étre un Conseil national
au service de I’action des missions locales et des structures d’accompagnement des jeunes
(...) rompant avec la segmentation des interventions et ’empilement des dispositifs. »

Le Conseil d’orientation des politiques de jeunesse, que les rapporteurs
préconisent d’instituer, s’inscrit dans cette volonté de développer une approche
transversale de I’action publique, en concertation avec I’ensemble des acteurs, et
notamment les jeunes. Il serait d’ailleurs envisageable de prévoir la constitution de
plusieurs commissions en son sein, dont I’une sur ’emploi des jeunes, ou les
missions locales seraient largement représentées.

A court terme, il convient en tout état de cause de clarifier les roles
respectifs du CNML et de ’'UNML et d’ouvrir une large réflexion sur les missions
et le positionnement des différents organismes d’expertise et de concertation en
matiére d’emploi et instances de représentation et d’animation du réseau des
missions locales.

o Renforcer la coordination des principaux acteurs en matiére d’insertion des jeunes
peu ou pas qualifiés, en confortant I’échelon régional :

— au niveau national : prévoir la représentation des jeunes et des partenaires sociaux au sein
du CNML et clarifier le role des instances de représentation et de concertation en matiere
d’emploi des jeunes ;

(1) L’Assemblée géenérale de "'UNML, réunie le 4 juillet 2013, a donné mandat au conseil d’administration
pour « proposer la création d’un Conseil national de I'insertion des jeunes pour favoriser le développement
d’une approche interministérielle et transversale des politiques de jeunesse ».
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— au niveau régional : prévoir une convention stratégique entre 1’Etat, la région et 1’union
régionale des missions locales et assurer le déploiement et le suivi dans les régions des
pactes régionaux pour la réussite éducative et professionnelle des jeunes ;

— au niveau local : prévoir une convention pluriannuelle Etat-région avec les missions
locales a I’horizon 2014 et encourager la représentation des jeunes au sein des missions.

3. Développer la négociation collective et le role des partenaires sociaux

a. Une mobilisation importante des partenaires sociaux dans le cadre des
accords nationaux interprofessionnels (ANI) conclus en 2011

En 2011, les partenaires sociaux ont signé quatre accords nationaux
interprofessionnels (ANI) pour soutenir 1’acces des jeunes a I’emploi, en mobilisant
les fonds paritaires (Unedic, Apec et Fonds paritaire de sécurisation des parcours

professionnels - FPSPP) & hauteur de 135 millions d’euros .

Les quatre ANI sur I’emploi des jeunes de 2011

Face au constat alarmant et partagé de la situation de I’emploi des jeunes, la négociation
interprofessionnelle sur 1’emploi des jeunes a été jugée prioritaire dans 1’agenda social du
premier semestre 2011. L’objectif des partenaires sociaux était d’aboutir a des mesures
rapidement applicables en faveur des jeunes, en matiere d’acces a I’emploi, mais aussi de
maintien dans 1’emploi et d’accompagnement matériel (logement, transport et restauration).

Accompagnement des jeunes demandeurs d’emploi dans leur accés a I’emploi. L’ANI du
7 avril 2011 visait a « aider les jeunes a accéder au marché du travail, a la suite des difficultés

conjoncturelles récentes », avec « des mesures concreétes et temporaires », dont « certaines
sont financées, a titre exceptionnel, par le FPSPP ». Il concerne trois publics cibles : 20 000
jeunes sortis du systéme éducatif sans aucune qualification professionnelle ou diplome (article
premier sur les décrocheurs), 20 000 jeunes de niveau bac ou infra bac ayant une qualification
reconnue mais rencontrant des difficultés récurrentes pour accéder a un emploi durable, et
25000 jeunes ayant intégré un cursus dans l’enseignement supérieur et rencontrant des
difficultés a s’insérer professionnellement (soit 65 000 jeunes au total). Un cahier des charges
précise les modalités de mise en ceuvre pour les trois opérateurs responsables des dispositifs
d’accompagnement : les missions locales, 1’ Apec et Pole emploi ©.

Accompagnement des jeunes dans leur acces au logement. Pour pallier les difficultés de
logement qui peuvent entraver fortement 1’acces a 1’emploi et la mobilité professionnelle,
I’ANI du 29 avril 2011 prévoit une série de mesures afin d’aider les jeunes dans leur acces au

logement. 11 prévoit notamment la construction de 15 000 logements par an, dés 2012 et pendant 3 ans, a destination des
jeunes, en mobilisant une partie des fonds d’action logement.

Alternance et stages en entreprise. L’ ANI du 7 juin 2011 sur I’accés des jeunes aux formations
en alternance et aux stages en entreprises prévoit notamment un objectif chiffré de progression
des contrats en alternance par branche professionnelle ainsi qu’un meilleur encadrement des
stages en entreprise. Certaines dispositions de ’accord ont été reprises dans la loi pour le
développement de I’alternance adoptée le 13 juillet 2011.

(1) Selon les données présentées dans le rapport du CESE sur ['emploi des jeunes (septembre 2012).

(2) En décembre 2012, un avenant a été signé pour prolonger jusqu’en juin 2013 I’ANI du 7 avril 2011. Ces
mesures d’accompagnement devaient bénéficier a 20 000 jeunes supplémentaires au cours du premier
semestre 2013, dont 10 000 accompagnés par Péle emploi.
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Maintien dans I’emploi. L’ANI du 11 juillet 2011 porte sur I’accompagnement des jeunes pour
favoriser leur maintien dans 1’emploi. Il comporte deux volets : I’accueil en entreprise
(parcours d’entrée, livret et référent d’accueil, échange de compétences, fonction tutorale) et
un dispositif exceptionnel de soutien financier pour faire face aux frais de mobilité, de
restauration et de matériel ou de tenue vestimentaire liés a I’emploi.

En particulier, des moyens significatifs ont été consacrés a la prestation
d’accompagnement renforcé des décrocheurs, assurée par les missions locales
(30 millions d’euros au titre du FPSPP, soit environ 1 500 euros par jeune), avec des
résultats encourageants a ce stade (cf. infra). Les rapporteurs se félicitent
naturellement de cet engagement important des partenaires sociaux, qui mérite
d’étre poursuivi, en soulignant plus largement 1’importance du dialogue social pour
renforcer I’efficacité des politiques d’emploi, comme ils ont pu le constater en
Allemagne et au Danemark par exemple.

b. Un dialogue social a développer dans les branches et les entreprises

Dans un rapport sur ’emploi des jeunes publié en septembre 2012 ), le
Conseil économique, social et environnemental (CESE) a souligné qu’en dépit
d’une mobilisation récente des partenaires sociaux au niveau interprofessionnel,
« I'emploi des jeunes ne constitue pas encore un theme privilégié et régulier du
dialogue social » et qu’en tout état de cause, il ne s’inscrivait pas dans une
problématique plus globale de la gestion des dges dans 1’entreprise. Il préconisait

par conséquent de développer le dialogue social, a tous les niveaux, par
I’instauration d’une obligation légale de négocier.

« Faire de ’emploi des jeunes un théme régulier du dialogue social » :
la recommandation du rapport du CESE sur I’emploi des jeunes de septembre 2012

« Les partenaires sociaux ont signé quatre ANI sur I’emploi des jeunes en 2011. (...). Pour
autant, I’'urgence de la situation et I’importance de 1’enjeu, nécessitent d’inscrire ce dialogue
social dans la durée, et de le diffuser au niveau des branches et des entreprises. (...) Le
CESE estime nécessaire de faire de ’emploi des jeunes un théme régulier du dialogue social, a
tous les niveaux, par I’intermédiaire de I’instauration d’une obligation légale de négocier :

— soit en intégrant cette question aux theémes de la négociation annuelle obligatoire (...) ;

—soit en instituant dans les entreprises de plus de 50 salariés et dans les branches, une
obligation de conclure un accord collectif relatif a ’emploi des jeunes avant une date butoir,
sous peine de sanction financiére, a ’image de ce que la LFSS pour 2009 avait impos¢ aux
entreprises sur I’emploi des seniors en 2010. Les accords sur I’emploi des jeunes pourraient
a titre d’exemple porter sur ’entrée des jeunes dans I’entreprise : objectifs de recrutements
en CDI, part des CDI dans les recrutements de jeunes, objectifs d’accueil d’alternants et
place des alternants ayant réussi leur diplome dans les recrutements, modalités d’accueil des
stagiaires, modalités d’intégration des jeunes dans 1’entreprise, politique de formation des
jeunes recrutés dans D’entreprise. Afin de lutter contre les discriminations, ces accords
devraient également aborder la question de la diversité tant sociale que géographique dans
les pratiques de recrutement. Cela suppose d’élaborer des outils de mesure de la diversité,
fondés sur un critére territorial, qui pourraient étre intégrés dans le bilan social. »

(1) L’emploi des jeunes, rapport du CESE, M. Jean-Baptiste Prévost, rapporteur (septembre 2012).
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En 2011, cette question de I’emploi des jeunes n’était d’ailleurs méme pas
identifiée dans le bilan annuel de la négociation collective établi par le ministére
du travail. De méme, si la responsabilité sociale des entreprises (RSE) est souvent
évoquée a propos des sujets environnementaux, elle 1’est beaucoup plus rarement
en matiere d’emploi. Par exemple, une enquéte récente de 1’Insee, réalisée aupres
d’entreprises de plus de 50 salariés ", souligne qu’« en I’absence de négociation
annuelle obligée, les discriminations envers les jeunes ou liées a l’origine ethnique,
sociale et culturelle font moins souvent encore [’objet de politiques spécifiques : ce
type d’action ne concerne en effet qu'un tiers des sociétés, et passe clairement en
dessous de 50 % pour les tenants de la RSE. Par ailleurs, la mise en place d'une
formation aux discriminations ou l'adoption de la charte de la diversité @ ne
concerne pas méme un sixieme des sociétés de 50 salariés ou plus. »

En tout état de cause, au-dela du niveau interprofessionnel, il est important
que le dialogue social sur les questions d’insertion des jeunes se développe
également au niveau des branches et des entreprises.

Dans ce sens, la loi du 1 mars 2013 portant création du contrat de
génération, faisant suite a I’ANI du 19 octobre 2012, signé par ’ensemble des
organisations syndicales et patronales, comporte également plusieurs dispositions
relatives a la négociation collective. Selon les termes de I’exposé des motifs du
projet de loi, « [’emploi des jeunes et des seniors, la gestion des compétences et la
transmission des savoirs doivent en effet devenir des enjeux centraux de la
négociation collective ». Issu du dialogue social national et interprofessionnel
dans sa conception, le contrat de génération reposera ainsi également sur le
dialogue social pour sa mise en ceuvre dans les entreprises ou les branches.

Le dispositif prend en compte le fait que les petites entreprises ne
disposent pas toujours d’un délégué syndical ; la négociation sera donc
encouragée chaque fois qu’elle est possible, mais ne sera nécessaire que pour les
entreprises de plus de 50 salariés. Les entreprises de moins de 300 salari€s, qui
emploient prés des deux tiers des salariés et dont les capacités en termes de
gestion prospective des ressources humaines sont parfois limitées, bénéficieront
d’une incitation pour mettre en ceuvre le contrat de génération (aide de 4 000 euros
par an, soit 12000 euros sur trois ans). Les plus grandes entreprises sont
également incitées a conclure des accords collectifs, concernant notamment
I’insertion des jeunes, a défaut de quoi elles s’exposent a des pénalités financicres.

(1) La responsabilité sociétale des entreprises (RSE) : une démarche déja répandue, Emilie Ernst, division
Enquétes thématiques et études transversales, Insee, Yolan Honoré-Rougé, Ensa (novembre 2012).

(2) La charte de la diversité en entreprise a été créée en octobre 2004. En la signant, les entreprises s'engagent a
lutter contre toute forme de discrimination et a mettre en place une démarche en faveur de la diversité.
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LES PRINCIPALES DISPOSITIONS PREVUES PAR LA LOI DU 1°® MARS 2013 SELON LA
TAILLE DES ENTREPRISES (ACCORDS COLLECTIFS ET PLANS D’ACTION)

Moins de 50 salariés Entreprises de 50 a 299 salariés Plus de 300 salariés
41 % des salariés 15 % des salariés en France 44 % des salariés en
France

98 % des entreprises

1,5 % des entreprises

0,5 % des entreprises

Entreprise  éligible a
I’aide sans accord de
branche

Eligible a I’aide avec accord
collectif ou de branche (diagnostic
sur la situation des jeunes et des
seniors, puis négociation d’un
accord d’entreprise, sinon
établissement d’un plan d’action ;
en 1’absence d’accord ou de plan,

Accord collectif fixant
des objectifs jeunes et

seniors, a défaut
pénalités financieres*
(établissement d’un

diagnostic sur la situation
des jeunes et des seniors

possibilité d’étre couverte par un | dans I’entreprise)
accord de branche). Pas d’aide financiére.

* Négociation d’un accord collectif d’entreprise ou de groupe ou, a défaut de négociation conclusive, mise en place d’un
plan d’action sur le contrat de génération (échéance du 30 septembre 2013). En cas d’absence d’accord ou de plan d’action,
la pénalité peut aller jusqu’a 1 % de la masse salariale ou 10 % des allégements.

Dans ce cadre, la loi prévoit que I’accord collectif d’entreprise, de groupe
ou de branche, applicable pour une durée maximale de trois ans, devra notamment
comporter « des engagements en faveur de la formation et de l'insertion durable
des jeunes dans l'emploi, de I’emploi des salariés dgés et de la transmission des
savoirs et des compétences », associés a des objectifs et, le cas échéant, des
indicateurs chiffrés. L’accord doit comporter des objectifs chiffrés en matiere
d’embauche de jeunes en CDI et « préciser les modalités d’intégration,
d’accompagnement et d’acces des jeunes, en particulier les moins qualifiés (...) au
plan de formation » ainsi que le calendrier de mise en ceuvre des engagements et les
modalités de suivi et d’évaluation de leur réalisation. Dans le cadre de son objet tel
que défini par la loi, il assure la réalisation des objectifs « d’égalité d’accées a
l'emploi dans le cadre de la lutte contre les discriminations a l’embauche et durant
le déroulement de carriere ».

Toutefois, comme 1’a souligné la feuille de route établie a 1’issue de la
seconde conférence sociale de juin 2013, le déploiement du contrat de génération
repose sur une phase de négociation qu’il est nécessaire d’intensifier dans les
branches, les grandes entreprises et les entreprises de 50 a 300 salariés.

Il convient également de procéder a un suivi régulier du contenu de ces
accords, y compris sur le plan qualitatif. L’article 7 de la loi du 1° mars 2013
précitée prévoit d’ailleurs qu’a compter du 30 juin 2014, un rapport du
Gouvernement est déposé chaque année au Parlement sur la mise en ceuvre du
contrat de génération. Il devra préciser le nombre d’accords d'entreprise, de
groupe et de branche conclus, de plans d’action élaborés et d’entreprises n’étant
couvertes ni par un accord ni par un plan d'action. Ce rapport devra également
évaluer le nombre de créations d’emploi qui en résultent et analyser les difficultés
de mise en ceuvre rencontrées par les entreprises et I’administration.
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Au regard de I’importance des enjeux, et afin notamment d’identifier les
adaptations le cas échéant nécessaires, un premier bilan d’étape pourrait toutefois
étre réalisé avant cette échéance, par exemple en janvier prochain. Par ailleurs, il
est important que ces accords et plans d’action ne fassent pas seulement 1’objet
d’un suivi quantitatif et qu’une analyse approfondie de leur contenu et de leur
impact soit également réalisée des que possible.

e Faire de I’emploi des jeunes un théme régulier du dialogue social, au niveau
interprofessionnel, mais aussi des branches et des entreprises :

— en intensifiant les négociations dans les branches et les entreprises de plus de 50 salariés
concernant les accords collectifs (ou a défaut plans d’action) prévus par la loi du 1 mars
2013 et portant notamment sur I’insertion des jeunes dans 1’emploi ;

— en assurant un suivi régulier des accords collectifs et plans d’action, sur le plan quantitatif
mais aussi qualitatif (analyse de leur contenu et de leur impact) et en complétant le bilan
annuel de la négociation collective établi par le ministére du travail sur les aspects relatifs a
I’insertion professionnelle des jeunes pour inciter au développement du dialogue social sur
ces questions.

B. AMELIORERAL’A’CCOMPAGNEMENT VERS L’EMPLOI DES JEUNES LES
MOINS DIPLOMES ET SIMPLIFIER LES DISPOSITIFS

Au-dela de I’amélioration de la gouvernance des politiques, indispensable
pour mettre davantage en synergie 1’ensemble des acteurs, 1’accompagnement vers
I’emploi des jeunes en difficulté d’insertion doit étre renforcé.

En effet, cet accompagnement souffre aujourd’hui « d’un manque cruel de
moyens et d’un déficit de pilotage », comme 1’ont souligné les auteurs de la note du
CAE précitée. En outre, I’empilement des dispositifs est source de complexité et
nuit a la lisibilité de 1’action publique.

Les rapporteurs formulent en conséquence trois séries de propositions
concernant le pilotage et les moyens des missions locales, les dispositifs publics
d’accompagnement vers ’emploi des moins qualifiés, mais aussi les bonnes
pratiques des entreprises qu’il conviendrait de mieux faire connaitre.

1. Les missions locales : un acteur pivot de I'accompagnement des
jeunes dont les moyens doivent étre renforcés

Créées en 1982, les missions locales constituent aujourd’hui un pivot de
I’accompagnement des jeunes, placé au cceur des politiques publiques d’insertion.
S’il apparait nécessaire de renforcer leurs moyens et de clarifier le cadre de la
« cotraitance » avec Pole Emploi, cela suppose aussi, au préalable, d’améliorer
leur pilotage.
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a. Renforcer de manieére ciblée les moyens du service public de ’emploi
sur les jeunes peu qualifiés et clarifier les relations avec Pole Emploi

Avec environ 460 structures réparties sur I’ensemble du territoire, le réseau
des missions locales et PAIO a pour missions « d aider les jeunes de 16 a 25 ans
révolus a résoudre [’ensemble des problemes que pose leur insertion
professionnelle et sociale en assurant des fonctions d’accueil, d’information,
d’orientation et d'accompagnement " ». Elles sont reconnues comme un acteur du
service public de I’emploi (SPE) depuis 2005.

Contribuant a I’élaboration et a la mise en ceuvre d’« une politique locale
concertée d’insertion professionnelle et sociale des jeunes », elles favorisent la
concertation entre les différents partenaires ® en vue de renforcer ou compléter les
actions conduites par ceux-ci, « notamment pour les jeunes rencontrant des
difficultés particulieres d’insertion professionnelle et sociale ».

Leur role d’ensemblier de politiques publiques se traduit par leur caractére
doublement intégrateur de moyens et de services :

— cofinancées par I’Etat et les collectivités locales, elles font la synthése
des forces économiques, associatives et sociales locales pour mettre en ceuvre les
politiques d’insertion en direction des jeunes dont elles sont I’instrument ;

—elles s’attachent aussi a intégrer 1’ensemble des services locaux pour
proposer un accompagnement global (emploi, formation, mais aussi logement,
santé, mobilité, voire culture), en entretenant des relations partenariales avec tous
les acteurs locaux d’insertion des jeunes (P6le Emploi par exemple).

(1) Article L.5314-2 du code du travail.

(2) Pour remplir leur fonction d’accompagnement des jeunes pour une insertion durable, les missions locales
développent des partenariats et les contractualisent avec les services et les institutions en charge des
questions relatives a [’orientation, a la formation, a l'emploi, a la santé, au logement, a la mobilité, a la
citoyenneté, aux sports, aux loisirs et a la culture.



Service public
de I'emploi
Un dispositif d'accueil,

d'orientation, de formation et
d'insertion

Les missions locales sont chargées de la gestion exclusive du CIVIS, qui
est un contrat d’accompagnement vers 1’emploi durable visant a suivre de maniére
renforcée les moins qualifiés. Celui-ci peut étre comparé, sur certains points, a
d’autres types de dispositifs.
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CONTRAT D’INSERTION DANS LA VIE SOCIALE (CIVIS) ET DISPOSITIFS VOISINS

Dispositif « Etat »
exclusivement géré
par les missions
locales

e Le CIVIS, créé en janvier 2005 dans le cadre de la loi de programmation pour la
cohésion sociale, piloté par la DGEFP et dont la finalité est I’insertion
professionnelle des jeunes.

o Par ailleurs, le revenu contractualisé d’autonomie (RCA) est expérimenté dans
le cadre du FEJ et la Garantie Jeunes, s’ appuyant sur le CIVIS, est actuellement
en cours de déploiement dans 10 territoires pilotes (commission multi-acteurs).

Dispositif « Etat »
hors missions
locales ou hors

gestion exclusive

e Le contrat d’autonomie, déployé par les opérateurs privés de placement pour
accompagner les jeunes issus des quartiers prioritaires de la ville (zones CUCS) avec
I’objectif affiché de réduire les écarts de taux de chomage entre les quartiers
prioritaires de la politique de la ville et les autres territoires urbains (dispositif
expérimental non reconduit).

o L’EPIDE, le dispositif deuxiéme chance Défense (20 établissements sur le territoire
qui offrent 2 300 places pour des jeunes agés de 18 a 25 ans révolus sans diplome,
sans qualification ou en voie de marginalisation, et regoit également des mineurs
délinquants depuis 2012), en internat, avec une formation comportementale, générale
et professionnelle (stages en entreprise).

Dispositifs
« Collectivités
territoriales »
notamment pris en
charge par les
missions locales*

o Les collectivités territoriales, qui concourent elles aussi au SPE, ont pu confier aux
missions locales le soin de prescrire leurs dispositifs contractuels propres et d’assurer
I’accompagnement correspondant (par exemple, le contrat d’acces a la qualification
créé notamment en Bretagne, Haute-Normandie et PACA, ou les « emplois-tremplin »
pour des personnes de bas niveau de qualification).

o Les Ecoles de la deuxiéme chance (E2C) organisant des parcours individualisés en
alternance et en groupes restreint, ayant pour objectif I’insertion sociale et
professionnelle des jeunes, ont été créées a I'initiative des conseils régionaux avec
’appui de I’Etat 2 compter de 2009. La participation de I’Etat au fonctionnement
s’inscrit dans une logique de co-financement avec les collectivités, le FSE et I’ACSé.

Source : d’aprés un document transmis par la DGEFP

® Des moyens aujourd’hui insuffisants pour assurer un accompagnement
intensif des jeunes les plus en difficulté d’insertion

En 2011,

les 11 816 professionnels des 454 missions locales et

permanences d’accueil, d’information et d’orientation (PAIO) ont accueilli pres de
1,4 million de jeunes (jeunes « en contact "’ » ), dont une partie significative de
jeunes peu ou pas qualifiés @ S’agissant des jeunes regus en entretiens ), leur
nombre s’éleve a 1146000 la méme année. Le réseau a bénéficié de
523,9 millions d’euros de financements (dont 39 % apportés par ’Etat et 46 % par
les collectivités territoriales), ce qui représente un colit pour la collectivité de
457 euros par jeune accompagné @

(1) Les jeunes sont dits « en contact » une année donnée lorsqu’ils ont été en relation, au moins une fois dans
l’année, avec une mission locale, éventuellement par I'intermédiaire d’un tiers, et ce par quelque moyen
que ce soit (entretien individuel, atelier, information collective, téléphone, lettre, intermédiation...).

Les jeunes sont dits « regus en entretien » lorsqu’ils ont bénéficié durant I’année d’au moins un entretien
individuel, ou participé a un atelier ou une information collective.

(2) Le profil majoritaire des jeunes qui se présentent pour la premiére fois en mission locale de 18 a 21 ans
(54 %) et de niveau Vbis a V (50 %).

(3) Les jeunes sont dits « regus en entretien » lorsqu’ils ont bénéficié durant I’année d’au moins un entretien
individuel, ou participé a un atelier ou une information collective.

(4) Selon le rapport d’activité 2011 du CNML, publié au premier semestre 2013.
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S’agissant de la contribution de I’Etat, le projet de loi de finances pour
2014 prévoyait initialement une dotation de 178,8 millions d’euros aux missions
locales V. La commission des Finances, de I’économie générale et du controle
budgétaire de 1I’Assemblée nationale a cependant adopté, le mercredi 31 octobre
2013, un amendement de M. Christophe Castaner, rapporteur spécial, visant a
renforcer les moyens confiés aux missions locales. Selon 1’auteur de
I’amendement @, « celles-ci connaissent une évolution budgétaire positive de
25 millions d’euros en 2014, mais cet effort pourrait étre renforcé, notamment
pour 'accompagnement des emplois d’avenir, et a condition de leur donner des
objectifs précis ». 11 était dés lors proposé « de majorer de 10 millions d’euros les
moyens a disposition des missions locales », cette mesure pouvant étre financée
par « le dispositif des contrats de génération dont I’enveloppe est manifestement
surdimensionnée en 2014 ».

Ce montant peut apparaitre assez modeste par rapport a d’autres prestations
d’accompagnement et, au-dela, a la nécessit¢ d’apporter un accompagnement
intensif aux jeunes les plus en difficultés d’insertion. Par ailleurs, comme le
souligne I’étude réalisée par KPMG/Euréval, « la mise en ceuvre de nouveaux
dispositifs est confiée aux missions locales, les emplois d’avenir par exemple, sans
que les CPO soient revues en conséquence. Les missions locales sont dans
l’obligation en conséquence d’arbitrer leurs priorités budgétaires ».

De fait, malgré les efforts et le dynamisme des conseillers des missions
locales, I’accompagnement pourrait étre plus intense, si I’on juge tout d’abord par
le nombre d’entretiens individuels des jeunes suivis: de ’ordre de 40 % des
jeunes peu ou pas qualifiés n’ont ainsi eu qu’un ou deux entretiens dans 1’année.

(1) Selon le PAP du programme n° 102 « Acceés et retour a l’emploi » annexé au PLF pour 2014, pour ce qui
concerne les missions locales et PAIO, « les crédits prévus en PLF 2014 s’élévent a 178,80 M€ en
autorisations d’engagement et en crédits de paiement pour 466 structures ».

(2) Compte-rendu de la réunion de la commission des Finances de I’Assemblée nationale du mercredi
31 octobre 2013.
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MISSIONS LOCALES : NOMBRE D’ENTRETIENS INDIVIDUELS DANS 