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ARTICLE 31

Compléter cet article par l’alinéa suivant :

« La mise en œuvre de ce numéro unique s’accompagnera d’une expérimentation intra-
départementale auprès de départements volontaires afin d’en évaluer son efficacité en l’attente d’un 
déploiement national. »

EXPOSÉ SOMMAIRE

Cet article vise à instaurer le 112 comme numéro unique pour les appels d’urgence. Il doit permettre 
de recenser l’intégralité des appels d’urgence et éviter la multiplicité des numéros d’urgence que 
nous connaissons aujourd’hui.

Afin de répondre aux attentes des professionnels ainsi que des usagers, la mise en place de ce 
numéro unique doit s’accompagner d’une expérimentation auprès de départements volontaires afin 
d’en juger l’efficacité. Cette expérimentation doit permettre d’éviter les éventuels problèmes 
logistiques et techniques liés à l’instauration de ce numéro unique mais également veiller à ce que 
ce numéro soit exclusivement utilisé pour les appels d’urgence.

En outre, ce travail s’inscrit à la fois à l’échelle départementale et fait avec les différents SDIS mais 
aussi à l’échelle régionale en collaboration avec l’ARS puisque la sécurité civile ainsi que la santé 
sont inextricablement liées. Cette expérimentation afin d’être efficace doit donc se faire dans une ou 
plusieurs régions avec plusieurs départements volontaires afin que les différents acteurs puissent 
travailler efficacement avant un déploiement de cette mesure à l’échelle nationale.


