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COMMISSION DESAFFAIRESCULTURELLESET DE L’EDUCATION
Mercredi 23 septembre 2009
La séance est ouverte a onze heures trente.
(Présidence de Mme Michéle Tabarot, présidente de la Commission)

La Commission des affaires culturelles et de I’ éducation entend M. Martin Hirsch,
haut-commissaire aux solidarités actives contre la pauvreté, haut-commissaire a la jeunesse.

Mmela présidente Michéle Tabar ot. Je souhaite la bienvenue a M. Martin Hirsch,
haut-commissaire aux solidarités actives contre la pauvreté, haut commissaire a la jeunesse,
avec qui notre Commission ouvre une série d auditions dans ses champs de compétence, qui
se poursuivra avec |’ audition de M. Luc Chatel, ministre de I’ éducation nationale, M. Frédéric
Mitterrand, ministre de la culture et de la communication, Mme Valérie Pécresse, ministre de
I’ enseignement supérieur et de la recherche, et Mmes Roselyne Bachel ot-Narguin, ministre de
la santé et des sports, et Rama Y ade, secrétaire d’ Etat chargée des sports.

M. Martin Hirsch, haut-commissaire aux solidarités actives contre la pauvr eté,
haut-commissaire a la jeunesse. Je vais tenter de vous présenter de maniére synthétique les
méthodes, |es orientations et |es objectifs de notre politique de la jeunesse et de celle que nous
menons en direction du monde associatif.

La politique de la jeunesse, tout d’ abord.

Si la France se situe a un rang moyen ou bon parmi les pays de I’ OCDE, elle se place
parmi les trois derniers, avec la Corée et la Hongrie, pour ce qui est du taux d' activité des
jeunes de 18 a 25 ans, trés inférieur a celui de la population générale. Ce phénomeéne, qui
S observe depuis des années, est inacceptable. L’un de nos objectifs est donc de ramener la
France dans |e peloton de téte des pays de I’ OCDE.

Sans vouloir noircir le tableau, je rappelle aussi que le taux de pauvreté, qui est de
12 % pour I’ensemble de la population, est de 18 % pour les moins de 25 ans, soit 50 % de
plus. Les situations d’ échec ou de sortie du systeme scolaire sans qualification représentent
chague année 15 % d'une classe d'age. Cette vulnérabilité des jeunes, bien antérieure a la
crise actuelle, est particulierement sensible avec €lle, et cela d autant plus que nous nous
trouvons a un moment crucial de I’évolution démographique. Des avant la crise, les
entreprises me faisaient part de leur crainte de perdre des marchés par manque de main-
d ceuvre et ressentaient comme un géchis la mauvaise intégration des jeunes dans la vie
active. Avec chaque année 100 000 départs de plus alaretraite et 80 000 arrivées de moins, le
marché du travail devrait donc pouvoir intégrer les jeunes, a condition toutefois que nous
résolvions les problémes qui se posent notamment en matiere d éducation,
d’ accompagnement et de formation.

Pour pouvoir avancer, il nous a paru nécessaire d'impliquer tous les acteurs
concernés par la problématique de la jeunesse. Nous les avons donc réunis, entre mars et
juillet 2009, au sein de la commission de concertation sur la jeunesse. Deux parlementaires de
la majorité et deux de I’ opposition siégeant és qualités et désignés par le Parlement, ainsi que
d’ autres qui étaient présents au titre de leur role dans les missions locales ont ainsi participé
trés activement a ses travaux. Les organisations patronales et syndicales, les collectivités
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territoriales et I’ ensemble des réseaux qui S occupent des jeunes étaient représentés, ains que
les jeunes eux-mémes.

L’'exercice Sest révélé tres intéressant. Alors qu'il est d'usage, lors de telles
réunions, que |’absent — qu'il S agisse de I'Education nationale, de Pdle emploi ou de
I” Assembl ée des régions de France — se voit attribuer tous les torts par les autres, nous avons
cherché a faire en sorte que tous se sentent collectivement responsables de la situation des
jeunes et admettent |'idée d’'agir ensemble. Nous avons décidé de ne négliger aucune des
dimensions du probleme — formation, orientation, ressources, citoyenneté, emploi, santé,
logement — pour imaginer une politique de la jeunesse susceptible d apporter des
améliorations.

Les propositions du Livre vert qui découlent de ce travail obéissent a une logique.

La premiere idée, c'est qu'il est difficile de rattraper une situation d échec qui
commence deés I’enfance. Or, de nombreux jeunes de 12 a 15 ans sont désignés comme
mauvais en tout. Nous sommes partis, quant a nous, du postulat humaniste, auquel nous
croyons, que nul ne peut étre nul en tout et qu’ un systeme qui détecte tant de nuls est peut-étre
lui-méme nul. Nous en avons conclu que I’on pourrait gouter aux missions du systeme
éducatif celle de détecter les compétences qui ne sont pas détectables par le systéme classique.
Je tiens beaucoup a cette idée, qui permet de tirer un fil trés important. Plutét que de rejeter
dans les filieres d’' échec un éléve de 13 ou 14 ans qui n'est pas trés a |’ aise dans le systéme
scolaire, mieux vaudrait tirer parti de ses capacités a s impliquer dans une activité civique,
associative, artistique ou sportive, voire dans une matiére scolaire moins prestigieuse que
d autres. Ces aptitudes détectées pourraient figurer sur un «livret de compétences» et
faciliter les décisions d’ orientation en permettant au jeune de développer ses capacités et de
faire en sorte qu’elles soient rentables pour son avenir. Nous travaillons sur cette question
avec le ministre de I’ éducation nationale, a partir de programmes qui se mettent en place dans
les établissements et pourraient devenir un élément important du systeme.

La deuxiéme barriére est celle, a 16 ans, de la fin de la scolarité obligatoire. Il en
résulte un taux élevé de jeunes de 16 a 18 ans laissés pour compte, abandonnés, sans contrat
ni contrainte. Nous proposons de prolonger |’ obligation scolaire stricte par une obligation de
formation entre 16 et 18 ans. Il ne sagirait pas de prolonger des difficultés scolaires qui
durent parfois déja depuis plusieurs années, mais de proposer diverses formules, parmi
lesquelles I entrée dans une filiere d’ alternance ou dans la vie professionnelle, afin qu’ aucun
jeune de 16 a 18 ans ne soit livré a lui-méme. Cette obligation d’intégration dans un systeme
formateur jusqu’ a 18 ans devrait peser, de facon symétrique, sur le jeune et sur les institutions
publiques.

Cela passe par une politique de prévention et de lutte contre le décrochage, laquelle
suppose I'intervention de divers acteurs. Un appel a projets a été lancé pour soutenir les
« plateformes anti-décrochage » mises en place sur certains territoires ou pour en créer de
nouvelles. Le Fonds d expérimentation a permis de soutenir onze de ces plateformes
régionales de prévention du décrochage, selon des modalités diverses. Dans la région Centre,
par exemple, on a voulu s assurer que tous les jeunes sortis des fichiers seraient regus en
septembre ou octobre, tandis que, dans la région Nord-Pas-de-Calais, on a choisi d adopter
une démarche exhaustive sur deux territoires. Ces projets, que nous laissons prospérer,
pourraient étre généralisés aterme si nous sommes suivis dans cette idee.
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[l importe cependant d'assurer le « chainage» des dispositifs. Celui qui sort du
systeme, avec ou sans dipléme, ne doit pas se trouver en situation d errance. Les statistiques
ont montré que 3 % seulement des jeunes qui S adressent aux missions locales ont été orientés
vers celles-ci par le systeme, tandis que tous les autres y viennent par hasard, par bouche-a-
oreille ou envoyés par Péle emploi lorsqu’'ils y sont dga inscrits. Un jeune peut donc passer
plusieurs mois ou années sans aucun suivi. Autant qu’'a I’organisation du systeme, cette
situation tient aussi a I’ « année de carence » : pendant I’année qui suit la sortie du systeme
scolaire, I’éducation nationale a normalement une mission de suivi, qu’'elle ne peut pas
assurer, et que les missions locales refusent d’assumer. Or, un an perdu, ce peut étre une vie
fichue. Nous avons donc préconisé de mieux « chainer » les responsabilités : une institution
ne doit pas laisser partir un jeune sans savoir par qui il va étre suivi.

Les missions locales, créées voila vingt-cing ans, pourraient donc recevoir une
responsabilité transversale concernant |’ ensemble des jeunes et une mission plus spécifique en
direction des jeunes en difficulté. Les conventionnements, les objectifs, les modes de
financement et les moyens cohérents avec ces responsabilités doivent étre assurés aux
missions locales — qui, je le rappelle, emploient 20 000 personnes, quand Pble emploi en
emploie 40 000 — pour leur permettre de sen acquitter. Encore faut-il assurer aussi, en
matiere d entrée dans la vie active, de ressources et de soutien, des réponses adaptées aux
différentes situations que connaissent les jeunes.

L e rapprochement entre le monde de laformation et celui de I’ entreprise a été acté et
ne fait plus |’ objet, dans son principe du moins, de débats idéol ogiques.

La premiere maniere de réaliser ce rapprochement est de développer I’ alternance et
tous les acteurs conviennent en effet que le doublement du nombre de jeunes en apprentissage
est un objectif nécessaire. Il faudra plusieurs années pour I’ atteindre, il supposera la réforme
de la taxe d apprentissage et I’ouverture d autres formations a I’ apprentissage. 1l faudra
également faire en sorte que les apprentis n"aient pas moins de droits que les étudiants; ils
devront par exemple avoir acces au Centre régionale des oauvres universitaires et scolaires
(CROUS), disposer d’ aides au logement adaptées a leur situation et voir régler les problemes
de mobilité. Des formules doivent étre trouvées pour assurer une meilleure adéquation entre
les besoins des entreprises et ceux des jeunes; les entreprises se plaignant de ne pas trouver
de main d’ ceuvre formée et les jeunes hésitant, de leur coté, a entrer dans une filiere de
formation qui ne leur assure pas de trouver un emploi, notre commission a préconisé une
solution originale consistant & transposer a I’ entreprise un modée que I’ Etat applique depuis
un siécle: une entreprise pourrait financer tout ou partie de la période de formation d’'un
jeune, contre I’ engagement gque prendrait celui-ci de travailler dans cette entreprise, pour une
durée de trois ans par exemple, a charge pour le jeune formé ou pour son nouvel employeur
de rembourser le colt de la formation s'il quitte I’ entreprise avant la fin de la durée prévue.
Cela peut s appliquer aussi bien a une grande entreprise du secteur nucléaire qui cherche des
chaudronniers qu’a une maison de retraite qui forme une aide soignante en alternance et
souhaite éviter qu’ elle parte immédiatement prendre un emploi dans un autre établissement.
Ce mécanisme, qui supposerait |’adoption d’une disposition législative, a recueilli un large
consensus, comme du reste bon nombre des mesures que nous avons élaborées sur ces
questions.

Nous avons également propose le renforcement de plusieurs dispositifs afin de mieux
répondre a la diversité des besoins des jeunes. Pour les jeunes en difficulté, qui ont décroché,
il est proposeé de renforcer le dispositif du contrat d’insertion dans lavie sociae (CIVIS) qui a
succédé au Trajet d'acces a I'emploi  (TRACE). Le dispositif du CIVIS est considéré par



- 5—

I'ensemble des acteurs comme un assez bon systéme, mais auquel ne recourent pas assez de
jeunes et qui ne dispose pas de moyens suffisants pour chacun d'entre eux.

La commission de concertation a par ailleurs proposé un alignement de la durée des
bourses sur celle de I'année universitaire, soit dix mois.

Pour les jeunes entrés dans la vie active, I'instauration du revenu de solidarité active
(RSA) a pour effet de permettre a un jeune salarié de 25 ans et demi de bénéficier d'un
complément de revenu auquel ne pourrait pas prétendre, dans la méme entreprise, un salarié
de 24 ans et demi qui aurait déja plusieurs années d'expérience professionnelle. Il sagit lad'un
probléme d'équité et cette discrimination nous a été fortement reprochée par la Haute autorité
de lutte contre les discriminations et pour |’ égalité (HALDE).

En outre, des jeunes de 24 ans qui ont travaillé dés 17 ou 18 ans, puis ont été
licenciés, peuvent n'avoir plus aucun revenu au terme de leur indemnité de chdmage. Le
Livre vert propose donc d'étudier |'application du mécanisme du RSA a des jeunes déja actifs.
En effet, s personne ne veut gu'un jeune de 18 ans sorte de I'école pour frapper ala porte de
la caisse d alocations familiales ou du conseil général, personne ne veut non plus qu’ un jeune
de 24 ans puisse se trouver sans aucune ressource. Bien gu’ un député m’ ait comparé ce matin,
lorsque j'évoquais cette question, a une «gangréne qui contamine», il me semble que
I'ensemble des organisations syndicales et patronales, ainsi que les parlementaires de la
majorité et de I'opposition qui participaient a ces travaux, étaient préts a considérer que ce
dispositif était une solution.

Une question sous-jacente, plus générale, est celle de savoir comment répondre a
I'aspiration des jeunes a 'autonomie. C'est une question complexe, car la jeunesse est une
période de transition et les jeunes ont a la fois besoin de voler de leurs propres ailes et de ne
pas voir se couper brutalement le lien avec le soutien familial, qui peut ére notamment
affectif, pédagogique ou financier. L'une des réponses pourrait consister a faire basculer vers
les jeunes certaines aides actuellement octroyées a des familles au titre de leurs enfants de
plus de 18 ans. Sans prétendre trancher cette question, le Livre vert propose la mise en place
de programmes expérimentaux, prévoyant par exemple une dotation ou un revenu
d’ autonomie, afin d’en examiner les effets en termes de qualification et d'emploi.

Nous avons également préconisé la création rapide d'un service civique volontaire,
qui pourrait ére mis en cauvre de diverses manieres et aurait vocation a concerner une grande
partie de chague classe d'ége. On pourrait d ailleurs également envisager, a I'instar des
Américains, de mettre en place un service civique senior, pour lequel il semble qu'il existe
une demande.

En ce qui concerne |’ autonomie, je souligne que les courbes « en V » montrant la
faille qui existe entre les classes les plus modestes, qui peuvent étre aidées, et les classes les
plus aisées, qui peuvent I’ étre aussi, sont particulierement applicables aux jeunes: les jeunes
dont les parents ont des revenus de I’ ordre de 3 000 euros par mois sont les moins aidés. |l
serait donc préférable de mettre en place un systeme plus progressif.

Jenviensalavie associative.
Si les associations sont trés impliquées dans les questions liées a la jeunesse, par

exemple pour ce qui concerne |’ éducation populaire ou le service civique, le champ de lavie
associative est bien sir plus vaste. Aprés une premiere conférence tenue en 2006 et dont
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plusieurs d entre vous ont été des chevilles ouvrieres, une deuxieme Conférence de la vie
associative doit se tenir le 17 décembre prochain autour de trois grands themes.

Le premier est la place du milieu associatif dans la société. Sous cet intitulé tres
vaste, il ne Sagit pas denfoncer des portes ouvertes, mais de tenter de répondre aux
interrogations du milieu associatif, au vu des progres accomplis ces derniéres années dans la
notion de dialogue social, sur sa propre place dans |’ élaboration de lanorme et de laregle. Un
premier pas va étre franchi avec I’éargissement de la place des associations au sein du
Conseil économique, social et environnemental, qui va vous étre soumis dans un projet de loi
organique, mais il faut aussi répondre a des questions plus larges sur la reconnaissance, la
régulation et la représentation des associations au niveau national comme au niveau local.

Le deuxieme théme est celui du nouvel équilibre des relations entre les associations
et les pouvoirs publics. En la matiére, le transfert de compétences de I’ Etat aux collectivités
territoriales a élargi e nombre d'intervenants. Les associations demandent une clarification
car elles craignent parfois que le désengagement de I’ un des acteurs prépare celui de I autre.
Les régions, les départements et les villes seront donc associés a la Conférence de la vie
associative.

Pour ce qui est des relations financiéres entre les pouvoirs publics et les associations,
les conditions de recours a des marchés ou a une mise en concurrence doivent étre clarifiées.
On impute en effet souvent a I’Union européenne des procédures qui sont en réalité liées a
d’ autres motifs. Cette question est liée a celle de la défense des directives sur les services
d’intérét général. Il est également nécessaire de définir une doctrine permettant d’ assurer de la
stabilité aux associations tout en permettant a de nouveaux entrants de participer.

Enfin, le troisiéme grand théme sera |la reconnai ssance des bénévoles, sujet sur lequel
beaucoup de pistes peuvent étre ouvertes. Les attentes des associations, qui sont parfois
précises, devront dans certains cas étre clarifiées et nous travaillerons avec elles a
I’ élaboration d’une doctrine partagée, sur ce volet comme sur les deux précédents. Je me
réouis que le Parlement s'implique dés maintenant sur ce sujet dont je souligne I’ importance,
eu égard au nombre des associations et du nombre d’ emplois et de bénévoles que représente le
secteur associatif.

Mme la présidente Michéle Tabarot. Avant de donner |a parole au rapporteur pour
avis des crédits de la jeunesse et de la vie associative, M. Régis Juanico, puis aux hombreux
collégues qui souhaitent vous interroger, je voudrais pour ma part formuler deux questions.
Quélle suite entendez-vous donner aux 57 propositions du Livre vert ? Qu'en est-il du service
civique volontaire et du service public de I'orientation, qui I'un et I’autre nous paraissent
essentiels pour la jeunesse de notre pays ?

M. Régis Juanico. Monsieur le haut commissaire, |'exercice auquel vous vous livrez
ce matin est compliqué. En effet, le Président de la République semble devoir annoncer la
semaine prochaine des mesures relatives a la jeunesse et sans doute ne pouvez-vous pas Nous
les dévoiler précisément ce matin.

Vous avez souligné ajuste titre que la question de la jeunesse est trés peu discutée au
Parlement. De fait, les deux dernieres expériences |égidatives en la matiére se sont soldées
par des échecs retentissants : il sagissait du contrat d'insertion professionnelle (CIP) en 1994
et du contrat premiére embauche (CPE) en 2006 — autrement dit de la sous-rémunération du
contrat de travail, puis d'un sous-contrat de travail pour les jeunes. Le Parlement doit
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aujourd'hui se saisir a nouveau de la question d'un droit a I'avenir pour les jeunes, posée
depuis lafin des années 1980 et le début des années 1990 et qui N’ ajamais été traitée de facon
globale.

Ma premiere question est donc la suivante: y aura-t-il une loi d'orientation et de
programmation consacrée alajeunesse ? Et pour passer des discours aux actes, aurez-vous les
moyens financiers de votre politique ? Sans disposer des chiffres du budget 2010, force est de
constater que I'évolution triennale de la mission Sport, jeunesse et vie associative entre 2008
et 2011 donne des raisons d’ en douter.

Pour ce qui concerne I'emploi des jeunes, nous avons perdu beaucoup de temps. Un
an apres le début de la crise, les taux dévolution du chdmage des jeunes dans nos
départements sont trés alarmants — prés de 40 % dans le mien, la Loire — et bon nombre des
mesures de la politique de I'emploi mise en place par le Gouvernement depuis un an agissent a
contretemps et, si j'ose dire, a contre-emploi pour les jeunes. C’ est notamment le cas de toutes
les mesures adoptées en vue de maintenir sur le marché du travail ceux qui voulaient partir a
la retraite plus tét. Certains dispositifs mis en cauvre se sont soldés par des échecs: combien
de contrats aidés a-t-on mis en place sur les 45 000 prévus au titre du Plan Espoir banlieues de
Mme Fadela Amara ? De méme, I’ action de Pole emploi en direction des jeunes n’ayant pas
cotisé assez longtemps pour percevoir une alocation n’a concerné que 3 000 jeunes, sur les
200 000 visés. La politiqgue de I'emploi menée en direction des jeunes n'est pas assez
ambitieuse et ne tient pas assez compte de I'ampleur de la crise que nous traversons. Ces
mesures semblent homéopathiques, prises au fil de I'eau et inadaptées aux enjeux. Il faut
changer de braquet.

Pour ce qui concerne |'autonomie des jeunes, je crains que vous ne preniez que des
demi-mesures, faute de moyens financiers. Il en va de méme du service civique, qui n'a
d'intérét que Sil est universel.

Pour ce qui est de la vie associative, M. Pierre Morange a présidé I'an dernier une
mission dinformation parlementaire au terme de laguelle nous avons tous souscrit a
vingt propositions concrétes. La feuille de route et donc toute tracée pour le Consell de lavie
associative de décembre.

M. Frédéric Reiss. Je tiens tout dabord a vous remercier, monsieur le
haut-commissaire, pour la densité et la cohérence de vos propos.

Le livret de compétences me semble étre une tres bonne idée. 1| me semble
insuffisant de n‘avoir pour indicateurs d'évaluation des colléges que la réussite a des examens
et le pourcentage d'entrée en Seconde. D'autres indicateurs doivent étre mis en place, pour que
les jeunes qui partent en alternance ne soient pas laissés pour compte. Je me réouis que les
dossiers d’ orientation de Troisieme comportent une rubrique consacrée al'apprentissage. Il est
en effet trés regrettable que les éleves partant vers la filiére professionnelle aient longtemps
été considérés comme perdus pour le systeme éducatif.

En deuxieme lieu, s je souscris pleinement a I'obligation de formation entre 16 et
18 ans, je rappelle aussi que j'étais un fervent défenseur de |'apprentissage junior, mesure dont
le président Sarkozy, pendant sa campagne électorale, a promis a un important syndicat de
I'éducation nationale qu’ elle serait abandonnée. Or les jeunes qui « décrochent » ont souvent
commenceé a le faire trés tot et sont déja trés bien identifiés a I'dge de 14 ans. Il conviendrait
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donc de leur proposer quelque chose ; bien qu'elle se heurte pour I'instant & la législation du
travail, cette piste mériterait d'étre explorée.

Enfin, je me réouis de la proposition de créer un service civique volontaire. Je
rappelle I’ existence du service volontaire européen — ou SVE —, dispositif mal connu en
France qui permet a des jeunes Européens, apres une breve formation, d’ accomplir un service
civil dans un autre pays européen. De nombreux jeunes des pays d'Europe de I'Est ou du Sud
viennent ainsi en France dans des structures culturelles ou d'aide ala personne. Ces structures
doivent étre aidées, car elles rencontrent souvent d'énormes difficultés de financement.

Mme Monique Boulestin. Ma premiére question porte sur la suppression du poste
de défenseur des enfants. Ces derniers mois, des affaires insupportables ont montré qu'il était
urgent et nécessaire de maintenir des « soupapes de sécurité» ou, du moins, des maillons
essentiels dans la prévention et e suivi des enfants en danger. Or, vous avez déclaré dans la
presse gque vous supprimiez ce poste « pour gque les enfants soient mieux défendus, avec plus
deforce, plus de poids, plus de droits, plus de pouvoir », gjoutant que « les uns et les autres se
marchent sur les pieds, entre le médiateur de la république, le défenseur des enfants,
différentes ingtitutions trop fragiles pour pouvoir véritablement peser ». Jai é&é choquée de
ces déclarations, qui dénient toute Iégitimité et tout crédit a des personnes qui accomplissent
un travail remarquable de détection et de suivi des enfants en difficulté.

Ma deuxiéme question concerne I'emploi des jeunes. Dans une lettre que vous nous
avez envoyée le 19 juin, vous nous indiquiez I'effort que vous souhaitiez faire en direction des
entreprises et des collectivités. Or, nous constatons aujourd'hui, notamment dans le cadre de la
formation par aternance, que les entreprises privées sont plutot frileuses et qu'en raison de la
crise, il y a plus de demandes que d'offres pour les jeunes de 16 a 18 ans. Par ailleurs, le
secteur public, qui devrait étre exemplaire, ne remplit pas ses missions car, méme lorsque les
jeunes sortent d'entreprises publiques avec des diplémes, ils ne sont pas embauchés.

Mme Francoise Guégot. Dans le prolongement de la loi sur I’orientation et la
formation tout au long de lavie, j’ai é&é nommée parlementaire en mission pour travailler sur
la mise en pratique des dispositifs d orientation. Et s'il est vrai qu'il N’y a pas eu de débat
dans I’'hémicycle sur la politique a I'égard des jeunes, en revanche, depuis deux ans, des
missions — notamment sur la réforme du lycée, sur la formation tout au long de la vie —ont
permis aux députés d étre associés a I’action du haut-commissaire et des membres du
Gouvernement.

Les dispositifs d’orientation sont complexes a déchiffrer. Méme en interrogeant
I”ensemble des acteurs et des partenaires, il est tres difficile d’'y trouver un point d’entrée
lisible. En matiere d'information et d’ orientation professionnelle, laloi sur I’ orientation et la
formation tout au long de la vie a validé I'idée d' une mission d’intérét général, prévu la
labellisation d’ organismes pour créer ce point d entrée, constaté I'importance du collége. Une
stratégie coordonnée va-t-elle étre mise en cauvre ? Plus de 8 000 organismes travaillent dans
le domaine de I’ orientation ; les appels a projets, lancés par exemple a Nantes ou a Lyon,
montrent des projets tres intéressants, mais aussi la méconnaissance d’'un grand nombre de
dispositifs.

M. le haut commissaire. Il est en effet prévu que Président de la République indique
prochainement ce qu'il retient des propositions qui ont été formulées. Nous avons cherché
dans ce Livre vert a construire un ensemble cohérent, sans oublier une catégorie, un levier ou
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un maillon. La probabilité est forte pour que cette cohérence soit la marque de ce que nous
viendrons défendre devant vous.

En cette période de crise, avons-nous les moyens de notre politique ? Soyons clairs :
il Ny a pas de probléme d argent. Nous avons débloqué 1,3 milliard d'euros en faveur de
I’emploi des jeunes — pour des contrats aidés dans les secteurs marchand et non marchand,
|’ apprentissage, les contrats de professionnalisation, |’ embauche de stagiaires sur des contrats
a durée indéterminée. Mais beaucoup d’ entreprises hésitent a embaucher des jeunes, et de ce
fait nous n’ avons pas dépenseé toute la somme disponible. Pour repérer les points de blocage et
continuer a progresser, Laurent Wauquiez et moi-méme réunissons demain |’ensemble des
acteurs — centres de formation d’ apprentis (CFA), régions, grandes et petites entreprises. Nous
allons notamment proposer des solutions pour les jeunes inscrits dans un CFA qui n’ont pas
obtenu tout de suite un contrat dans une entreprise ; les régions sont d’accord pour qu'ils
puissent passer sous un autre statut, par exemple celui de stagiaire en formation
professionnelle.

Quant aux grandes entreprises, elles se sont engagées le 15 juillet 2009 a |’ Elysée a
augmenter de 24 000 le nombre de jeunes en apprentissage. Ces engagements doivent étre
tenus. On ne peut accepter que les grandes entreprises disent ne pas arriver a trouver des
jeunes, et que les missions locales et les CFA ne pas savoir ou placer les leurs... |l faut donc
impérativement créer une plateforme, avec un numéro de téléphone, permettant d’ assurer la
rencontre.

Votre collegue Laurent Hénart a formulé des propositions tres intéressantes sur la
relance de I’ apprentissage dans le secteur public. 1l est parti du constat que si I’on demande
aux entreprises un taux de 3 pour cent d’ apprentis, les trois fonctions publiques en sont a
peine a1l pour mille —6 000 apprentis dans |’ ensembl e des trois fonctions publiques pour 5 ou
6 millions d’ agents publics. La marge de manceuvre est donc large.

Il nous paraitrait utile que tous les cing ans au moins, une discussion de fond soit
organisée au Parlement sur les orientations de la politique de la jeunesse. Je ne sais Si cette
proposition pourra étre retenue. Des débats en commission tels que celui d’ aujourd’ hui
peuvent aussi étre organi sés.

Il nous parait important qu’ existe, distinctement du service public de I’ éducation, un
service public de I’ orientation, qui n’en soit pas un sous-produit et qui vise a répondre aux
besoins de I’économie et des jeunes. Pour organiser cette mission de service public a part
entiere, des clarifications sont nécessaires car les intervenants sont nombreux — ONISEP,
Centre Info, CIDJ, délégué interministériel al’ orientation. La cohérence n’ est pas plus facile a
instaurer & I’échelon régional, du fait tant du partage de compétences entre I'Etat et les
régions et de |’ existence d’'un trés grand nombre de réseaux. Nous avons propose la mise en
place, a |’échelon du président de région, du préfet de région et du recteur d' académie, d’'un
centre ou sera decidée I’ organisation du systeme d orientation scolaire et professionnelle, et
un dispositif d’accréditation, a partir d'un cahier des charges, des structures participant a
I’ orientation. Une mission locale dont le fonctionnement n’ est pas bon ne sera pas accréditée
en tant que lieu d’ orientation ; un centre d’'information et d orientation qui ne répond pas au
cahier des charges n'a pas a étre financé. Cette procédure d accréditation doit s appliquer
auss aux établissements de I'éducation nationale pour leurs missions d’ orientation. Nous
avons constate I’ intérét des acteurs pour cette démarche.
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La commission de concertation n'a pas jugé utile de rouvrir le débat sur
I’ apprentissage avant |’ age de 16 ans. Elle a néanmoins constaté avec intérét que beaucoup
d’ acteurs de I’ éducation considéraient que, dans le cadre actuel, sans faire d un jeune de 13 ou
14 ans un salarié, il était possible, avec quelgue souplesse, de mettre en place des dispositifs,
comme des périodes de stages relativement longues, de deux mois, par exemple, permettant
aux jeunes de retrouver de la motivation. 1l existe donc des moyens de concilier la scolarité
obligatoire jusqu’ a 16 ans avec vos justes observations.

La suppression du défenseur des enfants trouve son origine dans le rapport Balladur
et laréforme de la Constitution. Dans le prolongement de celle-ci, un projet de loi organique
vise a créer, a I'instar d'autres pays, un défenseur des droits disposant de pouvoirs
d’injonction envers I'administration, — dont aucune des autorités administratives
indépendantes relevant de son futur champ d’ action ne dispose aujourd’ hui —, de pouvoirs de
suite, de pouvoirs de proposition, de pouvoirs d’ action directe. Il est notamment proposé de
regrouper dans cette nouvelle institution le médiateur de la République et le défenseur des
enfants. C'est un secret de Polichinelle que le rédacteur de cette partie du rapport de la
commission Balladur est M. Jack Lang.

M. Patrick Bloche. Raison de plus! (sourires)
M. le haut commissaire. Ce n’est pas un infanticide tout de méme!
M. Patrick Bloche. Plutot un parricide !

M. le haut commissaire. Jai lu les rapports des différents défenseurs des enfants :
ils se plaignent de devoir passer par le médiateur de la République pour agir, de ne pas
pouvoir saisir directement les juges... Doter une institution de I’ ensemble de ces pouvoirs, ce
N’ est nullement revenir en arriere.

Certains préfereraient que la fonction de défenseur des enfants soit incarnée. Pour
répondre a ce souhait, j’ai proposé au Président de la République la création d’ une fonction de
« défenseur des enfants, adjoint au défenseur des droits ». Avant que le projet de loi organique
ne vienne devant le Parlement, j’ai rendu publique une lettre au président de I’'UNICEF
évoquant cette ouverture. Des solutions existent donc pour concilier I'incarnation de la
fonction de défenseur des enfants et son organisation dans le cadre d'une autorité
administrative puissante. || n'y a pas matiére a considérer que les réformes aboutiront a une
moins bonne défense des enfants. Croyez a notre bonne foi sur cette question.

Mme Colette Langlade. L’idée de service civique fait consensus. Ce service peut
étre un excellent vecteur d’émancipation pour nos jeunes, en leur offrant la possibilité de
s accomplir tout en étant utiles aux autres et ala société. Les chiffres montrent cependant le
peu de succes qu'il rencontre aujourd’ hui. L’ objectif de 5 000 jeunes engagés dans le service
civil n"a pas été atteint. L’insuffisance de la communication sur ce dispositif n’ explique pas
tout. Comment comptez-vous rendre attractif le nouveau service civique ? Quelles lecons
tirez-vous des expériences menées par les grandes écoles avec leurs étudiants, qui aident les
jeunes en difficulté ?

La question du caractéere volontaire ou obligatoire du service civique n’a pas encore
été tranchée. Certains préconisent une mise en place progressive. Les sénateurs du groupe
RDSE ont déposeé le 14 septembre dernier une proposition de loi retenant la formule du
volontariat. Pouvez-vous nous présenter |’ état de la réflexion sur ce point ?
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Par ailleurs, il est nécessaire d'aider les jeunes a mieux appréhender I’ Europe. Une
réflexion avait été entamée a |’ échelon européen sur la dimension européenne du service
civique. Pouvez-vous nous indiquer son état d’ avancement ?

M. Xavier Breton. Le chapitre du Livre vert intitulé « Donner a tous les jeunes les
moyens de prendre en main leur existence » traduit un consensus sur |’ idée de progresser vers
I’ égalité des chances entre les jeunes, mais le débat perdure sur I’ accompagnement financier.
Le soutien doit-il étre systématique et fondé sur la seule situation des jeunes, ou doit-il plutét
S appuyer sur le projet du jeune et inclure une part remboursable ? Cette derniere option
permettrait & la fois de responsabiliser les jeunes et d'accroitre les montants alloués. La
guestion est de savoir s la société veut envoyer aux jeunes un message d' autonomie et de
responsabilisation ou un message d’ assistanat.

Il convient aussi de ne pas écarter les familles, mais au contraire de les conforter
dansleur réle: il nefaudrait pas que les dispositifs de soutien aux jeunes se mettent en place a
leur détriment car elles doivent étre soutenues dans leurs taches d’accompagnement des
jeunes.

Mme Martine Martinel. Monsieur le haut commissaire, vous avez évogué un travail
de «chainage» avec I'éducation nationale et votre désir d apporter des solutions au
« décrochage scolaire ». Notre collegue Reiss s est fdicité de I établissement d’un livret de
compétences, mais celui-ci existait d§a dans |I’enseignement primaire et il a été largement
marginalisé; comment envisagez-vous de le rendre opérationnel dans |’ enseignement
secondaire ?

Comme nombre d entre nous, vous avez évoque la nécessité et la difficulté de
trouver du travail en alternance pour les jeunes. Avez-vous pensé a des mesures particulieres
en faveur des jeunes Francais issus de I'immigration, qui ont encore plus de mal atrouver un
emploi dans les entreprises ?

Enfin, vous aviez évogué |’idée de stages hors formation, permettant aux jeunes de
découvrir un autre domaine. Quel est le devenir de cette proposition ?

Mme Francoise de Panafieu. S agissant de I’ apprentissage, je voudrais témoigner
de ce qu'a fait I'entreprise Veolia. L'an dernier, j'ai passé une journée dans le centre
d’ apprentissage qu’ elle a créé a une soixantaine de kilométres de Paris en faveur de jeunes en
trés grande difficulté. Jai été tres impressionnée. Ce que fait cette entreprise est tout a fait
exemplaire de ce qui peut étre fait par une trés grande entreprise en faveur de la réinsertion
des jeunes.

Ma question porte sur les « jobs d été ». Lorsgue les jeunes gens viennent de sortir
du lycée et s apprétent a entreprendre des études supérieures, ils ne sont plus lycéens et pas
encore étudiants et ne peuvent donc pas faire valider une convention de stage. Malgré leurs
souhaits, ils se trouvent ainsi dans I'impossibilité de travailler. Quelles aides éventuelles
pourrait-on apporter a ces jeunes qui cherchent a occuper intelligemment leur été mais se
trouvent confrontés a de multiples difficultés, y compris pour avoir connaissance de ce que les
entreprises pourraient leur proposer ? Quel régime social pourrait leur étre proposé ?

Mme Marie-Odile Bouillé. Vingt-trois pour cent des étudiants renoncent a certains
soins faute de moyens. Treize pour cent des étudiantes ne sont pas adhérentes a une mutuelle.
Qu'en est-il du chéque santé destiné a leur permettre d'y accéder ? Qu'en est-il aussi des
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politiques de prévention en direction de la jeunesse, qu'’ elles concernent la contraception ou
certaines pratiques addictives ?

M. Jacques Grosperrin. Monsieur le haut commissaire, je tiens d’abord & vous
féliciter pour la qualité du site Internet que vous avez mis en place sur le RSA et sur son
accessihilité pour tous.

Je me suis posé le cas d’ école d une étudiante de moins de 25 ans, dont les parents
N’ auraient guere de moyens et qui N’ exercerait pas d’ activité salariée, tout simplement parce
que son emploi du temps d étudiante ne le lui permettrait pas. Agée de moins de 25 ans, elle
ne peut bénéficier du RSA. Elle en bénéficiera cependant si elle est enceinte, mais a la
condition gu'’ elle vive seule ou que son compagnon exerce une activité remunérée. Maistel ne
serapaslecass €elle vit en couple avec un étudiant. Si la conclusion est que dans certains cas,
il vaut mieux vivre seul, alors, nous encourageons la monoparentalité ; s nous considérons
gue I’un des deux membres du couple a avantage a arréter ses études, aors, du fait de cet effet
insidieux, nous ne valorisons pas la démarche d’ éducation et de formation. Cette question est
loin de vous étre inconnue, comme en témoigne la proposition 37 du Livre vert. Plutdt que
d’accumuler les systémes d’ aides pour les étudiants — RSA, bourses, systémes de dotation —,
ne serait-il pas préférable de centraliser les dispositifs existants en un seul, qui permette
d’ aider tous les étudiants quelles que soient leurs particularités ?

Mme la présidente Michele Tabarot. Il est convenu que le haut-commissaire
répondra par écrit aux questions auxquelles il ne lui serait pas possible de répondre au cours
de la présente réunion. Il doit en effet nous quitter atreize heures.

M. Patrick Bloche. Monsieur le haut-commissaire, vous avez longuement développé
un certain nombre d’ axes d’ action envers les jeunes sans formation.

Dans vos échanges avec les entreprises du CAC 40, les interpellez-vous
réguliérement sur le sort souvent honteux qu’ elles réservent aux jeunes diplémés ? Apres des
études souvent poussées, beaucoup d entre eux se retrouvent en effet dans une situation de
grande précarité. Bien qu'ils soient dé§ja formés, on leur offre des stages, lesquels sont en
réalité des contrats a durée déterminée deguises et qui permettent de leur donner une trés
faible rémunération. Cette situation est-elle une exception francaise ? En tout cas il serait
nécessaire de rappeler al’ ordre nos grands entrepreneurs.

Enfin, le logement est une difficulté importante pour nombre de jeunes. Qu’ils soient
étudiants ou non, tous n’ont pas la possibilite, comme Tanguy, de rester tardivement chez
leurs parents. Le Gouvernement prévoit-il des actions ciblées dans ce domaine ?

M. Jean-Philippe Maurer. Depuis que je suis conselller général, ¢’ est-a-dire depuis
1998, je constate que toutes les actions S engagent avec la mise en place de dispositifs. Ils se
répétent d’année en année, pour finalement ne pas avoir dinfluence fondamentale sur la
réalité locae. Ains, la circonscription dont je suis I'élu compte les trois colléges du
département dont les résultats sont les moins bons. Cette situation perdure depuis plus de dix
ans. Si nous ne nous fixons pas comme objectif que ce ne soit plus le cas dans dix ans, nous
risquons de continuer a empiler les dispositifs sans résultat. Pourrait-on créer moins de
dispositifs et fixer davantage d’ objectifs ?

MmeMartine Carrillon-Couvreur. Monsieur le haut-commissaire, nous ne
demandons qu’ a croire en votre bonne foi au sujet du défenseur des enfants mais j’insiste sur
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le fait que cette institution a joué un réle essentiel et contribué a la réflexion commune. Dans
I”évolution qui s'annonce, il faudra veiller au maintien, et méme au renforcement de cette
mission.

Lorsqu’ils s§ournent a |’ éranger, parce que leur cursus d’ éudes le leur impose, les
jeunes étudiants handicapés perdent le bénéfice de I’ aide au logement dont ils bénéficient en
France et qui leur permet de conduire leur projet d’ autonomie. Serait-il possible de prendre en
compte cette situation ? Plusieurs étudiants, confrontés a cette difficulté, m’ont alertée.

M. Dominique Le Méner. Monsieur le haut commissaire, vous avez évoqué le role
éminent des associations et du bénévolat. VVous le savez, nous vivons en ce moment une crise
non pas du bénévolat mais des structures d administration des associations. Dans son
programme présidentiel, le Président de la République avait ébauché un statut des éus
associatifs. Certaines propositions étaient de grande ampleur. Seront-elles mises en ocauvre
prochainement ?

M. Michel Ménard. Lesjeunes qui réussissent un baccalauréat technologique ont les
plus grandes difficultés a poursuivre leurs études. En effet, les sections de techniciens
supérieurs et les IUT, prévus d’ abord pour eux, retiennent souvent par priorité des jeunes qui
ont réussi un baccalauréat général. Si la formation en alternance leur est plus accessible, ils
S'y trouvent confrontés a la recherche d’un emploi : s'ils n’en trouvent pas un, ils ne peuvent
pas bénéficier de laformation. La solution qui leur reste est alors |’ université, pour laquelleils
n’ont pas été formeés et ou ils contribuent massivement au taux d’ échec. Comment faire pour
conserver a destination de ces jeunes un nombre suffisant de places au sein des formations qui
leur sont a priori destinées ?

Quel est I'avenir du réseau Information Jeunesse ? D’année en année, les moyens
gue lui consacre I'Etat diminuent ; or ce réseau me parait essentiel en matiere de loisirs,
d’emploi, de santé.

M. Yves Durand. Monsieur le haut commissaire, vous avez parlé avec une tres
grande force de conviction du livret de compétences. Pourriez-vous user de cette force de
conviction envers votre collegue de I’ éducation nationale ? En effet I’action de I’ éducation
nationale est centrée sur latransmission des savoirs, et les activités périscolaires disparai ssent,
du fait de la suppression des moyens autrefois donnés aux associations d’ éducation populaire,
mais aussi des décisions prises par le ministre — le précédent certes, mais elles demeurent —en
particulier la semaine de quatre jours, qui détruit les projets éducatifs globaux mis en place
par les communes. Allez-vous, comme tel a été le cas avec les contrats éducatifs locaux, aider
les communes dans ce travail périscolaire ?

M. Jean-Luc Pérat. Pour positives que soient vos intentions, monsieur le haut-
commissaire, elles se heurteront probablement a des difficultés de concrétisation.

Je suis issu du monde enseignant. Nous sommes tous d’ accord pour constater que 80
a 85 % des jeunes scolarisés en collége suivent a peu pres normalement |’ enseignement,
tandis que 15 a 20 % sont en réelle difficulté ; pour ceux-ci, I’ enseignement est sans doute peu
adapté, peu motivant ou peu intéressant. Cette réalité est la source des échecs et des difficultés
gui seront rencontrées par la suite pour les réinsérer dans des filieres de formation.

Vous |'avez dit, le monde de |’ entreprise n’ est présent que partiellement ou trop peu
au collége. La classe de quatriéme comporte des actions de sensibilisation, celle de troisieme
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un stage de quelques jours. Que le monde de I’ entreprise « entre » dans I’ école beaucoup plus
gu’ aujourd’ hui est indispensable pour que les éléves découvrent les métiers. Cette tache n’ est
pas forcément de votre responsabilité, mais un travail avec I’ éducation nationale me semble
un enjeu majeur pour ne pas perdre ces jeunes qui disposent d’ un potentiel a valoriser.

Vous avez aussi fait remarquer que lorsgu’ un jeune quitte le collége, il est perdu de
vue. Il est indispensable que le suivi soit assuré. Des responsables doivent étre désignés pour
assurer cette coordination.

Enfin, le dernier enjeu que |’ évoquerai est le financement des stages au profit des
associations qui accueillent des stagiaires. Aujourd hui, des jeunes ne trouvent pas de stage
faute de financement.

Mme Pascale Crozon. Aujourd hui, les jeunes filles sont majoritaires parmi les
jeunes chémeurs. Avez-vous évoqué les problemes qu’elles rencontrent, notamment en
matiere d orientation al’ école ?

Par ailleurs, les centres d’'information sur la sexualité comme le planning familial ont
failli voir disparaitre leurs subventions |'année derniere. Nous avons d( intervenir
vigoureusement. Or ces lieux me paraissent indispensables.

Enfin, monsieur le haut commissaire, je me permets de vous rappeler mes courriers
sur les jeunes majeurs et la protection judiciaire de lajeunesse (PJJ).

Mme Jeanny Marc. Jai lu avec beaucoup d'intérét I’ état des lieux qui figure dansle
Livre vert.

Lors des états généraux de I’ outre-mer, des propositions sur |’égalité des chances
entre les jeunes ont été formulées, que je ne manguerai pas de vous transmettre.

Je souligne par ailleurs le fait qu’ outre-mer, ce n’est pas le revenu de solidarité active
(RSA) qui s applique mais le revenu supplémentaire temporaire d’ activité (RSTA), dont les
objectifs ne sont pas tout a fait identiques. Une évaluation devrait permettre aux jeunes de
bénéficier du RSA.

Enfin, les entreprises citoyennes devraient bénéficier d’ un statut. Il n’est pas toujours
facile pour elles d’ accepter des jeunes en grande difficulté. Pour accompagner ces derniers, il
faudrait avoir recours aux compétences des seniors.

M. le haut commissaire. Plusieurs interventions ont concerné les jeunes diplémes et
les stages. Dans le cadre de la commission de concertation, nous avons obtenu |’ accord du
MEDEF, des organisations syndicales et des organisations de jeunes sur I'idée qu’il ne doit
pas y avoir de stages hors du cadre d’une formation, d’un cursus pédagogique. On constate
en effet que les stages sont parfois utilisés pour contourner les dispositifs de formation en
alternance ou les contrats de travail classiques. Lors de la discussion a I’ Assemblée nationale
du projet de loi sur la formation professionnelle, le Gouvernement n’ avait pas encore pris sa
décision. C'est aujourd’ hui chose faite et le Sénat vient, en accord avec lui, d adopter un
amendement en ce sens. Le mot d’ordre est : pas de formation sans stage, mais pas de stage
sans formation, dans le secteur public comme dans les entreprises priveées. |l faut en finir avec
des rémunérations de 300 euros pour des stagiaires diplomés chargés par de grandes
entreprises de la définition de leur politique de développement ; j’ai encore vu il y a peu des
situations de ce type.
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Sur les jeunes majeurs, il y aaujourd hui un vide entre |’ action de la P3J et celle des
départements. Nous allons rouvrir le dossier ; la Garde des sceaux en est d’ accord.

Vous avez adopté un dispositif qui ne soumet pas a I'impbt des parents les
rémunérations liées aux jobs d’ été.

L’insucces du service civique n’est d0 qu’a un défaut de financement : il y a plus de
volontaires que de postes financeés, et la soif d engagement est tres forte. Quelques grandes
écoles conduisent des projets intéressants.

Le volontariat européen est en France géré par I’ Institut national de la jeunesse et de
I’ éducation populaire (INJEP), pour 500 jeunes seulement dans chaque sens. La Commission
européenne a décrété I’ année 2010 « année du volontariat ». Ce seral’occasion d'y travailler.

Monsieur Ménard, dans le projet de loi de finances pour 2010, nous proposerons de
maintenir les credits des réseaux information jeunesse au méme niveau gu’en 2009. Il n'y a
donc pas de désengagement de |’ Etat.

Monsieur Bloche, parmi les mesures qui se dessinent en faveur du logement figure la
garantie du risque locatif pour les jeunes. Ceux-ci sont victimes de discrimination : beaucoup
trop de garanties leur sont demandées. Avec Benoist Apparu, secrétaire d’ Etat chargé du
logement et de I’ urbanisme, nous travaillons aussi a impliquer le dispositif du 1% dans la
construction de petits appartements (T2).

Je vous prie de m’' excuser de ne pas avoir pu répondre a toutes vos questions, mais je
ne manquerai pas de lefaire.

Mme la présidente Michele Tabarot. Merci beaucoup, monsieur le haut
commissaire. Nous ne manquerons pas de nous retrouver al’ occasion de |’ examen des textes
qui, je le suppose, suivront vos propositions.

La séance est levée a treize heures dix.

—_———

Information relative a la Commission

La Commission des affaires culturelles et de I’éducation a désigné M. Jean-Jacques
Gaultier rapporteur pour avis sur la proposition de loi (articles 1¥ A a 1% D et article 1¥ GA),
adoptée par le Snat, relative a la lutte contre la fracture numeérique (n° 1857).



