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INTRODUCTION

Le Rapporteur spécial a organisé une série d’auditions du 17 mars au
7 avril 2009, réunissant les représentants des employeurs et des organisations de
salariés qui ont signé unanimement le nouvel accord national interprofessionnel
(ANI) du 7 janvier dernier sur la formation professionnelle. Des responsables des
régions ainsi que des experts ont également €té¢ entendus. Le Rapporteur spécial a
également pu s’entretenir avec le directeur de cabinet du Secrétaire d’Etat a
I’emploi, M. Laurent WAUQUIEZ.

Il convient de rappeler qu’a la demande de la commission des Finances,
faite en I’application de I’article 58 —2° de la loi organique du 1% aolt 2001
relative aux lois de finances, la Cour des comptes avait effectué en 2007-2008 une
enquéte sur le droit individuel a la formation (DIF). Selon cette étude, ce nouveau
droit ne constitue pas, en dépit de son développement rapide depuis 2005, un
remede aux inégalités d’acces a la formation professionnelle qu’il avait 1’ambition
de corriger.

Quelques mois plus tard, la Cour a publié un rapport thématique intitulé la
formation professionnelle tout au long de la vie, jugeant séveérement notre systéme
de formation professionnelle et soulignant ses lacunes pour répondre aux
exigences nouvelles qui lui sont assignées en termes d’acceés a une qualification
pour tous les jeunes, de développement des connaissances, des capacités et des
compétences de la population active, et d’accompagnement de la gestion
prévisionnelle des emplois et de la mobilité des salariés.

Ce rapport analysait les financements mobilisés en faveur de la formation
professionnelle et avangait le chiffre de 34 milliards d’euros pour 2006, au titre
de la formation initiale (hors enseignement professionnel supérieur) et de la
formation continue, soit 1’équivalent de 2 % du PIB. Excluant les dépenses
relatives aux lycées professionnels, le jaune budgétaire annexé au projet de loi de
finances pour 2009 évaluait a 27,1 milliards d’euros les sommes consacrées a la
seule formation continue et a 1’apprentissage.



DEPENSES DES FINANCEURS FINAUX PAR PUBLIC BENEFICIAIRE EN 2006

En milliards d’euros

Actifs
Jeunes en occupés | Demandeurs | Agents
Apprentissage insertion dup demploi gblics Total | En %
professionnelle . P pu

privé
Entreprises 1,01 0,98 9,19 - - 11,18 41,2
Etat 1,27 0,50 1,21 1,43 2,97 7,38 27,2
Régions 1,84 0,86 0,33 0,73 0,13 3,89 14,4
Autres
collectivités 0,03 - 0,02 - 1,74 1,79 6,6
territoriales
Autres
:ﬁ'ﬁ;‘;‘jg*‘e‘t‘““s 0,10 ; 0,03 106 | 065 | 1,84 6,8
Unedic
Ménages 0,22 - 0,62 0,19 - 1,03 3,8
Total 4,47 2,34 11,40 3,41 5,49 27,11 100,0
En% 16,5 8,6 42,0 20,3 12,6 100,0

Source : DARES

Premier financeur de la formation professionnelle, les entreprises
consentent un effort important de 11,18 milliards d’euros (soit 41,2 %), dont
1 milliard est consacré a I’apprentissage. Les partenaires sociaux  gerent
directement la collecte aupres des entreprises d’une partie de cette somme, via les
organismes paritaires collecteurs agréés (OPCA) et le fonds de gestion du congé
individuel de formation (FONGECIF), a hauteur de 5,8 milliards d’euros. L’Etat
(28 %) et les Régions (15 %) viennent ensuite au rang des principaux financeurs.

L’Unédic, depuis 2001, et des fonds d’origine communautaire complétent 1’effort.

Quel que soit le périmétre retenu, cet effort financier considérable justifie
a lui seul que la Commission des Finances se penche régulierement sur notre
systéme de formation professionnelle. Méme si sa gestion reléve majoritairement
des partenaires sociaux, I’enjeu que constitue la formation professionnelle dans un
contexte de crise de I’emploi ne peut pas non plus laisser indifférente la
Représentation nationale.

Depuis plusieurs mois, I’économie mondiale est confrontée a la plus
importante crise a laquelle elle ait eu a faire face depuis les années 1930. Méme
s’il est encore trop tot pour en mesurer toutes les conséquences sur 1’économie
réelle, cette déconfiture financiére a d’ores et déja plongé notre pays dans la
récession. Face a la montée du chdmage, il est indispensable que la formation
professionnelle soit mobilisée au service du maintien et de la réinsertion dans
I’emploi.
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Le Rapporteur spécial a souhaité, grace a cette série d’auditions, prendre la
mesure de la réforme de la formation professionnelle initiée par 1’accord national
interprofessionnel du 7 janvier 2009. Il espére que le projet de loi relatif a
I’orientation et a la formation professionnelle tout au long de la vie, déposé sur
le bureau de 1’ Assemblée nationale le 29 avril, sera 1’occasion un débat de fond et
non une simple transposition — plus ou moins respectueuse — de 1’accord.

Au cours de ces auditions, il s’agissait d’interroger les acteurs de la
formation professionnelle afin de connaitre :

— la nature des actions ciblées de formation, prévues par 1’accord national
interprofessionnel, vers 500 000 salariés moins qualifiés exposés a « un risque de
rupture de leur parcours professionnel » ;

— la cohérence de I’objectif de formation de 200 000 demandeurs d’emploi
supplémentaires dans le contexte de la crise économique et sociale ;

— les modalités de « portabilité » du droit individuel a la formation, d’une
entreprise a 1’autre ;

— la répartition des compétences entre 1’Etat, les régions et les partenaires
sociaux dans le nouveau schéma proposé ;

—l’articulation du fonds paritaire de sécurisation des parcours
professionnels (FPSPP) prévu par I’ANI avec le fonds d’intervention sociale
(FISo) dont la création a été annoncée par le Président de la République ;

—enfin, le Rapporteur spécial souhaitait connaitre les réflexions des
partenaires sociaux quant a ’amélioration de 1’efficience des moyens financiers et
humains mobilisés pour la formation.

A ces questions, les auditions ont apporté les réponses suivantes.






l.— LA MOBILISATION DES RESSOURCES DE LA FORMATION
PROFESSIONNELLE PAR L’ACCORD NATIONAL INTERPROFESSIONNEL
DU 7 JANVIER 2009

L’accord national interprofessionnel (ANI) sur le développement de la
formation tout au long de la vie professionnelle, la professionnalisation et la
sécurisation des parcours professionnels a été conclu le 7 janvier dernier au terme
de huit séances et de 25 heures de discussion.

Cet accord a été bien accueilli par les partenaires sociaux ") qui I’ont signé
a Dunanimité. Sa transposition est désormais conditionnée par le dépét et
I’examen du projet de loi annoncé.

(1) CGPME, MEDEF, UPA, d’une part, et, CFDT, CFE-CGC, CFDT, CFTC, CGT, FO, d’autre part.
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A—-LA SIMPLIFICATION DES DISPOSITIFS ACTUELS POUR LES
ENTREPRISES ET LES SALARIES

Plusieurs dispositifs sont simplifiés et leur efficacité est renforcée.

e Au titre du plan de formation, deux catégories d’actions de formation
seront distinguées, au lieu de trois actuellement :

—les actions d’adaptation au poste et celles liées a I’évolution ou au
maintien dans 1’emploi dans I’entreprise, qui seront réalisées pendant le temps de
travail ;

—les actions liées au développement des compétences qui pourront étre
réalisées hors du temps de travail.

Le contrat de professionnalisation sera désormais ouvert aux personnes de
faible niveau de qualification ou éloignées de I’emploi (par exemple les
bénéficiaires de contrats aidés, du régime de solidarité...).

Un nouveau dispositif de formation initiale différée est mis en place au
profit des salariés ayant arrété leur formation initiale avant le premier cycle
d’enseignement supérieur et qui souhaiterait reprendre leurs études. Des bilans de
compétences et des actions de validations des acquis de I’expérience seront
financés par les organismes paritaires collecteurs agréés gestionnaires du congé
individuel de formation (OPACIF) afin de permettre 1’acces a des formations
qualifiante ou diplomante. Les partenaires sociaux ont cependant émis le souhait
que I’Etat abonde les sommes mobilisées pour ces formations.

Le bilan d’étape professionnel — déja esquissé par ’ANI du 14 novembre
2008 sur la gestion prévisionnelle des compétences — permettra de recueillir des
données qui pourront étre inscrites sur le passeport formation (créé en 2003). Les
OPACIF seront chargés d’informer les salariés et les chdmeurs sur ce passeport.

e [ ¢ congé individuel de formation (CIF) et le droit individuel a la
formation (DIF) sont également simplifiés.

Faisant suite a I’ANI du 11 janvier 2008, le texte détermine les modalités
de financement de la portabilité du DIF. En cas de rupture du contrat de travail
ouvrant droit a 1’assurance chomage, le salarié pourra mobiliser le solde du
nombre d’heures acquis au titre du DIF multiplié par un coefficient de 9,15 euros.
Le financement sera abondé soit par ’OPCA dont reléve son ancien employeur,
s’il est au chémage, soit par ’OPCA du nouvel employeur s’il retrouve un nouvel
emploi, dans les deux ans suivant son embauche. Des accords de branche
préciseront les modalités de ces abondements.

Sous réserve de 1’accord de I’employeur, un salarié pourra désormais
réaliser un CIF en tout ou partie sur son temps de travail, pour une durée d’un an
(formation a temps complet) ou de 1 200 heures (formation a temps partiel ou
discontinue).



e [’accord prévoit des moyens pour améliorer |’information,
I’accompagnement et la prise en charge des candidats a la VAE. Par ailleurs,
lorsqu’une formation complémentaire s’avére nécessaire aprés une premicre
réunion du jury, le candidat bénéficiera d’une priorité d’instruction et prise en
charge en vue d’un CIF.

Le role des observatoires prospectifs des métiers et des qualifications,
ainsi que celui de la CNCFP, seront également renforcés dans le recensement des
certifications professionnelles.

B.—UN RE,DEPLOIEMENT DES EFFORTS EN FAVEUR DES MOINS
QUALIFIES

En application de Dlarticle 15 de I’ANI du 11 janvier 2008, le nouvel
accord se fixe comme objectif de former chaque année 500 000 salariés
supplémentaires parmi les moins qualifiés et 200 000 chémeurs de plus.

L’accord détermine également les moyens d’identifier les salariés en
déficit de formation et leur garantit une prise en charge prioritaire par I’OPCA au
titre des périodes de professionnalisation et des actions de formation.

Un nouveau dispositif de préparation opérationnelle a I’emploi est mis en
place pour permettre aux publics cibles de bénéficier d’une formation de
400 heures maximum en vue d’occuper un emploi correspondant a une offre
déterminée. Cette formation devrait étre prise en charge par Pole emploi et, en
partie, par I’OPCA concerné.

Le texte prévoit en outre la création d’un Fonds paritaire de sécurisation
des parcours professionnels (FPSPP) destiné a remplacer le Fonds unique de
péréquation (FUP) et doté de missions plus larges en faveur des publics cibles. Ce
fonds sera financé par un prélévement sur les sommes versées au titre de la
participation des entreprises a la professionnalisation et au plan de formation ainsi
qu’au titre de la contribution CIF et CIF-CDD. Le comité paritaire national pour la
formation professionnelle (CPFNP) devra déterminer, avant le 31 octobre
prochain, le taux de ce prélévement qui n’excédera 13 % ; pour ’année en cours,
le CPFNP pourra mobiliser les ressources disponibles au sein du FUP et porter a
10 % le prélevement effectué au titre de la péréquation.

Pour favoriser la qualification et la requalification des publics cibles, des
cofinancements de I’Etat, de Pole emploi, des régions et du Fonds social européen
seront mis en place.



C.—LE RENFORCEMENT DE LA TRANSPARENCE ET DU ROLE DE
GESTION DES OPCA

L’accord restructure la gouvernance de la formation professionnelle.

Il prévoit la composition et les missions du Comité paritaire national pour
la formation professionnelle (CPNFP), instance politique qui définira les
orientations de la formation professionnelle. Par ailleurs, un conseil national
d’évaluation de la formation professionnelle, composé a parité de représentants
des syndicats et du patronat ainsi que de quatre personnalités qualifiées, sera créé
afin d’évaluer les politiques paritaires et la satisfaction des entreprises et des
bénéficiaires.

Vue panoramique du systeme jusqu’a présent. ..

Dans les entreprises, tous les
salariés ont potentiellement une
solution pour se former

. 3 000 ME + 5 000 ME hars OPCA

1900 M€

Conge individuel = 900 M€

de formation B8 L'écart se creuse dans l'accés & la
Ml formation entre les salarigs et les

- Service public de 'empioi
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Les demandeurs d'emploi sont face a de
nombreux interlocuteurs en fonction de leur
statut

Enfin, le texte redéfinit le role et les missions des organismes collecteurs :

—les OPCA devront favoriser la professionnalisation, la formation et la
sécurisation des parcours des jeunes, des demandeurs d’emploi et des salariés ; ils
accompagneront les entreprises dans 1’analyse et la définition de leurs besoins de
formation ;
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Un nouveau dispositif. ..

Compétitivie
EPRISE

Les entreprises se concentrent
sur les enjeux de compétitivité

Une double clé d'entrée clarifiée sur les

Promotion sociale enjeux de I'entreprise d'une part et de
Iindividu d'autre part

Péle emploi est conforté
dans son coeur de métier

L Salariés et demandeurs d'emploi : un lieu unigue
Sécurisation des dinformation et de financement du projet
Parcours individuel de formation professionnelle

(FONGECIF en coordination avec Pole emploi)

E
INDIVIDU

— afin d’assurer la transparence des activités des OPCA et OPACIF, des
régles communes de gestion et de prise en charge seront définies ;

—un groupe de travail sera mis en place pour formuler des préconisations
sur les regroupements d’OPCA ; les partenaires sociaux ont néanmoins souligné
que le seuil de collecte ne constituait pas un critére pertinent et que des éventuels
regroupements devraient reposer sur une double logique de proximité des services
et de libre adhésion des parties concernées.
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I.— L’OCCASION MANQUEE D’UNE REFORME PLUS AMBITIEUSE
DE LA FORMATION PROFESSIONNELLE

Il est regrettable que ces avancées réelles ne se soient pas inscrites dans la
perspective d’une réforme plus ambitieuse, incluant [’association pour la
formation professionnelle des adultes (AFPA) et les Régions. La premiére voit son
destin réglé par des initiatives gouvernementales décidées sans véritable
concertation. Les secondes ont été tenues a 1’écart d’un processus dont elles
continuent pourtant a étre des acteurs majeurs. La « brusquerie » avec laquelle,
enfin, a été imposée la création d’un Fonds d’investissement social et la difficulté
de D’articuler avec le Fonds paritaire de sécurisation des parcours professionnels
prévu par I’ANI sont malheureusement révélateurs du manque de cohérence du
dispositif mis en place.

A.— L’AFPA, GRANDE ABSENTE DE CETTE REFORME

A P’occasion de I’examen des crédits de la loi de finances pour 2009, le
Rapporteur spécial avait souligné le role majeur assuré par ’AFPA. En 2007,
celle-ci avait enregistré 177 999 entrées en formation et assuré plus de 70 millions
d’heures de formation, grice a un riche réseau de 11 304 salariés et
272 implantations.

L’année 2009 est lourde d’incertitudes pour I’association. Ses ressources
sont en forte baisse a 893,84 millions d’euros, consécutive au recours a 1’appel
d’offres pour la mise en situation d’emploi des publics fragiles ou spécifiques
relevant de la solidarité nationale (75 millions d’euros), jusqu’alors assurée par
I’association grace & des dotations de 1’Etat (ex-PAS Emploi), et a ’achévement
du transfert aux régions des crédits correspondants aux actions de formation des
demandeurs d’emploi (ex-PAS Formation).

Il aurait été logique d’inclure I’AFPA dans la réflexion conduite sur la
réforme de la formation professionnelle plutdt que de procéder par petites touches.
Des mesures sont ainsi annoncées par le Gouvernement concernant la cession du
patrimoine immobilier de I’AFPA.

L’article 19 du projet de loi met en oeuvre le transfert vers Pole Emploi
des 919 salariés chargés des missions d’orientation professionnelle des
demandeurs d’emploi vers la formation. Ce transfert a été annoncé lors du comité
central d’entreprise de I’AFPA réuni le 8 avril dernier pour prendre connaissance
des projets des directeurs de I’AFPA et de Péle Emploi. Il est dommageable que
ces dispositions soient en quelque sorte « ajoutées » a 1’accord plutdt que d’avoir
été intégrées dans la discussion d’ensemble.

Le risque est de voir disparaitre tout le service global offert par I’AFPA a
tout salarié désireux d’améliorer sa qualification: actions pré-qualifiantes,
habilitation permanente a qualifier et a certifier sur les titres du ministére du
travail, capacités d’hébergement et de restauration offertes aux stagiaires,
patrimoine immobilier. ..
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B.—LA DIFFICILE ARTICULATION DU FONDS PARITAIRE DE
SECURISATION DES PARCOURS PROFESSIONNELS AVEC LE FONDS
D’INVESTISSEMENT SOCIAL

Proposée par le secrétaire général de la CFDT, M. Frangois CHEREQUE,
la création d’un fonds d’investissement social (FISo) a été annoncée par le
Président de la République a I’issue du sommet social du 18 février dernier. Apres
plusieurs semaines d’atermoiements, la mise en place du fonds devrait intervenir
dans les prochains jours.

Ce fonds aura pour objectif d’inciter les entreprises en difficulté a recourir
au chomage partiel plutdot que de licencier leurs salariés et devrait faciliter le
recours a la formation pendant le temps chomé. Il serait doté de 2,5 a 3 milliards
d’euros.

Si le Gouvernement a fait savoir que 1’Etat financerait lui-méme ce
dispositif a hauteur de 1,5 milliard d’euros, il n’octroie en réalité que 800 millions
de crédits nouveaux, qui font I’objet du dernier collectif budgétaire. Le reste
correspond aux 500 millions d’euros déja inscrits dans le volet emploi du plan de
relance et a 230 millions mobilisés via le Fonds d’expérimentation pour la
jeunesse et le Fonds social européen. L’apport nouveau de I’Etat est en outre
présenté comme un plafond : la Présidence de la République a évoqué « jusqu’a
800 millions d’euros d’abondements ».

L’intégralité de cette somme n’ira pas, de surcroit, a la formation : le fonds
sera également mobilisé pour financer la prime de 500 euros (a2 hauteur de
117 millions d’euros) versée aux salariés précaires justifiant de deux a quatre mois
de travail.

Le reste de I’enveloppe est laissé a la charge des partenaires sociaux, qui
gerent paritairement les sommes collectées pour 1’assurance-chomage et la
formation professionnelle. Pour y parvenir, les partenaires sociaux seraient
contraints de mobiliser le fonds d’urgence de 200 millions d’euros créé par I’ ANI
de janvier et, surtout, le fonds de sécurisation des parcours professionnels qui
devait étre abond¢ a hauteur de 900 millions d’euros en 2010.

Au cours des auditions organisées par le Rapporteur spécial, les
partenaires sociaux se sont montrés tres réservés sur cette idée. Alors que le Medef
avait d’abord proposé de mobiliser 400 des 900 millions du FPSPP pour financer
le FISo, M. Jean-Frangois PILLIARD s’est montré clairement opposé a un
prélevement opéré sur les ressources du FPSPP. Le Président de I’UPA,
M. Pierre MARTIN a critiqué la mise a contribution de 1’Unedic, puisque le
nouveau fonds doit aussi financer les conventions de reclassement personnalisées
(CRP).

Mme Annie THOMAS (CFDT) a estimé qu’il fallait que le Gouvernement
aille plus loin dans son effort de financement, rappelant que M. Francois
CHEREQUE avait, a 1’origine, proposé une dotation de 5 a 10 milliards d’euros.
Au nom de la CGT, M. Thierry LEPAON a stigmatisé un effet d’affichage,
soulignant que le fonds n’aurait de sens que s’il est vraiment alimenté.
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M. Stéphane LARDY (FO) a critiqué un « grand fourre-tout bati sur une
logique de réaffectation de fonds existant déja ». Surtout, il estime que I’Etat
cherche en réalité, par ce biais, a reprendre la main sur des sommes jusque-la
gérées par les partenaires sociaux comme il a, selon lui, déja tenté de le faire lors
de la négociation sur la formation professionnelle.

Au total, les partenaires sociaux se sont montrés unanimes pour refuser la
confusion des financements entre le FPSPP et le FISO.

Le FISO a été officiellement installé par le chef de I’Etat le 10 avril
dernier. Cependant, la premiere réunion opérationnelle qui s’est tenue le 28 avril
et qui a rassemblé ’Etat et les partenaires sociaux n’a pas permis de lever toutes
les difficultés liées a la mise en ceuvre concrete du fonds.

C.— UNE INCOMPREHENSIBLE MISE A L’ECART DES REGIONS

11 est difficile de s’expliquer que les régions aient été tenues a I’écart de la
discussion alors qu’elles sont, sur le terrain, parties prenantes dans le
développement de la formation professionnelle.

Les modalités de création du FISo sont a cet égard révélatrices. Celui-ci
doit intervenir dans des domaines dont la compétence a été transférée aux régions
et alors que celles-ci ont d’ores mis en place des fonds régionaux dédiés aux
mémes mesures.

Face a la crise, les Régions se sont pourtant rapidement mobilisées.

L’Etat, les partenaires sociaux et la région fle-de-France s’apprétent a
signer une convention tripartite mettant en commun leurs moyens pour sécuriser
les parcours professionnels. Ce serait la premiére mise en ceuvre de l’accord
national interprofessionnel du 7 janvier prévoyant la création d’un fonds national
de sécurisation des parcours doté de 900 millions d’euros. Cette création sera
définitivement actée avec 1’adoption du projet de loi sur la réforme de la formation
professionnelle. Les trois partenaires veulent ainsi que pendant les périodes de
chomage partiel et dans la perspective d’une reprise de tout ou partie de I’activité
antérieure de ’entreprise, les salariés puissent bénéficier de formations adaptées
améliorant leurs compétences.

Si la mobilisation de ce fonds constitue une premiere, 1’idée de former les
salariés en chomage partiel n’en est pas une. C’est une solution déja adoptée par
I’Alsace, la Lorraine et la Franche-Comté. Mais dans ces deux derniéres
régions, d’autres fonds vont étre mobilisés : le Fonds national de I’emploi (FNE)
et le Fonds social européen (FSE), alors qu’en Alsace, ce sont des fonds
uniquement régionaux.

La création du FISO permettrait-elle d’y voir plus clair ? L’idée d’un
fonds régional de sécurisation des parcours professionnels avait été un temps
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avancée par le groupe multipartite animé par M. Pierre FERRACCI, avant d’étre
abandonnée pour s’orienter finalement vers un fonds paritaire. Cette fois-ci, avec
un fonds national, régions comme partenaires sociaux semblent y perdre au
change...

En pratique, une convention cadre, signée entre le fonds national et 1’Etat
déterminera les conditions dans lesquelles des conventions pourront étre conclues
entre le conseil d’administration du fonds, les branches professionnelles et les
conseils régionaux.
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CONCLUSION

Le Rapporteur spécial ne peut que dresser un bilan mitigé suite a ces
auditions, observant pour le regretter que plusieurs pistes de réforme du groupe
multipartite ont été écartées: 1’amélioration des outils de prospective et
d’anticipation, le renforcement du pilotage stratégique de la formation
professionnelle ou D’effort de clarification des compétences respectives des
acteurs. A cet égard, la réforme de la formation professionnelle qui s’annonce
parait d’ores et déja trés incompléte.

La raison en est la précipitation qui a été imposée aux partenaires
sociaux, rendant impossible le bon aboutissement des réflexions engagées : un
nombre ¢élevé de sujets ont été renvoyés, pour leur détail, a une discussion
ultérieure, & commencer par les modalités d’intervention du Fonds de sécurisation
des parcours professionnels.

Le Rapporteur spécial a constaté que les partenaires sociaux étaient plus
que circonspects a 1’égard du projet de création d’un fonds social
d’investissement, s’il devait étre alimenté par le fonds de sécurisation des parcours

professionnels.

Si la création d’un fonds d’investissement social est de nature a répondre a
I’'urgence de la situation et peut constituer une opportunité de former et de
qualifier les victimes de la crise, les conditions de sa constitution et de son
financement ne sont absolument pas satisfaisantes. La pluralité des objectifs qui
lui sont assignés, comme des publics visés, et ’absence de clarification des
responsabilités risquent de contribuer a accroitre la confusion que la réforme avait,
au contraire, pour objet de résoudre.

Le Rapporteur spécial craint que, compte tenu du probléme de mise en
place de cette réforme, les préjugés a I’égard de la formation professionnelle
demeurent solidement ancrés. La formation est trop souvent encore congue
comme une alternative au chomage : « mieux vaut former que chomer », comme
I’a déploré 1'un des responsables syndicaux auditionnés. Bien au contraire, si la
crise et la montée du chomage imposent un effort supplémentaire en la matiére, la
formation professionnelle doit étre congue non comme un dispositif d’attente mais
comme un outil de maintien ou de réinsertion dans 1’emploi.

Dans ces conditions, le Rapporteur spécial forme le veeu que ces sujets ne
soient pas débattus par quelques spécialistes, a 1’extérieur du Parlement. L’examen
du projet de loi a venir doit étre ’occasion d’une mobilisation sur tous les bancs
de notre Assemblée en faveur d’une formation professionnelle ambitieuse et
solidaire, au service de I’emploi.






EXAMEN EN COMMISSION

M. le président Didier Migaud. Le point suivant de 1’ordre du jour est
une communication de M. Gaétan Gorce relative aux perspectives et au
financement de la formation professionnelle.

M. Gaétan Gorce, Rapporteur spécial. Merci, Monsieur le Président. Je
m’exprimerai brievement compte tenu des incertitudes qui pésent encore sur la
réforme de la formation professionnelle tant que le projet de loi, annoncé pour la
mi-avril, n’a pas été déposé.

J’ai organisé une série d’auditions au cours des derniéres semaines,
réunissant les représentants des employeurs et des organisations de salariés qui ont
signé unanimement le nouvel accord national interprofessionnel du 7 janvier 2009
sur le développement de la formation tout au long de la vie professionnelle, la
professionnalisation et la sécurisation des parcours professionnels. Cet accord a
été bien accueilli par les partenaires sociaux qui 1’ont signé a I'unanimité. Sa
transposition est désormais conditionnée par le dépot et I’examen du projet de loi.

Des responsables des régions ainsi que des experts ont également été
entendus. J’ai pu m’entretenir avec le directeur de cabinet du Secrétaire d’Etat a
I’emploi, M. Laurent Wauquiez.

Deux enquétes de la Cour des comptes, 1’une réalisée a la demande de
notre commission des Finances sur le droit individuel a la formation et 1’autre
publiée sous la forme d’un rapport thématique sur la formation professionnelle
tout au long de la vie, avaient déja proposé des pistes de réformes. Elles ont
analysé les financements mobilisés en faveur de la formation professionnelle, et
évalué¢ a 34 milliards d’euros pour 2006 les sommes consacrées a la formation
initiale et a la formation continue, dont 27,1 milliards d’euros pour la formation
continue et I’apprentissage.

Cet accord national interprofessionnel comprend des points trés positifs.
Plusieurs dispositifs de formation professionnelle, comme le congé individuel de
formation ou le droit individuel a la formation, sont simplifiés et leur efficacité est
renforcée. De nouveaux dispositifs sont ajoutés, tels que la formation initiale
différée ou le bilan d’étape professionnelle.

Le nouvel accord se fixe comme objectif de former chaque année 500 000
salariés supplémentaires parmi les moins qualifiés et 200 000 chdmeurs de plus. 11
prévoit en outre la création d’un Fonds paritaire de sécurisation des parcours
professionnels, destiné a remplacer le Fonds unique de péréquation et doté de
missions plus larges en faveur des publics cibles.

En outre, le texte restructure la gouvernance de la formation
professionnelle en redéfinissant les missions des organismes collecteurs et en



prévoyant la composition du Comité paritaire national pour la formation
professionnelle, instance stratégique qui définira les orientations de la formation
professionnelle.

Je dois néanmoins vous faire part de plusieurs regrets. Ces avancées
réelles ne se sont malheureusement pas inscrites dans la perspective d’une réforme
plus ambitieuse, incluant 1’association pour la formation professionnelle des
adultes (AFPA) et les régions. La premiére voit son destin réglé par des initiatives
gouvernementales décidées sans véritable concertation. Les secondes ont été
tenues a 1’écart d’un processus dont elles continuent pourtant a étre des acteurs
majeurs.

La « brusquerie » avec laquelle, enfin, a ét¢ imposée la création d’un
Fonds d’investissement social et la difficulté de I’articuler avec le Fonds paritaire
de sécurisation des parcours professionnels prévu par 1’accord sont
malheureusement révélateurs du manque de cohérence du dispositif mis en place.
Pour financer le Fonds d’investissement social, les partenaires sociaux seraient
contraints de mobiliser le fonds d’urgence de 200 millions d’euros créé par
I’accord de janvier et, surtout, le fonds de s€curisation des parcours professionnels
qui devait étre abondé a hauteur de 900 millions d’euros en 2010. Au cours des
auditions, les partenaires sociaux m’ont paru trés réservés sur cette idée. Les
dernieres annonces entretiennent cette confusion alors que 1’idée de créer un fonds
d’investissement social est intéressante : s’il s’agit d’un authentique fonds, la
ponction réalisée sur les sommes gérées par les partenaires sociaux sera
contestable, et si une simple coordination est mise en place entre les deux fonds,
I’idée se résumera a un simple effet de communication.

Je forme le voeu que ces sujets ne soient pas débattus seulement par
quelques spécialistes, a I’extérieur du Parlement. [.’examen du projet de loi a venir
doit étre I’occasion d’une mobilisation sur tous les bancs de notre Assemblée en
faveur d’une formation professionnelle ambitieuse et solidaire, au service de
I’emploi.

M. Alain Rodet. On ne peut que déplorer le climat de défiance qui a
présidé a I’élaboration de ce texte, ce qui n’est satisfaisant ni pour I’AFPA, ni pour
les régions. La marginalisation des partenaires sociaux est d’ailleurs préoccupante,
et on assiste & un véritable retour en arriére par rapport aux acquis de la loi de
1971.

M. Gaétan Gorce, Rapporteur spécial. Si je ne peux qu’adhérer a ce
constat s’agissant de I’AFPA et du role des régions, en revanche, s’agissant des
partenaires sociaux, il convient de faire preuve d’un peu de patience, car le
dialogue se prolonge actuellement, et il faudra attendre le dépdt du projet de loi
pour en juger. Un travail considérable a été effectué, mais sous la pression du
Gouvernement, les partenaires sociaux n’ont pas eu le temps d’aller jusqu’au bout
de leur réflexion. C’est pourquoi la réforme proposée n’est pas satisfaisante, que
ce soit pour I’AFPA ou pour les régions.
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M. le président Didier Migaud. Monsieur le Rapporteur spécial,
souhaiteriez-vous que le document présenté a I’appui de votre intervention soit
publi¢ sous forme de rapport d’information, afin de concourir a informer notre
assemblée, conformément a I’article 145 de son réglement ?

M. Gaétan Gorce, Rapporteur spécial. J’y serais trés favorable. Il
conviendrait alors d’y faire figurer en annexe le texte de 1’accord national
interprofessionnel.

La Commission approuve la publication du rapport d’information relatif
aux perspectives et au financement de la formation professionnelle.

——<—
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ANNEXE 1 - LISTE DES AUDITIONS REALISEES
PAR LE RAPPORTEUR SPECIAL

— M. Pierre FERRACCI, président du groupe ALPHA, ancien président du
groupe multipartite sur la formation professionnelle

— M. Stéphane LARDY, secrétaire confédéral de Force ouvriére (FO)

—M. Alain LECANU, secrétaire national en charge de I’emploi et de la
formation a la Confédération frangaise de I’encadrement - Confédération
générale des cadres (CFE-CGC) accompagné de M. Marcel BROUARD,
responsable du secteur Travail-Emploi-Formation

— M. Thierry LEPAON, secrétaire confédéral de la Confédération générale du
travail (CGT)

— M. Pierre MARTIN, président de 1’Union professionnelle artisanale (UPA)
accompagné de M. Pierre BURBAN, secrétaire général et directeur des services

— M. Jean-Francois PILLIARD, président du conseil d’administration de
I’AFPA, délégué général de I’Union des industries et métiers de la métallurgie
(UIMM), président de la commission « emploi » du Mouvement des entreprises
de France (MEDEF) accompagné de M. Bernard FALCK, directeur de la
formation professionnelle, et de Mme Audrey HERBLIN, chargée de mission a
la direction des relations avec les pouvoirs publics

—M. Jean-Michel POTTIER, président de la commission Formation et
Education a la Confédération générale des petites et moyennes entreprises
(CGPME)

— Mme Annie THOMAS, vice-présidente de 1’Unedic, secrétaire nationale de la
Confédération francaise démocratique du travail (CFDT)

— M. Bernard GAZIER, professeur a I’Université Paris |

— M. Thomas FATOME, directeur de cabinet du secrétaire d’Etat & 1’emploi, et
Mme France HENRY-LABORDERE, conseillere parlementaire (entretien
téléphonique).






ANNEXE 2 — TEXTE DE L’ACCORD NATIONAL INTERPROFESSIONNEL
DU 7 JANVIER 2009

ACCORD NATIONAL INTERPROFESSIONNEL SUR LE DEVELOPPEMENT DE
LA FORMATION TOUT AU LONG DE LA VIE PROFESSIONNELLE, LA
PROFESSIONNALISATION ET LA SECURISATION DES PARCOURS
PROFESSIONNELS

PREAMBULE

La formation tour au long de la vie professionnelle contribue & renforcer la compéritivitg et la
capacité de développement des entreprises et constitue un élément déterminant de la
sécurisation des parcours professionnels et de la promotion sociale des salariés.

Elle nécessite un investissement de la Nation augquel les partenaires sociaux contribuent par la
définition d'objectifs clairs, des financements appropriés et la mise en ceuvre de dispositifs
qu'ils créent, gérent et adaptent aux évolutions des métiers et des secteurs dactivité ainsi
qu’aux besoins et aux aspirations des salariés et des entreprises.

La mise en ceuvre de I'accord national interprofessionnel du 5 décembre 2003 relatif a I"accés
des salariés & la formation tout an long de la vie professionnelle a permis, comme constaté i
l'occasion de son évaluation réalisée an premier semestre 2008, de donner ume nouvelle
impulsion aux dispositions et dispositifs conventionnels, notamment en augmentant
sensiblement le taux d'accés des salariés 3 la formation, en améliorant I'égalité d’accés a la
formation, en diffusant les principes de professionnalisation et en développant I'initiative du
salarié.

Conformément & I'accord national interprofessionnel sur la modernisation du marché du
travail du 11 janvier 2008, cette dynamique doit étre poursuivie et amplifige afin d'apporter de
nouvelles réponses conci2tes aux salariés, aux demandeurs demploi ainsi qu’aux entreprises.

Ansi, chaque salarié doit poovoir &tre acteur de son évolution professionnelle et chague
entreprise doit pouvoir mettre en ceuvre les moyens adaptés h ses besoins en matigre de
développement ou dadaptation & son environnement économique et a sa politique de
ressources humaines.

La formation professionnelle doit notamment concourir a l'objectif pour chaque salarié de
disposer et d"actualiser un sock de connaissances et de compétences favorisant son évolution
professionnelle et de progresser dau moins un niveau de qualification au cours de sa vie
professionnelle.

Dans cet esprit, les signataires du présent accord scuhaitent apporter des réponses

- simples et lisibles tant pour les jeunes, les salariés, les demandeurs d'emplol que pour
les entreprises,

- permettant une réactivité accrue des acteurs afin de répondre de fagon adaptée aux
défis structurels et conjoncturels, rant & court terme qu'a moyen terme,

- fondées sur une gouvernance claire supposant le respect des compétences de chacun et
sur une évaluation systématigue des politiques et des dispositifs.



A méliorer la lisibilité des dispositifs de formation et simplifier les modalités de mise en
EUVIE

L’ amélioration de la lisibilité des disposirifs de formation et la simplification des modalités de
mise en ceuvre concourent d favoriser 1'appétence tant des salariés que des entreprises,
notamment grice i une communic ation renforode,

Les dispositifs et leurs modalités de mise en ceuvre doivent permetire i chaque salarié détme
acteur de son évolution professionnelle et de suivre des actions de formation an sein de son
entreprise, ou sur la base d'un projet professionnel et personnel en dehors de lentreprise. Les
différents lieux d’entrée dans une démarche de formation professionnelle doivent par ailleurs
étre identifiés @ les OPCA pour les entreprises, les OPACIF pour les projets individuels des
salariés et Polk emploi, en lien avec les OPACIF, pour les demandeurs d"emploi.

Les actions & mener doivent étre fondées sur :

- une meilleure anticipation des évolutions du marché de I'emploi, des métiers et des
qualifications, ainsi qu’une meilleure connaissance des besoins des entreprises, en
particulier des TPE-PME,

- une meilleare identification des souhaits et des besoins des salariés,
- une meilleare identification des souhaits et des besoins des demandeurs d"emploi,

- des réponses adaptées et donc personnalisées tenant compte notamment de la vanété
des modes d’acquisition des compétences et utilisant plus largement les technologies
éducatives,

- une meilleare définition des objectifs de professionnalisation, I'évaluation de I atteinte
de ces objectifs, ainsi que la prise en compte de la diversité des certifications
professionnelles,

- une réactivité renforcée de |'offre de formation.

Renforcer le dialogue social dans le domaine de la formation professionnelle

Le dialogue social aux niveaux interprofessionnel et des branches professionnelles (au niveau
national, régional ou territorial} doit &tre de nature 3 poursuivre et 2 amplifier la mobilisation
en faveur de la formation tout au long de la vie professionnelle.

Au niveau des branches professionnelles, il doit favoriser la définition des objectifs et des
priorités qui leur sont propres au regard de ["évolution de leurs métiers et de leurs
qualifications dans le respect des critémes pénéraux d’accés définis au niveaun national
imterprofessionnel.



Au niveau interprofessionnel territorial, il doit favoriser la recherche de modalités de mise en
ceuvre des politiques adaptées aux spécificités territoriales et en ancun cas I'élaboration de
nouvelles normes.

Renforcer la coordination des politigues de formation et d emploi

Parallélement, la gouvernance paritaire doit avoir pour objectifs d'améliorer I'efficacité des
dispositifs et d’ optimiser les financements dont les partenaires sociaux ont la responsabilité,

Dans I'objectif de clarifier les compétences des différents acteurs, les partenaires sociaux
réaffirment qu’ils entendent assumer pleinement leurs responsabilités s’agissant de la
formation des salariés et des demandeurs d"emploi en égard i leur insertion dans I'entreprise,
en fonction des dispositions conventionnelles dont ils ont la responsabilit®. La mise en ceuvre
de la formation tout au long de la vie professionnelle et I'objectif de sécurisation des parcours
professionnels impliquent une meilleure articulation entre les politiques en faveur de 'emploi
et celles en faveur du développement de la formation professionnelle, ainsi qu'une meilleure
coordination des moyens respectifs mis en ceuvre par 1I'Etat, les Régions et les partenaires
sociaux.

Cette coordination doit permettre une optimisation des moyens dans les situations qui
nécessitent une intervention commune. Les stratégies et politiques des différents acteurs
doivent pouvoir prendre en compte la diversité des objectifs, des situations et des publics.

Dépasse
professionnels

Les partenaires sociaux mettent en ceuvre des movens spécifiques pour assurer la qualification
ou la requalification des salariés ou des demandeurs d’emploi, par des actions adaptées aux
bénéficiaires et a leurs projets professionnels. A cet effet, un Fonds paritaire de sécurisation
des parcours professionnels est mis en ceuvre afin d'en assurer le cofinancement sur la base
d'une contractualisation avec les différents acteurs.

Une attention particuliére est portée aux salariés et aux demandeurs d'emploi qui sont ks plus
éloignés de I'emploi.

Sur la base de ces principes, les parties signataires du présent accord décident de :

- Simplifier et clarifier les modalités de mise en ceuvre de certains dispositifs initiés par
I"'accord national interprofessionnel du 5 décembre 2003, que ceux—ci relévent de I'emploveur,
que ceux-ci solent a l'initiative du salarié¢ ou sur la base d'une coconstruction entre
I'employeur et le salarié, afin de développer I'accés effectif des salarés & des actions de
formation tout au long de la vie professionnelle : plan de formation, contrat et période de
professionnalisation, droit individuel & la formation, congé individuel de formation, formation
nitiale différée, bilan d’étape professionnelle, bilan de compétences, passeport formation...
Conformément aux propositions formulées par ks partenaires sociaox i ['occasion du
Grenelle de I'insertion, le contrat de professionnalisation dont I'objectif de qualification le
distingue des contrats aidés, mérite notamment d'&tre développé au bénéfice de tous les
publics.



- Conformément & "article 15 de I"accord du 11 janvier 2008 sur la modernisation du marché
du travail, permettre 3 un nombre significarif de salariés et de demandeurs demploi dont le
déficit de formation fragilise 'entrée, le maintien, "évolution ou le retour dans un emploi
d'acquérir une qualification ou de se requalifier en dynamisant la période de
professionnalisation et en mettant en ceuvre powr les demandeurs d'emploi une action
préparatoire opérationnelle & l'emploi menant 3 un emploi identif dans l'entreprise, ou en
fonction des besoins identifiés par une branche professionnelle.

- Se doter h cet effet des moyens financiers adaptés en créant un Fonds paritaire de
sécurisation des parcours professionnels, qui remplace 1'actuel Fonds unique de péréquation
en €largissant ses missions, Ce Fonds, alimenté par des contributions assises sur les
contributions Egales des entreprises, est amené & intervenir de fagon proactive en faveur des
publics ciblés, sur la base d’une contractualisation rénowvée et de cofinancements. Les
cofinancements mis en ceuvre permettront d’appuyer des projets collectifs et individuels, en
fonction des besoms et des parcours professionrels, et en prenant en compte a la fois des
besoins structurels et conjoncturels,

- Déwelopper et coordonner les travaux des observatoires prospectifs des métiers et des
qualifications en favorisant la capitalisation des travaux dans le cadre d'un Observatoire
national favorisant 1" information d’un large public.

- Préciser les finalités, ks modalités d'élaboration et de reconnaissance des certifications
professionnelles, afin d’en faciliter I'obtention, renforcer les moyens susceptibles de
développer T'accks & la validation des acquis de lexpérience, favoriser 1'acquisition et
I'actualisation d'un socle de compétences intégrant la capacité & travailler en éguipe,
I'informatique et la bureaurique, la pratique d'une langue étrangére.

- Mieux articuler la négociation des partenaires sociaux avec d'ume part les instances
paritaires d’orientation et d’autre part les instances paritaires de gestion de la formation
professionnelle afin de renforcer l'efficacité de la gouvernance paritaire an service du
développement de la formation professionnelle, tant au nive au national interprofessionnel, an
niveau des branches professionnelles qo’au niveau territorial.

- Faire évoluer les missions des OPCA et des OPACIF afin de mieux accompagner les
entreprises, notamment les TPE-PME, les salariés et les demandeurs demploi dans
I'élaboration et la mise en euvre de leurs projets ; renforcer la transparence et les régles de
gestion des OPCA et des OPACIF,

- Mettre en oceuvre des évaluations réguligres et pérennes des politiques paritaires de
formation professionnelle en créant un Conseil national d'évaluations de la formation
professionnelle.

- Arréter des dispositions transitoires pour mobiliser dés I'année 2009 des financements
destinés & mettre en ceuvre des actions concourant i la qualification et & la requalification des
salariés et des demandeurs d’emploi.

- Se saisir des résultats des travaux des trois groupes portant sur I'offre de formation, la
validation des acquis de I'expérience et I’ orientation.



TITRE 1/ ACTIONS DE FORMATION CONCOURANT A LA COMPETITIVITE
PROFESSIONNELS DES SALARIES

Les parties signataires du présent accord rappellent qu'il conviens de développer Uaccés
effectif des salariés a des actions de formation professionnelle conduites tout au long de
leur vie professionnelle, dans le cadre

- du plan de formation de I entreprise, a linitiative de I' emploveur,

= du droit au congé individuel de formation a Vinitiative des salariés,

- dn droit individuel a la formation mis en ceuvee, a Uinitiative des salariés, en laison avee
lenr entreprise,

- du contras ef de la période de professionnalisation.

Les actions ainsi réalisées peuvent prendre diverses formes en fonction des besoins des
bénéficiaires @ actions de formation, de professionnalisation, de bilans, de VAE,
d’accompagnement, incluant des actions de pré-gualification ou préalables a la conclusion
d'un contrar de travail,

Les entretiens professionnels etfou le passeport formation doivens notamment permeitre a
chague salarié d'éire en mesure d’ élaborer ef de meitre en ®uvre un projet professionnel
qui tienne compie des besoins en qualification et/ou en compétences de son entreprise, ou
plus géndéralement de cenx du monde économigue, mais aussi de sa propre ambifion de
développer ses connaissances, ses comp étences et aptitudes professionnelles.

La mobilisation de Uensemble de ces dispositifs doit contribuer a permetire a chague
salari¢ de progresser d'an moins un nivean de gualification an cours de sa vie
prafessionnelle on d’obtenir une nouvelle gualification dans le cadre d’une reconversion.

LL Plan de (ermation
Les parties signataires du présent accord réaffirment leur volonté de développer laccés des

salariés @ des acfions de formasion professionnelle conduites tous au long de leuwr vie
professionnelle dans le cadre du plan de formation de I"enireprise.

A cet effes, elles précisent les objectifs et simplifient les modalités de sa mise en cuvre. La
catégorisation des actions de formation est notamment simplifice. Les parties signataires
souhaitent en oufre qu'un groupe de travail soif mis en place avec les pouvoirs publics sur
Uimpuiabilité des actions de formaiion.

Art.1. Le plan de formation comprend les actions de formation qui ont pour objectifs de
CONCOUrir :

- & I'adaptation des salariés i leur poste de travail,

- au maintien de leur capacité i occuper un emploi,

- au développement des compétences.

Les actions de formation incluent les actions de bilan de compétences, de validation des
acquis de I'expérience.

Les actions du plan de formation sont imputables sur la participation de l'entreprise au
développement de la formation professionnelle continue.



Art.2. Lors de la consultation du comité d'entreprise sur le projet de plan de formation pour
I'année & venir, 'employeur précise, dans un document d’information, la nature des actions
de formation proposées en distinguant deux cat gories d’actions :

- celles qui correspondent & des actions d’adaptation au poste de travail et celles gui
correspondent & des actions li€es & I'évolution ou au maintien dams I'emploi dans
I"entreprise,

- celles qui correspondent & des actions liées au développement des compétences.

Art.3. Les actions d’adaptation au poste de travail et celles qui cormespondent 3 des actions
liées & I'évolution ou an maintien dans |'emploi dans I'entreprise sont réalisées pendant le
temps de travail et ¥munérées au taux normal.

Les actions de formation lifes an développement des compétences peuvent &tre réalisées hors
temps de travail conformément aux dispositions de 1"article 2-10-2-b de 'ANI du 5 décembre
2003 qui dermeurent inchangées.

Art.4. Afin de tenir compte des spécificités du secteur du transport aérien auxquelles sont
soumises des entreprises pour lesquelles la détermination des dates de consultation du comité
d’entreprise au titre du plan de formation sur la base d'un calendrier courant du ler janvier au
31 décembre n’est pas pertinente, les dates limites des consultations prévues i 1'article 7d/ de
IANI du 11 janvier 2008 pourront ére modifiées par accord de branche, tout en respectant le
nombre de consultations.

Art.5. Les parties signataires du prsent accord considérent que le développement de la
formation professionnelle continue doit ére favorisé par la capacité de négociation des
partenaires sociaux dans la définition des objectifs de la formation professionnelle et dans
I" affectation des moyens gui leur sont consacrés.

Art.6. Les parties signataires demandent aux pouvoirs publics de considérer comme étant
imputables les actions suivantes :

- I'investissement spécifique réalisé en matiére de conception et d'utilisation des technologies
de l'information et de la communication, dont la formation ouverte et & distance, dans la
mesure ol il vise spécifiquement i faciliter 1" auto-formation et & individualiser les actions en
fonction de la situation de chaque salarié,

- les activités de recherche et de développement portant sur 'ingénierie pédagogique des
actions de formation et I'ingénierie de cerification professionnelle.

Ils souhaitent en outre examiner les modalités propres & simplifier la gestion administrative
des actions de formation.

A ces fins, les parties signataires demandent aux pouvoirs publics la création d'un groupe de
travail commun avant ke 30 juin 2009



1.2, Contrat de professionnalisation

Les parties  signataires considérent gque le contrat de  professionnalisation  est
particuliérement adapté pour I'insertion ou la réinsertion professionnelle des personnes
pour lesquelles une professionnalisation s'avére nécessaire pour accéder a un emploi, et
notamment, comme Uont fait apparaitre les conclusions du Grenelle de Uinsertion pour les
publics les plus éloignés de I'emploi. Il constitue @ ce tire un moyen d’accéder i une
gqualification.

Les entreprises sont incitées a conclure des contrats de professionnalisation. Pour les
publics les plus éloignés de U'emploi, un tutenwr externe a Uentreprise traite les questions qui
ne concernend pas directement celle-ci, mais qui sont déterminanies pour le salarié
(transpors, logement, santé...). La prise en charge de ces actions daccompagnement sera
définie par convension, sur la base d'un modéle validé par le CPNFF, entre, selon les cas,
P'OPCA, Pile emploi, U'Etar, les Régions ou les départements.

Art.7. Sans préjudice des dispositions de I'article 3-1 de I'accord national interprofessionnel
du 5 décembre 2003, et afin de favoriser 1"insertion professionnelle des personnes de faible
niveau de qualification ou ks plus éloignées de l'emploi, le salarié en contrat de
professionnalisation peut bénéficier, avec 1'accord de I'entreprise, d’'un accompagnement
spécifique par un tuteur externe lorsqu’ il entre au moins dans une des catégories suivantes :

- étre sans qualification ou de qualification de niveaux WIou V,

- &tre titulaire d"un revenu financé par un fonds de solidarié,

- avoir bénéfické d'un contrat aidé ou d un contrat unique d’ insertion,

- avoir €€ suivi par un référent avant 'entrée en contrat de professionnalisation,

- n'avoir exercé agcune activité professionnelle 3 plein temps et en contrat & durée
indéterminée au cours des trois anndes précédent la signature du contrat.

Un accord de branche ou un accord collectif conclu entre les organisations représentatives
d"employeurs et de salariés signataires de |"accord constitutif d un OPCA interprofessionnel
peut définir des cas supplémentaires d’accés i I"accompagne ment.

Urne corwvention entre 'Etat, Péle emploi, les collectivités territoriales et I"OPCA concernés
déterminera le financement de I'accompagnement par un tuteur externe, dont les missions
viennent en complément de celles exercées an titre de la fonction tutorale prévue i 1"article 6-
3 de I'accord national interprofessionnel du 5 décembre 2003,

Art.& En tant que de besoin, le dispositif de préparation opérationnelle & 'emploi (POE)
prévu & larticle 21 du présent accord peut étre utilisé afin de faciliter I"accés au contrat de
professionnalisation en contrat i durée indéterminée.

1.3, Périnde de professionnalisation

Art9. Conformément aux dispositions prévoes a lartick 3-2 de 1'accord national
interprofessionnel du 5 décembre 2003, la période de professionnalisation est ouverte aux
salariés dont la gualification est insuffisante au regard de 1"évolution des technologies et des
organisations, conformément aux priorités définies par accord de branche ou accord collectif
conclu entre les organisations d’employeurs et de salariés signataires de 1"accord constitutif
d™un OPCA interprofessionne |, ainsi que :
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- aux salariés qui, aprés vingt ans dactivité et, en tout état de cause, & compter de leur
quarante cinguigme anniversaire, sous réserve qu’ils justifient d'une ancienneté minimum
d'un an de pmEsence dans 'entreprise qui les emploie, souhaitent par cette
professionnalisation consolider la seconde partie de leur carriére professionnelle,

- aux salariés gui envisagent la créarion ou la reprise d"une entreprise,

- aux femmes qui reprenment leur activité professionnelle aprés un congé maternité ou aux
salariés aprés un congé parental,

- aux travailleurs handicapés,
Cette période de professionnalisation a pour objectif de permettre & son bénéficiaire :

- d”acquérir un dipléme ou un titre & finalité professionnelle, une qualification professionnelle
établie par la CPNE ou une qualification professionnelle recomnue dans une convention
collective de branche,

- ou de participer & une action de formation dont 1"objectif de professionnalisation est défini
par la commission paritaire nationale de l'emploi de la branche concernde ou quand
Ientreprise reléve d'un OPCA interprofessionnel, par la CPNAA de cet OPCA.

Art. 10, Sans préjudice des autres dispositions, un accord de branche ou un accord collectif
cornclu entre les organisations représentatives demployeurs et de salariés signataires de
Taccord constitutif d'un OPCA interprofessionnel, dérermine d’ici le 31 décembre 2009, la
durée minimum des périodes de professionnalisation, en prenant en compte la nécessité de
Iindividualisation des parcours de formation professionnelle et la mise en ceuvre de la
validation des acquis de 'expérience.

L4. Droit individuel & la formation (DIF) et congé individuel de formation (C1Fp

Les parties signaiaires du présent accord sowhaitent gue chagque salarié puisse éfre
davantage acteur de son évolution professionnelle.

A cet effer, elles simplifient certaines des modalités de mise en ceuvee du DIF et du CIF et
précisent les modalités concernant la portabilité du INF en application de Vardicle 14 de
Uaccord national interprofessionnel du 11 janvier 2008 sur la modernisation du marché du
fravail.

Elles conviennent par aillenrs de metire en place, avant le 31 janvier 2009, un groupe de
travail chargé de formuler des propositions sur Uoptimisation du DIF et du CIF,

L4.1. Le droit individuel & la formation (DIF)

Art.11. Les dispositions ci-dessous précisent les dispositions du 3*™ paragraphe de 1" article
2-13 de I"ANI du 5 décembre 2003.

Lorsque durant deux exercices civils consécutifs, le salarié et 'employeur sont en désaccord
sur le choix de I"action de formation qui sera suivie en application du DIF dont la mise en
ceuvre a été sollicitée par le salarié, ce dernier bénéficie de la part du fonds de gestion du



congé individuel de formation (OPACIF compétent dans le champ du présent accord) dont il
reléve, d"une priorité d”instruction et de prise en charge financiére de son congé individuel de
formation (CIF), sous réserve que sa demande corresponde aux priorités et aux critéres définis
par ledit OPACIF.

Drans ce cas, lorsque le salarié bénéficie d une prise en charge financiére de son CIF, la durée
de l'action de formation aimsi wéalisfe s'impute en déduction du contingent d’heures de
formation dispenibles au titre du DIF non utilisées i la date d”acceptation de la demande.

Art. 12, Modalités de financement de la portabilité du DIF

Conformément aux dispositions de l'article 14 de l'accord national interprofessionnel du 11
jarwier 2008 sur la modernisation du marché du travail, un mécanisme de financement de la
portabilité du droit individoel & la formation est mis en place pour les ruptures de contrat de
travail ouvrant droit & la prise en charge par le régime d’assurance-chGmage.

Sans préjudice des dispositions de l'accord national interprofessionnel du 5 décembre 2003
relatives & laccés an DIF en cas de rupture du contrat de travail, les salariés concernés
pourront mobiliser le solde du nombre d'heures acquises au titre du DIF, maltiplié par le
montant forfaitaire prévu a larticle D6332-87 du code du travail (seit 9,15 euros) tel que
prévu en l'absence de forfait horaire fixé dans les conditions définies & larticle L.6332-14 du
code du travail.

Art.13. La mise en ceuvre se fair 3 I'mitiative du bénéficiaire :

- en priorité, pendant sa prise en charge par le régime dassurance-chémage, en accord avec le
référent chargé de son accompagnement, au cours de la premigre moitié de sa période
d'indemnisation du chiémage, afin d'abonder le financement d'actions de formation, de bilan
de compétences ou de VAE, ou de mesures d'accompagnement prescrites par ledit référent,

- et, en accord avec son nouvel employeur, pendant les deux années suivant son embauche,
afin d'abonder le financement d'actions de formation, de bilan de compétences ou de VAE
dans le cadre de la formation continue du salari.

Art.14. Les organismes paritaires collecteurs agréés financeront cet abondememt selon les
modalités définies ci-apis :

- L'OPCA dont reléve l'entreprise dans laquelle le salarié a acquis ses droits abondera le
finance ment des actions mises en ceuvre pendant la durée de la prise en charge par le régime
o assurance-chimage.

- L'OPCA dont reléve lentreprise dans laquelle le salarié est embauché abondera le
financement des actions mises en ceuvre dans la nouvelle entreprise dans ks conditions
définies au deuxigme alinéa de I"article 13 ci-dessus.

Les modalités de financement de ces abondements seront définies par accord de branche et
par accord collectif conclu entre les organisations d’employeurs et de salariés signataires d"un
accord constitutif d'un OPCA mterprofessionnel. A défaut d’un tel accord, ces abondements
seront imputés au titre de la section professionnalisation de 'OPCA concerné.



Le Fonds paritaire de sécurisation des parcours professionnels powra, en cas de besoin,
abonder les ressources des OPCA pour la mise en ceuvre des dispositions ci-dessus, & hauteur
des montants et des modalités arrétés par le CPNFP, prenant en compte les disponibilités du
Fonds paritaire de sécurisation des parcours professionnels.

L'entreprise informe le salarié par €crit du nombre d'heures acquises et non utilisées au titre
du DIF et ouvrant droit & la portabilité au moment de la rupture du contrat de travail.

Les modalités de suivi administratif et financier 3 mettre en euvre entre les OPCA et Pile
emploi feront I'objer d’une convention entre le FPSPP et Péle emploi dans un délai de 6 mois
a compeer de la date d’application du présent accord,

1.4.2. Le congé individuel de formation (CIF}

Le congé individuel de formation est un des instruments de la formation différée et de la
promotion sociale permettant aux salariés d° élaborer un projet professionnel individuel. Le
nombre de salariés bénéficiaires d'un CIF doif éfre développé en recherchant une
aptimisation des dispositifs existanis ef en veillant a micux adapfer les actions prises en
charge aux besoins des salariés et demandeurs d'emploi (CIF CDD) et a la sitwation de
lemploi, conformément aux dispositions relatives a la qualification et & la requalification
des salariés ef des demandenrs d’emploi du présent accord.

Les QPACIF compétenis du champ veilleront également a prendre en compie, dans leurs
critéres de prise en charge, la réalisation d'évaluations pré-formasives et Uévaluation des
actions réalisées.

Tout en veillans a un équilibre économigue global, dans le respect de Uarticle L.6322-1 du
code du travail, ils seront incités d faire bénéficier du CIF un nombre croissant de salariés,
en optimisant son fonciionnement, Uorganisation et la durée des formations grice aux
dispositifs existants tels que les bilans de compérences ef la validation des acquis de
Uexpérience, ainsi gue le nivean de prise en charge des rémunérafions.

Afin de garantir a tous les salariés une égalité de traitement, le CPNFP définira un tronc
commun de régles de prise en charge des dépenses afférenies au congé individuel de
formation. Ces régles, qui s appliguerons a rous les OPACIF compétents du champ, devront
Sfaciliter en oufre la mise en cuvre de modalités de p éréquation.

Art.15. Lorsque le salarié souhaite suivre une action de formation au titre du congé individuel
de formation pour tout ou partie réalisfe pendant le temps de travail, il demande une
autorisation d'absence a son employeur. La durée de I'aotorisation d'absence délivrée par
I'employeur est égale & la durée nécessaire & la ¥alisation de I'action choisie pendant le temps
de travail, compte tenu du cakndrier présenté par le dispensateur de formation er, le cas
échéant, du temps de trajet nécessaire. Elle ne peut excéder un an s’il s’ agit d"une action de
formation continue et 3 temps plein ou 1 200 heures s'il s agit d’une action de formation
discontinue ou & temps partiel.

Le coiit des actions qui sont réalisées en dehors de la période d'exécution du contrat de travail
est pris en charge par les OPACIF compétents du champ selon les mémes modalités que
celles du congé individuel de formation pour les salariés ayant 12 mois d'ancienneté dans la
méme entreprise.



1.4.3 La formation initiale différée

Art.16. Dans un souci d'équité, les salariés, qui ont arrété leur formation initiale avant le
premier cycle de I'enseignement supérieur, et en priorité ceux qui n'ont pas obtenu de
qualification professionnelle reconnue, et qui souhaitent poursuivre ultérieurement des études
en vue d'une promotion sociale, devraient avoir accés i une ou des formarion(s) qualifiante(s)
ou dipldmante(s) d'une durée totale maximale d un an, mise(s) en ceuvre notamment dans le
cadre du congé individuel de formation.

Pour que cette ou ces formation(s) permette(nt) aux salariés un accroissement sensible de leur
qualification professionnelle, ils poarront bénéficier :

- dun concours & Iélaboration de leur projet professionnel, avec lappui d'un
accompagnement dans ou hors de lentreprise et d'un bilan de compétences,

- de la validation des acquis de leur expérience avant de suivre la formation qualifiante
correspondant & leur projet.

Les coiits des actions d'accompagnement, de bilan de compétences et de validation des acquis
de 'expérience sont alors pris en charge par I'OPACIF compétent dans le champ du présent
accord

Les parties signataires du présemt accord demandent que les salariés concernés puissent
bénéficter au moment de leur départ en formation, d'un abondement financier des pouvoirs
publics correspondant au coiit moyen d'une année de formation. A cette fin, elles demandent
I'ouverture d’une concertation avec les pouvoirs publics.

Afin de favoriser optimisation du DIF et du CIF, un groupe de travail paritaire sera mis
en place afin d"émdier et de formuler des propositions relatives :

- it la colvérence des dispositions relatives @ la mise en aeuvee du DIF et du CIF,

- anx missions des OPCA et des OPACIF a cef égard,

- @ des modalités propres a favoriser la gestion externalisée du DIF, incluant la gestion
adminisirative et financiére, afin de faciliter sa mise en euvre nofamment dans les TPE-
PME, dans le cadre des dispositions financiéres du présent accord,

- aux incidences financiéres relatives i la mise en aeuvree du DIF,

Ce groupe de fravail composé des organisations signataires du présent accord sera installé

avant le 31 janvier 2009 et rendra ses conclusions an plus tard le 30 aveil 2009, Celles-ci
serviront de base a la négociation d'un avenans au présent accord.



1.5. Bilan d’étape professionnel

Art.17. Le bilan d'étape professionnel, prévu dans le cade de ['accord national
interprofessionnel sur la gestion prvisionnelle des emplois et des compétences du 14
novembre 2008, ouvert i la signature, contribue & la sécurisation des parcours professionnels.
Les modalités de son financement seront précisées par avenant au présent accord a I'issue du
groupe de travail paritaire mis en place tel que prévu i I'article 1.2. de 1"accord sor la GPEC.

Le personnel d'encadrement bénéficie, conformément & larticle 5-3 de 1"accord national
imterprofessionnel du 5 décembre 2003, d'un accés i la formation professionnelle continue
dans le cadre des dispositions comventionnelles et légales en vigueur. Compte tenu de son rile
dans I'information, I"accompagnement et la formation de tous les salariés, le personmel
d’encadrement devra pouvoir bénéficier du bilan d’étape professionnel et d"une préparation a
la conduite dudit bilan.

1. 6. Passeport formation

Towus salarié gui le souhaite établit son passeport formation sur la base du modéle élabor é et
mis & jour par le Fonds paritaire de sécurisation des parcours professionnels (FPSPP) et
mis en ligne sur les sites ifnternet du Fonds paritaire de sécurisation des parcours
professionnels, des OPCA ef des OPACIF comp éienis dans le champ du présent accord.

Art.18. Sans préjudice des dispositions prévues par ANI du 5 décembre 2003 et de son
avenant n°1, le passeport formation recense également, a linitiative du salaré :

- tout ou partie des informations recueillies a I'occasion du bilan détape professionnel, de
I'entretien professionnel ou encore du bilan de compérences,
- les habilitations de personnes.

Art.19. Le Fonds paritaire de sécurisation des parcours professionnels prend toute mesure
nécessaire pour favoriser par touwt moyen la diffusion du passeport formation auprés des
salariés et les informer de son existence. Il adresse chaque année au CPNFP un rapport sur les
actions et les moyens mis en ceuvre pour atteindre cet objectif.

Les OPACIF compétents dans le champ du pesent accord délivrent une information
systématique sur le passeport formation auprés des salariés et des demandeurs demploi
souhaitant réaliser ou ayant réalisé une action au titre du congé individuel de formation.

TITRE 2/ QUALIFICATION ET REQUALIFICATION DES SALARIES ET DES
DEMANDEURS IVEMPLOI (mise en ceuvre de article 15 de 'accord national
interprofessionnel du 11 janvier 2008 sur la modernisation du marché du travail)

Les parties signafaires du présent accord rappellent gue la formation professionnelle doit
permettre @ chague salarié, quel gue soif son statut, d'éfre en mesure de développer, de
compléter on de renouveler sa gualification.



Le plan de formation, les contrats et périodes de professionnalisation ainsi que les
formations mises en @uvre @ initiative du salarié, sont des disposififs adaptés pour la
réalisation de ces objectifs.

Les parties signataires conviennent damplifier les actions au bénéfice des salariés et des
demandenrs d'emploi dont le déficit de formation fragilise lenr entrée, leur maintien, leur
évolution ou lewr retour dans un emploi. A cet effer, elles mettent en ceuvre les dispositions
de larticle 15 de FANT du 11 janvier 2008 sur la modernisation du marché du travail,

Leur ambition est de pouveir parvenmir a former chague année 500 000 salariés
supp lémentaires parmi les moins gqualifics et 200 000 demandeurs d'emploi de plus
qu’anjourd hui. Ces objectifs deveont étre précisés en fonction des évaluations qui seroni
effectudes.

Ces actions n’ont pas vocation a se subsfifuer anx dispositifs actuels destinés a ces publics
mais d les compléter dans le cadre d'un  conventionmemeni, en apportant les
cafinancements nécessaires a lewr développement.

2.1 OQualification ou requalification des salariés

Are.20. Les parties signataires du présent accord conviennent de renforcer les politiques en
faveur de la qualification et de la requalification des salariés dont le déficit de formation
fragilise le maintien ou I"évolution dans I'emploi.

Pour identifier les salariés définis ci-dessos qui bénéficieront de telles actions, les entreprises
prendront en comptz les conclusions du bilan d’étape professionnel, de Ientretien
professionnel, du bilan de compétences qui auront pu étre menés et, lorsqu’ils existent, les
conclusions des diagnostics réalisés dans le cadre des accords GPEC.

Les petites et moyennes entreprises pourront bénéficier des conclusions de diagnostics pris en
charge selon les modalités définies par accord de branche ou accord entre les organisations
d’employeurs et de salariés signataires de I"accord constitutif d un OPCA interprofessionnel.

A cet effet, et sans déroger aux obligations lEgales des entreprises en matiére de formation
professionnelle, les entreprises pourront bénéficier d’une prise en charge prioritaire par
I"OPCA concerné au titre des périodes de professionnalisation, des actions de formation mises
en ceuvre an bénéfice

- des salariés les plus exposés an risque de rupture de leur parcours professionnel,

- des salariés de qualification de niveau ¥ ou infra,

- des salariés n'ayant pas bénéficié d'une action de formation au cours des cing derniéres
années,

- des salariés qui alternent fréquemment des périndes de travail et des périodes de chimage,

- des salariés dans un emploi 3 temps partiel,

- ainsi que des salariés des TPE-PME.

Les salariés concernés pourront bénéficier également d’une priorité de prise en charge au titre
du congé individuel de formation auprés de 1"OPA CIF compétent du champ dont ils relévent.
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La mobilisation et la combinaison de ces dispositifs devront notamment intervenir au bénéfice
des salariés des entreprises des secteurs d’activités confrontés & des mutations économiques et
technologigues, notamment dans les bassins demploi oll ces mutations ont les répercussions
les plus importantes, en particulier lorsque I'intervention financiére des différents partenaires
s'avére indispensable  la réalisation des actions de formation.

Afin de renforcer ces actions, les OPCA et les OPACIF compétents dans le champ du présent
accord pourront bénéficier aoprés du Fonds paritaire de sécurisation des parcours
professionnels, dans les conditions définies par le CPNFP, de financements complémentaires,
au titre de la sécurisation des parcours, pour la mise en ceuvre de projets qu’ils financent.

Ces critéres nationaux interprofessionnels peuvent faire ['objet d’aménagements
complémentaires pour prendre en considération les situations locales et sectorielles
notamment an regard de publics de certains bassins d’emploi.

Ces actions pourront faire I'objet de cofinancements avec 1'Etat et les Régions, ainsi que tout
autre partenaire notamment Péle emploi et le Fonds social européen, selon les modalités
dé fintes ci-aprés.

2.2, Qualification ou regualification des demandeurs d'emploi

Les parties signataires du présent accord conviennent de renforcer les politiques en faveur
de la qualification et de la requalification des demandeurs d’emplot (indemnisés ou non),
pour lesquels une action de formation s’avéreraif nécessaire pour favoriser lenr refowr a
Pemploi et dont le financemeni ne pourrait étre assuré dans sa fotalité par Péle emploi.
Une attention particuliére devea étre portée aux demandeurs d'emploi alternant
[fréguemment des périodes de rravail et de chimage, aux demandeurs d'emploi qui ont
besoin d'une formation courte et rapide powr accéder a un emploi, aux personnes éloignées

de Memploi.

Art.21. Dans ce cadre, il est créé un dispositif de préparation opérationnelle 4 'emploi (POE)
qui peut étre mis en ceuvre de fagon individuelle ou collective.

Un demandeur d'emploi susceptible d’occuper un emplol correspondant & une offre identifiée,
déposée i Pile emploi par une entreprise, bénéficie sans préjudice de 1"offre de service mise
en ceuvre par Péle emploi, d'une action de formation ne pouvant excéder 400 heures en vue
d'acquérir le socle de compétences professionnelles nécessaires pour occuper le poste
proposé, Sa durée précise, dans le cadre évoqué ci-dessus, sera définie en fonction du
diagnostic établi conjointement avec le demandeur d'emploi. Ce demandeur d'emploi est
présélectionné par Péle emplod, volontaire et choisi par le futur employeur en fonction du
profil de 1"offre qu’il aura déposé.

L’entreprise, avec I'aide de Pole emploi et I'OPCA dont il reléve, définit les compétences que
le demandeur d’emploi deit acquérir au cours de "action de formation pour occuper 'emploi
proposs,

Cette action est prise en charge par Péle emploi et, partiellement par I"OPCA concerné au titre
de la professionnalisation ou plus largement des fonds mutualisés. Le bénéficiaire a pendant
I"action de formation le statut de stagiaire de la formation professionnelle.
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Lorsque ces actions, dites de « préparation opérationnelle & 'emploi » sont mises en ceuvre,
elles sont individualisées et dispensées préalablement & l'entrée dans I'entreprise. La
formation donne lieu & la signature d’'une convention entre Pile emploi 'entreprise et
I'OPCA concerné selon un modéle type établi par Péle emploi et validé par le CPNFP. Cette
comvention précise notamment les objectifs de la formation, son contenu, sa durée et ses
modalités de financement, ainsi que "'embauche qui en découle.

A Tissue de la formation, 'employeur conclut un contrat de travail (contrat 3 durde
ndéterminée, contrat de professionnalisation 3 durée indéterminée, contrat d’une durée
déterminde d’au moins 12 mois) avec le demandeur d’emplol concernd ayant atteint grice a
I"action de formation le niveau requis pour occuper I'emploi proposé.

En cas de non conclusion d'un contrat de travail, des modalités daccompagnement
renforcées, fixées dans la convention, seront mises en ceuvre avec Poke emploi pour réorienter
le bénéficiaire.

Art.22, Les actions mises en ceuvre pour répondre a des besoins idemtifiés par une branche
professionnelle, aprés avis de la CPNE, font 1"objet d'une convention entre I'OPCA concerné
et Pile emploi

Cette convention précise notamment les publics éligibles les objectifs et modaliés de
formation et de financement. Pour 1" identification des besoins, il sera tenu compte des travaux
menés par les observatoires prospectifs des métiers et des qualifications ou dans le cadre des
missions d’ observation.

Art.23. Les OPCA pourront bénéficier auprés du Fonds paritaire de sécurisation des parcours
professionnels, dans les conditions définies par le CPNFP, de financements complémentaires,
au titre de la sécurisation des parcours professionnels, pour la mise en ceuvre de projets
favorisant le retour rapide i I'emploi

Ces actions pourront faire I'objet de cofinancements, notamment avec Péle emploi, I'Etat, les
Régions ainsi que tout autre partenaire, selon les modalités définies i I"article 27,

Il est précisé que les financements complémentaires des OPCA et du FPSPP ne peuvent porter
que sur la prise en charge des colits pédagogiques et des éventuels frais annexes et en ancun
cas sur la prise en charge des indemnisations ou allocations pergues par les personnes
concernges, quel que soit leur statut.

2.3, Modalités de mise en ceuvre et financement

la_gualification et la regualification des salariés et des demandeurs d 'emploi

Art.24. En application de I'article 15 de I'accord national interprofessionnel du 11 janvier
2008 sur la modernisation du marché du travail, il est créé un Fonds paritaire de sécurisation
des parcours professionnels (FPSPP), le Fonds unique de péréquation (FUP) prenant cette
nouvelle dénomination et voyant ses missions élargies.
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Ce Fonds a powr mission, au niveau interprofessionnel national, de contribuer dans les
conditions définies par le CPNFP, an financement des actions concourant & la qualification et
a la requalification des salari€s et des demandeurs d’emploi prises en charge par les OPCA et
les OPACIF compétents dans le champ du présent accord et définies ci-avant. Ces actions
doivent faire 1'objet d'un cofinancement avec un ou plusieurs partenaires, incluant notamment
I'Etat, Pble emploi, les Régions, ainsi que tout autre partenaire.

Cette mission s'ajoute aux missions de péréquation mentionnées & I'article 45 du présent
accord

Art.25. Poor assurer les missions mentionnées aux articles 24 et 45 du présent accord, le
Fonds paritaire de sécurisation des parcours professionnels dispose des ressources suivantes :

- Une contribution égale & un pourcentage des obligations Egales de droit commun visées aux
articles L.6331-2 et L.6331-9 alinéa 1% du Code du travail, concernant la participation des
entreprises au financement de la formation professionnelle au titre de la professionnalisation
et au titre du plan de formation, soit respectivement 0,55% pour les entreprises de moins de
10 salariés et 1,4% pour les entreprises de 10 salariés et plus.

Cette contribution est versée par I"OPCA an Fonds paritaire de sécurisation des parcours
professionnels.

Les accords de branche et les accords collectifs conclus entre les organisations demployeurs
et de salariés signataires de l'accord comstitutif dun OPCA interprofessionnel déterminent
pour chaque OPCA la répartition de cette contribution entre les participations des entreprises
au titre de la professionnalisation et celles an titre du plan de formation. A défaut d'un rel
accord conclu avant le 30 septembre 2009, cette contribution est €égak & un pourcentage
uniforme des obligations légales de participation des entmeprises au financement de la
formation professionnelle au titre de la professionnalisation et au titre du plan de formation.

- Une contribution égale au pourcentage, mentionné au 17 tiret de cet article, de la
participation des entreprises au fimancement de la formation professionnelle au titre du congé
individuel de formation, incluant la contribution au titre do CIE-CDD, versée chaque année
par l'entreprise a 'OPA CIF compétent du champ.

Cette contribution est versée par les OPACIF au Fonds paritaire de sécurisation des parcours
professionnels.

Le pourcentage mentionné aux 2 tirets précédents, défini chaque année par le CPNFP, au plus
tard le 31 octobre pour 'année suivante, ne peut excéder 13 % du montant total de ces
obligarions.

Pour fixer ce pourcentage. le CPNFP prendra en compte les travaux du Conseil national
d"évaluations de la formation professionnelle.

Ces contributions sont versées par les OPCA et les OPACIF au FPSPP chaque année avant le
30 juin.

Les parties signataires définissent chaque année les actions et les moyens correspondant i la
ré alisation de la mission du Fonds prévue i I"article 24 du présent accord.
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Elles se fixent les objectifs suivants :

- parvenir, en fonction des évaluations qui seront effectudes, au doublement du nombre de
salariés mentionnés i 'article 20 du présent accord accédant au cours d'une méme année,
des actions de formation ;

- parvenir, en fonction des évaluations qui seront effectuées, & une augmentation d un tiers
des demandeurs d’emploi bénéficiaires d"actions de formation au cours d’une méme annge.

Le versement d une contribution correspondant & un pourcentage compris entre 3 & 10 % des
sommes collectées par les OPCA au titre de la professionnalisation et prévu i l'article 9-10 de
T'accord national interprofessionnel du 5 décembre 2003 est supprimé, la péréquation étant
assurée dans k cadre des contributions évoquées ci-dessus,

Dans ke cadre des décisions prises par ke CPNFP, le FPSPP contractualise avec les différents
partenaires selon les modalités définies au point 2.3.3. du présent accord.

2.3.2 Politigues de branches et interprofessionnelles

Art.26. Au niveau de la (ouw des) branche(s) professionmelle(s) ou ao  nivean
interprofessionnel, somt également éligibles, dans les OPCA, les actions concourant i la
qualification et a la requalification des salariés et des demandeurs d’emploi.

Les objectifs, la définition et les modalités de mise en ceuvre de ces actions sont prEcisés par
accords de branche ou pour le champ des OPCA interprofessionnels par accords de mise en
ceuvre conclus par ks organisations représentatives d’employeurs et de salars signataires de
1"accord constitutif de ces OPCA. Afin d'accrofire la Bactivité des interventions, ces accords
peuvent prévoir, dune part les modalités selon lesquelles les CPNE ou CPNAA assurent le
suivi et la mise i jour des objectifs et modalités de mise en oeuvre de ces actions, d'autre part
les comditions dans lesquelles 'OPCA compétent dans le champ de laccord, peut, par
dé Egation, conclure des conventions avec un ou plusieurs partenaires.

233, Contractualisation

Art.27. Les actions concourant @ la qualification et 2 la requalification des salariés et des
demandeurs d’emploi doivent faire 'objet d'un cofinancement, dans le cadre des orientations
définies par le présent accord et mises en ceuvre par le CPNFP, avec I'Etar, Pole emploi, les
Régions ainsi que tout autre partenaire domt le Fonds social européen, selon les modalités
définies ci-aprés.

Une convention-cadre entre le CPNFP et I'Etat pourra étre conclue.

Des conventions, formalisant 'engagement, notamment sur le plan financier, de chacun des
partenaires dans le respect de son champ de compétences, pourront étre signées :

- au nive an national interprofessionnel entre, selon les cas

- le Fonds paritaire de sécurisation des parcours professionnels
- 'Etat

- Péle emploi

- les Régions ou tout autre partenaire
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- au niveau de la (ou deg) branche(s), entre, selon les cas

- les organisations d employeurs et de salariés représentatives au niveau de la branche,
en lien avec la CPNE, la CPRE ou la CPTE

- I'Erat, la Région, Pdle emplei ou tout autre pamenaire

- le Fonds paritaire de sécurisation des parcours professionnels

- au nive au régional interprofessionnel, dans le cadre de conventions entre, selon les cas

- les représentants au niveau régional des organisations d’employeurs et de salariés
représentatives au niveau national, en lien avec la COPIRE

- I’Etat, la Région, Pole emploi ou tout autre partenaire

- le Fonds paritaire de sécurisation des parcours professionnels.

Il appartient au CPNFP, dassurer la lisibilité et la cobérence de ces différentes conventions.

Les conventions conclues dans ce cadre peuvent étre distinctes des contrats d”objectifs
mentionngs & I"article 7-7 de ' ANI du 5 décembre 2003,

2.3.4. Modalités d accis et information des hénéficiaires

Art. 28 Afin d’assurer I'information des entreprises, des salariés et des demandeurs d’emploi
potentiellement bénéficiaires des actions de qualification de requalification, les OPCA pour
les entreprises et les institutions représentatives du personnel, les OPACIF pour les projets
individuels des salariés et Péle emploi, en lien avec les OPACIF, pour les demandeurs
d’emploi, auront un réle d accueil et d"information pour les dispositifs mis en place au titre 2
du présent accord.

Les parties signataires considirent qu'il faur

- mettre i disposition de ensemble des publics concernés les informations permertant de
micux anticiper I'évolution des métiers ef des gualificafions,

- accroftre la lisibilité des différentes certifications professionnelles,

- favoriser le développemens de la validation des acquis de Uexpérience,

afin de faciliter, tant pour les jeunes ef leurs familles, les salariés, les demandeurs d’ emploi
que pour les entreprises, Uaccés a la formation professionnelle.

3. 1. Observatoives prospectifs des métiers et des gualifications

Les parties signataires du présent accord considérent qu’il est nécessaire de développer les
fravaux conduits par les observatoires prospectifs des mésiers et des qualifications ef d’en
renforcer la lisibilité ef la diffusion.



45 —

Il s'agit ainsi de contribuer i une meillenre information et orientation des jeunes, des
salariés et des demandeurs demploi, ainsi qu'a la définition de polfigues de formation et
de cerdification professionnelle prenans mieux en compte les évolutions gqualitatives et
guantitasives des sectenrs d’activité, des métiers et des emplois.

A cet effet, les parties signataires sowhaitent qu’une coordination des travaux ef des
méthodes soit réalisée entre les observaroires prospectifs des métiers et des qualificarions
afin d" opfimiser les financements qui leur sont consacrés et la qualité des travaux.

Art.29. Les observatoires prospectifs des métiers et qualifications sont mis en place par les
branches professionnelles ou dans le cadre de regroupements de branches professionnelles par
voie d’accord.

Cet accord pEvoit la composition, le rile et les missions d’un comité paritaire de pilotage de
I'observatoire, ainsi que des modalités de participation des représentants des organisations
représentatives de salariés et d'employeurs a ce comité. Il détermine €galement les modalités
de 'examen péricdique de I'évolution quantitative et qualitative des secteurs d’activité, de
I'emploi, des métiers et des qualifications par les CPNE.

Afin de favoriser des travaux i caractdre territorial, il peut en outre prévoir que des travanx
d’observation & un niveau régional ou territorial puissent étre confi€s, dans le cadre d’une
dé Egation formelle, 3 un aotre OPCA que celui de la branche ou des branches concernées,
notamment interprofessionnel, ou par convention i un observatoire régional de 'emploi et de
la formation (OREF) ou & toute auire instance approprige. Ces fravaux et missions
d’observation peuvent &tre conduits, 3 la demande des branches professionnelles, des
Commissions paritaires territoriales (régionales) de I'emploi des branches ou des COPIRE,
par les OPCA i compétence interprofessionnelle et les OPACIF compétents dans le champ du
présent accord selon les modalités qui seront prévues pour la mise en ceuvre des présentes
dispositions.

Art.30. Les travaux des observatoires et les résultats de 'examen périodique de 1"évolution
quantitative et qualitative réalisé par les CPNE sont mis & la disposition des chefs
d'entreprise, des salariés, des institutions représentatives du persomnel, des organismes
compétents du secteur professionnel, des OPCA ainsi que des OPACIF compétents dans le
champ du présent accord afin de faciliter leur mission d'aide & [orientation et 2
I'accompagnement des projets individuels. Ces fravaux sont communiqués en outre au
CPNFP qui en assure la diffusion auprés des CPNE et des COPIRE.

Art.31. Le CPNFP favorisera la capitalisation des méthodes et des outils, une meilkure prise
en compte de la dimension intersectorielle et interprofessionnelle, I'élaboration de
méthodologies communes et cohérentes, notamment par filigres. Le CPNFP s”assurera qu’un
socle commun d’informations entre les différents observatoires puisse &tre défini et rendu
accessible & un large public dans le cadre d'un observatoire national des métiers et des
qualifications. Dans le respect de 'article 6 de 'accord national imterprofessionnel du 14
novembre 2008 sur la gestion prévisionnelle des emplois et des compétences ouvert & la
signature, le CPNFP s attachera a renforcer I'e fficacité des portails existants,
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3.2, Certifications professionnelles

Les personnes ef les enfreprises ont besoin de repéres simples, élaborés collecsivement,
attestant des connaissances et savoir-faire acquis par chacun.

Les certifications professionnelles ont pour objectif de valider une maiirise professionnelle
d la suite d'un processus de vérification de ceste mairise. Elles constituent des indicateurs
de qualification ef participent de ce point de vue a la sécurisation des parcours
praofessionnels.

Les certifications professionnelles revétent une grande variété de modalités d’élaboration,
de modes d"acquisiion ef d évaluarion auxguels il convient de donner une plus grande
cohérence, en égard a lewrs finalités professionnelles. Il s'agit ainsi de favoriser la
complémentarité entre elles, en tenant compte de la diversité des objectifs poursuivis afin de
JSaciliter leur obtention et lenr reconnaissance.

Il s'agit aussi de permettre la reconnaissance d'acquis dans différents systémes par
Iadoption de principes communs de découpage en unités.

La définition de référentiels et d'outils méthodologiques appropriés pour leur élaboration,
permer de favoriser 'évaluation des acquis des salariés et des demandenrs d'emploi et, si
nécessaire, de déterminer des parcours de formation individualisés.

Les habilitations de personnes certifient, quant a elles, Uaptitude des personnes i réaliser
des tiches normalisées. Le référendel de ces habilitasions esi un corpus de mormes.
L’ habilitation procéde en un examen théorigue et pratique.

La mention des certifications professionnelles et des habilirations de personnes dans le
passeport formation visé a Uarticle 18, qui a pour objectif de faciliter Utdentification des
connaissances, des compdétences et des aptimdes professionnelles et extra-professionnelles
que le salarié juge uiile de mentionner, acquises soit par la formation inifiale ou continue,
soit du fait des expériences professionnelles, doif éire favorisée.

A cet effer, les parties signataires du présent accord demandent a la CNCP de continuer a
recenser en licn avec les branches professionnelles, les habilitations de personnes et de les
inclure dans un répertoire distinct des ceriifications professionnelles.

Art.32. Les parties signataires do présent accord demandent gu’en lien avec la CNCP, chaque
branche recense les certifications existantes dans son champ d’activieé.

Art.33. Les certifications professionnelles doivent s’appuyer sur un référentiel d’activités, qui
permet d’analyser les situations de travail et d'en déduire les connaissances et les
compétences nécessaires, et sur un référentiel de certification qui définit les modalités et les
critéres d’évaluation des acquis, sur la base de méthodes d élaboration dont la cohérence doit
étre recherchée. Eu égard & leurs finalités professionnelles, les référentiels des diplémes, titres
et certificats de qualification professionnelle concernés doivent étre wvalidés par les
représentants des organisations représentatives au niveau national diment mandatés & cet effet
dans les instances concernées.
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Ces référentiels peuvent &tre complétés d’un ou plusieurs référentiels de formation prenant en
considération, d'une part la diversitt des modes d acquisition d'une certification
professionrelle et, d’autre part, la diversité des modalités pédagogiques en vue de favoriser
Iindividualisation des parcours.

Les parties signataires du présent accord demandent aux branches professionnelles et a leurs
CPNE de préciser les modalités d’élaboration et de validation des certificats de qualification
professionrelle et, le cas échéant, des autres certifications professionnelles, ainsi que les
conditions propres i favoriser I"accés des salariés, dans un cadre collectif ou individuel,
ncluant la validation des acquis de I'expérience, i ces certifications professionnelles.

Art.34, Dans le cadre de kEurs missions, les OPCA peuvent contribuer au financement de
I'ingénierie de cerification. Une évolution de leurs missions devra favoriser la capitalisation
des méthodes, des outils et s’agissant en particulier des certificats de qualification
professionnelle, la reconnaissance commune ou mutuelle, par  plusieurs  branches
professionnelles, des certifications obtenues.

Le CPNFP incitera si nécessaire, en accord avec les branches professionnelles concernées, et
sur la base de périmétres communs, & la mise en place de certifications communes de type
COQP interbranches.

Cette capitalisation des méthodes et des outils ainsi que la multiplication des reconnaissances
communes ou mutuelles (de tout ou partie des référentiels) doit en outre étre favorisée par le
CPNFP qui devra se doter des moyens néogssaires pour accomplir cette mission.

L’ acquisition d’un socle commun de compétences, itégrant 1"aptitude  travailler en équipe.
la maftrise des outils informatiques et bureautiques, ainsi que la pratique de 1"anglais ou de
toute autre langue étrangére sera favorisée.

Ce socle de compétences pourra &tre compléé par la CPNE afin de tenir compte de la
diversité des métiers.

La validation des acquis de Pexpérience esi une des modalités d’obtention d'une
cerdification professionnelle (dipléme, tire, cerdificat de gqualification professionnelle). Elle
constitue a ce tifre un des outils de la sécurisation des parcours professionnels.

Les démarches collectives engagées par les entreprises et les inifiasives individuelles des
salariés et demandewrs d'emploi doivent éire encouragdes.

Afin de faciliter Uaccés a la VAE, les parties signataires invitent les cerfificatenrs i
simplifier les modalités d’accés et les procédures de préparasion des dossiers, lorsque celles-
ci somt trop lourdes. Elles considérent que I'accompagnement doit éire mienx défini ef
renforcé, et gue la réalisation d'une action de formation doit étre facilitée, si celle-ci s'avére
nécessaire pour 'obtention de la cerfification initialerment visée.

Elles recommandent que les référentiels puissent permettre plus aisément aux candidats de
connaitre les exigences requises afin de se positionner.

21



48 —

Art.35. Les parties signataires duo présent accord considérent gu'il est essentiel que les
branches professionnelles mettent en ceuvre des démarches collectives de développement de
la VAE. Ces démarches doivent &tre de nature & favoriser I'accés des salariés & une
certification professionnelle, en particulier ceux ayant ét€ confrontés i un déficit de formation
imitiale. Outre les actions d information et de sensibilisation, seront recherchés, i cet effet, les
dispositifs et méthodologies adaptés, notamment d’accompagnement, de positionnement et
d’évaluation des acquis au regard des référentiels concernés, de mise en ceuvre de parcours
individualisés et modularisés facilitant 1'accés aux certifications visées.

Art.36. I est demandé aux branches professionnelles et aux organisations représentatives
d'employeurs et de salariés signataires de I'accord constitutif d'un OPCA interprofessionnel de
préciser par accord :

- les modalités d'mformation des entreprises et des salariés sur les actions de validation des
acquis de [lexpérience mises en ceuvre en vue de lobtemtion dune cerification
professionnelle, incluant les certificats de qualification professionnelle créés ou reconnus par
la CPNE de la branche concernée,

- les conditions propres & favoriser ['accés des salariés, dans un cadre collectif ou individoel, &
la validation des acquis de I'expérience,

- les modalités de prise en charge par 'OPCA concerné, des frais li€s a I'organisation des jurys
habilités & se prononcer pour la délivrance des certificats de qualification professionnelle
incluant les frais de procédures de validation des acquis de lexpérience.

Afin d'améliorer I'mformation, notamment des salariés qui souhaiteralent s'engager dans une
démarche individuelle, les OPACIF compétents dans le champ du présent accord auront
également pour mission de mettre a la disposition de tous, les informarions relatives aux
conditions et modalités d'accés & la VAE ainsi que les conditions de prise en charge
financiére, incluant le congé de wvalidation des acquis de lexpérience et les actions
d'accompagne ment.

Art.37. Les actions d'accompagnement prises en charge par les OPCA et les OPACIF
compétents dans le champ du présent accord comprennent les actions d’accompagnement
postérieures a la réception de la notification de la recevabilité du dossier par le candidat et se
terminent & la date de la premigre réunion du jury de validation. Elles peuvent toutefois
comprendre une phase d’accompagnement postérieure & cette premigre réunion afin de
faciliter 'accés aux actions de formation qui s'avéreraient nécessaires i l'obtention de la
centification visée.

Art.38 Les accords de branche et les accords de mise en ceuvre des présentes dispositions
conclus par les organisations représentatives demployeurs et de salariés signataires de
Taccord constitutif dun OPCA mterprofessionnel peuvent définir les conditions et les
modalités de prise en charge des actions préalables a la réception de la notification de la
recevabilité du dossier par le candidat.
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Are.39. Lorsque, aprés la premigre réunion du jury de wvalidation, une formation
complémentaire, est nécessaire pour 1'obtention de la certification visée, le candidat bénéficie
s0it :

- d'ume pricrité dinstruction et de prise en charge financiére de la part de I'organisme
gestionnaire du congé individuel de formation dont il reléve dans le cadre d'une démarche
ndividuelle,

- d'une priorité de prise en charge au titre des périodes de professionnalisation dans le cadmre
d'une démarche engagée conjointement avec [entreprise.

2.4, Socle de connaissances et de compéten ces

Les parties signataires rappellent que la formation initiale a pour objectif de permetire & tous
les citoyens de disposer d'un socle de connaissances et de compétences qui leur permet
notamment de s'insérer dans la vie professionnelle. Ce socle conditionne en outre la capacité
des personnes & §orienter et & se professionnaliser tout au long de leur vie.

La formation professionnelle continue ne peut 4 elle seule combler certaines insuffisances de
la formation initiale sous statut scolaire. En particulier, I information des éleves, des étudiants
et de leurs parents doit &tre renforcée et 1'orientation améliorée par une meilleore information
sur les possibilités d emploi, la diversité des métiers et les formations qui y ménent.

Les parties signataires considérent qu’au-dela du socle commun de connaissances ef de
compétences (intégrant notamment la maitrise de la langue frangaise et les compétences de
base en mathématiques et la culiure scientifiqgue et technologique) qui doit éfre acquis a
Poccasion de la formation initiale et qui reléve de la responsabilité de I' Education
nationale, Uacquisition ef Uaciualisation d’un socle de compétences est de nature a
favoriser évolution et les transitions professionnelles towt aun long de la vie
prafessionnelle.

Art.40. Les parties signataires demandent au Conseil paritaire d"évaluations des politiques de
formation professionnelle de :

- préciser ce socle, qui intégrera notamment, 1" aptitude & travailler en équipe, la maitrise
des outils informatiques et bureautiques ainsi que la pratique de |"anglais ou de toute autre
langue étrangére, et les moyens destinés a en favoriser 1" actualisation tout au long de la vie
professionnelle,

- proposer tous moyens destinés & favoriser sa prise en compte dans les programmes de
formation continue, et en priorité dans ceux qui concernent les salariés les moins qualifiés et
les demandeurs d"emploi, incluant la préparation opérationnelle & I'emploi,

- évaloer sa mise en ceuvre.

Ce socle, une fois précisé, pourra étre complété par les CPNE de branches afin de tenir
compte de la diversité des métiers.
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TITRE 4/ GOUVERNANCE ET INSTANCES PARITAIRES DE LA FORMATION
LROFESSIONNELLE

Les parties signataires du présent accord affirment la nécessité de distinguer :

- d’une part, les instances politiques paritaires qui ond la responsabilité du suivi ef de
la mise en wuvee des politigues ef modalités définis par accord entre les
organisations représentatives d'employeurs e de salariés an nivean national
interprofessionnel et au niveau des branches professionnelles,

- d'autre part les organismes de gestion paritaire qui ont la responsabilité de
Papplication de ces modalités auprés des entreprises er des salariés.

Les instances politigues paritaires sont principalement, au nivean national le CPNFF, le
Conseil national d'évaluations de la formation professionnelle, les CPNE, e au nivean
territorial, les commissions parifaires de branches terriforiales on régionales, lorsqu’elles
existent, ef les COPIRE,

Leurs missions sont différencides selon le caracrére national ou territorial et sont précisées
ou complétées afin de renforcer la gouvernance paritaire ef une meillewre coordination
avec 'Erat, les Régions et rout auwtre collectivité rerritoriale compétente en masiére de
[formation professionnelle, d’emploi et d’inserfion.

Les instances de gestion paritaires sont principalement le Fonds paritaire de sécurisation
des parcours professionnels, les OPCA ef OPACIF compétents dans le champ du présent
accord. Leurs missions évoluent pour micux répondre aux besoins des entreprises et de
leurs salariés ainsi gque des demandenrs d'emploi et pour accroifre Pefficacité
opérationnelle de la coordinasion avec d awires organismes compérenss dans le champ de la
[formation professionnelle, de I'emploi et de Uinsertion dont Péle emploi.

4.1. Comité paritaire _national pour la formation professionnelle (CPNFEP). Fonds

d*évaluations de la formation professionnelle

Affin de renforcer la réactivité et Vefficacité des décisions prises par les partenaires sociaux,
les synergics seront renforcées emtre le Comité paritaire national pour la formation
professionnelle (CPNFP) et le Fonds paritaire de sécurisation des parcours professionnels
(FPSPP), en respectans e rile d’ orientadion politigue du CPNFF ef de mise en euvre ef de
gestion du FPSP. Un Conseil national d’évaluations de la formation professionnelle,
présidé par une personnalité gualifide, sera par aillewrs mis en place.

&.1.1. Comité paritaire national pour la formation professionnelle (CPNFEFP)

Art.41. Le CPNFP est I'instance politique qui définit les orientations nécessaires & la mise en
ceuvre et au suivi des dispositions conventionnelles relatives i la formation professionnelle.

Le CPNFP est animé par un président et un vice-président, désignés pour deux ans et par
alternance par chacun des deux colléges.



Au-deld du réle et des missions définies dans 1'accord national imterprofessionnel du 5
décembre 2003, le CPNFP se voit confier par les parties signataires les missions ci-dessous :

- favoriser la capitalisation, la diffusion et la promotion des travaux conduits d'une part au
titre des observatoires prospectifs des métiers et des qualifications, des missions
d"information et, d'autre part, relatifs aux certifications professionnelles,

- procéder aux études et enquétes qui lui paraissent nécessaires ainsi qu'a I'évaluation des
dispositions  relatives 3 la  formation professionnelle des accords nationaux
imterprofessionnels,

avec les CPNE et les COPIRE,
- définir les orientations du Fonds paritaire de sécurisation des parcours professionnels,

- définir les régles de prise en charge des dépenses afférentes aux actions mises en oeuvre au
titre de la contribution congé individuel de formation,

- d'assurer la liaison, en matiére de formation professionnelle, avec les pouvoirs publics, et
notamment 1I'Etat et les Conseils i gionaux organisés sur le plan national,

- de définir les conditions de contractualisation du Fonds paritaire de sécurisation des
parcours professionnels propres & favoriser le cofinancement des actions concourant & la
sécurisation des parcours professionnels,

- de se saisir des travaux d’évaluation réalisés par le Conseil national d’évaluations de la
formation professionnelle.

De plus, les CPNE et les COPIRE, ainsi que le FPSPP, transmettent chaque année au
secrétariat du CPNFP un compte-rendu de leur activité incluant les informations relatives i la
mise en ceuvre, au suivi et aux résultats des comventions visées a Iarticle 27 du présent
accord

Art.42. Le CPNFP met en place deux comités composés d'un nombre égal de représentants
des organisations syndicales de salariés et demployeurs :

- un comité observatoires et certifications,

- un comité financier, qui constitue le conseill d’administration du Fonds paritaire de
sécurisation des parcours professionnels.

Le CPNFP peut faire appel aux moyens techniques et financiers du FPSPP pour la réalisation
de ces missions.

Art.43. Le comité observatoires et certifications favorisera la mise en place de certifications
communes de type CQP interbranches. Il favorisera en outre la capitalisation des méthodes et
des outils amsi que la multiplication des reconnaissances communes ou mutue lles (de tout ou
partie des référentiels) ainsi que la définition d'un socle de compétences. Il recherchera le
concours d’expertises extérieures, notamment celui de la CNCP.



Art.d4. Le comité financier a notamment pour missions de :

- artéter au plus tard le 30 juin de chaque année les ressources dont peut disposer le FPSPP au
titre de ses missions de péréquation et de ses missions de cofinancement des actions
concourant a la qualification et requalification des salariés et des demandeurs d'emploi. Le
comité financier demandera au préalable 1'avis duo Conseil national d'évaluations de la
formation professionnelle sur I'évolution des moyens qui devraient @tre alloués & ces
différentes actions,

- proposer le colir moyen relatif au contrat de professionnalisation.

Artd45. Dans le cadre des orientations définies par le CPNFP, le Fonds paritaire de
sécurisation des parcours professionnels a pour missions :

- d’assurer une péréquation financiére entre les OPCA, au titre de la professionnalisation et
les OPACIF.

Le Fonds paritaire de sécurisation des parcours professionnels subordonne la pér€quation & un
OPCA ou aun OPACIF:

- & un strict respect pour les OPCA, des champs conventionnels, tant au niveau de la
collecte que do financement des contrats et périodes de professionnalisation,

- au respect des régles relatives, pour les OPCA, au coiit moyen de prise en charge des
contrats de professionnalisation défini par le CPINFP conformément & l'articlke 9-10 de
I’ANI du 5 décembre 2003 au respect des dispositions relatives, pour les OPACIF
compétents dans le champ du présent accord, aux megles de prise en charge des
dépenses afférentes au congé individuel de formation définies par le CPNFP,

- & l'affectation d'un minimum de 40% du montant de 0.50% et de 0,15% des
rémunérations pergu par les OPCA en application des articles 9-2 et 9-7 alinéa 1 de
I"accord national interprofessionnel du 5 décembre 2003 déduction faite de la part de
la contribution versée au Fonds paritaire de sécurisation des parcours professionnels
conformément a l"article 25 du présent accord,

o au financement des contrats de professionnalisation,

o ou au financement des actions de formation réalisées au titre des périodes de
professionnalisation ayant pour objectif I'obtention d’un dipléme, d un titre a
finalité professionnelle ou d'un certificat de qualification professionnelle.

- de contribuer an financement des actions de qualification et de requalification des salariés et
des demandeurs d'emploi décidées par les parties signataires conformément au titre 2 du
présent accord.

A cet effet, le Fonds paritaire de sécurisation des parcours professionnels :

- conclut, dans les conditions définies par le CPNFP avec I'Etat et les Régions, ou tout
autre partenaire notamment Péle emploi, des conventions ayant notamment pour objet
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de déterminer les modalités de participation ou de cofinancement des actions
concourant a la qualification et a la requalification des salariés et des demandeurs
d’emploi,

définit les modalités techniques, dans le respect des orientations du CPNFP, de mise
en ozuvie des mécanismes de cofinancement des actions concourant i la qualification
et i la requalification des salariés et des demandeurs d emploi,

définit les procédures & suivre par les salariés pour bénéficier de la prise en charge au
titre du CIF et des actions de qualification et de requalification des salariés et des
demandeurs d’emploi mises en ceuvre dans le cadre du présent accord.

- d"assurer I’animation des OPCA et des OPACIF compétents du champ :

en précisant les modalités techniques de mise en ceuvre des régles générales de prise
en charge des dépenses afférentes au congé individuel de formation, au congé de bilan
de compétences et de validation des acquis de l'expérience,

en examinant les réclamations concernant une demande de prise en charge d'un contrat
de professionnalisation ou d'un congé individuel de formation lorsque celleci a &€
rejetée partiellement ou totalement.

Are46. Pour réaliser ces missions, le Fonds paritaire de sécurisation des parcours
professionnels regoit et gére :

les sommes collectées au titre des contributions des OPCA et des OPACIF compétents
dans le champ du présemt accord au financement de la qualification et de la
requalification des salariés et des demandeurs d’emplo,

les excédents des sommes versées par les entreprises au titre de la professionnalisation
et du congé individuel de formation, constatées par les OPCA et les OPACIF
compétents dans le champ du présent accord, conformément a la réglementation en
vigueur,

les autres ressources prévues par ses stafuts.

Artd7. Le Fonds paritaire de sécurisation des parcours professionnels favorise, avec ses
moyens techniques et financiers. la mise en oeuvre des missions du CPNFP et du Conseil
national d’évaluations de la formation professionnelle.
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54 —

Conseil national d’évaluations de la formation professionnelle

Art 48 Les parties signataires décident de créer un Conseil national d’évaluations de la
formation professionnelle.

a) Composition
Ce conseil est composé :

- d"un représentant titulaire par organisation représentative de salariés au niveau national
interprofessionnel

- d"un nombre de représentants titulaires des organisations représentatives d'employeurs
au niveau national interprofessionnel égal an nombre de représentants des organisations
de salariés,

- de quatre personnalités qualififes désignées d’un commun accord par les parties
signataires du présent accord,

La présidence du conseil est assure pour deux ans par une des persomnalités qualifides,
renouvelable une fois.

Des membres suppléants en nombre égal & celui des titulaires peuvent étre désignés dans les
mémes conditions que les membres titulaires. Ils les représentent en cas d”absence.

b) Missions
Le conseil a pour missions de :

- mener ou faire réaliser tous travaux d’évaluation concernant les politiques paritaires de
formation professionnelle,

- mesurer le nivean de formation des publics concernés par les politiques de formation
professionnelle, notamment la maitrise du socle de compétences,

- évaluer la satisfaction des entreprises,

- évaluer la satisfaction des différents publics bénéficiaires,

- évaluer et assurer le suivi détaillé et régulier des programmes mis en ceuvre dans le
cadre des financements accordés par le Fonds paritaire de sécurisation des parcours
professionnels ainsi que I"adéquation entre les publics visés, les actions et le niveau des

fimancements engagés,

- diligenter des audits auprés des instances paritaires de pgestion de la formation
professionnelle,

- réaliser un rapport public annuel faisant état de I'ensemble de ses travaux.
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- contribuer aux travaux du Conseil national de la formation professionnelle tour au
long de la vie.

c) Moyens

Pour mener & bien ses missions, le conseil s appuie sur les moyens logistiques du CPNFP et
sur les ressources financiéres du FPSPP.

Il pourra solliciter toute expertise nécessaire et notamment celle des corps de contrile de
I"Erat.

&4.2.1. Rile des Commissions paritaires nationales pour l'emploi (CPNE)

Are.49. Outre les dispositions régissant les CPNE, celles-ci ont pour missions de formuler des
propositions et de donner un avis, dans les conditions fixées par le CPNFP, sur les objectifs et
les modalités de mise en oeuvre des actions cofinancées par le Fonds paritaire de sécurisation
des parcours professionnels qui donneront lieu a contractualisation telle que prévue a I'article
27 du présent accord.

4.2.1, Rile des Commissions paritaires interprofessionnelles régionales pour I'emploi
COPIRE) en matiére de formation professionnelle

Are.50. Ourre les dispositions contenues dans 'accord modifié du 10 fvrier 1969 sur la
sécurité de I'emploi, la COPIRE est animée par un président et un vice-président désignés
pour deux ans et par alternance par chacun des deux colléges.

Art.51. Les COPIRE, en coordination avec le CPNFP, ont pour missions :

- de contribuer & lorganisation et & la diffusion de I'mformation aoprés des entreprises, des
salariés et des demandeurs demploi au nivean régional et territorial sur les dispositions
relatives & la formation professionnelle définies par les accords nationaux interprofessionnels,

- de procéder aux études et enquétes qui kur paraissent nécessaires ou déterminées par ces
accords et de participer & 'évaluation des dispositions relatives a la formation professionnelle
des accords nationaux interprofessionnels an niveau régional et territorial. A ce titre, les
COPIRE peuvent proposer aux OPCA et aux OPACIF compétents dans le champ du présent
accord la réalisation d'études et d'enquétes appropriées & leurs missions,

- d'assurer la lisibilité et la cobérence de la mise en oeuvre des dispositions des accords
nationaux interprofessionnels précités en favorisant 1'information réciproque sur les politiques
des Commissions paritaires € gionales de lemploi des branches professionnelles, lorsqu’elles
existent. Les COPIRE favoriseront la concertation entre les représentations territoriales des
organisations d’employeurs et de salariés an sein des différentes instances,
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- de contribuer i assurer la liaison avec I'Erat en région et les Conseils régionaux en matiére
de formation professionnelle, incluant les travaux conduits an sein des Comités de
coordination régienaux de lemploi et de la formation professionnelle (CCREFP) et. le cas
échéant le Conseil régional pour IEmploi. Les organisations signataires du présent accord
veilleront & une bonne coordination entre leurs représentants au sein du CCREFP et au sein
des COPIRE,

- de formuler des propoesitions et de donner un avis, dans les conditions fixées par le CPNEFP,
sur les objectifs et les modalités de mise en oeuvre des actions cofinancées par le Fonds
paritaire de sécurisation des parcours professionnels qui donneront lien & contractualisation
telle que prévue i Iarticle 27 du présent accord,

- de favoriser la capitalisation, la diffusion et la promotion des travaux conduits au titre des
observatoires prospectifs des métiers et des qualifications et des missions d'observations
auprés des OREF et des instances ©gionales susceptibles de favoriser 'orientation des jeunes,
des salariés et des demandeurs d'emplod,

- de formuler tout avis relatif & la définition et & la mise en ceuvre des politiques régionales de

formation.

4.3 Rile el missions des OPCA et des OPA CIF compétents dans le champ du présent
accord

Art.52. Av-dela des missions de collecte, de gestion, de mutualisation et de financement des
actions, les missions des OPCA et des OPACIF compétents dans le champ du présent accord
sont ainsi précisées

Art.53. Les OPCA, dans le cadre des accords de branche et des accords conclus entre les
organisations eprésentatives demployeurs et de salariés signataires de Paccord constitutif
d'un OPCA interprofessionnel ont pour rdle et missions :

- de mener une politigue incitative au développement de la professionnalisation et de la
formation professionnelle continue des salariés ainsi que de la sécurisation des parcours
professionnels, an bénéfice des salariés, des jeunes et des demandeurs demploi,

- de favoriser la mise en cenvre d'une politique incitative i la professionnalisation des salariés,
telle que définie par lentreprise dans le cadre de son plan de formation,

- d'informer, sensibiliser et accompagner les entreprises, en particulier, les TPE-PME, dans
Tanalyse et la définition de leurs besoins en matiére de formation professionnelle incluant :

- Tlaide & Identification des compétences et gqualifications mobilisables au sein de
lentreprise et 3 la définition des besoins collectifs et individuels au egard de la
stratégie de l'entreprise et en prenant en compte les objectifs définis par les accords de
GPEC lorsqu’ils existent,



Les OPCA pourront prendre en charge les coiits de diagnostics des petites et
moyennes entreprises réalisés i cet effet, tels que définis & 1"article 20 du présent
accord, selon les modalités définies par accord de branche ou accord collectif conclu
entre ks organisations d’employeurs et de salariés signataires de 1"accord constitutif
d’un OPCA interprofessionnel,

- Taide & I'élaboration de budgets et au montage des dossiers de financement pouvant
inclure des cofinancements avec d'autres partenaires financiers,

- Taide a I'élaboration de cahiers des charges pour la mise en ceuvre des actions de
formation des salariés et le cas échéant, A lidentification des organismes de formation.
A cet effet, conformément aux dispositions [Egales et réglementaires en vigueur, il est
rappelé que I"OPCA sans se substituer & I'entreprise dans le choix de I'organisme de
formation poarra veiller au respect des crittres de qualité et notamment de
labellisation de cet organisme Il est rappelé que 1"OPCA n’a pas i exercer 4 I'égard de
I'emtreprise un contréle qui aille au-dela de la vérification de la réalité de 1"action dont
il a assuré le financement,

- Tlaide & la mise en ceuvre de politiques favorisant la construction de parcours
professionnels,

- de mobiliser, si nécessaire, des financements complémentaires incluant :

- les financements du Fonds paritaire de sécurisation des parcours professionnels au
titre de ses missions de péréquation et de cofinancement d'actions concourant  la
qualification et & la requalification des salariés et des demandeurs d’emploi,

- les financements complémentaires notamment de [Etat, du Fonds social européen, des
Régions et de Pole emploi, favorisant la réalisation des missions mentionnées ci-
dessus.

Les accords de branche et les accords conclus entre les organisations représentatives
d'employeurs et de salariés signataires de |’accord constitutif d'un OPCA interprofessionnel
définissent les modalités selon lesquelles les CPNE et CPNAA assurent la mise a jour des
priorités définies par ces accords.

Lorsque ces mises a jour sont susceptibles de modifier les régles de prise en charge des
actions de formation par I'OPCA concerné, elles sont publiées sur le site internet de 1"OPCA
et mises en ceuvre par ce méme OPCA.

Lévolution des missions des OPCA, qui contribuent au financement des observatoires, doit
étre de nature a favoriser la capitalisation des méthodes, des outils et, le cas échéant, des
MOyens mis en ceuvre par les observatoires ainsi qu'une meilleure prise en compte de la
dimension intersectorielle et interprofessionnelle des travaux.

Pour la mission de sensibilisation, d’information et d’accompagnement des entreprises, les
OPCA  s’appuient surles travaux des observatoires prospectifs des métiers et des
qualifications et les résultats des missions d'ohservation, ainsi que les résultats des analyses
conduites par les CPNE et les COPIRE. Ils prennent également en compte les travaux
conduits par ks branches professionnelles et le CPNFP relatifs & la certification
professionnelle ainsi que ceux de la CNCP.
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Une partie des contributions des entreprises est consacrée au financement d’actions
concourant a la qualification et 2 la requalification des salari€s, notamment des TPE-PME, et
des demandeurs d’emploi, en application des dispositions de I"article 25 du présent accord.

Art.54. Les OPACIF compétents dans le champ du présent accord ont pour rile et missions :

- d’accompagner les salarés et les demandeurs demploi dans la construction, la mise en
ceuvre de leur projet de développement professionnel nécessitant la ralisation d'une action de
formation, d'accompagnement, de bilans ou de VAE.

- de mettre en ceuvre la politique incitative au développement de la professionnalisation des
imdividus et de la sécurisation des parcours professionnels, telle que définie dans le présent
accord, au bénéfice, prioritairement des salari€s, ainsi que des demandeurs demploi, dans le
cadre de [&laboration d'un projet individuel et dans le respect des régles de prise en charge
dé finies par le CPNFP et de priorités terrioriales définies par leur conseil d”administration.
Ces régles de prise en charge, constituent un tronc commun pour lensemble des OPACIF
compérents dans le champ du présent accord. Précisées par le FPSPP en ce qui concerne leurs
modalités techniques de mise en oeuvre, elles s'imposent au conseil d'administration des
OPACIF compétents dans le champ du présent accord.

En outre, ks OPACIF compétents dans le champ du présent accord :
- sensibilisent, informent et accompagrent les salariés et les demandeurs d’emploi concernés
sur "analyse et la définition de leurs besoins et les voies et moyens permettant de réaliser leur
projet professionnel, incluant notamment ;
- l'information sur les métiers, les qualifications et leur évolution an regard de lemplod,
- l'information et la promotion des bilans, et de la validation des acquis de l'expérience,
- linformation sur l'offre de formation susceptible de permettre la réalisation dune
action de formation pertinente aun regard de leur projer de développement

professionnel,

- ume information systématique sur le passeport formation & tout salarié souhaitant
réaliser ou ayant réalisé une action financée au titre du congé individuel de formation,

- s'appuient sur :
- les mavaux des observatoires prospectifs des métiers et des qualifications et les
résultats des missions d observation, ainsi que les résultats des analyses conduites par

les CPNE et les COPIRE,

- les travaux conduits par les branches professionnelles et le CPNFP relatifs a la
certification professionnelle,
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- mobilisent, si nécessaire, les financements complémentaires incluant :

- les ressources du Fonds paritaire de sécurisation des parcours professionnels au titre
de ses missions de péréquation et de cofinancement d'actions concourant & la
qualification et i la requalification des salariés et des demandeurs d’emploi,

- les financements notamment de I'Etat, du Fonds social européen, des Régions et de
Pile emplol, favorisant la réalisation des missions mentionnées ci-avant, en cobérence
avec les orientations du CPNFP.

4.3.3. Transparence et régles de gestion des OPCA et des OPA CIF compétents dans le
champ du présent accord

Are.55. La transparence des activités des OPCA et des OPACIF compétents dans le champ du
présent accord doit Etre renforeée par les dispositions suivantes :

- & partir de critéres d'évaluation fixés par le CPNFP, les OPCA font chaque année le bilan
financier, quantitatif et qualitatif de leurs activités qu'ils transmettent, aprés approbation de
leur conseil dadministration au Fonds paritaire de sécurisation des parcours professionnels.
Ces bilans comprennent des informations sur leur activité au niveau 1 gional,

- les accords de branche et les accords collectifs conclus entre les organisations
représentatives d'emploveurs et de salariés signataires de 1'accord constitutif d'un OPCA
interprofessionnel deivent prévoir les modalités selon lesquelles les CPNE ou les CPNAA
assurent la mise & jour des dispositions définies par ces accords,

- dans un souci de meilleure information et de lisibilité, les régles de prise en charge des
OPCA et OPACIF compétents dans k champ du présent accord doivent faire I'objet d une
publicité et d'une large communication selon les modalités adaptées (au-dela du site intermet,
publications de I'OPCA ou de I'OPACIF compétent dans ke champ du présent accord,
publications professionnelles....). Ces modalités sont définies par accord de branche et par
accord des organisations demployeurs et de salariés signataires de 1"accord constitutif d'un
OPCA interprofessionnel pour les OPCA, par le FPSPP et les conseils dadministration des
OPACIF pour les OPACIF compétents dans le champ du présent accord,

- lorsque ces mises & jour sont susceptibles de modifier les régles de prise en charge des
actions de formation par 'OPCA de branche ou interprofessionnel concerné, elles sont
publifes sur le site internet de cet OPCA et mises en ceuvre par ce méme OPCA.

4.3.4. Préconisations sur les critéres d'agrément des OFCA

Les parties signataires considérent que la prise en compie du senil de collecte des OPCA
n'est pas le send critére pertinent ef que Uagrément des OPCA doit étre déterminé an regard
de lewr capacité a exercer le rdle et les missions qui lenr sont confiés ainsi que de mettre en
auvre des régles de gestion harmonis ées.

Elles rappellent par ailleurs que Uarsicle 8-17 de FANI du 5 décembre 2003 prévoif que le
CPNFP agrée les organismes paritaires visés aux articles 823 a 8-27 dudit accord.
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Les parties signataires considérent que les éventuels regroupemenis d'OPCA doivent
reposer sur une double logique de proximité professionnelle (sectenrs d'activités ou métiers
connexes, problématiques de qualification des salariés communes ou proches, chaine de
valeurs, ...) et de libre adhésion des différentes parties concernées.

Dans ceite optigue, ces éventuels regroupements doivent favoriser :

- la capacité a renforcer le service de proximité au bénéfice des entreprises, ef notamment
des TPE-PME, en tenant compie de la diversité des besoins des entreprises an regard de
leur raille et de la structuration des branches professionnelles,

- la capitalisation et la diffusion des travaux des observatoires prospectifs des métiers et
des gualifications et des travaux relaffs a la certificasion professionnelle & un nivean
intersectoriel,

- la capacité d'infervention op érafionnelle et financiére au nivean intersectoriel.

Un groupe de fravail paritaire sera mis en place pour émetire des préconisations a cet égard
avant le 31 mars 2009,

Les parties signataires demandent en outre que s'ouveent dés la fin des négociations en
cours, les travaux relatifs i la révision du plan compiable des OPCA.

His considérent enfin que U'éventuelle modification des taux des frais de gestion et
d'information doit éfre examinée aprés mise en cenvee effective des présentes dispositions
pour bénéficier d'un recul suffisamt sur Uopportunité et le régime des éventuelles
maodifications d ingroduire.

TITRE 5/ DISPOSITIONS FINALES

Are.56. L'entrée en vigueur du présent accord est subordonnée a l'adaptation de l'ensemble
des dispositions 1 gislatives et réglementaires nécessaires & son application. En outre, les
dispositions qu'il contient ne prendront effer qu'a compter de la date d'entrée en application de
l'accord général visé ci-dessous. Si les dispositions K gislatives et réglementaires n'étaient pas
en conformité avec celles du présent accord, les parties signataires conviennent de se réunir
pour examiner les conséquences de cette absence de conformité.

Art.57. Les parties signataires do présemt accord s’engagent a procéder a la siricte
transposition juridique des dispositions du présent accord dans un accord général réunissant
les dispositions du présent accord qui complétent ou remplacent celles de I'accord national
mterprofessionnel duo 5 décembre 2003 modifié relarif a I'accés des salariés & la formation
tout au long de la vie professionnelle, et les dispositions de 1"ANI de 2003 qui n’ont pas été
modififes. Elles présenteront aux partenaires sociaux ledit accord général le 15 février 2009
au plus tard,



Sous réserve que les dispositions législatives et réglementaires permettent son application
intégrale, ce mouvel accord général, conclu pour une durde indéterminée, prendra effet le
lendemain de la date de publication de son amété dextension au Journal officiel et se
substituera, & la date de son entrée en application, 3 lensemble des dispositions
conventionnelles en vigueur.

Les parties signataires conviennent de procéder au cours de la cinquigme année d'application
du nouvel accord général & un bilan formalisé, quantitatif et qualitatif, de la mise en euvre de
ses dispositions et, au vu de celui-ci, dexaminer I'opportunité de l'ouverture d'une négociation
visant 2 apporter les modifications au présent accord qui se révéleraient nécessaires.

Art.58. 11 ne peut &tre dérogé par accord de branche ou d’entreprise i I'ensemble des
dispositions du présent accord.

Art.59. Les dispositions du présent accord somt applicables sur I'ensemble du territoire
métropolitain et des départements d'Outre Mer.
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TITRE 6/ DISPOSITIONS TRANSITOIRES

Art.60. Pour financer dés I'année 2009 les actions de qualification et de requalification des
salariés et des demandeurs d’emploi prévoes aux articles 20 et 21 du présent accord, le
CPNFP se réunira avant le 31 janvier 2009 Il examinera & cefte occasion les ressources
disponibles au sein de 1'actuel Fonds unique de péréquation et décidera, en tant gue de besoin,
de fixer &3 10 % le pourcentage mentionné au troisiéme alinéa de 1"article 9-10 de 1"accord
national interprofessionnel du 5 décembre 2003,

Fairt & Paris, le 7 janvier 2009

Pour le MEDEF Pour la CFDT
Pour la CGPME Pour la CFE-CGC
Pour I'UPA Pour 1a CFTC

Pour la CGT-FO

Pour la CGT



