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.- LES COMPTES DE LA BRANCHE VIEILLESSE

On trouvera en fin de commentaire de [’article 53 le tableau de I’évolution
des prestations de tous les régimes d’assurance vieillesse-veuvage-invalidite-
déces.

A. L’APPROFONDISSEMENT DE LA DEGRADATION DES COMPTES DU
REGIME GENERAL

1 Un accroissement des déficits supérieur aux prévisions

L’an passé, en septembre 2006, la Commission des comptes de la sécurité
sociale prévoyait un déficit de la Caisse nationale d’assurance vieillesse des
travailleurs salariés (CNAV) a hauteur de 2,36 milliards qui s’est révélé nettement
inférieur a la cloture des comptes : — 1,85 milliard, c'est-a-dire en stabilité par
rapport au résultat de I’année 2005. Ce redressement s’explique par une croissance
des recettes nettes supérieure de 850 millions aux prévisions.

Pour 2007, en revanche, les estimations de recettes sont conformes a celles
prévues il y a un mais les charges du régime général se sont accrues de
1,1 milliard par rapport aux prévisions initiales. De ce fait, au lieu d’afficher un
déficit de 3,55 milliards, la Commission des comptes annonce un résultat net
déficitaire de la CNAV de 4,58 milliards d’euros pour 2007, qui ira croissant en
2008 : — 5,6 milliards.

Résultats de la branche vieillesse (CNAYV)

(en millions d’euros)

2003 2004 2005 2006 % 2007 % 2008 %

Charges nettes | 71491 | 74979,2| 80 795,8| 84747 | +5,1 | 90084 | +6,0 | 94429 | +4,8

Produits nets | 72437 | 74233,9| 78919,5| 83092 | +53 | 85499 | +29| 88762 | +3,8

Résultat net 946 254,6 |-1876,3|—1854,8 —4584,1 -5667,1

NB : les charges intégrent les dépenses de fonctionnement administratif, de compensation et éventuellement de
provisionnement
Source : Commission des comptes de la sécurité sociale (septembre 2007).

Une nouvelle fois, les comptes du régime général pour I’exercice en cours
sont profondément marqués par le colt plus €levé que les prévisions des départs
anticipés pour cause de carriére longue. Contrairement aux prévisions initiales, le
colt de la mesure d’équité votée en 2003 ne faiblit pas : la mesure avait créé une
charge supplémentaire de 1,35 milliard d’euros dans les comptes de la CNAV
pour 2005, cette charge s’est ensuite élevée a 1,8 milliard en 2006 et devrait
atteindre 2,2 milliards en 2007 et 2,3 milliards en 2008. Les projections indiquent
que le colt annuel de 2,3 milliards se maintiendrait jusqu’en 2010 pour ensuite
descendre a 2,1 milliards en 2011 et 2 milliards en 2012.
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Evolution des retraites anticipées pour longue carriére du régime général

2004 2005 2006 2007 2008
Nombre de bénéficiaires 113 141 102 160 108 233 111 899 108 970
Nombre de départs effectifs | 112 200 100 700 107 300 79 500
Cofit des mesures (en M€) 596 1350 1819 2179 2286

Nota : Nombre de départs effectifs en 2007 : total enregistré sur le premier semestre. Les départs anticipés
différent des liquidations de pension de retraite anticipée en raison des dates d’effet des attributions de pension
(2 300 retraites ont été attribuées en 2003, 124 100 en 2004, 103 000 en 2005, 108 400 en 2006 et 61 900 au
premier semestre 2007).

Source : CNAV (nombre de bénéficiaires et coiit de la mesure) et commission des comptes de la sécurité
sociale (nombre de départs effectifs).

Le nombre de retraites anticipées pour carriére longue accordées depuis la
mise en place de la mesure s’élevait a 400 000 au début septembre 2007. Il en est
attendu 112 000 sur I’année 2007 (il y en a eu 9 800 sur le seul mois de septembre
2007) et 109 000 sur I’année 2008. En septembre 2006, la CNAV prévoyait
95 000 départs anticipés pour longue carriére pour 2007, cet écart de 18 % avec
les prévisions montre I’ampleur du phénomeéne.

Les comptes sont également désormais marqués depuis 1’exercice 2006
par ’arrivée a 1’age de la retraite de la génération du baby boom dont I’effectif est
supérieur d’un tiers a celui de la génération précédente. Cet accroissement des
charges a été atténué en 2006 du fait des départs massifs en retraite anticipé en
2004 et 2005. Le régime général devrait enregistrer 1’évolution suivante du
nombre de départs en retraite : 640 000 en 2005, plus de 710 000 en 2006, plus de
750 000 en 2007 et autour de 750 000 en 2008.

La commission des comptes de la sécurité sociale (rapport de septembre
2006) signale que dans le régime des salariés agricoles les retraites anticipées pour
longue carriére ont augmenté de 16 % en 2006, dans le régime des exploitants
agricoles de 9 % mais elles ont régressé de 5 % chez les commercants et de 2 %
chez les artisans. Dans la fonction publique, leur nombre est passé de 700 en 2005
a 8400 en 2006 grace a I’abaissement a 58 ans au 1% juillet 2006 de 1’Age
d’ouverture du droit.

2. La revalorisation des pensions de retraite pour 2008

En application de 1’article 27 de la loi du 21 aofit 2003, qui a modifié
Particle L. 161-23-1 du code de la sécurité sociale, les pensions servies par le
régime général et les régimes alignés sont revalorisées chaque année par arrété du
ministre chargé de la sécurité sociale selon I’indice des prix a la consommation
hors tabac prévu en loi de finances de I’année, corrigé le cas échéant de I’écart
entre 1’évolution des prix observée et I’indice prévu pour 1’année passée. Le
législateur peut déroger a ce mécanisme comptable de revalorisation en corrigeant
le taux de revalorisation dans le projet de loi de financement de la sécurité sociale
suivant, sur proposition d’une conférence nationale présidée par le ministre. Le
dernier « coup de pouce » est intervenu pour les pensions pour 2002 (+ 0,3 %).
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Chaque année le rapporteur de la branche vieillesse constate que le
pouvoir d’achat des pensions de retraite ne cesse de se dégrader face aux salaires,
notamment le SMIC. Ce décrochage ne date pas de 2004 ; il était également
observé avant 1994 alors méme que la loi prévoyait une indexation puis une
revalorisation des pensions par référence aux salaires.

Sur la période 1990-2006, le pouvoir d’achat des pensions de base du
régime général s’est néanmoins amélioré puisque les prix a la consommation (hors
tabac) ont augmenté de 1,66 % en moyenne annuelle tandis que les pensions ont
progressé de 1,78 % en moyenne annuelle.

Le recul actuel du chomage ne doit pas masquer la gravité de la situation
dans laquelle vont se trouver a I’age de la retraite plusieurs millions d’actifs dont
le niveau des pensions de retraite sera fortement abaissé en raison de la faiblesse
des droits a pension qu’ils ont enregistrés depuis une quinzaine d’années. La
question du niveau de vie des retraités se posera avec une particulieére acuité quand
les générations nées a partir du milieu des années 1960 arriveront a 1’dge de la
retraite. Le rapporteur attire [’attention sur l’impérieuse nécessité que les
réflexions sur les réformes a venir de 1’assurance vieillesse prennent en compte
prioritairement la question du niveau de vie des retraités et le rapprochement d’un
trop grand nombre d’entre eux du seuil de pauvreté.

M. Nicolas Sarkozy, Président de la République, s’est engagé a procéder a
une revalorisation des « petites pensions ». Sont visées aussi bien les plus petites
pensions servies par les régimes de retraite que le minimum vieillesse devenu
I’allocation de solidarité aux personnes agées, les petites pensions de réversion, les
petites pensions d’invalidité et les pensions de veuve de guerre.

Il appartient en premier lieu a la conférence tripartite instituée par
I’article 27 de la loi du 21 aott 2003 d’apprécier le niveau des pensions servies par
le régime général et les régimes alignés et de proposer une revalorisation
supplémentaire des pensions. Sur la base de son avis, le Gouvernement prendra sa
décision. Lors de son audition, en réponse a une question du rapporteur, M. Xavier
Bertrand, ministre du travail, des relations sociales et des solidarités, a clairement
indiqué que la décision éventuelle de revalorisation supplémentaire pourrait étre
prise a ’occasion du projet de loi de révision de la loi sur les retraites dont
I’examen par le Parlement est prévu pour le deuxiéme trimestre 2008. Cette loi
pourra donc déroger a la disposition de I’article 27 imposant d’attendre le prochain
projet de loi de financement de la sécurité sociale pour procéder a un « coup de
pouce » éventuel sur les pensions.
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Taux de revalorisation des pensions de retraite du régime général

Evolution (en %) 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008
Prix hors tabac pour I’année N estimé en | 0,9 1,2 1,5 1,5 1,5 1,8 1,8 1,8 1,6
PLFI pour I’année N
Prix hors tabac pour I’année N—1 estimé en | 0,5 1,4 1,6 1,7 1,7 1,7 1,8 1,8 1,3
PLFI de I’année N
Revalorisation appliquée au 1 janvier de | 0,5 2,2 2,2 1,5 1,7 2,0 1,8 1,8 1,1
I’année N (par la LFSS de I’année N puis
par arrété)
3 Prévision hausse des prix pour 0,9 1,2 1,5 1,5 1,5 1,8 1,8 1,8 1,6
2 I’année N
% 5| Correction d’écart entre prévision et 0,2 0,5 0,4 0,2 0,2 0,2 0 0 -0,5
‘§ réalisation pour I’année N—1
'O Coup de pouce (*) 0,3 0,5 0,3 | -0,2 0 0 0 0

(*) Exceptionnellement la revalorisation intervenue au 1°" janvier 2003 n’a pas pris en compte le rattrapage de 0,2 % au titre

de la correction d’écart constaté sur 2002.

Comparaison des évolutions des prix,
du salaire moyen brut (secteur marchand non agricole), du SMIC
et des pensions de vieillesse du régime général, en moyenne annuelle et en euros courants

Prix hors Salaire moyen Pension Rewlorisatipr_n des
Années SMIC brut moyenne du pensions de vieillesse
tabac brut EB-EP (/) Lo ox . i
régime général (2) du régime général

1990 100,0 100 100 100 100

1991 103,2 105,0 104,9 103,3 102,9

1992 105,6 108,0 109,1 106,3 105,2

1993 107,5 110,2 111,9 109,3 107,7

1994 109,0 111,6 1144 111,8 109,8

1995 110,9 114,2 117,9 113,9 1114

1996 112,9 116,4 122,2 116,9 1139

1997 114,1 119,2 125,7 118,6 115,3

1998 114,8 120,9 129,5 120,3 116,6

1999 1154 123,6 131,6 122,2 118,0

2000 117,2 126,7 134,5 124,5 118,6

2001 119,1 131,0 139,3 127,3 121,1

2002 121,2 134,1 143,8 130,5 123,7

2003 1234 136,5 151,4 — 125,6

2004 125,5 139,9 160,2 — 127,7

2005 127,6 143,8 169,0 — 130,3

2006 129,8 148,7 174,1 — 132,6
2007 (p) 131,5 153,6 177,7 — 135,0
2008 (p) — 136,5

(p) Prévisions établies en fonction des hypotheses économiques du ministére de 1’économie et des finances.
(1) Ensemble du secteur privé a I’exception de I’agriculture (source : ministeére de I’économie et des finances).
(2) Montant moyen des droits contributifs y compris allocation supplémentaire versée par le régime général.

Source : ministére du travail, des relations sociales et des solidarités.

En dernier lieu, conformément a 1’objectif fixé par I’article 5 de la loi
n° 2003-775 du 21 aolt 2003 portant réforme des retraites, aprés un premier
relevement de 3 % effectué en 2004 puis un deuxieme de 3 % en 2006, le
minimum contributif devrait étre une derniére fois relevé de 3 % en janvier 2008
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afin de pouvoir servir, cette année, une pension de retraite de base égale a 85 % du
SMIC aux assurés ayant effectué une carriére compléte en étant rémunérés au
SMIC. Environ 250 000 personnes sont concernées.

Mais globalement le mécanisme du minimum contributif s’applique a
3,9 millions de pensions de droit direct liquidées par le régime général, soit 40 %
du nombre total des pensionnés de la CNAYV, et selon la direction de la recherche,
des études, de I’évaluation et des statistiques (DREES) la proportion totale de
pensions portées au minimum contributif, régime général et régimes alignés
compris, serait de 50 %. En moyenne, le mécanisme du minimum contributif
permet d’apporter un supplément mensuel de 90 euros (48 euros pour les hommes
et 107 euros pour les femmes) sur un droit propre estimé a 182 euros mensuels.
Les pensionnés de 65 ans et plus ayant de faibles revenus bénéficient en outre du
minimum vieillesse (devenu I’allocation de solidarité aux personnes agées) d’un
montant de 621,17 euros par mois pour une personne seule (9 % des retraités dont
la pension a été porté au minimum contributif recevaient le minimum vieillesse fin
2006).

Lors de son audition par la commission, M. Rapha€l Hadas-Lebel,
président du Conseil d’orientation des retraites (COR), a indiqué que le COR ne
s’est pas prononcé sur le relévement du minimum contributif mais 1’objectif
devrait étre atteint a 95 % et dans les cas ou le taux de 85 % du SMIC ne serait pas
atteint cela serait dii essentiellement a une activité a temps partiel. Des partenaires
sociaux auditionnés par le rapporteur ont indiqué que I’objectif fixé par la loi ne
serait pas atteint par la derniére revalorisation de 3 % prévue pour janvier 2008. Si
le taux de 85 % du SMIC sera effectivement atteint en moyen, cette moyenne
dissimulera des écarts-types suffisamment importants pour faire passer sous
I’objectif des milliers de pensions.

Le rapporteur tient a souligner que I’objectif du montant égal a 85 % du
SMIC voté en 2003 doit s’appliquer a la totalité des assurés ayant cotisé et eu une
carriere complete rémunérée au SMIC : toutes les liquidations de pension de ces
assurés devraient étre portées au minimum défini par la loi. Si tel n’était pas le
cas, des mesures de revalorisation individualisées devraient étre prises d’urgence
afin de respecter I’intention claire du législateur.

B. LE REDRESSEMENT DU FONDS DE SOLIDARITE VIEILLESSE

1. L’objet du Fonds de solidarité vieillesse et ses ressources

Institué par la loi n°®93-936 du 22 juillet 1993, le Fonds de solidarité
vieillesse (FSV) est un établissement public de 1’Etat a caracteére administratif qui
a pour mission de « prendre en charge les avantages d’assurance vieillesse a
caractere non contributif relevant de la solidarité nationale » (article L. 135-1 du
code de la sécurité sociale).
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A ce titre il finance les prestations suivantes avec les recettes suivantes.

Charges et recettes du Fonds de solidarité vieillesse

Charges

Recettes

— les allocations de minimum vieillesse, remplacées
par I’allocation de solidarité aux personnes dgées en
2007, ouvertes par les 22 régimes qui les liquident
(article 76 de la loi de financement de la sécurité
sociale pour 2006 a limit¢ le versement du
complément de retraite du minimum vieillesse aux
titulaires résidant sur le territoire national) ;

— les majorations de pensions pour enfants (trois au
moins) ou conjoint a charge servies par le régime
général et les régimes alignés ;

— la validation gratuite des périodes suivantes :

- volontariat du service national,

- chomage des allocataires de ’'UNEDIC relevant
du régime général et des régimes agricoles (et 29 %
des chomeurs non indemnisés) : les cotisations sont
calculées sur 90 % d’une assiette forfaitaire
annuelle égale a 2028 fois le SMIC horaire moyen
servi sur I’année,

- chomage et préretraite indemnisés par I’Etat
(chomeurs en fin de droits bénéficiaires de
I’allocation spécifique de solidarité, des allocations
spéciales du Fonds national de I’emploi et des
allocations de préretraite progressive) des adhérents
aux régimes de ’ARRCO et de ’AGIRC (article 49
de la loi du 17 janvier 2002 de modernisation
sociale),

- perception d’allocations de cessation anticipée du
travail (article 30 de la loi de financement de la
sécurité sociale pour 2001),

- perception de I’allocation de fin de formation
(article3 de la loi du 17 juillet 2001 portant
diverses dispositions d’ordre social, éducatif et
culturel),

- perception de I’allocation équivalent retraite
(article L. 351-10-1 du code du travail),

- perception de [’allocation de préparation a la
retraite des anciens combattants d’Afrique du Nord,
- perception par les licenciés pour cause
économique de congés de reclassement pendant la
période de préavis (article 119 de la loi du
17 janvier 2002 de modernisation sociale).

—une fraction du produit de la CSG (1,3 point a
I’origine, 1,15 point en 2001, 1,05 point de 2002 a
2004 et 1,03 point des 7,5 % de la CSG assise sur les
revenus d’activit¢ depuis 2005 mais toujours
1,05 point sur les autres assiettes) ;

—20 % du produit du prélévement social de 2 % sur
les revenus du patrimoine et des placements
(article 31 de la loi de financement de la sécurité
sociale pour 2001) ;

— une fraction de la contribution sociale de solidarité
des sociétés (C3S) dont I’assiette a été élargie aux
entreprises publiques par Darticle 19 de la loi de
financement de la sécurité sociale pour 2006 ;

—une participation de la CNAF pour la prise en
charge des majorations de pensions pour enfants a
charge correspondant a 60 % du montant de ces
majorations (taux appliqué depuis 2003 ; auparavant :
15 % en 2001 et 30 % en 2002) ;

— les produits des opérations de placement du FSV ;
— une contribution, instituée par ’article 17 de la loi
du 21 aofit 2003 portant réforme des retraites (article
L. 137-10 du code de la sécurité sociale), sur les
allocations de préretraite d’entreprise, a la charge de
I’employeur, dont le taux est égal a la somme du taux
de cotisation d’assurance vieillesse du régime général
et du taux de cotisation plafonnée de I’ARRCO
(16,35% +7,5%): produit versé a la CNAV a
compter du 11 octobre 2007 (article 10 du projet de
loi) ;

— une contribution, instituée par I’article 115 de la loi de
la loi du 21 ao0t 2003 (article L. 137-11 du code de la
sécurité sociale), sur les rentes (taux de 8 % a la charge
de I’employeur) ou sur les primes ou dotation aux
provisions correspondant au colit des services (taux de
6 % a la charge de ’employeur) des régimes de retraite
conditionnant la constitution de droits a prestations a
l’achévement de la carriecre du bénéficiaire dans
’entreprise et dont le financement par I’employeur n’est
pas individualisable par salari¢ ;

—a titre exceptionnel, les fonds consignés au
31 décembre 2003 sur un compte de la Caisse des
dépots et consignations au titre de la compensation
généralisée (article 8 de la loi du 21 aodt 2003).

2. Le rétablissement de I’équilibre du Fonds de solidarité vieillesse

Jusqu’en 2000 le FSV a été continliment bénéficiaire. Cependant, depuis
2001, ses missions ont été fortement étendues et ses recettes modifiées, ce qui a
généré des déficits ; la mauvaise conjoncture économique a amplifié ces effets.




Les comptes du FSV se redressent plus rapidement que prévu par la
commission des comptes de la sécurité sociale en septembre 2006 : au lieu d’un
déficit de 664 millions d’euros pour 2007, le résultat net ne sera négatif que de
292 millions. L’amélioration tient essentiellement a la progression des produits du
FSV, sous Iimpulsion de la CSG qui représente 78 % des recettes du fonds
(+3,5 % en 2006 et +4,2 % en 2008). Parallelement les charges progressent peu
ou régressent griace au recul du chomage et a la stabilisation puis eu repli du
minimum vieillesse devenu en 2007 ’allocation de solidarité aux personnes agées
(621,27 euros par mois pour les personnes seules en 2007 ; 622 000 bénéficiaires
au titre du droit vieillesse fin 2006).

Il faut néanmoins rappeler que la situation comptable du FSV est trés
dépendante de la situation de I’emploi : 100 000 chdmeurs accroissent les charges
du FSV de 250 millions d’euros.

Compte de résultat du FSV

(en millions d’euros et en droits constatés)

2003 2004 2005 2006 | 2007 (p) | 2008 (p) | %

PRODUITS 12 473,9 | 13362,9 | 12 663,5| 13 551,2 | 14 024,3 | 14 739,5| +5,1
CSG it 92974| 9561,6| 9921,9|10572,4| 10947,6| 11410,8| +4,2
C3S e 921,5| 1300,0 200,0 240,0 250,0 400,0 |+ 60,0
Prélévement social 2 % sur capital ..... 350,0 382,3 388,0 476,9 463,6 476,4| +2,8
Autres cotisations et contributions ..... 0 7,0 44,6 52,1 52,0 52,0 0,0
Versement de la CNAF ...................... 1874,6| 1964,8| 2087,1| 2185,0| 2283,6| 2372,8| +39
Reprises sur provisions et produits
financiers et exceptionnels ................. 30,4 147,1 22,0 223 25,0 25,0 0,0
CHARGES 13 407,5| 14 001,9 | 14 668,2 | 14 810,6 | 14 316,1 | 14 254,4| —0,4
Cotisations chomage prises en charge | 7 355,4| 7908,3| 8349,5| 8238,5| 7604,1| 7462,1| -19

dont versement a I’AGIRC et ARRCO, 456,6 464,3 415,8 399,1 418,0 432,01 +3.3
Autres cotisations prises en charge (%) 6,4 12,1 5,7 4.8 3,6 3,6
Minimum vieillesse .........cocevevrvvrennen. 25042 2539,6| 26048 26804 26508 2579,5| —-27
Majorations de pensions de retraite ....| 3 199,8| 3349,1| 3551,9| 37152| 38829| 4034,6| +3,9
Autres charges (techniques,
financiéres et exceptionnelles) ....ece.. 341,7 192,9 156,4 171,6 174,7 174,5| —0,1
RESULTATNET ..........cocovveennn. -933,7| -639,0|-2004,7|—1259,4| —291,8| +485,2| —266
Versement au FRR ........................ 0 0 0 0 0 0
SOLDE CUMULK ...........cccoeoo.c.... —1056,8|—1695,8|—3700,5|—4959,9 |—5251,7 |- 4 766,5

(*) Cotisations prises en charge au titre du service national et au titre des anciens combattants. A partir 2006, le coiit des

avantages versés au bénéfice des anciens combattants devient nul.

Le rétablissement de 1’équilibre du FSV est une bonne nouvelle pour les
comptes publics mais plus particuliérement pour la CNAV qui subissait et subit
encore les difficultés de trésorerie du FSV : 86 ,2% des prises en charge assumées
par le FSV en 2006 bénéficient aux assurés relevant du régime général, soit
environ un sixiéme du financement des prestations vieillesse de la CNAV, et
contraint le régime général a emprunter pour verser les droits financés jusqu’a



dix-huit mois de retard par le FSV (cf. rapport de 1’an dernier). L’ACOSS évalue a
160 milliards d’euros la charge financiére supportée par la CNAV (via I’ACOSS)
en 2006.

C’est également une bonne nouvelle pour le Fonds de réserve des retraites
(FRR) qui est le destinataire 1égal de tout ou partie des excédents du FSV ; mais ce
ne sera qu’a partir de 2012, lorsque la dette cumulée aura été résorbée, que le FRR
pourra étre destinataire des excédents. Le transfert des excédents est en tous les
cas déclenché par un arrété interministériel et le gouvernement peut décider d’u
autre emploi des fonds disponibles.

C.LA QUALITE DE LA GESTION DU FONDS DE RESERVE POUR LES
RETRAITES

1. L’absence de définition de ’emploi des actifs aprés 2020

Le Fonds de réserve pour les retraites (FRR) a été institué par I’article 2 de
loi du 23 décembre 1998 de financement de la sécurité sociale pour 1999. En
application de I’article 6 de la loi n® 2001-624 du 17 juillet 2001, il a pris la forme
d’un établissement public a caractére administratif de 1’Etat. Son objet est de
contribuer a la consolidation du financement des retraites servies par le régime
général et les régimes alignés en constituant des provisions destinées a pérenniser
le systéme par répartition au moment ou la transition démographique difficile pour
les comptes du régime général a partir de 2020 entrainera un doublement du
besoin de financement (2 % du PIB en 2020, 4 % vers 2040, avec un déficit de la
CNAYV passant de 11 milliards d’euros en 2020 a prés de 37 milliards en 2040). Le
FRR est donc un outil parmi d’autres permettant de consolider le régime général
de retraite par répartition et doit étre appréhendé comme un fonds de lissage
financier.

Le rapporteur a longuement analysé la situation et la mission du FRR dans
son rapport sur le projet de loi de financement de la sécurité sociale pour 2006
(n° 3384 - tome 4, pages 17 a 25).

La mission du FRR doit étre réaffirmée : la constitution de réserves doit
faciliter la mise en ceuvre des réformes du systéme des retraites par répartition face
au choc démographique attendu pour les années 2020-2050. La mission du FRR
doit donc avant tout étre congue comme une mission de lissage de tout ou partie
de cette période de transition afin d’éviter de limiter le pilotage des régimes a un
allongement de la durée de cotisation, une réduction des taux de remplacement et
une augmentation des taux de cotisation.
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Simulation des contributions potentielles du FRR au financement
des quatre régimes éligibles de 2020 a 2040
(hypothese d’un taux de chomage de 7 % a partir de 2015)

Abondement annuel de Taux de couverture des besoins Réserves disponibles en
2006 2 2020 de financement des quatre 2020
régimes éligibles sur 2020-2040
1.3 milliard deuros 229 94 milliards (71 milliards
en euros constants)
3,7 milliards d’euros 151 milliards
(moyenne des abondements 36 % (115 milliards en euros
de 2000 a 2005) constants)
208 milliards
6,1 milliards d’euros 50 % (158 milliards en euros
constants)

Source : FRR, juin 2006 (présentation au Conseil d’orientation des retraites). Chiffires calculés sur la base du
scénario central du Conseil d’orientation des retraites.

Ces simulations reposent sur une exigence cardinale: maintenir
I’abondement minimal du FRR et ne pas modifier le périmétre d’emploi des
réserves. Sans ces réserves, les besoins de financement des CNAV, MSA salariés,
ex-CANCAVA et ex-ORGANIC imposeraient de fortes croissances des taux de
cotisation jusqu’en 2040 et dans une moindre mesure entre 2040 et 2050. Celles-ci
seraient contraires au principe d’équité entre les générations et créeraient de fortes
tensions sur le marché du travail en raison de la part substantielle occupée par ces
préléevements obligatoires dans le colt du travail. Cette mission de lissage devrait
conduire a décider d’un déblocage des réserves sur I’ensemble de la période
courant de 2020 a 2050 que seuls les scénarios d’abaissement du taux de chomage
a4,5oua 7% en 2015 rendent possibles avec certitude.

En 1’état du droit, ces réserves sont constituées pour le financement des
retraites des assurés du régime général (CNAV), des salariés agricoles (MSA
salariés), des artisans (ex-CANCAVA) et des professions industrielles et
commergants (ex-ORGANIC). Elles ne peuvent étre libérées qu’a partir de 2020,
en application de I’article L. 135-6 du code de la sécurité sociale.

Pour conserver une efficacité a cette mission de lissage, il est
indispensable de maintenir ce périmetre, d’autant plus que les fonctionnaires
disposent des budgets des collectivités publiques pour consolider leurs pensions de
retraite (rappelons que leurs pensions sont financées a hauteur de 85 % par des
contributions publiques) et en quelque sorte leur assurer un versement quels que
soient les effectifs cotisants et que les professions libérales et les exploitants
agricoles ont fait le choix d’un systeme indépendant de retraite fondé sur une
gestion propre aux besoins et attentes des professionnels. En outre, si le régime
des fonctionnaires était englobé, la séparation entre le FRR et le budget de I’Etat
s’effacerait et la tentation d’une affectation d’une partie des actifs du FRR au
Trésor public pourrait devenir une réalité.
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L’efficacité de gestion du FRR n’est plus a démontrer : placer 1,5 milliard
d’euros par an dans le FRR a compter de 2008 permet de générer en moyenne
19 milliards d’euros de gains financiers en 2020. Ce rendement de 6,5 % en
nominal constitue une véritable création de richesse plus utile et plus rentable pour
la collectivité nationale qu’un remboursement de la dette publique a hauteur des
abondements annuels, minimes et insuffisants, du FRR.

Le Conseil d’orientation des retraites a maintenu sa confiance dans la
stratégie de constitution de réserves au sein du FRR.

Le rendez-vous de 2008 doit, pour le rapporteur, étre I’occasion de
confirmer le role du FRR et de définir clairement les fonctions qui sont attendues
du déblocage des réserves a compter de 2020. en fonction des objectifs de
décaissement annuel, de durée de vie du fonds et des prévisions d’abondement.

2. La politique de placement du Fonds de réserve des retraites

En avril 2003, une stratégie d’allocation des fonds a fixé la répartition de
placement des actifs suivante : 55 % en actions (dont un tiers hors de la zone euro)
et 45 % en obligations. En mai 2006, une nouvelle allocation stratégique a été
décidée pour s’adapter a I’évolution des rendements sur les marchés financiers
(une augmentation de 0,3 point par an sur le long terme est attendue) et réduire un
peu les risques de placement : 60 % en actions (33 % en zone euro et 27 % hors
zone euro), 30 % en obligations (21 % en zone euro et 9 % hors zone euro) et
10 % en actifs de diversification.

Au 30 juin 2007, 59,9 % des fonds, soit 20,0 milliards d’euros, étaient
investis en actions (24,8 % hors zone euro), 38,3 % en obligations, soit
12,8 milliards, 0,9 % en trésorerie, soit 0,3 milliard et 0,9 % en actifs de
diversification, soit 0,3 milliard, nouvelle facilité ouverte par I’article 19 de la loi
de financement de la sécurité sociale pour 2007 (le décret du 10 aotit 2007 a donné
un cadre réglementaire aux dispositions 1égislatives qui ont permis des placements
a hauteur de 350 millions d’euros sur les marchés de matiéres premiéres avec un
rendement supérieur a 10 %). A partir de mai-juin 2007, le directoire du FRR a
réduit les placements en actions pour se reporter vers les obligations, ce qui a
conduit a ramener la part des actions a 60 % alors qu’elle avait atteint 63-65 %, ce
qui a limité les pertes au cours de 1’été.

Depuis le lancement de ses opérations de placement, la performance nette
de tous frais dépasse 10 % lorsqu’elle est rapportée a I’année. Par comparaison, le
colt des obligations assimilables du Trésor (OAT), indicateur du cout de
I’endettement de 1’Etat, est de 4,4 % par an. Chaque placement aupreés du FRR se
traduit donc, pour la collectivité, par un bénéfice financier de 6,4 % sur les fonds
alloués par I’Etat.

Sur les neuf premiers mois de 1’année 2007, malgré la crise financiere, une
performance nette de 5,8 % a pu étre maintenue.



— 15 —
3. Les ressources du Fonds de réserve pour les retraites

Les ressources du FRR, définies a I’article L. 135-7 du code de la sécurité
sociale, sont les suivantes :

— une fraction du solde du produit de la contribution sociale de solidarité a
la charge des sociétés (C35) ;

— le versement de tout ou partie des excédents du FSV ;

— le versement de I’excédent de la CNAYV au titre du dernier exercice clos,
une partie de ce versement pouvant &tre anticipé en cours d’exercice ;

—une fraction égale a 65 % du prélevement social de 2 % portant sur les
revenus du patrimoine et les produits de placement ;

—les versements du compte d’affectation spéciale des « produits de
cessions de titres, parts et droits de sociétés » prévus au budget de I’Etat,
correspondant a une partie des produits des privatisations effectuées par I’Etat ;

— toute autre ressource affectée au FRR, notamment, en 2001 et 2002, le
produit de la vente des licences UMTS (téléphonie mobile de troisiéme
génération) et le produit de la vente des actifs des caisses d’épargne ;

— deux catégories de ressources (a faible rendement) prévues par la loi
n° 2001-152 du 19 février 2001 sur 1’épargne salariale : une contribution de 8,2 %
sur la part de 1I’abondement de I’employeur supérieur a 2 300 euros au plan
partenarial d’épargne salariale volontaire ; les montants d’intéressement et de
participation non réclamés par les salariés et regus par la Caisse des dépots et
consignations au terme du délai de prescription trentenaire ;

— les produits des placements du FRR.

Par ailleurs, I’article 56 de la loi de financement de la sécurité sociale pour
2005 a cré¢ une seconde section au sein du FRR qui est exclusivement destinée a
la gestion de la fraction de la soulte due par les industries électriques et gaziéres
(IEG) pour la couverture des colts résultant de 1’adossement de leur régime
spécial de retraite a la CNAV et financée par un versement des entreprises (par
opposition a la fraction financée par la contribution tarifaire percue sur le transport
de I’énergie). Ces fonds visent a garantir la neutralité financiére de 1’opération
d’adossement vis-a-vis des cotisants du régime de base. Ils correspondent a 40 %
du montant de la soulte totale due par le secteur des IEG ; 3,06 milliards d’euros
ont été versés au FRR en 2005 et ont été placés. Le FRR doit effectuer des
versements chaque année de 2005 a 2025, par vingtiéme, a la CNAV au fur et a
mesure de ses besoins financiers, selon des modalités arrétées par le
gouvernement.
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Compte de résultat du fonds de réserve pour les retraites

(en millions d’euros et en droits constatés)

1999 | 2000 | 2001 | 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

RESSOURCES nettes ..| 306,4 |2 901,53 826,3|5808,2 | 3 645,7 | 2533,6 | 2 877,0 | 4595,8 | 3273,7 | 3719,0
Prélévement 2 % sur

revenus du capital ........... — 925,51 | 936,44 |11155|1152,9|1211,6 |1271,4|1537,1|1545,7|1704,0
Versement CNAV .......... — 7674 | 483,5 |1518,2|1659,0| 9459 | 254,6 0 0 0
Versement caisses

d’épargne — 718,2 | 7182 | 718,2 | 4325 0 0

Privatisations (ASF,

Crédit lyonnais) .............. — — — 1 600,0 — — —

UMTS — — 1238,4| 619,2 0 — 0,1 2,8 11,0

Divers (C3S, CDC, FSV,

réserves Mayotte) * ........ 304,9 | 457,3 | 286.,6 0,1 82,0 0,5 32 5,3 2,0

Assurance vie en

deshérence — — — — — — — — 15,0 0
Soulte des IEG ..... N

Total abondements ....... 304,9 |2 868,4|3663,0|5571,2|3326,4 |2158,0 | 1529,3 | 1545,2 | 1573,7 | 1704,0
Produits financiers ....... 1,5 33,1 163,3 | 237,0 | 319,3 375,6 | 1347,7|3050,6 | 1700,0 | 2015,0
Produits de trésorerie

COUTaNte .......cecevvevveevnenen 175,2 125,6 68,0

Produits de gestion

financiere ..........ooceene.| 1172,5|2925,0 | 1632,0

Produits exceptionnels ....| — — — — — 0,5 0,8 0,2 0

Soulte des IEG ................] — — 3060,0 | 3 144,1 | 3 441,3

CHARGES nettes
Frais de gestion

0,2 3,4 21,9 3,6 13,7 33,4 622,6 | 917,5 | 603,2 | 650,0

administrative 0 0 0 0 13,7 17,7 60,4 68,3 93,9
Fiscalité 0,2 3.4 15,7 0 0 0 0 0

Charges sur cession de

1515 4SOOI — — 6,2 3,6 — 15,7 562,0 | 849,2 | 5093
Charges exceptionnelles . 0 0 0 0 0 0 0,2 0 0

RESULTAT NET
(hors soulte et produits

exceptionnels) 306,3 |2898,1|3804,4|5804,6|3632,0 | 2500,2 | 2254,4 | 3678,3 |2670,5|2915,0

RESULTAT NET
(dont soulte et produits

exceptionnels) 306,3 |2898,13804,4|5804,6|3632,0(2500,2|5314,4|6822,4|6111,3

SOLDE CUMULE
(hors soulte et produits

exceptionnels) 306,3 |3204,4 |7008,8 |12 813,4{16 445,418 945,621 200,123 878,4|27 548,9 |30 646,0
SOLDE CUMULE

(dont soulte et produits

exceptionnels) 306,3 |3204,4|7008,8 |12 813,416 445,418 945,6|24 260,1|27 022,5[30 990,2

* 305 M€ en 1999 pour le versement de C3S, 457 M€ en 2000 pour le versement de la Caisse des dépots, 287 M€ en
2001 pour I’excédent du FSV, 0,1 M€ pour 2002 pour une contribution d’épargne salariale et un versement de la Caisse
des dépots, 82 M€ en 2003 pour le reversement des réserves de la caisse de Mayotte, 0,5 M€ pour 2004 pour une
contribution d’épargne salariale et un versement de la Caisse des dépodts, 3,2 M€ pour 2005 pour une contribution
d’épargne salariale et un versement de la Caisse des dépots.

NB : L’abondement de I’excédent pour 2004 de la CNAV a été incorporé dans les comptes du FRR pour 2005. La
fraction de soulte versée par les industries électriques et gazicres en juin 2005 a été comptabilisée dans les ressources du
FRR ; elle fait toutefois I’objet, dans ses comptes de produits, de lignes comptables spécifiques, mais les fonds sont traités
financiérement comme les autres ressources.

Source : Fonds de réserve des retraites (pour les abondements de 1999 a 2004), direction de la sécurité sociale
(septembre 2007) et commission des affaires culturelles, familiales et sociales de I’Assemblée nationale.




I.— LE DROIT A L’INFORMATION DES ASSURES
SUR LEUR RETRAITE

La loi n° 2003-775 du 21 aotit 2003 portant réforme des retraites a donné
naissance a un nouveau droit pour tous les assurés relevant d’un régime de retraite
francais : celui d’étre informé sur I’état de leurs droits individuels & pension de
retraite, aussi bien les droits accumulés au cours de leur carriére professionnelle
que le total des droits susceptibles d’étre réunis a leur départ en retraite.

Le droit de tout assur¢ a étre informé sur sa retraite a la particularité d’étre
le seul droit de la loi du 21 aott 2003 a s’appliquer a tous les assurés sociaux, quel
que soit le régime d’assurance vieillesse auquel ils sont affiliés.

Le rapporteur ne souhaite pas revenir en détail sur les motifs ayant conduit
a adopter ces dispositions figurant a 1’article 10 de la loi du 21 aofit 2003. Pour
mémoire, ce droit général a I’information est devenu impératif pour les raisons
suivantes :

— les assurés sont désormais conduits a avoir une mobilité professionnelle
qui entraine de plus en plus fréquemment des changements de régime d’affiliation
au cours de leur carriére professionnelle, ce qui complexifie le calcul des droits a
pension sur le long terme ;

—la  généralisation progressive des régimes complémentaires
obligatoires " a accru la complexité de la détermination des droits globaux pour
les assurés, d’autant plus qu’ils reposent sur des modes de calcul tres différents par
rapport aux principaux régimes de base ;

—I’étanchéité de la gestion, par trente-huit organismes en 2003 et
désormais trente-six, des principaux régimes de retraite francais et leur autonomie
(hors les régimes alignés sur le régime général), qui imposaient de recueillir des
renseignements régime par régime, rendent inextricable le calcul par ’assuré de
ses droits globaux lorsque sa carriere I’a conduit a passer d’un régime a un autre ;
un mécanisme assurant la coordination de ces organismes doit pouvoir effacer,
pour I’assuré, la complexité du recueil des informations et des mécanismes de
calcul de ses droits a pension de retraite ;

— les possibilités nouvelles pour 1’assuré de définir un départ en retraite
avancé ou retardé introduit une variable importante et difficilement évaluable par
I’assuré pour I’estimation de ses droits globaux au moment de son départ a la
retraite ;

(1) Derniéres étapes du processus : la loi n°2002-308 du 4 mars 2002 a instauré un régime de retraite
complémentaire obligatoire pour les chefs d’exploitation et d’entreprise agricoles et le 1° janvier 2004 a
été mis en place le régime complémentaire obligatoire des commer¢ants et industriels indépendants.
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— I’instauration des régles de décote et de surcote par la loi du 21 aofit
2003 rend trés complexe pour les assurés le calcul de leurs droits globaux a
pension de retraite ;

— les nouvelles régles de 1’assurance vieillesse tendent a faire de 1’assuré
un acteur de la constitution de ses droits a pension grace aux nouveaux avantages
d’épargne retraite et a ses possibilités d’avancement ou de retard de son départ en
retraite : il devient indispensable pour qu’il puisse exercer pleinement les
nouvelles facilités offertes par la loi de lui fournir tous les éléments de nature a lui
permettre de prendre ses décisions : I’assuré ne saurait plus étre 1’individu passif
face aux caisses de retraite qui consentaient a donner, au moment ou elles le
jugeaient propice, c’est-a-dire trés tardivement, a I’approche de la retraite, les
informations sur leur situation individuelle.

En ce sens, la loi du 21 aolt 2003 a voulu définir une véritable nouvelle
mission de service public : I’information, par un document unique et global, de
tout assuré sur sa situation individuelle au regard des droits a pension de retraite
qu’il a accumulés et sur 1’estimation de ses droits futurs au moment choisi de son
départ en retraite.

A. LE DROIT A L'INFORMATION MIS EN PLACE PAR LA LOI DU 21 AOUT 2003

1. La nouveauté du droit ouvert par la loi du 21 aodt 2003
a) L’insuffisance du dispositif d’information antérieur a 2003

Avant 2003, ’article L. 161-17 du code de la sécurité sociale définissait
un droit & 'information trés relatif. La rédaction du dispositif (son premier alinéa)
résultait de D’article 20 de la loi n° 75-3 du 3 janvier 1975 portant diverses
améliorations en matiére de pensions ou allocations des conjoints survivants, des
meres de famille et des personnes agées :

« Les caisses et services gestionnaires de l'assurance vieillesse sont tenus
d’adresser périodiquement, a titre de renseignement, a leurs ressortissants, les
informations nécessaires a la vérification de leur situation au regard des régimes
dont ils relevent. La périodicité de cette information devra étre, en tout état de
cause, de durée inférieure au délai de prescription des créances afférentes aux
cotisations sociales. »

Ce dispositif a été complété par I’article 9 du décret n® 82-628 du 21 juillet
1982 portant application dans le régime général de la sécurité sociale de
I’ordonnance n°® 82-270 du 26 mars 1982 (abaissement de 1’age de la retraite) et du
titre I de I’ordonnance n°® 82-290 du 30 mars 1982 (limitation des possibilités de
cumul) qui a introduit un deuxiéme alinéa ainsi rédigé :

« Sans préjudice des dispositions de [’alinéa précédent, les caisses et
services gestionnaires des régimes de base obligatoires d’assurance vieillesse



sont tenus d’adresser a leurs ressortissants, au plus tard avant un dge fixé par
décret en Conseil d’Etat, un relevé de leur compte mentionnant notamment les
durées d’assurance ou d’activité prises en compte pour la détermination de leurs
droits a pension de retraite. »

Jusqu’en 2003, la rédaction de ces deux alinéas n’a été modifiée que pour
assurer la codification de ces dispositions dans le code de la sécurité sociale, qui a
été opéree par le décret n° 85-1353 du 17 décembre 1985.

La portée du dispositif du premier alinéa de I’article L. 161-7 du code de
la sécurité sociale a été considérablement limitée par I’interprétation qu’en a
donnée la Cour de cassation. En vertu d’un arrét de sa chambre sociale du
30 janvier 1992, la Cour de cassation a en effet considéré que les caisses
d’assurance vieillesse pouvaient satisfaire a 1’obligation de renseignement par une
information collective pouvant étre fournie par voie de presse. Les renseignements
pouvaient méme étre fournis au moyen des plaquettes d’information éditées par
les caisses. Le dispositif ne faisait donc peser aucune obligation d’information
périodique individuelle. Le renseignement individuel ne devait étre fourni qu’en
cas de demande expresse de 1’assuré.

L’obligation plus précise mentionnée au second alinéa de
I’article L. 161-17 n’était supportée que par les régimes de base obligatoires
d’assurance vieillesse. En outre, ’article R. 161-10 de ce méme code a précisé que
I’envoi du relevé de compte devait étre effectué a partir du moment ou ’assuré
atteignait 1’dge de 59 ans. De ce fait, I’information, déja parcellaire puisque
exempte des droits a pension tirés des retraites complémentaires, relevait plus d’un
moyen pour les caisses et services de pensions de vérifier auprés des prochains
retraités leur situation familiale et professionnelle et leurs durées d’assurance ou
d’activité prises en compte pour la détermination de leurs droits a pension de
retraite. C’était tout sauf une procédure permettant aux assurés de préparer leur
retraite sur le long terme au cours de leur carricre.

Néanmoins, la CNAV ainsi que la Caisse nationale des barreaux frangais
(CNBF) avaient mis en place un dispositif plus poussé que ne le prévoyait la loi
pour informer individuellement leurs ressortissants des données de carriére et de
situation personnelle utilis€ées pour déterminer les droits a pension qu’ils avaient
réunis ; cela se traduisait par une communication de véritables « tableaux de
bord » des droits a pension enregistrés aupreés du régime. Avant 2007, la plupart
des organismes de retraite proposaient a leurs assurés des moteurs de calcul des
droits a pension enregistrés dans le ou les régimes dont ils assurent la gestion. De
ce point de vue, les droits définis par I’article 10 de la loi du 21 aolt 2003
constituent une généralisation et un approfondissement de leurs pratiques.

b) Les novations introduites en 2003

Dés son rapport du 6 décembre 2001, le Conseil d’orientation des retraites
(COR) a souligné le role éminent que doit tenir I’information individuelle des



assurés au cours de leur vie professionnelle: «La question du droit a
Uinformation est loin d’étre une question de simple bonne volonté des caisses.
Elle pose des problemes techniques et juridiques. Elle a cependant une telle
importance que [’examen de ces questions doit étre engagé rapidement ».

Le législateur de 2003 a ainsi poursuivi cing objectifs :

— rendre automatique et individualisée I’information destinée aux assurés ;
celle-ci doit leur permettre non seulement de faire le point sur les éléments de
calcul des droits a pension de retraite qu’ils ont réunis —et donc intervenir
suffisamment tot dans sa gestion des droits futurs — mais également de disposer
d’une estimation indicative du montant des droits globaux qu’ils pourront obtenir
au moment de leur départ a la retraite ;

— généraliser I’information a tous les droits a pension en englobant les
régimes complémentaires obligatoires ;

— simplifier les procédures pour les assurés en désignant une caisse ou un
service coordinateur de la fourniture de I’information globale sur tous leurs droits
a pension ;

— permettre des échanges d’informations fluides entre les régimes en
coordonnant les bases de données gérées par les différents régimes et en
interconnectant les systémes informatiques des régimes afin que chaque régime
puisse fournir a un assuré une estimation globale de ses droits a pension ;

—assurer la transparence vis-a-vis des assurés du fonctionnement de
I’assurance vieillesse.

Deux droits a I’information ont été définis par la loi du 21 aott 2003 :

— la fourniture, automatique et périodique a partir d’un certain age ou sur
demande de I’assuré, d’un relevé de situation individuelle au regard de I’ensemble
des droits que I’assuré s’est constitué aupres des régimes de retraite obligatoires ;

— la fourniture automatique et périodique a partir d’un certain age d’une
estimation indicative globale du montant des pensions de retraite que 1’assuré sera
susceptible d’obtenir a son départ a la retraite de la part des régimes de retraite
obligatoires ou des droits a pension ont été constitués.

2. Le champ des régimes de retraite concernés

Désormais, en application de 1’article 10 de la loi du 21 aolGt 2003
(article L. 161-17 du code de la sécurité sociale), le droit d’obtenir un relevé sur sa
situation individuelle au regard de ses droits a pensions de retraite bénéficie a tous
les assurés relevant d’un régime de retraite légalement ou réglementairement
obligatoire. Le méme champ s’applique au droit d’obtenir une estimation
indicative globale des droits a pension. L’article R. 161-10, dans sa rédaction



résultant du décret n°® 2006-708 du 19 juin 2006, dresse la liste de ces régimes,
organismes, institutions ou services :

— le régime général de la sécurité sociale et le régime des salariés agricoles
(CNAV et Caisse centrale de la Mutualité sociale agricole) ;

—les institutions adhérentes 1’Association générale des institutions de
retraite des cadres (AGIRC) et de I’Association des régimes de retraite
complémentaire (ARRCO) ;

—la Caisse de retraite du personnel navigant professionnel de
I’aéronautique civile (CRPN, qui est un régime de retraite complémentaire) ;

—la CAVIMAC (organisme chargé de la gestion du régime des ministres
des cultes et des membres des congrégations et collectivités religieuses) ;

—les organismes chargés des professions non salariées de 1’agriculture
(Caisse centrale de la MSA), de I’artisanat (CANCAVA), du commerce et de
l'industrie (ORGANIC) et des professions libérales (CNAVPL et ses sections) ;

— la Caisse nationale des barreaux frangais (CNBF) ;

— I'Institution de retraite complémentaire de 1’enseignement et de la
création (IRCEC : caisse gérée par la CREA qui a été rattachée a la CIPAV a
compter de 2004, qui gére le régime d’assurance vieillesse complémentaire
commun aux artistes graphiques et plastiques et aux professeurs de musique,
musiciens, auteurs et compositeurs) ;

—la Caisse des dépots et consignations au titre de la gestion des retraites
des agents relevant ou ayant relevé de la Caisse nationale de retraite des agents des
collectivités locales (CNRACL), de I’Institution de retraite complémentaire des
agents non titulaires de 1I’Etat et des collectivités publiques (IRCANTEC), du
régime minier et du régime des personnels de la Caisse autonome nationale de
sécurité sociale dans les mines (CANSSM), du Fonds spécial de pension des
ouvriers des établissements industriels de 1’Etat (FSPOEIE) et du régime public de
retraite additionnel obligatoire (retraite additionnelle de la fonction publique :
RAFP) ;

—les régimes spéciaux de retraite mentionnés aux articles R. 711-1 et
R. 711-24 du code de la sécurité sociale, a savoir les régimes applicables aux
régimes suivants :

1° administrations, services, offices, établissements publics de 1’Etat, les
établissements industriels de I’Etat et I’Imprimerie nationale (qui ne gére plus que
des assurés retraités), pour les fonctionnaires, les magistrats et les ouvriers de
I’Etat (service des pensions de I’Etat, FSPOEIE, régime de 1’Imprimerie
nationale) ;

2° régions, départements et communes (CNRACL) ;



3° établissements publics départementaux et communaux n’ayant pas le
caractere industriel ou commercial (CNRACL) ;

4° activités qui entrainent I’affiliation au régime d’assurance des marins
francais (Caisse de retraites des marins gérée par 1’Etablissement national des
invalides de la marine) ;

5° entreprises miniéres et les entreprises assimilées (Caisse autonome
nationale de la sécurité sociale dans les mines: CANSSM), a I’exclusion des
activités se rapportant a la recherche ou a I’exploitation des hydrocarbures liquides
ou gazeux ;

6° la société nationale des chemins de fer francais (service interne a la
SNCF) ;

7° chemins de fer d’intérét général secondaire et d’intérét local et
tramways ;

8° exploitations de production, de transport et de distribution d’énergie
¢lectrique et de gaz (Caisse nationale des industries électriques et gaziéres :
CNIEG) ;

9° Banque de France (caisse de pensions interne a la banque) ;

10° Théatre national de 1’Opéra de Paris (Caisse de retraites des personnels
de I’Opéra national de Paris) et la Comédie francaise (CRPCF) ;

11° par renvoi de I’article R. 711-24 : les clercs et employés de notaires
(Caisse de retraite et de prévoyance des clercs et employés de notaires :
CRPCEN), les agents relevant de la Caisse de retraites du personnel de la RATP,
les assurés de la Caisse de retraites du personnel du port autonome de Strasbourg
(seul régime spécial de port autonome subsistant a ce jour).

Le groupement d’intérét public Info-Retraite est également membre
sui generis du GIP du fait qu’il est propriétaire des applications d’échange des
données entre les organismes de retraite.

Seuls les assurés de quelques régimes spéciaux sont donc écartés du
champ d’application du dispositif : on peut citer les quatre caisses de retraite des
assemblées parlementaires (députés, sénateurs, personnels des deux assemblées)
gérées par 1’ Assemblée nationale et le Sénat, la caisse de retraite des membres du
Conseil économique et social, la Caisse de retraite pour la France a I’extérieur
(régime complémentaire), les multiples régimes spéciaux locaux d’Alsace-Moselle,
I’Institut de retraite des cadres et assimilés de la France et de ’extérieur (régime
complémentaire), le régime spécial des salariés du secteur privé et salariés du
secteur public de Mayotte, le régime spécial bénéficiant aux personnes exergant
une activité professionnelle dans la collectivité de Saint-Pierre-et-Miquelon et ne
relevant pas d’un autre régime d’assurance vieillesse obligatoire de base.



Par ailleurs, le décret n° 2006-708 du 19 juin 2006 n’a visé dans la liste
des régimes concernés qu’un seul régime de retraite supplémentaire obligatoire
alors méme que la loi applique le dispositif d’information a tous les « régimes de
retraite légalement obligatoires » et que I’article 1% du décret n°® 2006-709 du
19 juin 2006 donne le bénéfice du droit a I’information aux personnes ayant relevé
ou relevant « d’'un régime de retraite léegalement ou réglementairement obligatoire
ou rendu obligatoire par la loi» (article D. 161-2-1-2 du code de la sécurité
sociale).

L’Etablissement de retraite additionnelle de la fonction publique (RAFP)
est le seul organisme de retraite supplémentaire obligatoire a figurer parmi les
membres du GIP. Cependant, le régime de retraite des auteurs et compositeurs
lyriques (RACL) et le régime de retraite des auteurs et compositeurs dramatiques
et auteurs de films (RACD) doivent é&tre analysés comme des régimes
complémentaires obligatoires et non comme des régimes supplémentaires —un
artiste pouvant étre astreint a cotiser a trois régimes complémentaires suivant son
activité : IRCEC, RACL et RACD —: ces deux régimes sont gérés par I’IRCEC,
membre du GIP, qui adressera a ses assurés 1’état de leurs droits au regard de ces
trois régimes complémentaires .

De méme, chacune des cinq sections professionnelles de la CNAVPL
assurant la gestion d’un régime obligatoire d’avantage social vieillesse (ASV), qui
a le statut de régime supplémentaire obligatoire, adressera aux membres des cing
professions de santé concernés 1’état de leurs droits aussi bien au titre du régime
complémentaire que du régime supplémentaire qui fournit d’ailleurs souvent 35 a
40 % de leurs droits globaux a pension de retraite.

3. L’envoi du relevé de situation individuelle
a) L’objet et les destinataires du relevé

Le deuxiéme alinéa de D’article L. 161-17 du code de la sécurité sociale
impose aux régimes de retraite obligatoires en vertu d’une disposition l1égislative
ou réglementaire (cf- analyse ci-dessus) d’adresser périodiquement a chacun de
leurs assurés un relevé de situation individuelle contenant les données permettant
de déterminer les droits a pension qu’ils se sont constitués dans chacun de ces
régimes. L’obligation a ét¢ étendue par Darticle D. 161-2-1-2 du code de la
sécurité sociale (article 1° du décret n° 2006-709 du 19 juin 2006) aux assurés
ayant cotisé ou cotisant a ces régimes sur la base du volontariat.

Le relevé de situation individuelle est congu comme un relevé de carriére
professionnelle et un état des €léments de situation personnelle et familiale dont la
finalité est de permettre a chaque assuré¢ de vérifier tous les €léments factuels

(1) 1l a été signalé a votre rapporteur que la communication des droits auprés du RACL et du RACD ne pourra
porter dans un premier temps que sur les années postérieures a 1977, du fait de I’absence d’informatisation
des données antérieures. Cette difficulté est rencontrée par plusieurs petits régimes.
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utilisés par les organismes et services de pensions pour la liquidation future de
leurs droits a pension. Le relevé de situation individuelle contient uniquement des
informations dont disposent ces organismes et services ; il n’a pas pour objet de
collecter aupres des assurés des données pour le calcul de leurs droits. Il ne
constitue donc en aucun cas une sollicitation en vue de 1’établissement de leurs
droits. Un exemple de relevé est reproduit en annexe du présent rapport.

La loi précise que ce document est adressé « a titre de renseignement ». 11
n’engage donc pas les caisses sur le montant des droits accordés a la liquidation de
la pension. Le relevé indique la date a laquelle les éléments de la situation
individuelle ont été déterminés.

Chaque assuré ne recevra pas autant de relevés qu’il a été ou est affilié a
des caisses de retraite gestionnaires de régimes de base ou complémentaires
légalement ou réglementairement obligatoires : de préférence a un tableau unique
retracant la situation de 1’assuré tous régimes confondus, qui aurait eu une
présentation trés complexe, le GIP Info-Retraite a opté pour I’envoi d’un
document unique contenant autant de feuillets que de régimes de retraite ou des
droits a pension ont été enregistrés. Ces feuillets sont introduits par une lettre de
présentation signée par les responsables des seuls régimes expéditeurs (régime
unique ou régime de base et régimes complémentaires) qui sont les derniers
régimes ou l’assurer a enregistré des droits. Cette lettre contient les coordonnées
téléphoniques et internet de 1’interlocuteur de 1’assuré.

L’envoi du relevé est automatique selon une périodicité décrite ci-aprés
mais I’article D. 161-2-1-3 du code de la sécurité sociale permet a tout assuré
d’obtenir, sur sa demande, un relevé de situation individuelle. Ce dispositif a avant
tout été congu pour permettre aux assurés de prendre a temps les décisions
nécessaires afin de préparer leur retraite en toute connaissance de cause.

b) Les informations contenues dans le relevé

L’article D. 161-2-1-4 dresse la liste des informations devant figurer dans
le relevé. Cette liste est limitative et n’a pas un caractere indicatif ; elle ne donne
aux caisses et services aucun pouvoir d’appréciation quant au contenu des relevés.

Contenu du relevé de situation individuelle

1° Les données figurant a [’article R. 161-11 du code de la sécurité sociale qui
sont connues des caisses ou services de pensions concernés, a savoir :

— Le nom de famille, le cas échéant le nom d’usage, le ou les prénoms, la date et le
lieu de naissance et [’adresse personnelle du bénéficiaire ;

— Le numéro d’inscription au répertoire national d’identification des personnes
physiques ;

— La qualité de marié, divorcé, veuf ou célibataire ;

— Le nombre d’enfants, le ou les prénoms, la date de naissance et, le cas échéant,
la date d’adoption et le lieu de naissance de chacun des enfants élevés par le bénéficiaire




ou la date de prise en charge par le bénéficiaire de chacun des autres enfants ayant une
incidence sur ses droits a pension ;

— Les dates de début et, s'il y a lieu, de fin d’affiliation ou de services ou les années
au titre desquelles des droits ont été constitués ;

—Le nom ou la raison sociale, [’adresse et le numéro SIRET du ou des
employeurs ;

— Les éléments de rémunération susceptibles d’étre pris en compte pour la
détermination des droits a pension, pour chaque année ou des droits ont été constitués, soit,
selon les régimes :

a) Les salaires, primes ou revenus sur lesquels ont été assises les cotisations a la
charge du bénéficiaire ou celles qui ont été versées pour son compte par
’employeur ou par un tiers ou sur lesquels ont été calculés les points de retraite
ainsi que la valeur du revenu de référence pris en compte pour la détermination de
ce nombre de points ;

b) Les grades, classes, échelons et indices pris en compte dans le calcul du
montant des pensions ainsi que les suppléments de nouvelle bonification indiciaire
et majorations de pension au titre de la carriere ;

— Pour chaque année pour laquelle les droits ont été constitués, selon les régimes :
- les durées de cotisations exprimées en années, trimestres, mois ou jours

- les montants de cotisations

- le nombre de points

pris en compte ou susceptibles d’étre pris en compte pour la détermination des
droits a pension, en mentionnant, s’il y a lieu, le fait générateur de cette prise en compte
lorsqu'il a une incidence sur [’dge d’ouverture ou le montant de la pension ;

— Les données mentionnées ci-dessus non susceptibles d’étre rattachées a une
année donnée ;

— Le résultat de la combinaison des données mentionnées ci-dessus effectué par
[’'un des régimes, organismes ou services de retraite ;

— La qualité de retraité dans 'un des régimes dont l'intéressé a relevé ;
— Les dates de réception des demandes de relevé de situation individuelle.

2° La désignation de chacune des catégories de périodes, situations ou événements
non pris en compte dans les données mentionnées au 1° et susceptibles d’affecter I'dge de
liquidation ou le montant des droits a pension dans chacun des régimes.

3° Les indications selon lesquelles le relevé est envoyé a titre de renseignement, les
données présentées ont un caractére provisoire et elles n’engagent pas les caisses,
organismes ou services expéditeurs sur la base de calcul de la pension qui sera liquidée.

4° Les informations sur le responsable du traitement des données personnelles
prévues par ['article 32 de la loi n® 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l’informatique, aux
fichiers et aux libertés (disposition de [’article R. 161-14 du code de la sécurité sociale).

L’article D. 161-2-1-3 du code de la sécurité sociale précise que ’envoi du
relevé de situation individuelle «ne peut étre accompagné d’aucun autre
document ni comporter d’autres mentions que celles relatives a son objet, a
I’expéditeur et au destinataire ».




Toutefois, le groupement d’intérét public Info-Retraite a prévu de faire
accompagner le relevé d’un dépliant présentant 1’organisation et les valeurs du systéme de
retraite francais (http://www.info-retraite.fi/fileadmin/gip/pdf/d_pliant valeurs.pdf).

L’article R. 161-15 du code de la sécurité sociale permet aux bénéficiaires
du droit a I’information de demander 1’accés aux données qui lui ont été
communiquées et leur rectification, conformément aux articles 39 et 40 de la loi
n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a I’informatique, aux fichiers et aux libertés.

¢) La périodicité d’envoi des relevés

La loi a prévu que le relevé est adressé « périodiquement ». Les droits a
pension évoluant peu d’une année sur 1’autre, il est apparu excessif et colteux
d’astreindre les régimes a un envoi annuel. Le gouvernement a fait le choix d’un
adressage quinquennal automatique par les organismes de retraite et services de
pensions et d’un envoi sur demande ne pouvant étre renouvelé qu’apreés un délai
de deux ans.

Face a I’importance des opérations matérielles imposées par ces mesures,
le gouvernement a défini une montée en charge du dispositif. L’article 3 du décret
n° 2006-708 du 19 juin 2006 organise la mise en ceuvre progressive suivante de
I’envoi des relevés de situation individuelle. Ceux-ci seront adressés
automatiquement aux assurés atteignant 1’age de :

— cinquante ans en 2007, a partir du 1° juillet 2007 ;
— quarante-cinq ou cinquante ans en 2008, a partir du 1* juillet 2008 ;
— quarante, quarante-cing ou cinquante ans en 2009, a partir du 1° juillet 2009 ;

A partir de 2010, tous les assurés atteignant 1’age de trente-cing, quarante,
quarante-cingq ou cinquante ans en cours d’année recevront, a partir du 1° juillet,
un relevé de situation individuelle.

Dans les faits, les documents sont envoyés au cours du quatriéme
trimestre, compte tenu des délais de traitement des déclarations automatisées des
données sociales de I’année passée, notamment par I’AGIRC et I’ARRCO. En
2007, les premiers documents ont été expédiés le 28 septembre. Le régime général
¢talera ses envois du 3 octobre au 15 novembre.

Aucune démarche spécifique des assurés n’est exigée. Le relevé est établi
et adressé par I’un des organismes ou services de pension dont 1’assuré reléve ou a
relevé en dernier lieu. La détermination précise de 1’organisme ou du service
chargé de I’opération d’établissement et d’envoi fait 1’objet des dispositions de
Particle D. 161-2-1-6 du code de la sécurité sociale. Le relevé est expédié a la
derniére adresse postale connue de 1’organisme ou le service ayant établi le relevé.

Toutefois, a partir de 2008, le relevé pourra également étre adressé sur
demande de I’assuré, quel que soit son age.



La demande doit étre adressée a I’un des régimes dans lequel 1’intéressé
cotise ou a cotisé, ceux ayant liquidé une pension de retraite étant exclus. Si
I’intéressé reléve de plusieurs régimes de retraite, 1’assuré peut se contenter
d’adresser une seule demande a I’un des organismes ou services de pension dont il
reléve. Le décret n° 2006-709 du 20 juin 2006 prévoit la mise en place d’un
mécanisme de mutualisation des informations relatives a chaque assuré afin que
chaque caisse, service ou organisme sollicité puisse envoyer un relevé présentant
de maniére compléte les droits a pension de retraite réunis auprés de tous les
régimes par l’intéressé. Chaque régime reste maitre des données; il s’agit
seulement de permettre a 1’organisme expéditeur du document d’information de
récupérer les informations nécessaires aupres des autres régimes pour fournir une
information compléte de I’assuré sur sa situation individuelle. Une décision du
15 février 2006 du groupement d’intérét public Info-Retraite a défini les modalités
garantissant la fiabilit¢ de I’identification du bénéficiaire, 1’intégrité et la
confidentialit¢ des échanges. L’organisme ou service réceptionnaire de la
demande dispose ainsi des moyens pour trouver les autres régimes ayant
enregistré des droits au bénéfice de I’assuré et reconstituer 1’ensemble de sa
situation. Les relevés de situation individuelle devraient donc présenter des
données exhaustives pour apprécier les droits a pension de retraite réunis.

Un arrété du 11 juillet 2007 a désigné 1’organisme ou le service de
pensions chargé d’établir le relevé de situation individuelle et I’estimation
indicative globale quand I’assuré reléve au cours de I’année d’envoi de ces
documents de plusieurs régimes gérés par des organismes ou des services
distincts.

L’article D. 161-2-1-5 impose, en outre, a un organisme ou service
recevant a tort une demande de relevé de la part d’une personne n’ayant pas la
qualité d’assuré auprés du ou des régimes dont il a la charge ou étant déja
pensionné de signaler a cet intéressé ’erreur d’adressage de sa demande.

En cas de demande d’envoi d’un relevé, un nouveau relevé ne pourra étre
adressé avant deux ans. L’article D. 161-2-1-5 du code de la sécurité sociale fixe,
en effet, & deux ans la périodicité maximale d’envoi sur demande du relevé de
situation individuelle. Ce dé¢lai court a compter de la réception, par 1I’organisme ou
le service chargé des pensions, d’une demande d’envoi présentée par 1’assuré.

Le groupement d’intérét public Info-Retraite mettra prochainement en
ligne sur son site un formulaire type de demande de relevé (www.info-retraite.fr).

4. L’envoi d’une estimation indicative globale du montant des
pensions

a) L’objet et les destinataires de ’estimation indicative globale

Le législateur de 2003 a congu 1’estimation indicative globale du montant
des droits a pension de retraite comme le complément du relevé de situation



individuelle. Le relevé permet d’informer I’assuré des éléments de carricre et de
situation personnelle retenus par les différents régimes de retraite pour le calcul
des droits a pension. L’estimation indicative globale est une information de nature
financiére donnant une estimation du montant des droits a pension susceptibles
d’étre liquidés a la demande de I’assuré.

Comme le souligne le groupement d’intérét public Info-Retraite, il s’agit
d’un « véritable document de préliquidation ». De¢s lors, contrairement au relevé
de situation individuelle, I’assuré peut étre sollicité pour établir un document
complet et exact. L’estimation contient en effet des éléments figurant dans le
relevé mais également des éléments non connus au moment de 1’établissement du
relevé, comme par exemple les droits non contributifs a pension de retraite (ces
¢léments ne peuvent pas, le plus souvent, étre ventilés par années).

L’estimation ne peut étre pertinente et fiable que si elle intervient en fin de
carriere professionnelle. Le gouvernement a choisi de retenir I’année ou le
bénéficiaire atteint 1’dge de cinquante-cing ans comme moment d’envoi de la
premiere estimation indicative globale. L’estimation est ensuite envoyée tous les
cinq ans jusqu’a liquidation de la derniére pension auquel a droit I’assuré.

Le champ d’application du dispositif relatif a 1’estimation indicative
globale des droits est le méme que celui prévu pour le relevé individuel de
situation. Compte tenu de I’article 2 du décret n°® 2006-708 (article R. 161-10 du
code de la sécurité sociale), I’évaluation du montant total des pensions de retraite
sera effectuée a partir des droits réunis dans les régimes obligatoires de base et
complémentaires.

b) Les informations contenues dans ’estimation indicative globale

L’article D. 161-2-1-7 dresse la liste des informations devant figurer dans
I’estimation indicative globale. Cette liste est limitative et n’a pas un caractére
indicatif ; elle ne donne aux caisses et services aucun pouvoir d’appréciation quant
au contenu des relevés.

Contenu de ’estimation indicative globale

1° Les données figurant a ['article R. 161-11 du code de la sécurité sociale qui
sont connues des caisses ou services de pensions concernés, qui sont les mémes que celles
contenues dans le relevé de situation individuelle (cf. 1° de I’encadré ci-dessus relatif au
relevé de situation individuelle).

2° Le montant total des pensions susceptibles d’étre versées au bénéficiaire, a
exclusion des pensions liquidées ou dont le bénéficiaire a demandé la liquidation ou, en
cas de retraite progressive, la liquidation provisoire.

3° Le montant de chacune des pensions susceptibles d’étre versées au bénéficiaire,
a l’exclusion des pensions liquidées ou dont le bénéficiaire a demandé la liquidation ou, en
cas de retraite progressive, la liquidation provisoire.

4° L’age du bénéficiaire pris en compte pour estimer le montant de la pension.




5° La date prévisible a laquelle la pension pourra étre liquidée au taux plein ou
sans coefficient d’abattement.

6° Lorsque [’assuré reléve ou a relevé de régimes ou une surcote est applicable :
— indication du ou de ces régimes ;
— le taux et les conditions requises pour [’application de la surcote ;

— la date prévisible a laquelle la surcote pourrait étre appliquée dans I’hypothése
de la poursuite de la carriere de [’assuré jusqu’a cette date ;

— le montant de la surcote afférent a chacune des pensions concernées.

7° Les indications selon lesquelles les estimations sont envoyées a titre de
renseignement, elles ont un caractere estimatif et non contractuel et n’engagent pas les
caisses, organismes ou services expéditeurs a verser aux dges indiqués les montants
estimés.

8° Les informations sur le responsable du traitement des données personnelles
prévues par l’article 32 de la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux
fichiers et aux libertés (disposition de [’article R. 161-14 du code de la sécurité sociale).

Le montant des pensions est estimé a plusieurs ages de 1’assuré.

Ages auxquels sont calculés les montants estimatifs des pensions
1° Pour les assurés relevant :

—du régime général de la sécurité sociale ou du régime des salariés agricoles
(CNAV et Caisse centrale de la MSA)

— des institutions adhérentes de [’Association générale des institutions de retraite
des cadres (AGIRC) ou de [’Association des régimes de retraite complémentaire (ARRCO)

— du régime de retraite complémentaire géré par la Caisse de retraite du personnel
navigant professionnel de l’aéronautique civile (CRPN)

—du régime des ministres des cultes et des membres des congrégations et
collectivités religieuses (CAVIMAC)

—du régime d’assurance vieillesse des professions non salariées de I’agriculture
(Caisse centrale de la MSA), de l'artisanat (CANCAVA), du commerce et de l'industrie
(ORGANIC) ou des professions libérales (CNAVPL et ses sections)

—du régime de retraite des avocats géré par la Caisse nationale des barreaux
frangais (CNBF :)

—du régime d’assurance vieillesse complémentaire commun aux artistes
graphiques et plastiques et aux professeurs de musique, musiciens, auteurs et compositeurs
(IRCEC)

— du régime de retraite complémentaire des agents non titulaires de 1’Etat et des
collectivités publiques (IRCANTEC)

les pensions sont calculées aux dges suivants :
— soixante ans ;

—dge atteint a la date previsible a laquelle la pension pourrait étre liquidée au
taux plein ou sans coefficient d’abattement ;




— soixante-cing ans ;

—dge atteint |’année d’établissement de [’estimation si cet dge est supérieur a
soixante-cing ans (cas des professions ou l’dge limite est supérieur a 65 ans ou qui n’ont
pas d’dge limite comme les avocats).

2° Pour tous les assurés relevant des autres régimes entrant dans le champ
d’application du droit a ['information (cf. point 2 ci-dessus sur le champ des régimes
concernés), les pensions sont calculées aux dges suivants :

— dage d’ouverture du droit a pension ;

— dge atteint a la date prévisible a laquelle la pension pourrait étre liquidée sans
coefficient d’abattement ou a son pourcentage maximum ;

— dge limite applicable a la catégorie d’assuré dont reléve le bénéficiaire ;

— dge atteint 'année d’établissement de [’estimation si cet dge est supérieur a
l’dge limite (cas, par exemple, de certains fonctionnaires civils dont l’dge limite est porté a
67 ou 68 ans).

L’estimation indicative globale ne prend pas en compte les possibilités de
départ anticipé a la retraite. Cette faculté est notamment ouverte aux assurés ayant
commencé a travailler entre 14 et 16 ans et justifiant de longues carriéres (articles
L.351-1-1, L.643-3, L.723-10-1 et L.732-18-1 du code de la sécurité sociale).
Aucune information relative a cette faculté n’apparaitra dans le document
d’estimation. Il en est de méme pour les fonctionnaires et les agents relevant des
régimes spéciaux qui peuvent obtenir un départ anticipé a la retraite selon la nature
de leur activité (pénibilité ou dangerosité de 1’emploi), leur situation de famille
(enfants a charge) ou la durée de leur carriére dans le régime. Le groupement
d’intérét public Info-Retraite invite les assurés a se renseigner auprés de leurs
organismes de retraite pour plus d’information au sujet des départs anticipés.

Chaque organisme ou service de pensions doit faire application des
dispositions législatives, réglementaires et conventionnelles en vigueur a la date
de I’estimation ou des dispositions adoptées susceptibles d’étre appliquées a cette
méme date au bénéficiaire compte tenu de son age ou de sa situation. Les calculs
seront donc faits a législation et réglementation constantes par rapport a la date
d’établissement de I’estimation.

Les organismes et services de pensions doivent retenir les hypothéses
établies et rendues publiques par le Conseil d’orientation des retraites. Il s’agit des
facteurs pouvant affecter la détermination du montant des pensions de chaque
régime : évolution des prix, des salaires, du plafond de la sécurité sociale.

Le décret n° 2006-709 du 19 juin 2006 ne prévoit pas que ces hypothéses
soient communiquées aux destinataires des estimations indicatives. Les documents
adressés aux assurés expliciteront ces modalités de calcul (cf. document en
annexe). Le rapporteur considére qu’il n’est pas utile de surcharger d’informations
P’estimation indicative globale. En revanche, le site internet du GIP pourrait




publier le détail des hypothéses retenues chaque année afin d’assurer la
transparence du calcul pour les assurés intéressés.

Comme I’envoi du relevé de situation individuelle, 1’envoi de 1’estimation
indicative globale des droits futurs ne peut étre accompagné d’aucun autre
document ni contenir d’autres mentions que celles relatives a son objet, a
I’expéditeur et au destinataire.

Toutefois, a I’initiative du groupement d’intérét public Info-Retraite
(cf. ci-aprés), I’estimation indicative globale sera accompagnée d’un dépliant
présentant [’organisation et les valeurs du systtme de retraite frangais
(http://www.info-retraite.fr/fileadmin/gip/pdf/d_pliant valeurs.pdf).

¢) Les moments d’envoi des estimations globales

L’estimation globale doit étre envoyée a tous les assurés n’ayant pas, au
1°" janvier de I’année d’envoi de 1’estimation, obtenu la liquidation de leurs droits
a pension dans le régime concerné ou, en cas de retraite progressive, la liquidation
provisoire de leur pension.

L’envoi de I’estimation globale est effectué automatiquement, a I’initiative
des caisses et services de retraite. Contrairement au relevé de situation
individuelle, cette information n’est pas fournie sur demande des assurés. L’envoi
est effectué lorsque le bénéficiaire atteint 1’age de cinquante-cing ans. Sa
périodicité est ensuite quinquennale jusqu’au départ en retraite du bénéficiaire.

Toutefois, a I’instar du relevé de situation individuelle, le gouvernement a
prévu une montée en charge du dispositif sur quatre ans. Le rythme quinquennal
général et I’envoi a cinquante-cing ans ne seront pleinement effectifs qu’a compter
du 1% juillet 2011. Auparavant, I’estimation sera envoyée aux assurés a partir :

—du 1* juillet 2007 pour les personnes atteignant 58 ans en 2007;
—du 1° juillet 2008 pour celles atteignant 57 ou 58 ans en 2008;
— du 1% juillet 2009 pour celles atteignant 56 ou 57 ans en 2009;
—du 1°" juillet 2010 pour celles atteignant 55 ou 56 ans en 2010;

A compter du 1* juillet 2011, I’estimation sera adressée tous les cinq ans,
jusqu’au départ en retraite du bénéficiaire.

Dans les faits, les documents sont envoyés au cours du quatriéme trimestre
(cf. analyse paragraphe c du point 3 ci-dessus).

Il faut attendre la génération née en 1957 pour que des assurés regoivent
un relevé de situation individuelle puis une estimation indicative globale.



Calendrier d’envoi des documents d’information

. . Envoi, sauf Envoi, le cas
Assurés I*?nvm.du . é]::envo} de b liquidation, de la échéant, de la
; relevé de situation 1" estimation . .. . .
nesen individuelle indicative globale . 2 es.t imation . 3. esF imation
indicative globale indicative globale
1949 Aucun a 58 ans en 2007 a63 ansen 2012 a 68 ansen 2017
1950 Aucun a 58 ans en 2008 a63 ansen 2013 a68ansen 2018
1951 Aucun a 57 ans en 2008 a 60 ansen 2011 ao65ansen2016
1952 Aucun a 57 ans en 2009 a 60 ans en 2012 a65ansen2017
1953 Aucun a 56 ans en 2009 a 60 ans en 2013 a65ansen2018
1954 Aucun a56 ansen 2010 a 60 ans en 2014 a65ansen2019
1955 Aucun aS5ansen2010 a 60 ans en 2015 a 65 ans en 2020
1956 Aucun aS5ansen 2011 a 60 ans en 2016 a 65 ans en 2021
1957 a 50 ans en 2007 a55ansen2012 a 60 ans en 2017 a 65 ans en 2022
1958 a 50 ans en 2008 aS55ansen2013 a 60 ans en 2018 a 65 ans en 2023
1963 | d43ansen2008, | . 5 cen2018 | a60ansen2023 | 465 ansen 2028
a50ansen 2013
a 40 ans en 2009,
1969 a45ansen 2014, | a55ansen2028 a 60 ans en 2033 a 65 ans en 2038
a 50 ans en 2023
a35ansen 2010,
1975 | 340ansen2015, |y oo en2030 | a60ansen2035 | & 65 ansen 2040
a 45 ans en 2020,
a 50 ans en 2025
Chronologie d’envoi des documents d’information
Relevé de situation individuelle Estimation indicative globale
En 2007 | Génération née en 1957 Génération née en 1949
En 2008 Générations 1958 et 1963 Générations 1950 et 1951
En 2009 | Générations 1959, 1964 et 1969 Générations 1952 et 1953
En 2010 | Générations 1960, 1965, 1970 et 1975 Générations 1954 et 1955
En 2011 Générations 1961, 1966, 1971 et 1976 Générations 1951 et 1956
En 2012 Générations 1962, 1967, 1972 et 1977 Générations 1949, 1952 et 1957
En 2013 Générations 1963, 1968, 1973 et 1978 Générations 1950, 1953 et 1958
En 2014 | Générations 1964, 1969, 1974 et 1979 Générations 1949, 1954 et 1959
En 2015 | Générations 1965, 1970, 1975 et 1980 Générations 1950, 1955 et 1960

L’estimation indicative globale est établie et adressée par I’organisme de
retraite ou le service de pension dont 1’assuré reléve ou a relevé en dernier lieu. En
cas de pluralité d’affiliation (régimes de base et complémentaire), la détermination
précise de I’organisme ou du service chargé de ’opération d’établissement et
d’envoi fait I’objet des dispositions de I’article D. 161-2-1-6 du code de la sécurité




sociale et de I’arrété du 11 juillet 2007 (cf- point 3 ci-dessus). L’estimation est
expédiée a la derniére adresse postale connue de 1’organisme ou du service ayant
établi le relevé, sous réserve de sa pertinence.

B. LA MISE EN CEUVRE DU DROIT A L'INFORMATION

1. La mise en place du groupement d’intérét public Info-retraite
a) Le statut du GIP

L’article 10 de la loi du 21 aolit 2003 (article L. 161-17 du code de la
sécurité sociale) a créé un groupement d’intérét public (GIP) qui regroupe
I’ensemble des régimes de retraite obligatoires afin de mettre en place le nouveau
droit a I’information des assurés.

Le GIP a pour objet de créer les conditions permettant d’assurer les droits
a ’information prévus par I’article L. 161-17 du code de la sécurité sociale et, a
cette fin, permettant a ses membres de remplir leurs obligations en matiére
d’information individuelle a I’égard de leurs assurés. Il a également été congu
comme 1’outil de coordination permettant d’effacer aux yeux des assurés la
complexité¢ de I’architecture des régimes de retraite francais et de la gestion des
droits par chaque organisme ou service chargé de la liquidation des droits a
pension. Ainsi le GIP doit coordonner ’action de ses trente-six membres sans se
substituer a eux pour 1’établissement des situations individuelles, I’échange des
données entre les régimes et la fourniture des informations aux assurés.

Le GIP est doté de la personnalité morale et de 1’autonomie financiére. Il
est composé de I’ensemble des organismes et services chargés de la liquidation
des pensions de retraite qui sont soumis au droit a I’information.

Le GIP a été constitué officiellement le 5 juillet 2004, sous la
dénomination « GIP Information des assurés sur leurs droits a retraite », pour une
durée de quinze ans. Cette durée est celle habituellement retenue a la constitution
d’un GIP et ne préjuge pas de la durée de vie du GIP. La convention constitutive a
été¢ approuvée par un arrété ministériel du 23 aott 2004. Par délibération de son
conseil d’administration du 3 février 2005, il a été rebaptisé « GIP Info-Retraite »
et son siége a 6té fixé au 4 place Felix Eboué¢ (Paris 12°). Son conseil
d’administration a été présidé par Mme Dani¢le Karniewicz, présidente de la
CNAV, puis depuis le 16 février 2006 par M. Claude Domeizel, sénateur,
président de la CNRACL. Ses services sont dirigés depuis la création du GIP, par
M. Jean-Marie Palach, inspecteur général des affaires sociales.

En 2004, le GIP comprenait 38 membres. Par délibération du 3 février
2005, 1’assemblée générale du GIP a substitué¢ la Caisse nationale des industries
¢électriques et gazieres aux industries électriques et gazieres elles-mémes. Puis, par
deux délibérations du 2 octobre 2006, 1’assemblée générale du GIP a, d’une part,
substitu¢é a I’Organisation autonome nationale de |’assurance vieillesse de
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I’industrie et du commerce (ORGANIC) et a la Caisse autonome nationale de
compensation de I’assurance vieillesse artisanale (CANCAVA) le Régime social
des indépendants (RSI) qui a fusionné ces deux caisses au 1% juillet 2006 et,
d’autre part, sorti la Chambre de commerce et d’industrie de Paris du groupement
du fait de I’intégration du régime spécial de son personnel dans le régime général
a compter du 1% janvier 2006.

Les trente-six membres du GIP Info-Retraite

- la Caisse nationale d’assurance vieillesse des travailleurs salariés (CNAV)

- la Caisse centrale de mutualité sociale agricole (CCMSA)

- I’Association pour le régime de retraite complémentaire des salariés (ARRCO)
- I’Association générale des institutions de retraite des cadres (AGIRC)

- UInstitution de retraite complémentaire des agents non titulaires de [’Etat et des
collectivités publiques (IRCANTEC)

-la Caisse de retraite du personnel navigant professionnel de [’aéronautique civile
(CRPNPAC)

- le Régime social des indépendants (RSI) (fusion de I'ORGANIC et de la CANCAVA)
- I’Etat, représenté par le service des pensions
- I’Etablissement de retraite additionnelle de la fonction publique (RAFP)

- la Caisse des dépots et consignations au titre du Fonds spécial des pensions des ouvriers
des établissements industriels de I’Etat (FSPOEIE)

- la Caisse nationale de retraites des agents des collectivités locales (CNRACL)

- la Caisse autonome nationale de sécurité sociale dans les mines (CANSSM)

- la Caisse de retraite et de prévoyance des clercs et employés de notaires (CRPCEN)
- I’Etablissement national des invalides de la marine (ENIM)

- la Caisse nationale des industries électriques et gazieres (CNIEG)

- la Régie autonome des transports parisiens (RATP)

- les caisses de prévoyance et de retraite de la Société nationale des chemins de fer frangais
(SNCF)

- la Banque de France

- la Caisse de retraites des personnels de la Comédie-Frangaise

- la Caisse de retraites des personnels de |’'Opéra national de Paris

- le Port autonome de Strasbourg

- la Caisse d’assurance vieillesse invalidité et maladie des cultes (CAVIMAC)

- la Caisse nationale d’assurance vieillesse des professions libérales (CNAVPL)
- la Caisse de retraite des notaires (CRN)

-la Caisse d’assurance vieillesse des officiers ministériels, officiers publics et des
compagnies judiciaires (CAVOM)

- la Caisse autonome de retraite des médecins de France (CARMF)

- la Caisse autonome de retraite des chirurgiens-dentistes (CARCD)

- la Caisse d'assurance vieillesse des pharmaciens (CAVP)

- la Caisse autonome de retraite des sages-femmes frangaises (CARSAF)

-la Caisse autonome de vretraite et de prévoyance des infirmiers, masseurs-
kinésithérapeutes, pédicures-podologues, orthophonistes et orthoptistes (CARPIMKO)




- la Caisse autonome de retraite et de prévoyance des vétérinaires (CARPV)

- la Caisse d'allocation vieillesse des agents généraux et des mandataires non salariés de
l'assurance et de la capitalisation (CAVAMAC)

- la Caisse d'allocation vieillesse des experts-comptables et des commissaires aux comptes
(CAVEC)

- la Caisse interprofessionnelle de prévoyance et d’assurance vieillesse (CIPAV)
- la Caisse nationale des barreaux frangais (CNBF)
- IInstitution de retraite complémentaire de l'enseignement et de la création (IRCEC)

L’article L. 161-17 impose aux membres du GIP de transmettre a celui-ci
I’ensemble des données relatives a la constitution des retraites. Les trente-six
organismes gestionnaires sont autorisés a collecter et conserver le numéro
d’inscription au répertoire national d’identification des personnes physiques des
personnes concernées, qui est indispensable pour repérer un assuré et savoir s’il
s’est constitué des droits.

Le décret n® 2006-708 du 19 juin 2006 a énuméré de maniére limitative les
données échangeables et conservables par les organismes et services gestionnaires
des régimes de retraite (état civil, numéros d’identification, date de début et durée
d’affiliation, durée d’assurance ou de services, montant des rémunérations
soumises a cotisation, nombre de points attribués, efc.). Des garanties de
confidentialité et de droit d’accés et de rectification sont prévues.

Un arrété du 6 juillet 2007 a fixé les modalités des traitements relatifs aux
échanges d’informations entre les régimes de retraite. Deux applications
informatiques sont autorisées : 1’annuaire pour recenser les bénéficiaires du droit a
I’information et le collecteur pour établir les documents d’information (relevé de
situation individuelle et estimation indicative globale). Les données échangeables
entre les régimes sont listées et des mesures sont mises en ceuvre afin de préserver
leur confidentialité.

b) Les moyens du GIP

Le tableau suivant résume 1’¢tat des dépenses du GIP Info-Retraite. Pres
des deux tiers des dépenses sont consacrées a des achats d’études et des
prestations de services.




Budgets annuels du GIP Info-Retraite

(en millions d’euros)

2004 2005 2006 2007
Dépenses générales 0,674 2,313 1,236 1,401
Programme Collecteur 0 0 2,465 1,613
Programme Annuaire 0 0 0,600 0,367
Pilotage et déploiement 0 0 0,520 0,195
M@rel 0 0 0,644 0,470
TOTAL budget voté 0,674 2,313 5,466 4,046
BUDGET réalisé 1,679 4,515 —
Personnel permanent du GIP ns 6 8 8

Source : GIP Info-Retraite.

Les recettes du GIP sont entierement tirées de contributions financicres
versées par ses membres. Le calcul des contributions budgétaires repose sur la
répartition des dépenses en fonction du nombre des actifs cotisants dans les
régimes de retraite gérés par chaque membre du GIP. Chaque actif cotisant est
comptabilisé pour une unité ; étant donné qu’un actif peut relever de deux ou trois
régimes obligatoires différents (un régime de base et un ou deux régimes
complémentaires), leur unité de compte est répartie, le cas échéant, entre ces deux
ou trois régimes. Le régime additionnel de la fonction publique (RAFP) fait
cependant 1’objet d’une pondération spéciale. Il est procédé de maniére identique
pour D’attribution des droits de vote au sein du GIP. Le tableau suivant dresse la
répartition en vigueur. Les statuts du GIP fixent la minorité de blocage a 30 % des
droits de vote.

Répartition des droits de vote et des contributions budgétaires

au sein du GIP Info-Retraite pour 2007, 2008 et 2009

Régimes Actifs cotisants | Coefficient | Actifs pondérés Répartition
CNAV : 16 600 000 7701 600 30,186 %
CNAV-ARRCO 11 060 000 0,5 5530 000
CNAV-ARRCO-AGIRC 3520 000 0,33 1161 600
CNAV-IRCANTEC 2 000 000 0,5 1 000 000
CNAV-IRCEC 20 000 0,5 10 000
CCMSA : 2250 000 1450 000 5,683 %
Salariés agricoles 1 600 000 0,5 800 000
Exploitants agricoles 650 000 1 650 000
ARRCO : 16 180 000 7 491 600 29,363 %
ARRCO-CNAV 11 060 000 0,5 5530 000
ARRCO-CNAV-AGIRC 3520 000 0,33 1161 600
ARRCO-CCMSA 1 600 000 0,5 800 000
AGIRC 3520 000 0,33 1161 600 4,553 %
RSI 1299 000 1 1299 000 5,091 %
Service des pensions de I’Etat 2400 000 0,99 2376 000 9,313 %
Caisse des dépots :
CNRACL 1 863 000 0,99 1 844 370 7,229 %
FSPOEIE 55000 1 55 000 0,216 %
RAFP 4263 000 0,01 42 630 0,167 %
IRCANTEC 2 000 000 0,5 1000 000 3,919 %




Régimes Actifs cotisants | Coefficient | Actifs pondérés Répartition
Régimes spéciaux : 525 250 525 250 2,059 %
IEG 145 000 1 145 000 0,568 %
SNCF 167 000 1 167 000 0,655 %
CANSSM (Caisse des dépots) 20 000 1 20 000 0,078 %
ENIM 40 000 1 40 000 0,157 %
Banque de France 15 000 1 15 000 0,059 %
RATP 40 000 1 40 000 0,157 %
Opéra de Paris 1 800 1 1 800 0,007 %
Comédie-Frangaise 300 1 300 0,001 %
CRPCEN 47 000 1 47 000 0,184 %
Porta autonome de Strasbourg 150 1 150 0,001 %
CRPN 29 000 1 29 000 0,114 %
CAVIMAC 20 000 1 20 000 0,078 %
Professions libérales : 567 000 2,22 %
CARCD 37 000 0,5 18 500 0,073 %
CARPIMKO 123 000 0,5 61 500 0,241 %
CAVAMAC 14 000 0,5 7 000 0,027 %
CARSAF 2 000 0,5 1000 0,004 %
CIPAV 141 000 0,5 70 500 0,276 %
CAVOM 5000 0,5 2500 0,010 %
CAVEC 17 000 0,5 8 500 0,033 %
CARMF 124 000 0,5 62 000 0,243 %
CAVP 33000 0,5 16 500 0,065 %
CRN 8 000 0,5 4000 0,016 %
CARPV 9 000 0,5 4500 0,018 %
CNAVPL 513 000 0,5 256 500 1,005 %
CNBF 44 000 1 44 000 0,172 %
IRCEC 20 000 0,5 10 000 0,039 %
Total général 25514 050 100,00 %

Le rapporteur tient a souligner la modicité des dépenses engagées au
regard de I’ampleur des objectifs, des opérations réalisées et des résultats obtenus.
Cette excellente gestion des deniers de 1’assurance vieillesse résulte du choix des
membres du GIP de développer en leur sein les outils d’échange et de traitement
des données individuelles des assurés pour la production et I’envoi des documents
d’information. Le programme Annuaire (cf. ci-dessus) a été élaboré par la CNAV
et le programme Collecteur (cf. ci-dessus) par la CNAV pour les opérations amont et
par Pro BTP pour le compte de ’AGIRC-ARRCO pour les opérations aval
(agrégation des données et confection et édition des documents).

Les dépenses engagées par la CNAV et ’AGIRC-ARRCO pour la mise au
point des programmes Annuaire et Collecteur viennent en déduction de leur
contribution financiére au budget du GIP.

2. Les investissements réalisés par les régimes de retraite

L’année 2005 a été consacrée a la conception de 1’architecture technique

de mise en ccuvre du droit a 1’information et 1’élaboration des documents



d’information. La présentation de ces documents et cette architecture ont été
validées par le GIP en décembre 2005 sur la base d’une proposition conjointe de la
CNAYV et de ’AGIRC-ARRCO.

Pour mettre en ceuvre le droit a I’information, plusieurs opérations d’une
grande envergure ont di étre réalisées en 2006 et 2007 :

— certification des identités des assurés dans chacun des régimes par
Pattribution d’un numéro d’inscription au répertoire national d’identification
(NIR, qui correspond au numéro INSEE) unique ; pour mesurer I’ampleur de la
tache, il faut se rappeler que le systéme national de gestion des identités de la
CNAYV contient 98 millions de NIR et qu’en cas d’incertitude sur la personne
répertoriée, 1’organisme de retraite doit demander un certificat d’état civil a
I’assuré ;

— élaboration d’un programme permettant de repérer les assurés dans
I’ensemble des régimes de retraite : cet outil informatique a été confectionné par la
CNAV : il s’agit de I’ Annuaire ; le systéme national de gestion des identités de la
CNAYV a servi de socle ; la réalisation de 1’ Annuaire a été achevée a la fin 2006 ;

— élaboration d’un programme permettant de collecter I’ensemble des
informations utiles contenues dans les bases de données des organismes de
retraite, de les agréger pour €laborer et éditer les deux documents d’information ;
cet outil informatique a été confectionné par la CNAV et Pro BTB (pour le compte
de ’AGIRC-ARRCO) : il s’agit du programme Collecteur ;

— adaptation des systémes d’information des régimes pour permettre les
échanges de données sur les carriéres : aucune base de données centrale n’a été
créée, chaque régime devant rester maitre des données relatives a ses assurés aussi
bien pour leur constitution, leur exploitation, leur modification ou pour donner des
renseignements sur ces données ;

— constitution de comptes individuels de carriére par les organismes qui
n’en avaient pas et alimentation des systémes de gestion des carrieres existants par
les éléments de carriére détenus par d’autres organismes gestionnaires de régimes
de retraite ;

—controle des données d’état civil et d’adressage archivées par les
régimes.

Pour certains régimes, cette nouvelle approche du service aux assurés a
représenté une petite révolution intellectuelle et matérielle. Certes, des travaux
avaient été engagés; la mise en ceuvre du droit a ’information a conduit a
accélérer leur réalisation (notamment, ’ARRCO avait lancé un programme
d’investissement de 157 millions d’euros pour la création de comptes individuels
des avant le vote de la loi du 21 aolit 2003). De nombreux régimes de retraite
n’avaient pas informatisé les données de carriére de leurs assurés ou ne tenaient



pas a jour les situations de carriére de leurs assurés, celles-ci étant élaborées deux
ou trois ans avant les départs en retraite.

Le cas des régimes de retraite des agents publics doit étre relevé. En effet,
jusqu’a présent, les services de pensions et les caisses de retraites (service des
pensions de I’Etat, CNRACL, IRCANTEC) s’intéressaient peu aux agents actifs
car leur activité était entierement tournée vers la liquidation des pensions. Les
carriéres n’étaient pas connues et étaient reconstituées quelques mois ou années
avant le départ en retraite ; le travail en collaboration avec les autres régimes de
retraite était presque inexistant. Il a donc fallu constituer des comptes individuels
de retraite pour tous les agents publics, les certifier " et les alimenter, tout en
batissant des systemes d’information coordonnés avec ceux des autres régimes.
Dans la fonction publique d’Etat, il existe 240 systémes de gestion de carriére
différents correspondant a autant de systémes comptables différents.

Si le service des pensions de I’Etat effectuait depuis le début des années
1980 une préliquidation des pensions deux ans avant 1’age limite du fonctionnaire,
cette mesure ne s’appliquait pas aux fonctionnaires territoriaux ou hospitaliers. Il a
donc fallu a la CNRACL récupérer les ¢léments de carriere de tous ses assurés
(1,83 million au total) destinataires des documents d’information.

Le travail de saisie des données a ét¢ d’une ampleur inégalée. 11 n’est
d’ailleurs pas achevé a ce jour. Les organismes de retraite eux-mémes déja dotés
d’un registre des carrieres de leurs assurés ont dii le compléter par les €léments de
carriere de leurs assurés détenus par les autres régimes afin d’étre en mesure
d’établir les EIG.

Le rapporteur salue donc le travail accompli par le service des pensions de
I’Etat et les établissements de la Caisse des dépots et consignations qui a
représenté une véritable mutation dans 1’approche des droits a la retraite dans le
secteur public. Les actifs vont devenir de véritables interlocuteurs et les
employeurs (40 000 collectivités pour la CNRACL, 55 000 pour le RAFP) seront
associés pour alimenter les comptes individuels des agents et préparer les départs
en retraite.

Au-dela du secteur public, toutes les institutions de retraite, y compris les
mieux outillées, ont dii mobiliser des moyens trés importants depuis 2005 pour
parvenir a mettre en ceuvre a compter de 2007 le droit a I’information prévu par la
I’article 10 de la loi du 21 aofit 2003.

Les opérations d’identification de chacun des assurés concernés par la
premiére campagne d’information de 2007 (générations de 1949 et 1957) n’ont
toutefois pu étre menées a bien que par 29 des 34 régimes concernés par le droit a

(1) Le taux de certification des assurés de la CNRACL, de I'IRCANTEC, du FSPOEIE et du RAFP était
compris entre 92 et 98 % au 10 septembre 2007. Pour le service des pensions de I’Etat, 1% des
2,5 millions de comptes restait a certifier et 7 % a vérifier une derniére fois.
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I’information : la Banque de France, la Caisse nationale des barreaux francais, la
Comédie-Frangaise, 1’Opéra national de Paris et le Port autonome de Strasbourg
n’ont pas €t€ en mesure ou n’ont pas souhaité mettre en place immédiatement les
applications Annuaire et Collecteur. Leurs assurés ne recevront donc aucun des
documents d’information prévus par la loi. Les assurés des régimes spéciaux des
ministres des cultes et des religieux (CAVIMAC), des clercs et employés de
notaires (CRPCEN) et des agents de la RATP ne recevront pas non plus de
documents en 2007 car les systémes d’échanges de données liées au Collecteur ne
sont pas encore opérationnels, méme si leurs assurés figurent dans 1’ Annuaire. Ces
huit régimes représentent 0,5 % des assurés frangais.

Les investissements réalisés par les organismes de retraite membres du
GIP (hors frais de confection, d’envoi et de traitement des retours des documents)
ont donc été substantiels. Il faut saluer les efforts. A titre d’exemples :

— les dépenses supportées de 2005 au 30 juin 2007 par la CNAYV se sont
élevées a 3,575 millions d’euros (3 millions pour la préparation de la fourniture
des informations et la formation des personnels, 425 000 euros pour la
modification du systéme d’information et 150 000 euros pour la participation aux
travaux du GIP), les colits de maintenance n’étant pas inclus ;

—le colit des investissements réalisés par le service des pensions de I’Etat
depuis 2004 (décompte jusqu’au 1° septembre 2007) s’est élevé a 7,475 millions
d’euros (5 millions pour les dépenses de personnel, 1,4 million pour
I’informatique, 1,1 million de frais de participation au GIP) ; le service a estimé le
cott annuel de mise en ceuvre du droit a 1’information a 1,4 million d’euros
(1 million de dépenses de personnel, 250 000 euros pour les prestations externes
de routage, informatique,... et 150 000 euros pour I’informatique interne) ;

—de 2005 au 1% septembre 2007, la CNRACL a engagé 10,8 millions
d’euros d’investissements (7,23 millions de développements informatiques,
1,84 million d’actions aupres des employeurs, 1,48 million d’adaptation et de
certification des systémes de gestion, 155 000 euros de frais de participation au
GIP, 111 000 euros de formation des personnels); le colt annuel du droit a
I’information pour 2008 est estimé a 4,47 millions dont 2,1 millions de frais de
gestion et 1,8 million d’actions auprés des employeurs ;

—de 2005 au 1* septembre 2007, 'IRCANTEC a engagé 2,68 millions
d’euros d’investissements (1,27 million de développements informatiques,
1,1 million d’adaptation et de certification des systémes de gestion, 257 000 euros
de formation des personnels, 53 000 euros d’actions aupreés des employeurs,
3000 euros de frais de participation au GIP); le colt annuel du droit a
I’information pour 2008 est estimé a 622 000 euros dont 400 000 euros de frais de
gestion et 78 000 euros d’actions aupres des employeurs ;
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—de 2005 au 17 septembre 2007, le FSPOEIE a engagé 1,22 million
d’euros d’investissements, dont 1,12 million de développements informatiques ; le
colt annuel du droit a I’information pour 2008 est estimé a 270 000 euros ;

—de 2005 au 1° septembre 2007, le Caisse autonome nationale de la
sécurité sociale dans les mines a investi 524 000 euros, dont 358 000 euros pour
les développements informatiques ; le colt annuel du droit a I’information pour
2008 est estimé a 36 000 euros ;

—les fédérations affiliées a ’AGIRC et a ’ARRCO ont investi environ
1,6 million d’euros dans 1’adaptation des systémes d’information des caisses et la
réalisation de développements spécifiques a la mise en ceuvre du droit a
I’information ;

—le budget global engagé par la CNIEG s’¢léve a 188 000 euros,
entiérement consacrés a des prestations externes.

On trouvera en annexe un récapitulatif des investissements effectués par
les principaux régimes de retraite obligatoires.

3. L’envoi des documents d’information

Dans un premier temps, le GIP Info-Retraite a réfléchi a 1’élaboration d’un
relevé de situation individuelle (RIS) sous forme d’un tableau chronologique
présentant I’ensemble des données de carriére d’un assuré. Ce tableau unique s’est
révélé difficilement lisible, ce qu’a confirmé une enquéte auprés d’un panel de
cinquante assurés en 2005. Les membres du GIP ont donc décidé d’éclater en
plusieurs feuillets correspondant chacun aux éléments enregistrés auprés d’un
méme régime de retraite. La méme démarche de répartition des droits entre
feuillets propres a chaque régime a été suivie pour I’estimation indicative globale
(EIG) (cf- exemples de RIS et d’EIG en annexe).

En 2007, environ 1,4 million de documents d’information devrait étre
expédiés.

Décomposition du nombre d’envois de documents au quatriéme trimestre 2007

EIG génération 1949 RIS génération 1957
Assurés inscrits dans ’annuaire 897 361 100 % 926 839 100 %
Assurés dont les droits sont liquidés 96 135 6 096
Assurés décédés depuis leur inscription 5612 3235
Assurés déja informés par le test pilote 4308 6 756
Assurés inclus dans la campagne 2007 791 306 88,2 % 910 752 98,3 %
Rejets suite a la collecte des données 28915 7759
Documents composés mais pas transmis (*) 150 272 117252
Nombre de courriers expédiés 610 909 68,1 % 785 691 84,8 %

(*) Rejets pour cause d’absence d’adresse (5% des adresses tous régimes confondus manquent), pour
présence d’une retraite de base sans retraite complémentaire et vice-versa (ce défaut représente la moitié des
cas) ou pour mention d 'une carriére totale inférieure a huit trimestres.
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Source : GIP Info-Retraite, données provisoires (au 7 septembre 2007).

A la fin juin 2007, I’ Annuaire a déclenché la collecte des données pour la
constitution des documents d’information envoyés en 2007. Les opérations de
collecte des données et le suivi de ces opérations ont été réalisés en juillet et aoit.
Le Collecteur a terminé ses opérations a la mi-septembre. La transmission des
images des documents aux différents organismes de retraite expéditeurs a débuté
le 21 septembre. Les envois s’étaleront du 28 septembre au 15 novembre.
Toutefois, I’EIG ne sera adressée aux artisans que le 15 décembre 2007. Le
reliquat des documents composés mais non transmis (cf. tableau ci-dessus), qui
exige un examen particulier, sera envoyé de la fin novembre a la mi-décembre.

En 2008, le volume des expéditions doublera. En 2009, il augmentera
encore de 25 % par rapport a 2008, pour se stabiliser ensuite.

Progression du nombre des assurés concernés par les envois de documents

Envoi des EIG Envoi des RIS Population totale
En 2007 897361 926 839 1 824 200
En 2008 1777 840 1929262 3707 102
En 2009 1767 999 2937 855 4705 854
En 2010 1797 685 2932292 4729977
En 2011 913 160 3800018 4713178

Nota : L’envoi des EIG en 2011 n’est estimé que sur la population dgée de 55 ans, le nombre d’assurés
agés de 60 ans n’ayant pas liquidé leur pension n’étant pas connu et étant difficilement prévisible.

Source : GIP Info-Retraite (données estimatives, septembre 2007).

Lorsque I’assuré reléve de plusieurs régimes de retraite, notamment un
régime de base et un régime complémentaire les envois sont répartis entre ces
régimes. Ainsi, la charge matérielle des envois aux assurés relevant a la fois de la
CNAYV ou de la MSA et de ’AGIRC-ARRCO a été répartie selon leur mois de
naissance, la CNAYV ou la MSA assurant les envois aux assurés nés un mois
impair et I’AGIRC-ARRCO un mois pair.

Eu égard ’enjeu de I’information des assurés et la force de la demande
sociale, le colt d’envoi des RIS et des EIG est réduit. Les principaux régimes de
retraite ont fourni au rapporteur une estimation de leurs cofits d’envoi (collecte des
données, confection, impression, expédition des documents et gestion des retours
de premier niveau) : le cofit le plus bas communiqué est de 0,53 euro par envoi ; le
plus élevé est de 1,10 euro. L’écart s’explique par des économies d’échelle et la
nécessité ou non de réaliser des investissements spécifiques pour ces opérations.

4. La modification des informations communiquées et I’assistance
des assurés

Chaque lettre de communication des documents d’information contient un
numéro de téléphone permettant a I’assuré d’obtenir des renseignements ou porter
des réclamations ainsi qu’un site Internet d’information. Ce numéro et ce site sont
propres au régime expéditeur (cf. premicre page des RIS et EIG en annexe).
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Un test d’envoi des RIS et des EIG auprés de 10 000 assurés dans trois
départements a été effectué en juin 2007 ; il s’est traduit par un nombre d’appels
pour des renseignements ou des rectifications tres limité : 2 % pour le RIS et 4 %
pour ’EIG. Le taux moyen de 3 % est également celui observé en Suc¢de et en
Allemagne ou un droit a I’information fonctionne selon des modalités
comparables. L’AGIRC-ARRCO et le GIP Info-Retraite estiment que le taux
effectif pourrait étre de 5 %. Par prudence, la CNAV s’est préparée pour faire face
a un «taux de retour » de 15 % compte tenu de la nouveauté de la mesure,
I’appétence des assurés pour I’information individualisée et de la sensibilité a la
question des retraites dans le contexte actuel. Il n’est pas sir que ce taux baisse
d’ici a 2011 car la demande d’information ne décroitra pas, méme si les erreurs
seront de moins en moins fréquentes. Le service des pensions de 1’Etat est le plus
pessimiste sur les taux de retour qu’il estime entre 10 et 30 % compte tenu des
difficultés de reconstitution de carrieres. Des plates-formes téléphoniques ont été
mises en place en conséquence et des personnels formés.

Les organismes de retraite ont décidé de mettre en place une procédure de
réponse aux assurés distinguant deux niveaux de questions. Les questions de
niveau 1, qui sont celles n’exigeant pas d’étudier les carricres et les droits des
assurés (les agents du centre national d’appels n’ont pas acces via leur écran au
RIS ou a I’EIG de I’assuré), sont directement traitées par la plate-forme
téléphonique nationale du régime expéditeur dont le numéro figure sur le
document d’information. Peuvent ainsi étre traitées les interrogations sur la
finalité des documents d’information, les dates d’envoi, les termes employés, les
rectifications de données d’état civil ou d’adressage et les demandes d’envoi de
duplicata. Les questions de niveau 2 sont renvoyées aux services des caisses
compétentes car elles exigent d’analyser les carriéres, les droits ou d’expliquer des
régles de droit précises. En cas de question de niveau 2, les assurés sont rappelés
par les services des caisses. Si leur intervention conduit a rectifier des éléments de
carriere ou de droits a pension figurant sur les documents d’information, une
coordination entre les régimes doit étre engagée et de nouveaux documents mis a
jour sont adressés. Les membres du GIP ne se sont pas engagés sur un délai
maximal de réponse aux questions de niveau 2.

Il faut également préciser que les organismes de retraite qui contactaient
leurs assurés afin de préparer la liquidation de leur pension continueront a le faire.
Ainsi, la CNAV qui jusqu’a présent contactait individuellement ses assurés agés
de 57 ans pour opérer la reconstitution de leur carriere et récupérer des données
personnelles sur leur situation familiale et individuelle nécessaires a la liquidation
de leurs droits continuera de le faire mais en avangant ce contact a I’année
précédant 1’envoi de ’EIG. Grace aux RIS, ces contacts seront simplifiés car les
carrieres seront déja reconstituces ; il restera essentiellement a récupérer les
données sur les enfants a charge, les périodes de service militaire, les justifications
de situation de handicap ou d’invalidité, etc.

L’article 5 de la loi du 21 aofit 2003 et le décret n® 2006-709 du 19 juin
2006 (articles D. 161-2-1-4 et D. 161-2-1-7 du code de la sécurité sociale) sont
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clairs sur la portée juridique des RIS et EIG : les informations qu’ils contiennent
ne sont pas susceptibles de créer des droits ou avoir un caractére contractuel ; elles
n’engagent pas les organismes de retraite sur les liquidations futures des droits ;
elles sont fournies a titre de renseignement et ont un caractére provisoire. Ces
principes sont justifiés notamment pour les EIG qui reposent sur des hypothéses
de travail, notamment la stabilité des revenus soumis a cotisation de 1’assuré
jusqu’a I’obtention du nombre de trimestres d’assurance ouvrant droit au taux
plein de liquidation.

Cependant, la question de la responsabilité des organismes de retraite reste
posée quant aux informations qu’ils sont susceptibles de fournir aux assurés qui
les interrogent suite a ’envoi des documents.

Le rapporteur a interrogé tous les organismes sur ce point délicat. En effet,
le droit de la responsabilité civile est susceptible de s’appliquer. La responsabilité
du régime général a ainsi déja été engagée a plusieurs reprises sur des
informations communiquées aux assurés qui les ont conduit & prendre des
décisions leur causant un préjudice direct. Les tribunaux ont alors appliqué leur
jurisprudence de droit commun notamment en cas d’information erronée ou
incompléte, en cas d’absence de réponse causant un préjudice ou en cas de calcul
erroné de 1’estimation qui a entrainé a tort une cessation d’activité (cas le plus
fréquent).

Si les organismes et services de retraite sont unanimes pour dire que le
droit a I’information répond a un véritable besoin et qu’il est bien percu par les
assurés, ils se refusent a aller au-dela d’un simple droit a I’information en donnant
des conseils sur les choix de carriére ou liquidation de retraite par les assurés. En
effet, face a la complexité du droit de 1’assurance vieillesse, il faut s’attendre a que
les demandes des assurés évoluent substantiellement. D’une part, si aujourd’hui
les demandes d’état des lieux sont dominantes, les demandes de projections ou de
simulations que ne donnera pas I’EIG (par exemple, le montant de mes droits a
62 ans ou en cas de retraite progressive) devraient se multiplier. D’autre part, les
demandes d’explication devraient se transformer ou étre complétées
immédiatement par des demandes de conseil, en particulier sur les deux points —
aux solutions contradictoires — qui sont au cceur des préoccupations des assures
selon toutes les enquétes qualitatives réalisées depuis 2003 : comment obtenir ma
pension de retraite au plus tot et comment maximiser le montant de ma pension ?
Compte tenu du large éventail offert par la loi quant au choix du moment de
départ en retraite et des mécanismes financiers associés (décote, surcote,
bonifications), le choix est difficile. Or le nouveau droit a I’information incite les
assurés a avoir une vision prospective de leurs droits a pension.

Les organismes de retraite souhaitent se limiter au diagnostic des
situations individuelles, a I’éclairage de 1’assuré sur le droit et a la présentation des
différents éléments de choix, et ne veulent pas franchir le pas vers le conseil ou
I’orientation. Leur crainte est d’ailleurs forte de voir 1’assuré interpréter une
information, par exemple sur I’existence des surcotes ou de retraites
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supplémentaires facultatives, pour un conseil. Il s’agit donc de faciliter la prise de
décision de I’assuré et non I’influencer. Il convient de veiller a la neutralité de
P’entretien d’information car le conseil peut étre intéressé; en effet certaines
caisses d’assurance vieillesse (notamment de nombreux groupes de protection
sociale affiliés a ’AGIRC ou ’ARRCO) vendent des produits d’épargne retraite
et pourraient utiliser le droit a I’information pour attirer leurs assurés vers ces
produits.

5. Les sites d’information générale mis en place
¢) L’outil M@rel de simulation universel

Des organismes ou services gestionnaires de régimes de retraite avaient,
avant 2003, élabor¢ des outils informatiques de simulation des montants de
pension de retraite a destination de 1’'usage des assurés. Ces outils ne fournissaient
toutefois qu’une information restreinte aux droits constitués dans le régime de
retraite. La CNAV ¢tait en pointe dans le développement de cet instrument.
L’outil M@rel (« ma retraite en ligne ») a en fait développé le simulateur élaboré
par le régime général.

La loi du 21 aofit 2003 a substantiellement modifié les régles de calcul des
droits a pension de retraite (décote, surcote), leurs effets ne pouvant étre évalués
par les assurés qu’en connaissant 1’ensemble des durées d’assurance ou de
services enregistrées par les régimes de retraite auxquels ils ont été affiliés,
rattachés ou assimilés. On estime en effet qu’environ 40 % des retraités (ils étaient
36,4 % en 2001) sont aujourd’hui des polypensionnés aupres de plusieurs régimes
de retraite de base ; ce pourcentage dépasserait les 50 % au sein des assurés actifs.
Le taux de polyactifs et de polypensionnés des assurés relevant du régime social
des indépendants atteint méme 95 %. Un outil de simulation universel devenait
des lors indispensable pour fournir une information correcte aux assurés frangais.

L’outil M@rel de simulation universel a été congu par le GIP Info-Retraite
et développé par la CNAV a destination du grand public. Il est accessible par
Internet. 11 est également utilisé par les personnels des organismes et services
gestionnaires des régimes de retraite pour renseigner les assurés. Il permet de
fournir une estimation du montant futur des pensions de retraite liquidables, a
partir des indications de profil de poursuite de carriére professionnelle introduites
par I’internaute (évolution de grade dans la fonction publique ou du salaire dans le
secteur privé) et d’informations relatives a la situation personnelle et familiale
apportées par ’assuré au moment de l’interrogation de [’outil. 11 donne les
résultats suivants :

—I’age du départ en retraite au taux plein ou sans abattement ;

— I’estimation du montant des pensions a cet age ;
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— I’estimation du montant des pensions a des ages voisins de cet dge afin
de prendre en compte une décote ou une surcote ;

— le taux de remplacement obtenu par 1’ensemble des pensions liquidées.

M(@rel intégre des régles de calcul des pensions qui permettent de couvrir,
a ce jour, prés de 96 % de la population active. Les professions libérales seront
incluses avant la fin de I’année 2007, ce qui permettra de couvrir plus de 99 % des
assurés cotisants. Les régimes spéciaux et les militaires resteront toutefois exclus
eu égard a la complexité et la spécificité de leurs reégles d’assurance vieillesse.

Cet outil permet de simuler différents scénarios de carriére professionnelle
et interprofessionnelle dont les assurés peuvent mesurer les effets sur leurs droits a
pension. Il faut cependant bien comprendre I’utilité de ce simulateur : il vise a
combler le besoin d’estimation des assurés qui doivent attendre 1’dge de 55 ans
pour recevoir leur premiére estimation indicative globale (EIG). Pour les jeunes
assurés de moins de 40 ans, la simulation fournie par M@rel présente toutefois un
caractére trés aléatoire étant donné I’incertitude des données de salaire et de
carriere jusqu’a I’age de la retraite qu’il faut introduire dans le simulateur, sans
compter I’incertitude sur I’évolution sur trente ans du droit de I’assurance
vieillesse. Pour les quinquagénaires, il est préférable d’attendre de recevoir I’EIG
pour avoir une estimation fiable intégrant correctement toutes les données de
carriere, de situation personnelle et de régles de droit.

En effet, la convivialité de I’outil, I’exigence de simplicité de son usage et
le nombre limité d’informations dont disposent les assurés par devers eux ont
imposé de réduire les saisies d’informations et de procéder a des simplifications au
regard des régles juridiques complexes présidant aux liquidations de droits a
pension de retraite. Ainsi, les cas d’invalidité, de handicap, de départ anticipé ou
de rachat de périodes d’assurance ne sont pas pris en compte. Les calculs liés au
minimum contributif sont adaptés en considérant les trimestres comme étant
cotisés. De méme, des reégles trés spécifiques a certains régimes n’ont pas été
intégrées.

A ce jour, M@rel, lancé en juin 2006, enregistre 4 500 visiteurs par jour.
d) Le site Internet Info-Retraite

Le GIP Info-Retraite compléte également I’information des assurés par un
site Internet ouvert en juin 2006 : www.info-retraite.fr. Avant I’envoi des RIS et
EIG, 3 500 connexions quotidiennes étaient enregistrées.

Le site répond au déficit d’information sur le systéme des retraites existant
globalement en France et le fonctionnement des différents régimes. Des
informations pratiques sont présentées : impact des enfants sur les droits a la
retraite, conséquences d’un déces d’un assuré, démarches administratives, efc. 1l
oriente également les assurés vers les sites ou se trouvent des éléments
d’information plus approfondis.
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Les informations du site sont coécrites par I’ensemble des organismes de
retraite, qui veillent a leur mise a jour et a la production d’éléments d’information
d’actualité.

C. L’EVALUATION DU DROIT OUVERT PAR LA LOI DU 21 AOUT 2003

Selon tous les témoignages recueillis par le rapporteur, le nouveau droit a
I’information est trés bien accueilli par les organismes de retraite qui ont eu
démarche volontaire de mise en ceuvre rapide et complete des dispositions
législatives et réglementaires et par les assurés sur lesquels il a été testé en
grandeur nature au mois de juin 2007. La procédure retenue qui est passée par la
mise en place d’une structure légére —le GIP Info-Retraite — a donné entiére
satisfaction : elle a permis de faire travailler ensemble tous les organismes de
retraite —qui n’en avaient pas tous vraiment 1’habitude — tout en permettant a
chaque régime de conserver I’entiére maitrise de la gestion de ses assurés ou
adhérents —et notamment la relation directe avec eux— et sans qu’aucun
n’abandonne une part de ses attributions. Cette approche a permis de réaliser des

¢conomies de structures et de colts substantiels en mettant a profit les
compétences existant au sein des grands régimes ainsi que leurs moyens.

La mise en ceuvre du droit a ’information a cependant contraint les
organismes de retraite a mobiliser d’importantes ressources propres, financieres
comme humaines. Tous s’en félicitent néanmoins car ils en attendent une
efficacité accrue et une meilleure réponse a une demande sociale d’information
réelle et croissante.

1. L’efficacité accrue du fonctionnement des régimes de retraite

La quantification des avantages tirés du nouveau systéme d’information
des assurés est délicate. Les gains de productivité suivants peuvent étre attendus :

—une simplification des procédures réglementaires régissant les relations
entre les régimes ;

— I’élimination des interventions redondantes dans la chaine de traitement
des dossiers individuels et la validation progressive des ¢léments de ces dossiers ;

—la gestion des interrogations, demandes et réclamations des assurés
garantit le suivi des dossiers « au fil de I’eau », améliore le temps de réponse,
permet de garder une trace des contacts, facilite les rectifications des informations
contenues dans les dossiers et allége les charges de liquidation finale ; a la suite de
chaque appel d’assuré, des « fiches contact » sont établies par la plate-forme
téléphonique ayant traité 1’appel et sont transmises par voie électronique au
régime concerné par 1’interrogation, la demande ou la réclamation qui sera chargé
de répondre et d’apporter les rectifications en cas de nécessité au relevé de carricre
ou a I’estimation des pensions ;
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—la dématérialisation des échanges entre les régimes accroit 1’efficacité
des agents des services; a terme, le systéme permettra de faire complétement
disparaitre les échanges de formulaires papier entre régimes pour établir les
carrieres des assurés (afin de calculer la durée d’assurance totale). Cette charge
administrative devenait de plus en plus lourde compte tenu de 1’accroissement des
demandes de liquidation et de I’augmentation du nombre d’assurés affiliés a
plusieurs régimes de base; il faut cependant souligner que huit régimes ne
participent pas encore, a ce jour, a I’échange de données dématérialisé (Banque de
France, CAVIMAC, CNBF, Comédie-Frangaise, CRPCEN, Opéra de Paris, Port
autonome de Strasbourg, RATP) ;

—la qualité de la reconstitution des carriéres est améliorée : les données
détenues par les régimes devraient étre plus complétes qu’auparavant, ce qui
facilite et accélére la procédure ultérieure de liquidation.

En revanche, dans I’immédiat, tous les régimes soulignent la surcharge de
travail et de formation et le colt humain et financier de mise en place du nouveau
dispositif.

Il faut souligner que le nouveau systéme ne dématérialise pas les relations
entre les caisses de retraite ou services de pensions et leurs affiliés.

En effet, il ne supprime pas les contacts directs avec les assurés. Ceux-ci
sont jusqu’a présent sollicités par leur caisse de retraite de base ou leur service des
pensions deux ou trois ans avant leur départ en retraite afin de procéder a la
reconstitution de leur carriére. Ces contacts seront avancés a 1’année précédant
I’envoi de la premiére estimation indicative globale (EIG) et seront simplifiés
puisque 1’essentiel de la carriére de 1’assuré aura été validé grace aux relevés de
situation individuelle (RIS) : il restera essentiellement a déterminer les droits non
contributifs. Le caractére de document de préliquidation que revét I’EIG est un
facteur majeur de simplification des procédures qui a permis de mobiliser les
régimes de retraite pour parvenir au meilleur résultat techniquement possible car
cet aspect-la est susceptible de générer des gains de temps administratifs
importants au moment des opérations de liquidation. A la demande du rapporteur,
I’AGIRC-ARRCO a évalué a 20 % le gain financier sur le colt de traitement
complet d’un dossier de liquidation de retraite par un centre d’information de
conseil et d’accueil des salariés a partir d’une demande d’un adhérent, dans le
cadre du plan de gestion AGIRC-ARRCO 2005-2010.

2. L’amélioration de la qualité des relations avec les assurés ou
affiliés

Le nouveau droit a I’information conduit les caisses de retraite et services
de pensions a se tourner davantage vers leurs affiliés et a entretenir une relation
suivie avec eux. Jusqu’a présent la plupart de ces organismes ne prenaient contact
avec leurs affiliés que quelques années avant qu’ils atteignent 1’age de la retraite,
le point extréme étant celui du service des pensions de 1’Etat, de la CNRACL et de
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I’IRCANTEC qui ignoraient presque complétement leurs affiliés et n’avaient pas
de contact avec eux pendant toute leur carriére.

En outre, méme lorsque des échanges entre les assurés et leurs caisses
existent, ceux-ci vont changer de nature. Quantitativement, le nombre de
demandes ne devrait pas diminuer. Si des réponses aux interrogations des assurés
sont directement apportées par les informations contenues dans les RIS et EIG et
par M@rel et les sites Internet, le nouveau droit a 1’information est de nature a
provoquer de nouvelles interrogations, essentiellement de nature prospective. En
outre, la sensibilité des Francais a la question des retraites s’accroit continiment et
génere beaucoup de questions. La nature des questions devrait cependant évoluer.

En effet, le nouveau droit ouvre de nouveaux horizons pour les assurés.
Leurs demandes devraient évoluer sous I’influence des nouveaux documents
d’information : la simulation et le conseil vont devenir une préoccupation centrale.
Cette évolution impose de former les personnels des caisses et des services de
pensions et de veiller & maintenir la performance des outils de simulation créés
(M@srel) avec I’évolution de la réglementation.

Toutefois, le rapporteur estime qu’il ne convient pas de modifier la loi
pour étendre le droit a I’information au conseil sur la retraite (choix du moment de
départ en retraite, orientation pour maximiser les pensions grice aux plans
d’épargne,...). Certes, il semblerait que des assurés sollicitent les caisses de
retraite pour obtenir de tels conseils et la frontiere devient délicate entre
I’information et le conseil. Mais il ne reléve pas des missions des organismes de
retraite de conseiller ou d’orienter les assurés vers des solutions administratives ou
financiéres. Il convient donc de se limiter a une démarche de diagnostic des
situations individuelles, d’éclairage de ’assuré et de présentation des différents
¢léments de choix. Le lien de confiance avec les organismes d’assurance vieillesse
pourrait étre rompu si, par exemple, des consignes générales étaient passées pour
pousser tous les assurés vers un report maximal de leur départ en retraite au
travers des renseignements donnés en réponse a leurs questions sur les RIS et EIG.

Cependant, il pourrait étre utile de renforcer I’information sur 1’existence
des dispositions législatives et réglementaires relatives aux régimes d’assurance
supplémentaire et sur les assurances personnelles d’épargne retraite. Le
dispositif actuel d’information ne dit rien de I’existence de ces dispositifs
facultatifs ; une information sur leur statut légal et leur régime fiscal pourrait
étre utile.

Concernant un autre aspect du champ du droit a I’information, la prise en
compte des régimes de retraite supplémentaires facultatifs ne parait pas possible
compte tenu de l’architecture méme des systémes d’information. Au mieux,
pourrait-on signaler dans les lettres d’envoi des EIG qu’il appartient a chaque
assuré de se rapprocher des organismes de retraite supplémentaire ou des
gestionnaires de plans d’épargne retraite.



Le rapporteur considére que les premiers résultats de la mise en ceuvre du
droit & I’information répondent aux demandes du législateur et aux attentes des
assurés.

La transparence des EIG pourrait cependant étre améliorée par la
publication sur le site du GIP Info-Retraite des données économiques et
financieres utilisées pour le calcul des estimations des montants des pensions
(évolutions des prix, des salaires, du plafond de sécurité sociale, etc.).

L’information des assurés pourrait étre également complétée sur un autre
point. Alors que le calcul des montants de pensions intégre la régle du minimum
contributif, le mécanisme du minimum vieillesse (allocation de solidarité aux
personnes Aagées depuis I’entrée en vigueur en 2006 de I’ordonnance de
simplification du 24 juin 2004) est totalement ignoré des EIG. La prise en compte
du minimum vieillesse est techniquement trés difficile puisque son attribution est
soumise a un plafond de ressources calculé sur 1’ensemble d’un ménage et
dépassant les seuls avantages vieillesse (pensions d’invalidité, revenus
professionnels, revenus de biens mobiliers et immobiliers, efc.). L’existence de ce
dispositif de soutien est toutefois mal connue alors méme que I’on annonce des
efforts importants en direction des petites pensions. Il serait donc opportun
d’insérer dans les EIG une information sur Dexistence de I’allocation de
solidarité aux personnes agées, éventuellement ses montants pour une personne
seule et un ménage de deux personnes et le plafond de ressources applicable.

Par ailleurs, le systéme pourrait évoluer vers un droit a I’information
quérable : a I’ére Internet, les assurés devraient pouvoir consulter leur situation
de carriére sur un compte mis en ligne, voire a partir de 55 ans commander
une estimation indicative globale consultable en ligne. Cette procédure parait
compatible avec I’architecture du systéme qui a été retenue et les programmes qui
ont été élaborés. Elle exige cependant que les plates-formes d’assistance
téléphonique puissent prendre en charge les demandes nouvelles générées par
cette évolution, ce qui ne parait possible qu’une fois terminée la montée en charge
actuelle du systéme (en 2011).

En dernier lieu, il conviendrait de supprimer le répertoire national des
retraites et des pensions prévu par ’article L. 161-17-1 du code de la sécurité
sociale. Il avait été créé par I’article 27 de la loi de financement de la sécurité
sociale pour 2001. Il n’a eu aucune autre existence que celle de figurer dans un
article du code de la sécurité sociale : I’article 14 de la loi du 21 aoit 2003 avait
adapté son régime mais aucun décret d’application n’est paru (le gouvernement a
suspendu dés 2004 la rédaction des textes). Il n’apparait plus utile avec la nouvelle
architecture du droit a 1’information ; aucun membre du GIP Info-Retraite ne
souhaite créer une base centralisée des droits a pension ; le systéeme Collecteur
permet aux régimes de conserver la parfaite maitrise de toutes les données
relatives a leurs assurés. Le répertoire national des retraites et des pensions parait
étre une machine d’une grande lourdeur de mise en place et surtout de gestion qui



apporterait peu aux régimes, aux assurés ou aux pouvoirs publics par rapport au
systéme léger et déconcentré piloté par les programmes Annuaire et Collecteur.

3. Le contenu des informations communiquées

Deux pays en Europe ont mis en place des systémes perfectionnés
d’information des assurés sur leur retraite : la Suéde et I’Allemagne. L’étude du
modele suédois a donné lieu a un rapport complet de MM. Alain Vasselle et
Bernard Cazeau au nom de la mission d’évaluation et de contrdle de la sécurité
sociale du Sénat (rapport n°377 du 11 juillet 2007). Le rapporteur s’est donc
rendu a Berlin pour étudier le modéle allemand (cf. partie suivante du présent
rapport).

Il ressort de I’étude du systéme allemand un enseignement majeur : une
information sur le montant des droits a pension accumulés et une estimation
du montant de la pension pouvant étre obtenue a I’age légal de départ en
retraite sont déterminantes pour la sensibilisation des assurés sur leur retraite. On
pourrait ajouter dans le cadre de la réglementation francaise, I’indication du
nombre de trimestres d’assurance manquants pour obtenir le taux plein de
liquidation. Ce type d’information devrait étre fourni le plus tot possible, y
compris avant I’age de 40 ans car il présente un caractere pédagogique fort, méme
si ’estimation des droits a 1’age de départ a la retraite repose sur des hypothéses
de calcul théoriques et ne peut pas prendre en compte de nombreux droits non
contributifs. Ce chiffrage est néanmoins parlant : I’assuré dispose en Allemagne,
des I’age de 27 ans puis chaque année, d’une estimation minimale de ses droits a
pension de retraite compte tenu de la moyenne de ses revenus et cotisations en
cours. L’utilit¢ de cette information est d’autant plus grande qu’une épargne
retraite est intéressante si elle est constituée sur plus de vingt ans.

Cette mesure recoit un accueil extrémement favorable en Allemagne
depuis sa mise en ceuvre en 2004. Le rapporteur est convaincu qu’elle constitue
une étape fondamentale pour ancrer définitivement les assurés dans une démarche
de préparation de leur retraite.

L’automatisation des systémes et la mise en place de consultations en
ligne devraient pouvoir réduire les charges matérielles et financiéres des envois
papier entrainées par la mise en ceuvre de cette mesure.

*

En conclusion, le rapporteur tient a souligner que le droit a I’information
ne portera tous ses fruits que si la confiance des assurés dans la solidité du
systéme des retraites francais est restaurce. Il est impératif de donner une grande
visibilité sur le long terme quant a 1’état des comptes des régimes de retraite et de
garantir une stabilité juridique minimale. A défaut, quelle que soit I’information
fournie aux assurés, ceux-ci n’auront qu’un seul objectif : liquider leur pension de
retraite au plus tot.



Une premiére démarche en ce sens a été réalisée par la loi de financement
de la sécurité sociale pour 2007 qui a réformé la loi du 21 aolt 2003 afin de
déconnecter le droit applicable de la date choisie pour liquider sa pension de
vieillesse : le droit de 1’assurance vieillesse doit désormais s’appuyer sur les
années de naissance des assurés et non sur les dates de demande de liquidation de
pension. Cette novation majeure est passée largement inapergue du grand public,
ce qui n’a pas permis de freiner le flux des demandes de liquidation anticipée.

Le rendez-vous de 2008 doit maintenant clarifier 1’évolution du droit de
I’assurance vieillesse et le financement sur le trés long terme des régimes. A cette
condition, les assurés pourront faire un usage raisonné des documents
d’information qui leur seront envoyés.



.- L’EVOLUT]ON DU SYSTEME DES RETRAITES ET
LE DROIT A L’'INFORMATION EN ALLEMAGNE

L’an passé, dans son rapport (n° 3384 - tome 4, pages 75 a 84) sur le
projet de loi de financement de la sécurité sociale pour 2007, le rapporteur avait
analysé les mécanismes du régime des retraites allemand, et notamment celui des
pensions de réversion, et présenté les réformes engagées depuis quinze ans.

Le rapporteur s’est rendu a nouveau a Berlin les 27 et 28 septembre 2007
(cf- liste des personnes auditionnées en annexe) afin d’étudier les modalités du
droit a ’information des assurés sur leur retraite mis en ceuvre depuis 2004 et faire
le point sur la mise en place de la réforme du régime des retraites engagée par le
gouvernement de Mme Angela Merkel et la coalition CDU-SPD.

A. L’EVOLUTION DE LA LEGISLATION ALLEMANDE SUR LES RETRAITES

Par rapport aux ¢léments présentés dans le rapport de 1’an dernier, les
évolutions suivantes ont été constatées.

La loi portant recul de I’age légal de départ en retraite discutée a
finalement été publiée au Journal officiel du 30 avril 2007. Ses dispositions
entrent en vigueur le 1% janvier 2008 mais ses dispositions centrales
commenceront a porter effet a partir de 2012.

L’objectif de la loi est de garantir 1’équilibre financier du régime
d’assurance vieillesse allemand en portant de 65 a 67 ans 1’age 1égal de départ a la
retraite. Cette mesure a fait 1’objet d’apres discussions et pour la premiére fois une
mesure de réforme des assurances sociales ne fait pas 1’objet d’un accord entre les
syndicats d’employeurs et les syndicats de salariés.

Le gouvernement et la majorit¢ CDU-SPD ont considéré qu’équilibrage
des comptes de 1’assurance vieillesse ne pouvait plus passer par une réduction des
droits a pension servis aux retraités. Comme le rapporteur 1’a expliqué dans son
rapport de 2006, le systeme allemand repose sur une garantie du taux de
remplacement des pensions de retraite. La loi précédente de 2004 avait organisé la
décroissance du taux de remplacement garanti par loi afin de passer de 52,4 % du
salaire brut en 2006 a 46 % en 2020 puis 43 % en 2020, soit au stade final 55 %
du salaire net. La dégradation du taux de remplacement de la retraite 1égale
allemande doit étre compensé par la montée en puissance des retraites d’entreprise
(« deuxiéme pilier ») et de 1’épargne retraite privée (« retraite Riester » ou
troisiéme pilier). Pour les fonctionnaires, le taux de remplacement d’une pension
au taux maximum passera de 75 % a 71,75 %.

La deuxiéme solution pour rétablir les comptes sur le long terme aurait pu
étre de programmer des relévements du taux de cotisation. Elle a été écartée. Le
taux de cotisation pour la retraite légal de 19,5 % depuis 2003 — acquitté pour
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moitié par les employeurs et pour moitié¢ par les salariés comme les quatre grandes
cotisations d’assurance sociale — a di étre relevé pour 2007 en raison des besoins
financiers immédiats imposés par 1’obligation légale d’équilibrer les comptes
annuels de ’assurance vieillesse et le respect du taux de remplacement fixé par la
loi. Le gouvernement et le Parlement ont jugé que les prélévements sociaux et
fiscaux sur les entreprises ne pouvaient plus augmenter, les entreprises allemandes
subissant un trop grand différentiel de compétitivité par rapport a la concurrence
mondiale au regard de leurs prélévements obligatoires et du colt du travail,
nonobstant d’ailleurs leurs excellents résultats a 1’exportation qui sont plus dus a
leurs créneaux commerciaux et a la qualité des produits et services mis sur le
marché.

Evolution des taux de cotisation des assurances sociales en Allemagne

1970 | 1980 | 1985 | 1990 | 1995 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2006 | 2007
Assurance
vieillesse 17,0 | 18,0 | 18,7 | 18,7 | 18,6 | 20,3 | 20,3 | 19,3 | 19,1 | 19,1 | 19,5 [19,5 |19,5 | 19,9
Assurance *) *)
maladie 82 | 11,4 (11,8 | 12,8 | 13,2 | 13,6 | 13,5 | 13,5 | 13,6 | 14,0 |14,3 | 13,5 |142 | 142
Assurance
chomage 1,3 30 | 44 | 43 6,5 | 65 |65 |65 |65 65|65 |65 (65 | 42
Assurance
dépendance | — — — — 1,0 1,7 1,7 1,7 1,7 1,7 | 1,7 | 1,7 | 1,7 1,7
Total 26,5 | 32,4 | 349 [358 | 393 |42,1 | 42,0 | 41,0 | 40,9 | 41,3 | 42,0 | 41,2 | 41,9 | 40,0

Nota : les taux sont assis sur les salaires bruts sous un plafond de rémunération de 5 150 euros par mois pour les assurances
vieillesse et chomage et un plafond de rémunération de 3 562,50 euros pour les assurances maladie et dépendance en 2007.
L’assurance maladie a un plafond d’assujettissement de 3 975 euros par mois au-dela duquel elle n’est pas obligatoire. Les
entreprises acquittent également une assurance pour les accidents du travail, qui est en totalité a la charge de I’employeur,
dont le taux est variable selon les branches ; il est en moyenne de [’ordre de 1,5 % du salaire brut.
(*) Le taux de 14,2 % intégre une cotisation de 0,90 % versée par les seuls salariés depuis le 1 janvier 2005. Le taux
normal est de 13,3 % acquitté pour moitié par les employeurs et pour moitié par les salariés.

La solution de D’accroissement des subventions du budget fédéral a
¢galement été écartée eu égard a la situation des finances publiques allemandes.
En outre, en 2007, I’Etat fédéral verse déja une subvention de 78 milliards d’euros
a I’assurance vieillesse obligatoire, qui inclut le « complément fédéral » destiné a
financer les charges non contributives imposées par la loi.

En derniére extrémité, la majorité CDU-SPD s’est donc accordée sur un
relévement de 1’age de départ en retraite. Les responsables gouvernementaux et du
patronat reconnaissent le caractére trés impopulaire cette mesure rejetée a 85 %
selon les sondages. Les syndicats de salariés mobilisent leurs moyens et leurs
adhérents pour s’opposer a la mise en ceuvre de la réforme. La fédération des
syndicats allemands estime que I’assurance vieillesse a suffisamment été réformée
et que la derniére loi est inutile : elle ne permettrait que de réduire de 0,5 point le
taux de cotisation par rapport au niveau prévu pour 2030 ; elle devrait permettre
de faire passer le plafond de taux de cotisation de 23 % prévu pour 2030 a 22 %
(contre 20 % aujourd’hui). La fédération des syndicats allemands considére que
les besoins de financement auraient pu étre couverts par un relévement du taux de
cotisation, d’autant plus que les comptes de la Deutsche Rentenversicherung




(assurance vieillesse allemande) sont de nouveau a [’équilibre et que des
provisions sont en cours de constitution. Elle dénonce le refus catégorique du
gouvernement et de la majorité de faire passer le taux de cotisation au-dela des
20 % qui sont une limite fixée par la loi de 2004 jusqu’en 2020 : une loi de 2007
aurait pu déroger a une loi de 2004.

La Deutsche Rentenversicherung estime qu’a partir de 2010 ou 2012 le
taux de cotisation, qui est a 0,1 point de sa limite légale, pourra étre 1€gérement
abaissé grice au redressement du nombre de cotisants. La barre des 20 % ne sera
donc pas franchie d’ici 2020. Apres 2020, il devra étre a nouveau relevé mais la
réforme de 2007 permettra de rester en dessous de la barre légale des 22 % au
moins jusqu’en 2030.

La réforme de 2007 pose néanmoins pour la fédération du patronat
allemand et la fédération des syndicats allemands le probléme de
I’accompagnement dans le travail des salariés jusqu’a 1’age de 67 ans. La question
de la pénibilité devient donc primordiale. Le sujet est délicat car la réglementation
du travail est uniforme sur I’ensemble des professions a I’exception de quelques
cas spécifiques (policiers, militaires, pompiers, mineurs, controleurs aériens, pilote
d’avions de ligne,...) et la Deutsche Rentenversicherung refuse d’assouplir les
conditions extrémement séveéres d’éligibilité a la pension d’invalidité pour
incapacité d’exercer un emploi de crainte de constater des contournements de la
réglementation (I’assurance vieillesse allemande privilégie en fournissant les
financements la rééducation et la formation des accidentés du travail afin de les
réinsérer au maximum dans le travail). Comme dans tous les autres pays
européens, il n’existe pas de législation ou de définition interprofessionnelle de la
pénibilité au travail.

La loi du 30 avril 2007 a donc prévu d’augmenter 1’age 1égal de départ a la
retraite d’un mois par année pendant dix ans a compter de 2012 puis de deux mois
par année de 2024 a 2029. A compter de 2029, 1’age 1égal de la retraite sera donc
de 67 ans. La réforme commencera donc a s’appliquer pleinement aux assurés nés
en 1964.

La loi préserve plusieurs dérogations :

— les assurés ayant eu une carriere longue (45 années d’assurance), 1’age
légal de départ a la retraite est maintenu a 65 ans et leur pension est liquidée sans
décote ;

—les assurés réunissant une durée d’assurance d’au moins 35 années
pourront partir en retraite a 65 ans, contre 63 ans auparavant, avec un coefficient
de minoration de 0,3 point par mois manquant par rapport a 1’age 1égal ;

— les assurés gravement handicapés réunissant une durée d’assurance d’au
moins 35 années pourront partir en retraite a 65 ans, contre 63 ans auparavant,
sans décote ; un départ dés 1’age de 62 ans, contre 60 ans aujourd’hui, leur est



ouvert mais avec ’application d’un coefficient de minoration de 0,3 point par
mois manquant par rapport aux 63 relevés a 65 ans ;

—les femmes réunissant une durée d’assurance minimale de 15 ans et
ayant versé des cotisations obligatoires pendant au moins 10 ans aprés 1’age de
40 ans révolus pourront partir en retraite a 62 ans, au lieu de 60 ans aujourd’hui,
avec D’application du coefficient de minoration ; cette retraite anticipée était
jusqu’a présent ouverte aux seules femmes nées avant 1952 ; la loi du 30 avril
2007 a supprimé cette restriction au moment de 1’entrée en vigueur du relévement
de I’age légal de départ a la retraite ;

— les assurés chomeurs avant leur départ en retraite " réunissant une durée
d’assurance minimale de 15 ans et ayant versé des cotisations obligatoires pendant
huit ans au cours des dix années ayant précédé leur départ en retraite pourront
partir en retraite a 65 ans, au lieu de 63 ans aujourd’hui, avec I’application du
coefficient de minoration ; cette retraite anticipée était jusqu’a présent ouverte aux
seuls chomeurs nées avant 1952 ; la loi du 30 avril 2007 a supprimé cette
restriction au moment de ’entrée en vigueur du relévement de 1’age légal de
départ a la retraite ;

—les assurés pensionnés pour incapacité d’exercer un travail a la suite
d’un accident pourront partir en retraite a 62 ans, au lieu de 60 ans aujourd’hui,
s’ils réunissent 35 années d’assurance relevées a 40 années a partir de 2024 ou a
63 ans sans application d’un coefficient de minoration s’ils ne réunissent pas cette
condition d’assurance ;

—les assurés employés longtemps en fond de mine pourront partir en
retraite sans décote a 62 ans contre 60 ans actuellement s’ils réunissent au moins
25 ans d’assurance englobant les périodes de travail permanent en fond de mine
(le régime des mines est le seul régime spécial d’assurance vieillesse en
Allemagne).

Le relévement de deux ans de 1’age d’ouverture s’appliquera également au
droit a I’ouverture de la grande retraite de veuvage qui passera ainsi de 45 a
47 ans.

Selon les responsables de la Deutsche Rentenversicherung, ces mesures
permettront de garantir le respect du taux de remplacement de la retraite 1égale
(dite de premier pilier) fixé a 43 % pour 2030. Le ratio entre actifs et retraités sera
redressé : en 2030, on passera d’un rapport de 100 personnes dgées de 65 ans et
plus pour 199 personnes agées de moins de 65 ans avant la réforme a un rapport
de 100 personnes dgées de 67 ans et plus pour 239 personnes agées de moins de
67 ans apres la réforme.

(1) Il faut avoir été chomeur aprés 1'dge de 58 ans et demi et étre resté sans emploi pendant un an ou avoir
bénéficié d’'une retraite progressive avec temps partiel d’emploi pendant au moins deux ans.



L’effort principal doit maintenant porter sur la réinsertion dans 1’emploi
des chomeurs de plus de cinquante ans. Le succés de la réforme dépend donc
beaucoup de la bonne volonté des employeurs de maintenir dans I’emploi les
travailleurs agés. La question est d’autant plus sensible que 1’ Allemagne subit un
fort vieillissement démographique et que la main-d’ceuvre allemande a tendance a
s’expatrier.

La loi de 2007 a également mis fin, a compter de 2010, aux dispositifs
fiscaux en faveur des préretraites et des retraites a temps partiel (pour les mesures
accordées a compter de cette date). Le systéme historique de la préretraite a 58 ans
s’était arrété a la fin 1988 mais un systéme de retraite a temps partiel lui avait été
substitué. La retraite a temps partiel est ouverte aux salariés adgés d’au moins
55 ans et leur permet de réduire de moitié¢ leur temps de travail sur une période de
six ans. En contrepartie, 1’entreprise doit embaucher une personne au chomage.
L’assurance chomage subventionne le mi-temps du préretraité en finangant les
20 % de salaire permettant de servir au préretraité 70 % de son ancien salaire net
et payant 90 % des cotisations a hauteur de 90 % du salaire net. Ce dispositif a
beaucoup été utilisé par les branches professionnelles. A la fin 2009, il sera mis fin
au soutien financier de 1’assurance chomage mais les retraites a temps partiel
seront toujours possibles : il appartiendra a I’employeur de financer lui-méme les
20 % de salaire net jusqu’a présents fiancés par 1’assurance chomage, et d’apporter
le différentiel de cotisations sociales financé par 1’assurance sociale.

Des mesures de retraite progressive seront néanmoins possibles. Elles
offrent une grande souplesse d’emploi, notamment par la formule du travail en
bloc qui permet de répartir une retraite progressive a temps partiel de deux ans sur
un temps plein d’un an et d’une préretraite totale d’un an.

Le déplacement a Berlin a également permis de faire un point sur la
progression des retraites de deuxiéme et de troisiéme piliers (cf- rapport de I’an
dernier).

Ces retraites d’entreprises et individuelles ont connu un fort essor sur les
huit premiers mois de 2007 : + 10 %. Au 1°" septembre 2007, environ 17 millions
d’assurés, soit 66 % de la population active, détenaient une retraite d’entreprise et
plus de 9 millions une retraite Riester.

La retraite d’entreprise dite de deuxiéme pilier est un contrat de
prévoyance financé par I’employeur. Dans sa forme actuelle, elle date de 2002.
L’entreprise peut mettre en place une convention interne de prévoyance retraite ;
parfois la convention est élaborée au niveau de la branche professionnelle et
parfois la convention est totalement individualisée entre I’employeur et son
salarié. En général, les entreprises font appel a une société extérieure pour €laborer
le produit d’épargne et le gérer.

La loi n’impose pas une parité de contribution entre 1’employeur et le
salarié. Selon la formule de gestion retenue, la cotisation reste au sein des comptes



de I’entreprise qui place les fonds ou passe a la compagnie d’assurance extérieure.
Si le salarié quitte son employeur, soit les droits ont été gérés en interne par
P’entreprise et ceux acquis par le salarié restent sur son compte individuel dans
I’entreprise et sont liquidés lorsqu’il atteint 1’dge de 65 ou 67 ans en fonction de la
loi du 30 avril 2007, soit les droits acquis ont été gérés par une compagnie
extérieure et sont transférés au gestionnaire de la retraite d’entreprise du nouvel
employeur du salarié.

L’état d’un compte individuel de retraite d’entreprise fait 1’objet d’une
information annuelle présentant I’état des droits acquis et 1’estimation du montant
de la pension liquidable a 1’age 1égal de départ en retraite.

L’assurance vieillesse complémentaire privée, dite « retraite Riester » du
nom de Walter Riester, ministre du travail et des affaires sociales qui 1’a mise au
point et défendue, a ét¢ mise en place par la loi du 26 juin 2001 sur la formation
d’un patrimoine vieillesse, adoptée par le Bundestag le 26 janvier 2001 et le
Bundesrat le 11 mai 2001. La loi est entrée en vigueur le 1% janvier 2002.

Le contrat Riester permet de verser une partie de son salaire dans un fonds

privé de prévoyance vieillesse par capitalisation. L’aide du budget fédéral est
plafonnée, en 2007, a 114 euros par adulte composant le foyer et 138 euros par
enfant. Pour obtenir ce maximum, le cotisant doit verser au moins 3 % de son
salaire annuel brut de I’année précédente a concurrence de 1 575 euros, primes de
I’Etat comprises. En 2008, le taux passera a son maximum prévu par la loi: 4 %
du salaire annuel brut a concurrence de 2 100 euros, primes de I’Etat comprises, et
la prime maximale de base par adulte sera portée a 154 euros et celle par enfant a
185 euros V). Un minimum de cotisation de 60 euros est imposé.
Aprés un décollage assez lent, au 1% septembre 2009, plus de 9 millions contrats
d’épargne Riester ont été conclus. Il semble confirmé que les assurés cotisent au
taux donnant droit a 1’avantage fiscal maximum prévu par la loi (c¢f. rapport de
I’an passé).

B.LE DROIT A L’INFORMATION DES ASSURES SUR LEUR RETRAITE EN
ALLEMAGNE

Les modalités du droit a I’information des assurés allemands sur leur
retraite ont été définies dans la loi du 26 juin 2001 sur la formation d’un
patrimoine vieillesse. Le dispositif 1égislatif a été congcu en méme temps que la
réforme des retraites d’entreprise et la mise en place de 1’épargne retraite
individuelle complémentaire (retraite Riester). C’était donc également un moyen
de sensibiliser les assurés sur le montant futur de leurs droits a pension et les
inciter a se renseigner sur les retraites de deuxiéme et troisiéme piliers.

(1) La prime maximale par adulte était de 38 euros en 2002 et 2003, 76 euros en 2004 et 2005 et 114 euros en
2006 et 2007 ; la prime maximale par enfant était de 46 euros en 2002 et 2003, 92 euros en 2004 et 2005 et
138 euros en 2006 et 2007. Le plafond de salaire annuel est passé de 525 euros en 2002 et 2003 a
1050 euros en 2004 et 2005 et 1 575 euros en 2006 et 2007.



Au cours des années 2002 et 2003, des périodes d’essai ont permis de
tester le contenu des documents et les procédures administratives et techniques.
L’année 2004 a été la premicre année d’envoi des documents a I’ensemble des
assurés bénéficiaires.

Par rapport au systéme francais, la conception de I’information est
grandement facilitée par le fait qu’il n’existe que quatre régimes d’assurance
vieillesse — le régime général géré par la Deutsche Rentenversicherung, le régime
spécial des mineurs, le régime des fonctionnaires, le régime de prévoyance
vieillesse des agriculteurs "’ —, que le droit a I’information ne reprend que les
données d’assurance relatives au régime général et au régime des fonctionnaires,
qu’il est entierement géré par la Deutsche Rentenversicherung et que le régime des
retraites allemand est un systéme de retraite par points depuis 1992. Néanmoins, le
systéme d’information exige une logistique considérable puisque 36 millions de
documents d’information sont envoyés chaque année aux assurés et que le rythme
d’expédition impose 1’envoi de 170 000 courriers par jour d’expédition.

La loi a défini le contenu minimal de I’information délivrée par courrier
sur la retraite 1égale. Le gouvernement a par ailleurs limité la taille des documents.
Mais la forme et la rédaction des documents ont été décidées par les organismes
de sécurité sociale. Les enquétes aupres des assurés montrent le bon accueil de
cette information, surtout pour ce qu’elle permet de mettre en évidence les
insuffisances financiéres de la retraite 1égale.

\

Les assurés du régime général sont amenés a recevoir trois types de
documents d’information :

—une feuille d’information sur leur retraite (Renteninformation) qui
présente une information générale sur les retraites et fournit un état du montant
des droits acquis et présente une évaluation des droits susceptibles d’étre obtenus a
I’age 1égal du départ a la retraite ;

—un relevé de carriére (Rentenauskunft) qui détaille année par année les
cotisations versées, les périodes d’activité correspondantes, la catégorie de
laquelle reléve 1I’employeur ayant fait la déclaration d’assurance, les périodes
d’assurance équivalente validées (chomage, maternité, formation) ;

—un descriptif détaillé des éléments détenus par I’assurance vieillesse
obligatoire sur les droits a retraite et la carriécre de [’assuré
(Versischerungsverlauf).

(1) Le cadre légal des travailleurs indépendants et professions libérales est spécial : ils peuvent s affilier au
régime général dans les cing ans suivant le début de leur activité indépendante et de plus en plus sont dans
l’obligation de le faire (depuis 1999, ['obligation d’affiliation a été étendue aux indépendants n’emploient
aucune personne assujettie a l’assurance obligatoire et ayant essentiellement qu’un donneur d’ordre), mais
il en reste de trés nombreux qui sont libres de choisir une assurance personnelle du fait du caractére
Jfacultatif de leur affiliation a I’assurance vieillesse.



1. Le document annuel d’information sur la retraite

La feuille d’information sur la retraite est adressée d’office chaque année,
a partir de 1’age de 27 ans. Cet age de 1’assuré a été choisi en estimant que les
Allemands obtiennent leur licence a 21 ans et qu’ils accomplissent des formations
supérieures ou des stages pendant cing ans avant de travailler. Le document n’est
pas adressé sur demande de ’assuré.

Les informations sont limitées par la taille restreinte de quatre pages du
document. La lettre d’information indique sur la premicre page :

—la date exacte a laquelle 1’assuré¢ atteindra 1’age légal de départ a la
retraite (cette information est utile car le relévement non linéaire de 1’age 1égal
rend plus compliqué la détermination de cette date) ;

— le montant mensuel de la pension d’invalidité pour incapacité de travail
a laquelle ’assuré aurait droit s’il devait interrompre son activité professionnelle
définitivement a la date d’envoi de la lettre : ce montant est calculé a partir d’une
valeur moyenne calculée pour I’ensemble des Allemands (il est supérieur au
montant suivant) ;

— le montant mensuel des droits a pension de retraite 1égale accumulés au
1°" janvier de ’année d’envoi de la lettre ;

— I’estimation du montant mensuel de la pension de retraite légale a 1’age
de départ en retraite, compte tenu d’un maintien des cotisations sur la base de la
moyenne des salaires des cinq derniéres années jusqu’a cet age : chaque année
cette moyenne de salaire est recalculée par glissement des cinq derniéres années ;

— deux projections ajustées de cette estimation du montant mensuel de la
pension a I’dge de départ a la retraite : le montant final des droits avec une
augmentation de salaire (donc de cotisation) de 1 % par an; le final des droits
avec une augmentation de salaire de 2% par an; ces deux coefficients
d’ajustement ont été fixés par la loi : le 1égislateur a estimé que cette information
« dynamique » devrait inciter D’assuré a se renseigner sur une meilleure
valorisation de ses droits a pension par l’adjonction d’une retraite privée
constituée par capitalisation ;

—un rappel que la retraite légale peut comporter une « lacune de
prévoyance sociale » qui ne permettra pas de répondre a des « besoins
supplémentaires » : ce paragraphe doit signaler les insuffisances de la retraite
légale et inciter ’assuré a réfléchir a la constitution de compléments de retraite,
mais la lettre ne contient pas d’information particuliére sur les retraites de
deuxiéme ou de troisiéme pilier.

La lettre d’information indique sur la deuxiéme page :



—un paragraphe d’information sur le calcul des points de retraite en
Allemagne, qui permet d’indiquer le montant du salaire moyen allemand ouvrant
droit & D’attribution du point de retraite annuel entier (29 488 euros en 2007), la
valeur du point de retraite dans les Lander occidentaux (26,27 euros en 2007) et
dans les Lénder orientaux (23,09 euros en 2007) (cf. rapport de 1’an passé) ;

—le montant total des cotisations d’assurance vieillesse versées par les
employeurs ;

—le montant total des cotisations d’assurance vieillesse versées par
I’assuré ;

— le cas échéant, le montant des cotisations d’assurance vieillesse validées
au titre des périodes de chomage (cotisations payées par 1’assurance chomage), de
congé maternité ou parental (cotisations payées par 1I’Etat fédéral), de congé
maladie de longue durée (cotisations payées par I’assurance maladie) ou autres
situations ouvrant droit a des validations gratuites ;

— le nombre de points de retraite accumulés ;

—un rappel des regles d’ajustement du montant des pensions de retraite
pour maintenir le pouvoir d’achat des retraités ;

—le numéro de téléphone unique du service d’information de 1’assurance
vieillesse allemande.

Dans une seconde feuille agrafée, il est succinctement présenté en page 3
les principales régles de fonctionnement de la retraite légale allemande et en
page 4 les éléments d’information que les assurés sont requis de fournir pour
permettre a terme de liquider leur pension de retraite.

Si la masse d’informations parait importante, la lecture du document
d’information montre que les éléments d’information sont extrémement succincts
et les pages de documentation sont peu chargées et mettent en évidence les
¢léments capitaux que sont les dates d’atteinte de 1’age 1égal de départ en retraite,
les trois montants de pensions estimés, les montants de cotisations versées et le
nombre de points de retraite accumulés. Les assurés se sont d’autant plus
familiarisés avec ces données que le document leur est adressé chaque année par
voie postale.

2. Le document d’information sur la carriére professionnelle

A intervalles périodiques, il est joint a I’envoi des feuillets présentant le
déroulé de la carriere de I’assuré telle qu’enregistrée par la Deutsche
Rentenversicherung. Ce relevé de carriére est adressé la premiére année d’envoi
des documents d’information sur la retraite, lorsque 1’assuré a atteint 1’age de
27 ans, afin de le familiariser avec les informations retracées par 1’assurance



vieillesse obligatoire. Il est ensuite envoy¢ lorsque 1’assuré a atteint 1’dge de
43 ans, puis 49 ans, 55 ans, 58 ans, 61 ans et 64 ans.

Ce relevé de carriére est présenté dans 1’ordre chronologique en listant
toutes les périodes d’assurance successives avec 1’indication du type d’organisme
ayant vers¢ la cotisation, des dates exactes de cotisation, du montant global des
cotisations versées, du nombre de mois d’assurance validés et de la nature de la
période d’assurance validée.

Par rapport aux relevés de carriére frangais, cette information n’appelle
pas de remarque particuliére si ce n’est que toutes les périodes ne peuvent relever
du régime général ou du régime des fonctionnaires.

3. Le descriptif détaillé des droits a pension et de la carriére

En fin de carriére un descriptif détaillé des données complétes relatives
aux droits a pension réunis au titre de la retraite légale et a la carriere est adressé a
I’assuré (Rentenauskunft). Cet envoi se substitue les années ou il est adress¢ a
I’envoi du premier document d’information sur la retraite ; le descriptif détaillé est
envoyé lorsque 1’assuré a atteint 1’age de 55 ans puis 58 ans, 61 ans et 64 ans.

Ce document vise a obtenir une mise a jour du compte individuel de
I’assuré en retragcant son parcours depuis 1’age de 17 ans afin de prendre en
compte les années d’études supérieures. Il appartient a I’assuré de signaler les
erreurs et les omissions.

Comme en France, le premier envoi d’un document exhaustif (du point de
vue de I’assurance vieillesse) est donc fait a 55 ans. Cependant pour 1’ Allemagne,
il se place a dix ans, et a terme douze ans, de 1’age 1égal de départ a la retraite.

L’anticipation est la marque dominante de 1’organisation allemande, un
pas que n’ont pas osé franchir le législateur et le gouvernement en France, et
auquel il conviendrait de réfléchir eu égard a I’impact observé en Allemagne de ce
mode d’information et de sensibilisation de la population a la problématique du
montant des pensions de retraite.

L’anticipation est d’autant plus grande que dés 1’dge de 43 ans, un état de
son compte individuel de retraite lui est adressé et qu’il donne lieu a des
opérations de contrdle auprés de son ou ses employeurs pour les éléments de
carriere concernant chaque employeur. Ce document permet d’arréter le compte. 11
est donc demandé a I’assuré de signaler les erreurs. La décision d’arrét du compte
sur les années qui ont été présentées a 1’assuré ouvre le droit de l’assuré a
contester devant les tribunaux cette décision en cas de désaccord sur le contenu du
compte.

Cet envoi est renouvelé lorsque 1’assuré a atteint 1’dge de 49 ans, 55 ans, et
61 ans. L’assuré n’est pas tenu de procéder aux validations et le compte de retraite
peut toujours étre rectifi¢ ultérieurement. Cependant, la Deutsche



Rentenversicherung souhaite que les assurés examinent leurs comptes individuels
afin d’obtenir au plus tot des informations de qualité sur la carriére des assurés.

4. L’organisation de I'assistance aux assurés

Les documents d’information communiqués aux assurés n’existent que
sous forme papier. Il n’existe aucune mise en ligne. Les informations sont
communiquées exclusivement aux assurés ; aucune autorité ou entreprise ou caisse
de retraite privée ne peut en avoir connaissance.

Au-dela du numéro de téléphonique unique de renseignement qui a été
composé par 1,7 million d’assurés en 2006, ni la Deutsche Rentenversicherung ni
le ministére du travail et des affaires sociales ne disposent d’un bureau central
d’information ; la responsabilité du contact humain direct reléve des caisses : a
cette fin, il existe dix-huit organismes, deux fédéraux (régime général et régime
des fonctionnaires) et un organisme par Land chargés de mettre en place des
bureaux d’information. Au total, le réseau de conseillers chargés de recevoir en
entretien et répondre aux questions des assurés représente soixante-dix « centres
de consultation » répartis dans les villes allemandes. Ces conseillers sont
bénévoles, les caisses assurant leur formation. Les centres sont financés par
I’assurance vieillesse. Le but premier de ces centres est en fait d’aider les assurés a
arréter leur compte individuel de retraite mais ils fonctionnent comme des points
de consultation et de renseignement. La qualité des renseignements fournis est
jugée bonne par les syndicats et les associations de consommateurs allemands. Sur
I’année 2006, deux millions d’assurés se sont rendus dans ces centres et ces
centres ont regu un million d’appels téléphoniques.

Il existe également un site internet qui n’est qu’un pur site de présentation
d’informations générales. Le ministére et la Deutsche Rentenversicherung ont
renoncé a créer des comptes individuels mis en ligne pour trois motifs : le cofit
estimé a 200 euros de fonctionnement de chaque compte, les difficultés de
protection des données individuelles a 1’égard de tiers, notamment les compagnies
d’assurance privées, la nécessité de maintenir une logique d’envoi de papiers pour
tous les foyers non équipés d’Internet.

Une campagne d’information (« la prévoyance fait école ») est menée. La
Deutsche Rentenversicherung envoie dans plus de cing cents établissements de
formation professionnelle pour adultes des agents pour sensibiliser les assurés a la
constitution de leur retraite par des séminaires. En 2006, la Deutsche
Rentenversicherung avait tenu 1 700 journées d’information dans les entreprises.

Il est formellement interdit aux agents de la caisse de retraite ou aux
conseillers du réseau des bureaux d’information d’orienter ou de conseiller les
assurés sur des produits d’assurance privés, qu’ils soient du deuxiéme pilier
(retraites mises en place par les entreprises employeurs) ou du troisiéme pilier
(retraites  Riester d’épargne par capitalisation). Mais la  Deutsche
Rentenversicherung doit donner des informations sur I’existence des mécanismes
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d’épargne retraite défiscalisés ; il appartient a 1’assuré de rechercher ensuite par
lui-méme les différentes offres commerciales, les organisations de consommateurs
publiant réguliérement des tests comparatifs sur les principales retraites Riester
proposées. Aucune information sur les assurés n’est donnée aux compagnies
d’assurance privées : les assurés doivent leur apporter les documents
d’information qu’ils recoivent et a partir de ceux-ci ces compagnies sont en
mesure, grice a leurs programmes de simulation, de chiffrer précisément les
insuffisances de la retraite 1égale a partir d’indications d’évolution de carriére
future que les assurés leur fournissent.

Les principales demandes portent sur les voies et moyens de maintenir le
pouvoir d’achat des assurés au moment de la retraite ou comment augmenter le
montant de la pension communiqué. L’objectif du droit a I’information est donc
parfaitement atteint, a savoir rendre visible les lacunes de la retraite 1égale.

Les conseillers sont également amenés a faire beaucoup de chiffrages des
conséquences financiéres d’un départ anticipé en retraite (application du
coefficient de minoration) ou a expliquer les conditions du service des pensions
d’invalidit¢é pour incapacité totale ou partielle d’exercer son activité
professionnelle ou toute autre activité. Selon la fédération des syndicats
allemands, le désir des Allemands de partir le plus tot en retraite est trés répandu ;
le nombre de liquidation de pensions avec décote est d’ailleurs croissant (entre 30
et 40 %). Alors méme que le mécanisme de la décote est nouveau, beaucoup
d’assurés font le choix de partir & 63 ans car ils estiment qu’ils ne retrouveront
plus d’emploi. En outre, un nombre croissant de travailleurs sont licenciés dés
I’dge de 58 ou 60 ans ; ce phénoméne est marqué et relativement récent dans
I’histoire allemande, au point que pendant la derniére période de récession la
majeure partie des assurés ont été amenés a liquider avec anticipation leur retraite
(’age moyen d’un départ en retraite est de 63,2 ans en Allemagne). La loi a été
réformée et les mécanismes financiers favorables aux départs anticipés sont
supprimés a compter de la fin de I’année 2009 et la loi ne distingue plus un départ
volontaire d’un départ imposé en retraite.

Beaucoup de réclamations portent également sur les revalorisations des
montants des pensions. Les assurés sont en fait du mal a comprendre le nouveau
mécanisme de calcul intégrant le « facteur de stabilité » : les pensions sont
revalorisées au 1% juillet de chaque année en fonction de I’évolution de la valeur
du point de retraite qui est calculé a partir du salaire annuel net moyen des actifs
allemands (cf- rapport de 1’an dernier). Mais depuis 2006, un facteur de stabilité ou
de pérennité pondére la revalorisation : il permet de prendre en compte 1’évolution
du rapport quantitatif entre les retraités et les cotisants : une baisse relative du
nombre de cotisants ou une augmentation relative de celui des retraités entraine
une diminution de la revalorisation.

Il est d’ailleurs trés significatif de constater que beaucoup d’assurés
regoivent des documents d’information montrant que leur pension servie a 1’age
1égal de départ a la retraite n’atteint pas le taux de remplacement minimal garanti



par la loi en raison des hypothéses de calcul retenues (projection du salaire moyen
des cinq derniéres années pour estimer les revenus futurs). Les Allemands s’en
émeuvent mais ils n’écrivent pas davantage qu’auparavant a leur caisse pour
protester depuis la mise en place des envois des documents d’information en 2004
car, en fait, depuis 1990, la population subit une succession de réformes
législatives en matiére de retraite (alors qu’auparavant cette législation était trés
stable) qui tendent toutes a comprimer les droits & pension ; un certain fatalisme
semble donc s’étre installé en Allemagne en matiére de retraite. La principale
inquiétude des Allemands est en fait d’&tre siirs que ce qu’on leur dit aujourd’hui
ne sera pas remis en cause demain.

Le rapporteur s’étonne d’ailleurs que la lettre d’information annuelle sur la
retraite ne contienne pas d’indication sur le taux de remplacement garanti par la loi
a la date de départ en retraite alors que cette lettre est certes succincte mais
exhaustive dans son panorama des questions abordées. Le ministére du travail et
des affaires sociales interrogé a reconnu la lacune mais a fait comprendre que cette
information souléverait beaucoup de questions auxquelles il serait difficile de
répondre dans la mesure ou le taux de remplacement s’apprécie en fonction des
derniers salaires, donc des évolutions de carriere et de la complétude de cette
carrigre.






ANALYSE DES DISPOSITIONS DU PROJET DE LOI
RELATIVES A L’ASSURANCE VIEILLESSE

La commission a examiné les articles relatifs a la branche assurance
vieillesse, sur le rapport de M. Denis Jacquat, au cours de sa séance du mercredi
17 octobre 2007.

Section 2

Dispositions relatives aux dépenses d’assurance vieillesse

Article 53
Objectifs de dépenses de la branche vieillesse pour 2008

Cet article fixe a 179,7 milliards d’euros 1’objectif de dépenses de la
branche vieillesse (qui inclut les dépenses d’invalidité au-dela de 60 ans) pour
I’année 2008, soit une augmentation de 4,4 % par rapport a 1’objectif voté pour
2007.

L'objectif de dépenses porte sur 1'ensemble des dépenses des régimes et
non sur les seules prestations. Ces dépenses comprennent :

—les prestations sociales légales ou extralégales d’assurance vieillesse
correspondant a des droits directs ou dérivés, d’assurance veuvage et les
prestations d’invalidité servies a des bénéficiaires de droits directs 4gés de plus de
soixante ans ou des bénéficiaires de droits dérivés ;

—les prestations des services sociaux (notamment la prise en charge
partielle des cotisations des praticiens et auxiliaires médicaux) ;

— les frais de gestion engagés par les organismes de sécurité sociale ;
— les transferts entre régimes de protection sociale ;
— les frais financiers et les autres dépenses.

Depuis la loi organique du 2 aolt 2005, le périmétre des régimes de base
obligatoires de sécurité sociale dont les dépenses sont retracées dans 1’objectif
arrété par le projet de loi de financement de la sécurité sociale a changé : les
dépenses des régimes de moins de vingt mille cotisants ou bénéficiaires ne sont
plus retranchées ; les régimes concernés par I’objectif sont définis dans une
annexe triennale au projet de loi de financement. Cette annexe a été publiée avec
le précédent projet de loi; elle englobe 29 régimes d’assurance vieillesse
(cf. document triennal — Liste des régimes obligatoires de base de sécurité sociale).

Le tableau suivant retrace les objectifs de dépenses de la branche
vieillesse-invalidité et I’écart constaté avec les dépenses effectives.



Objectifs de dépenses de la branche vieillesse-veuvage

(en milliards d’euros)

Objectif du PLFSS Objectif révisé Ecart Réalisation
pour ’année N | dans le PLFSS N+1

2001 126,59 126,65 + 0,05 % 128,8
2002 136,08 135,96 -0,09 % 133,9
2003 140,36 140,7 + 0,24 % 138,5
2004 146,6 146,8 +0,13 % 147,3
2005 160,5 155,2 -3,30 % 156,4
2006 161,0 162,7 + 1,06 % 163,2
2007 170,6 172,1 +0,88 % —

2008 179,7 — — —

Sources : articles des projets de loi de financement de la sécurité sociale (sauf réalisations avant 2004).

En application de la loi organique du 2 aoGt 2005, le projet de loi fixe
également un sous-objectif de dépenses pour le seul régime général de la sécurité
sociale : 94,3 milliards d’euros pour 2008.

Objectifs de dépenses de la branche vieillesse-veuvage du régime général
(en milliards d’euros)

Objectif du PLFSS Objectif révisé Ecart Réalisation
pour ’année N | dans le PLFSS N+1
2004 — — — 74,9
2005 — 80,1 — 80,7
2006 83,1 84,7 +1,92% 84,8
2007 88,9 90,0 +1,24 % —
2008 943 — — —

Sources : articles des projets de loi de financement de la sécurité sociale votés.

L’an dernier, 1’objectif de dépenses d’assurance vieillesse des régimes de
base pour 2007 par rapport a 1’objectif révisé¢ pour 2006 progressait de 4,8 %.
Dans le présent projet de loi, ’objectif de dépenses d’assurance vieillesse des
régimes de base pour 2008 par rapport a I’objectif révisé pour 2007 augmente de
4,4 %.

Ce ralentissement anticipe un accroissement des recettes entrainées par la
réduction du chomage et prend en compte un moindre accroissement des charges
de pension (+ 1,1 % contre + 1,8 % en 2007) tout en tablant sur un niveau de
départ a la retraite ¢levé en raison de 1’arrivée a 1’age de la retraite de la génération
du baby-boom de 1948 aussi nombreuse que celle de 1947 et le maintien a un
niveau élevé des départs anticipés en retraite pour longue carriére du régime général.

Le tableau suivant retrace 1’état des comptes des différents régimes de
base d’assurance vieillesse—veuvage—invalidité—déces. Il s’agit d’un tableau des
prestations légales dont le périmeétre n’est pas exactement celui de 1’objectif de
dépenses arrété par le projet de loi de financement de la sécurité sociale.



Prestations légales vieillesse-veuvage-invalidité-déces des régimes de base

(en millions d’euros)

2004 2005 | 2006 % | 2007 % | 2008 %
glf)gr's'zzies';z:; +IEG) 67781 | 71790 | 76139 | 61 | 80877 | 62 | 84901 | 5.0
Salariés agricoles 4815 4958 si02| 29 s2s2 | 30 | 5377 24
Exploitants agricoles 8408 | 8403 | 8473| 08 8637 1,9 | 8640| 0.0
Régimes agricoles 13223 13361 13574 | 16 | 13889 | 23 | 14017| 0,9
Fonctionnaires de ’Etat 33 867 35420 37317 5.4 39257 52 41 156 4,8
Ouvriers de I'tat 1577 1594 1622| 1.8 1649 | 1,6 1659 | 0,6
Collectivités locales 8927 | 9s510| 10217] 74 | 11084 | 85 | 1188 68
Mines 1891 1879 1857 —12 | 1840| —09 | 1811 —16
EDF-GDF (base) 3102 3152| 3245 30 3339 | 29 | 3454 34
SNCF 4516 4605| 4713| 24 4822 23 | 4921 20
RATP 698 724 751 | 3.7 790 | 5.2 832 | 53
Marins 1029 1045 1055| 09 1066 | 1,1 1069 | 0.2
CRPCEN 512 539 570 | 5.7 604 | 6,1 639 | 57
Banque de France 260 264 267 1,2 280 5,0 286 2,2
FSAVCF 104 99 94 | —438 87| -75 82| —64
SEITA 150 151 151 | —06 153 09 152 -05
ccrp 47 50 0| — 0| — 0| —
Autres petits régimes spéciaux 40 241 193 |-20,2 195 1,2 195 | -02
Régimes spéciaux 56718 | 59274 | 62053 | 47 | 65167 50 | 68093 | 45
ORGANIC (régime de base) 3027 3141| 3250 3.5 3373 | 38 | 3494 36
CANCAVA (régime de base) 2314 2467 20608| 57 2760 | 58 | 2906 | 53
Régime des cultes 227 230 228 | —06 240 53 232 | =35
CNAVPL (régime de base) 643 678 718 | 6.0 771 73 819 | 63
(Cryg]?ri eazferf:s‘g frangais) 62 64 67| 38 68| 26 70| 26
ff:fi;‘(‘;rfc‘ii’e's“’“'”'ariés 6272| 6580 | 6871 | 44 | 7212| 50 | 7522| 43
wiﬁﬁé‘i ?élg‘;a\tj;’“ spéciale 463 474 487 27| so2| 32| si3| 22
Autres régimes de base 463 474 487 2,7 502 3,2 513 2,2
Ensemble des régimes de base | 144457 | 151479| 159125 50 | 167647 54 |175045) 44

Les prestations du régime général ne comprennent pas les pensions prises en charge pour le régime des industries
¢lectriques et gaziéres dans le cadre de 1’adossement. En revanche, les prestations versées aux retraités de la
Chambre de commerce et d’industrie de Paris, dont le régime a été intégré au régime général au 1 janvier 2006,
sont comprises dans les dépenses de la CNAV.
Source : Commission des comptes de la sécurité sociale (rapports de septembre 2006 pour ['année 2004 et de
septembre 2007 pour les années 2005 a 2008).






ANNEXE 1 : LISTE DES PERSONNES AUDITIONNEES

Auditions sur le droit a 'information des assurés sur leur retraite

>

Association générale des institutions de retraite des cadres (AGIRC)/
Association des régimes de retraite complémentaire (ARRCQO) — M. Jean-
Jacques Marette, directeur général de I’AGIRC-ARRCO, et M. Pierre Chaperon,
directeur délégué de I’ARRCO

Caisse des dépots et consignations (CDC) — Mme Héléne Milliotte, directrice de
I'établissement de Paris-Ségur (régime des mines), M. Guy Decourteix, directeur de
I’établissement d’Angers (IRCANTEC), M. Gérard Perfettini, directeur de
I'établissement de Bordeaux (CNRACL et FSPOEIE), M. Frédéric de la
Thibauderie, directeur des systémes d’information de la direction des retraites,
M. Jean-Louis Molas, chargé de mission Droit a I’information a I’établissement de
Bordeaux, M. Jean-Luc Maubé, chargé de mission Droit a I’information a
I’établissement d’Angers, et M. Michel Dufau, coordinateur technique du droit a
I’information

Caisse nationale d’assurance vieillesse des travailleurs salariés (CNAV) —
M. Patrick Hermange, directeur; Mme Annie Rosés, directrice des retraites, et
M. Pierre-Hervé Peuzet, responsable du département des relations partenaires de la
direction de I’organisation

Caisse nationale d’assurance vieillesse des professions libérales (CNAVPL) —
M. Gérard Verdun, président, M. Gérard Pélissier, directeur, et M. Jean-Claude
Lechanoine, vice-président délégué de ’UNAPL

Caisse nationale des industries électriques et gaziéres (CNIEG) — Mme Carole
Couvert, présidente du conseil d’administration, M. Robert Cosson, directeur, et
M. Jacques Lagrave, directeur délégué

Comité national des retraités et des personnes dgées (CNRPA) — Mme Janine
Dujay-Blaret, vice-présidente, M. Paul Malvoisel, et M. Benoit Jayez

Confédération francaise des retraités (CFR) — M. Jean Catherine, vice-président,
président de 1’Union frangaise des retraités (UFR), et M. Sylvain Denis, vice-
président, président de la Fédération nationale des associations de retraités (CNR)

Direction générale de I’administration et de la fonction publique (DGAFP) —
M. Alain Casanova, chef du service des pensions, M. Lionel Rouillon, chef du
bureau des rémunérations, des pensions et du temps de travail, et M. Frédéric
Aladjidi, directeur, adjoint au directeur général de 1’administration et de la fonction
publique

Groupement d’intérét public du droit a l'information des assurés sur leur
retraite (GIP Info-Retraite) — M. Jean-Marie Palach, directeur

Mutualité sociale agricole (MSA) — Gérard Pelhate, président, M. Elie Quidu,
sous-directeur prestations famille retraite, et Mme Marie-Christine Bille-Merieau,
responsable des relations parlementaires

Régime social des indépendants (RSI) — M. Dominique Liger, directeur général, et
M. Patrick Roy, directeur des retraites



Déplacement a Paris, le vendredi 21 septembre 2008

»

Caisse nationale d’assurance vieillesse — M. Patrick Hermange, directeur,
M. Guillaume Filhon, directeur du cabinet du directeur, M. Frangois Brousse,
directeur des systémes d’information des données sociales, M. Jean-Frangois
Causse, directeur de 1’organisation, et Mme Sylvia Noll, directrice des agences de la
caisse régionale d’assurance vieillesse d’Ile-de-France

GIP Info-Retraite — M. Jean-Marie Palach, directeur, M. Francois Lagarde,
directeur du systéme d’information, M. Christophe Moreau, secrétaire général, et
Mme Sophie Hacquart, directrice de la communication

Déplacement a Berlin, les jeudi 27 et vendredi 28 septembre 2008 (par ordre chronologique)

»

>

Ambassade de France — M. Jean-Michel Dumond, ministre-conseiller, M. Xavier
Luquet, conseiller pour les affaires sociales, et Mme Carole Di Frenna, chargée de
mission pour les affaires sociales

Caisse nationale d’assurance vieillesse — M. Detlev Geisler, directeur-adjoint du
bureau pour les relations internationales, et M. Christian Kaczmarek, en charge des
questions relatives au droit des assurances et a 1’assurance vieillesse

Ministére fédéral du travail et des affaires sociales — Mme Birgit Mimietz et
M. Michael Gawlik, adjoints au chef de bureau « Questions de principe et droit des
prestations de 1’assurance vieillesse »

Fédération des syndicats allemands — M. Ingo Niirnberger, chargé des questions
relatives a la politique des retraites

Fédération du patronat allemand — M. Martin Kroger, et M. Florian Swyter,
département « Protection sociale »

Auditions sur les articles du PLFSS 2008 (disposition relatives a [’assurance vieillesse)

»

>

Caisse nationale de solidarité pour ’autonomie (CNSA) — M. Denis Piveteau,
directeur

Confédération générale des petites et moyennes entreprises (CGPME) —
M. Jean-Frangois Veysset, élu, membre du bureau, vice-président de la CGPME et
président de la commission sociale, et M. Georges Tissié, directeur des affaires
sociales

Confédération générale du travail (CGT) — Mme Mijo Isabey, responsable
dossier retraite

CGT-Force Ouvriére (CGT-FO) — M. Gérard Riviére, conseiller technique

Confédération francaise des travailleurs chrétiens (CFTC) — M. Michel Moise-
Mijon, secrétaire confédéral, administrateur CNAV, et M. Patrick Poizat, secrétaire
confédéral

Direction de la sécurité sociale — M. Dominique Libault, directeur, M. Franck Le
Morvan, sous-directeur des retraites et des institutions de protection sociale
complémentaire, et M. Cédric Paris, attaché d’administration



Fonds de réserve des retraites (FRR) — M. Raoul Briet, président du conseil de
surveillance, M. Yves Chevalier membre du directoire, et Mme Sophie Barbier,
chargée de mission

Fonds de solidarité vieillesse (FSV)— M. Jean-Louis Buhl, président, et
M. Jacques Lenain, directeur

Mouvement des entreprises de France (MEDEF) — M. Jean-René Buisson,
président de la commission protection sociale, Mme Véronique Cazals, directrice de
la commission protection sociale, et M. Guillaume Ressot, directeur adjoint affaires
publiques

Union nationale des professions libérales (UNAPL) — M. Christian Guichardon,
directeur général, et de Mme Frangoise Devaud

Union nationale interfédérale des oeuvres et organismes prives sanitaires et
sociaux (UNIOPSS) — Mme Cécile Chartreau, conseillére technique santé,
Mme Ingrid Laivray, conseillére technique handicap, et M. Alain Villez, conseiller
technique personnes dgées

Union nationale des syndicats autonomes (UNSA) — M. Francois Joliclerc,
secrétaire national, et M. André Clavelou, secrétaire général UNSA retraités

Union professionnelle artisanale (UPA) — M. Pierre Martin, président, M. Pierre
Burban, secrétaire général, et M. Guillaume Tabourdeau, chargé des relations avec
le Parlement
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ANNEXE 2 A : MODELE DE RELEVE DE SITUATION INDIVIDUELLE

Eantéd

‘ familie
] ratraite
| p—p= 1| Sorvices

T O BN

Le 22 aodl 2007

Madame,

La loi du 21 aolt 2003 portant réforme des retraites a instauré le droit, pour tout assuré, d'étre régulisrement
Informé sur sa future retraite. Pour ce faire, elle a créé un Groupemant d'ntérét Public, le Gip Info Retralle,
qui réunit les 36 organismes de retraile legalement abligatoiras.

Vous éles née an 1957 : nous avons aujourdhui le plaisir de vous adresser, au nom de tous vos organismes
de retraite e 4 titre de renseignement, votre premier relevé de situation individuelle (le calendrier des emvols
par annie de naissance est disponible sur le site www._info-retraite fr).

0 La premiére page du relevé présente la synihése de vos droils & |a refraite connus au 31 décembre de
lannée passée ;
* le nombre de fimestres pour votre retraite de base (durée dassurance totale) ;
* e nombre de points pour volre retraite complémentaire (ou de base).

O En Fétat des informations détenues, les pages suivantes dataillant ces éléments pour chacun de vos
arganismes de refraite,

O Le dépliant joint rappelke M'organisation et les valeurs du sysiéme francais de retreite.

Carfaines données personnelies ou professionnelles (nombre d'enfants, période militaire...) ne figurent pas
encore sur ce releve. Elles peuvent aveir, sous certaines conditions, une incidence sur le caloul de votre
retraite. Elles seront automatiquement intégrées dans le relevé qui vous sera adressé 3 55 ans.

Le montant iotal de votre retraite dépendra en partie de I"évolution de volre camiére future.

Vious pouvez toutefois aveir une idée de ce montant en ulilisant I'outil de simulation accessible sur les siles
des erganismes de retraite ou sur le site Internet du Gip Info Retraite www.info-retraite.fr, Vious trouversz
également sur ce site un guide dutilisation de votre relevé, un glossaire ot de nombreuses informatians
pour miewx comprandre votre retraite.

Mous vous prions d'agréer, Madame, I'azsurance de nolre considération distinguée.
Le Directeur

VOS5 INTERLOCUTEURS

MSA du Vauduse

1, place des Maraichers Veuillaz confacter directement Forganisme de
retraite compétent. Ses coordonndes figurent en
84056 AVIGNON Cedex @ haut de la page qui le conceme,

04: 04.92.40,10.70 05: 04.82.40.10.70
84: 04.90.13.67.10

Wolre numéro de sécurité sociale 4 rappeler dans toute corespondance ;2 57 01
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23
@ viro reTraire
e
RELEVE DE SITUATION INDIVIDUELLE
Synihése de vos droits, connus au 31/12/2008,
dans vos régimes de retraite [également obligatoires
MARIE
25T
Régimes Mombre de trimesires
Salarié du rdgime général [CHAV) a4
Sakands agricoles (MSA) 2
Fonclionnaire des collectivités temitonales et hospilalibres ([CNRACL) k]
Durée d'assurance totale [*] Lo
1 ml‘lmhﬁ?ﬁ&?mm'ﬂ?' base an 1957, Vous na pouvez pas valider plus de qualre rimesires par an. Le
Rigimes Nombre de points
Salarié du secleur prive (ARRCO) 425,88
Agent non titulaire de MEtat et des collectivités publiques (IRCANTEC) E78
Les valeurs de point différent selon les régimes. Elles vous sont précisées dans les pages propres 4 ces régimes,

Vous trouverez le détail de vos droits par organisme de retraite dans les pages suivantes.

LLes régimes de base tiennent comgte de la durée d'assurance. Pour la plugart des sssurds, la durée dassurance nécessaine paur
abteni e taux plein sera de 180 timestres an 2008 Elle augmentera ensuite d'un timestra par an, en fonction da Votne ande
de naissance, pour atteindre 184 timestres an 2012,

Dans les régimes en points, princigal leg régis taires, la das cotisations donne droil, chaque
lannée, & |'atiribulion de poinis. La retraite sera dégale aw nombre de points mulliphé par 1a valeur du paint.

Edité le Z2/08/2007
G tocummnt #s? diivrg an Fém! o9 1 ragkmantation ot des informations détonuas. Il prisants & es i un amethn izl of provisoin,
nmmm dn mtrabe conformément aux cispesitions da Farsce D 161-2-1-3 du coce de s sécunb socalks. T
La i n°7B-17 rtathve i FinSCrmatiqie, A ichiens ol sus ibedés v moonnall un drot aocks et do necification.



Régime Général de la Sécurité Sociale
Tél 08 21 10 20 30 (0,12 euraiminute)

www_relraite.cnav.ir f & /Cn av
T

MARIE
25701
1573 j [ Activite
1978 [ T Aciivil salaniee 6 3Z3F 4
1977 T i Cigiaa BETZFRE ]
1878 I [ ACHVile salaries 9 356 FRF 4
1580 [ [} Employeurs mulliples 3T45FRF 1
1861 7 T Fruidor 3 780 FRF 1
[ ! Activitd salaride 1276 FRF
s [ ! mage ef assamik 2
1891 [ ! Assurance vi des parenls au foyer B3 436 FRF 4
1992 ] T L das parents au foyer 44 156 FRF 4
1993 [ [ Biocoop Sud Esl 5 B19FRF 4
I [ Commune de Chateaumeul du Pape 30 300 FRF
i [ ! Commune de Chaleamewd du Pape 54 211 FRF 4
EEEH] 7 T Commune de Chaleawned do Pape B4 173 FF r
[ [ ! Commune da Chateauneuf du Fape 85 36 FRF 4
TaE7 7 T Commune de Chateaunaut du Fapa B2 54 [}
otal trimestres régime genaral a4

(1) dans la Timite du plafend annuel de Ta séounité sociale

eules sonl nies les donnses relatives & valre carridme, dautres paurrand &lre prs en comple au mamant de la

Il s'agit nomnent des périndas & Mélranger, des situations de chémage non indemnisé, du service miitaire, du congé parental,
| des majorations d'assurance pour erfants... Elles serenl régularisées ullérisurement,

Edité le 2270672007

Can documant ast Sbdivid &n Pilal da b ol s i, wn carackes indicatil ol provissine.
1l nar saurail engager los régimes de retrbe confom i o ﬁﬂ1-2'|-aduam-dnhﬂmd|llodlh T
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MSA du Veucluse

" santd
1, place des Maraichers ‘ l Tamille
= relraite
B4056 AVIGNON Cedex 8 ey BAMVICRE

04: 04.92.40.10.70 05: 04,92,40.10.70
54: 04.90.13.67.10

MARIE
25701
1979 0101 salal [] F3
1980 | 01R FZ | Actvits salanee 5251 FRF z
1981 [SEL] 312 | Acivits salanes TO13FRF Z
[ 7887 [ B2 [Acivilé saloniée FIGOFRF (]
2000 (=] FUIZ__ [Achivill salanes 59 993 FRF []
2001 [l FUIE [ Ackivil salarise TIZIFRF L]
3002 | oot T2 | Activild salaniée T14HE 4
7003 | oot 12| Activit salariée 11188 € E]
T | o1 3012 | Activité salanée TZ000€ ]
2005 T JUT2__ | Activitd salanee 12 300 [}
2008 TI01 SUTZ__ | Actvite salante TZTE0E £}
TOTAL H

{1} dans [ lImite du plafond annuel de a Securte socak:

Seules sont mentionne wolre , daulies Sments pourronl EIe pris en comple au Moment dé &

retraile.
Si vous constalez des pénodes tecunaires, veullez conticler vole MSA

Edilé le Z20EZ007
Ca descuminl st dilhrd en Mdtat do des déinnues. || présanis 4 oo fire un carscibm indicall of provisoin.
Tl P saurai segager ks remos do -- mmgt.aal:"mu-numm 4T
La bl T8-17 b G jameter 1678 redintive & Mirformatique, auws Schiers ol @ e vus roonnall un ool dacsss ol g rectiication,



AGRICA
RIS EIG
21, rue de la Bienfaisance
75382 PARIS CEDEX 08
Tél: 08 212009 00 (0,12 euroimin)
wwW.grOUPAgCa.com

MARIE
25T

1576 01110 3z LES GDS WINS DE CHATEALUNEUF DU PAPE 15,11
15978 0107 3110 WALLIER THEME B 20,22
1978 01101 31Nz EMTREFRISES AGRICOLES 7,68

[T 3Nz BIS FRANCE 0,46
1980 [ 31Nz ENTREPRISES AGRICOLES 9.27

20010 30011 . CLAUDE TAD
1961 [T a2 EMTREPRISES AGRICOLES 10,76

1307 2608 FRUIDOR 858
1962 1305 [ SA DELTA DIFFUSION 1,62
101 oimT RO EARL BELLEFEUILLE 0,57

010 32 TIENKNE YVES 1,92
2000 [ M2 SARL LA CASTEL PAPALE 5549
2001 01 312 SARL LA CASTEL PAPALE 57,19
2002 01/ 3z SARL LA CASTEL PAPALE 57,52
2003 01K ERTIF SARL LA CASTEL PAPALE 55,55
2004 [T 3Nz SARL LA CASTEL PAPALE 58,24
2005 011 ENF SARL LA CASTEL PAPALE 58,20
TOTAL DES POINTS 425,88

LLa valaur annuelle du point Arreo au 01 avil 2007 est de © 1,14B00 &ura.

‘ Seules soal mentionnées les donndes relalives 3 volre carridre, dautres éléments poumront dbne pres en comple su moment
ratraila.

Edité la 2208/2007

e document ot délved en Métol de b ot des détenues. I prisanie & oo e un camsciim indicalil el proviscers.
0 e saLenit. L e Martich 0 code de i g
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IRCANTEC

Intermet © www.ircantec.ir
Téléphona : 02 41 05 25 85

25701 N°BCR :
I 634 a3
{7994 | 0101 312 |COMMUNE CHATEAUNEUF DU FAPE [FI] 64
5 _oion 312 | COMMUNE CHATEAUNEUF DU PAPE G764 190
1986 [ 32 COMMUNE CHATEAUNEUF DU PAPE 13011 248
1997 | 001 3108 | COMMUNE CHATEAUNELF DU PAPE 535 181
TOTAL DES POINTS IRCANTEC

BTG
[1) Pari ge volre salaire ayanl servi au calcul 08s colisalions el 08s poinls (pow pus dinfarmalions consuller ke site Inemel du
régime www.ircaniec.ir}
* Waleur du point IRCANTEC au 01/0142007 = 0,43275 euros

Edité la Z2/08/2007

Ca documant et déivnd on Matat 3 la ot des atmnuas Il ) ot provisore.
Immm-wun?mmmmm dispositions oe Manicl D 161-2-1-3 du code da la séouri sociaie. a7
Lo boil n"TB-17 cha 6 e THTS ralatihvn i Minformatiue, sus fctiers el s [Badibs vous mcnnall en deaoll daccis ol de recifcaion,
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CNRACL

Droit & linformation retraita (]
Rue du Vergne 4 ]
33059 BORDEAUX CEDEX
0556 113335

wwwecnracl fr CNRACL

MARIE
25701 N*BCR :

1 i3 100,00 1 [1] 1 ]

1 01/01 3112 ACTIVITE 100.55 4 a 4 [1] [1]
| 7989 | ot TMZ_|ACTIVITE 100,00 3 1] 4 [ [
Total des durées CHNRACL ] 0 ] []

(a} La NBI (nouvella bonification indicialre) est un &ldmenl de distinet du lrai &l des indermndds, altachd 3

I'enercics de ceraines fonctions. Elle cuvre un droit & supplémant de pension.

(1) cette durée en liguidation délermine be pourcentage de pension. Dans son calcul, ke tamps partiel est pris en compte pour =&
contribution réelle.

(2) cetle dunde dassurance ast prise @n compde pour savos 57y a lisu de rdduire ke pourcentage de pension (décota) ou, au
«contraire, de le majorer (surcote). Les lrimesires oblenus dans les sulres régimes enirent dans ke caloul de la durée todake
drassurance.

Le présent relevd retrece uniquement wos péricdes dactivilé cor & partir des ions employeurs, Dans le cas ol
wous constaleriez des nexactiudes ou des informations manguanies, mercl de prendre contact avec vobre emgloyeur. || ng
précise pas la nalure des serdoes el leur classement éventuel en catégarie active. || ne parmet donc pas de déterminer la date &
partir de lequelle vous pourrez béndficier de volre pension,

En outre, les bonifications de services &t les 15 de dunde o 5 i de sajouter ux plRodes prises en

compie pour détarminer le montant de ka pension ne sont pas mentonndaes,
Les servicas miitaires sont communiqués d'aprés les informations connues au jour de lemission du relave.

Edité le 22082007

Glm ilhrds wn Pt chi I bgglamantattion st des informestions détanuas., || prisama un Garncting indicat ot provisoine,
ARUTRT AngRger b ﬂnwammn&m:nmumrzummq.mmmbhmm kL
Luhln'?ﬂ-‘lrﬂ.lﬂjm'| '8 relart bo & Misformatique, aux fichiers of s lberiés vous mooanall un doll deccls et de ecilfication.



ANNEXE 2 B : MODELE D’ESTIMATION INDICATIVE GLOBALE

5§EYC-:LEHTCO

0 R A R ARV £

MME

Le 23 aolt 2007

Madame,

La boi du 21 aolt 2003 portant réfarme des refraites a instauré le droit, pour tout assuré, d'étre réguliérement
informié sur 83 future retraite. Pour ce faire, elle a créd un Groupement d'Intérét Public, le Gip Info Retraite,
qui réunit les 36 organismes de retralle [¢galement obligatoires.

Vous éles née en 1949 : nous avons aujourdhui le plaﬁr de vous adresser au nom de tous vos nrgarusmes

de refraite et 4 titre de renseignement, volre premidra i ir ive globale (le calandrier des envais
par année de nalssance est accessible sur be site www.info-retraite.ir).
Une nouvelle estimation vous sera dans 5 ans si vous n"avez pas encore pris votre refraite.

O La premiéra page du document comporte une estimation du montant de votre ou de vos pension(s) &
difitrents &ges de départ en retraite.

0 Wous trouverez ensuite la synthdse de ves droits 4 la retraile connus au 31 décembre de l'année passée :
* |enombre de irimestres pour volre retraite de base (durés d'assurance totale) ;
* |e nombre de paints pour votre retraite complémentaire (ou de base).

0 En I'é1al des informations détenues, les pages suivantes détaillent ces éléments pour chacun de vos
organismes de retraite,
O Le dépliant joint rappelle 'organisation et les valeurs du systéme frangais de retraite.

Vous trouverez sur le site internet du Gip Info Retraite wweinfo-retraile fr un guide d'uliisation de ce
document, un glessaire el de nombreuses informations pour mieux comprendra votre retraite.

Nous vous prions d'agréer, Madame, Fassurance de notre considération distingude,

Le Directeur de la CHAY Le Directeur de PAGIRC at de FARRCO

YOS INTERLOCUTEURS

Régime Général de la Sécurité Sociale Veuillez contacter directement lorganisme de
Teél 08 21 10 20 30 (0,12 euro/minute) retraite compétent. Ses coordonnées figurent en
www.retraite.cnav.fr haut de la page qui le conceme.

Volre numéro de sécurité sociale & rappeler dans loute cormespondance : 249 11
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INFO RETRAITE
f"_._-__
ESTIMATION INDICATIVE GLOBALE
MARIE
24811

. 60 ans T GSans
0111212014

Salarié du sactaur privé (ARRCO)

Salanié cadre du secteur privi (AGIRC)

1
Agant non titulaine de IElat et des collectivités publiquas (IRCANTEC) fe.g e
166 € 222E
{taw plain)

3M1BE 44 811 €

Equivalent par mois 2504 € ITITE

Le tableau ci-dessus détaille le montant de vos refraites en fonction de plusiours iges de départ.

-Lfige de dépa au ples 151
Clest I'Age auguel vous avez le droit de partir en retralte.
Attention, & cet ge, wous n'aurez pas nécessarement ndund 1a durée dassurance comespondant &u taux plein at, dans ce cas, sl
vole demandez votre retraite, alle sara diminuée définitivemenl (L=
Ceit &ge vana salon las régimes -
® Pour las salariés, afisans, commencants, pr Fage légal es fid & 60 ans.
[Jas possibiés do dépar avant oot Eyoeuuslanl [pour las personnas ayant commancéd A travailler entre 14 o1 16 ans e justifiant
longues carriéres. Elles n'apparatzsent pas sur ce document, il convient de ae rensedgner auprés de son organisme de
relrmb&.
* Pour les fonctionnaires, Mage st fied & 60 ans. Des possibiliths de départ avant cat &ge existent. Elles sont fonclion de la
natura des sanvices. par axe les sarvices en catdgone active ou Insalubre prennant en compla ke caractine pénibéa de
remplod, Ia situation de familla, e caniés longues, e,

* Dans cantaing régimes spéciau, la droit 4 1 retraite peut #ne cuvert avan! B0 ans et | nolion de taux plein n'existe pas.

-L'ge de dépar au taux plein
1l 5'agit de I'ge auquel vous pouvez bénéficier de valre relraile sans décote. Gel ge peul varier €un régime de relraile 4 rautre.
Si vous choigissez de pardir en refraite enire cot Sge ot 65 ans, vobre refraite est augmentde (surcobe).

i -
Editd le 23/08/2007
deln ol g informations datenuss. || présnes & o8 e un camctire indicati ol provisning,
Wne saurak engager las régimes da retmiln comformémant oux dispositions n-mnnhmum-auumm-mm 21
L i 07817 6 Jarbor 1575 relaisve & Maformatious, aus o ol e [Radis
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INFO RETRAITE
—
ESTIMATION INDICATIVE GLOBALE
MARIE
24811

-Dupanet i 65 ang o dans la limite diae.
Sivous prenaz wotre retraite & parir de Fge de 65 ans, votra pension est calculée au taux plain, lmnlkl oy soil volre durée
d'sssuranca ou, pour las fonctionnaires, par rapport 4 Is durée de liquidation sans sublir de décote

L'estimation est établie sur la base :
= fune stabililé de vos revenus jusguiau moment de volre diépan & & relraibe |
de vos drolts potentlels, y compris ceux liés au service militaire et aux eri'emn &'llz 2ont mentlonnds dans le document ;
- dun mainlien de la réglementalion en viguews & ce jour ;
des hy'pmhéses d'évolution économigua retenuas narta Loi de Financament da la Sécurité Sociala ot le Conseil d'Orientation

Edité le 20082007
documen| sl divok an Firtel de i hin il tiow ctire indicatil el proviscine.
Wmmmnuummm&nm.&mmmahmm ano
Lihﬂ'?ﬂ-‘?m ki aua fchibers o dux sl wn ol Fhcoa 6l S0 rectifoaton.
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=N
OTHFD RETRAITE
—_—
RELEVE DE SITUATION INDIVIDUELLE
Synthiése de vos droits, connus au 31/12/2006,
dans vos regimes de retraite légalement obligatoires
MARIE
24911

Nombre de trimostres

Salarié du régime général (CHNAV) 136
Durée d'assurance totake 136
Régimas Nombre de points
Sadarié du secleur priva (ARRCO) 601224
Falarié cadre du secleur privi (AGIRC) 33471
Agent non fitulaire de 'Elal e des collectivités publiques (IRCANTEC) 535
IRCEC 56,00
RACD 281800
Les valeurs de point diffarent selon les régimes. Elles vous sont précisées dans les pages propres a ces régimes.

Vous trouverez le détail de vos droits par organksme de retraite dans les pages suivantes.

Los rigimes de base tiannant comple éa la durée d'assurance. Pour |a plupart des assurés, ka durée d'assuwrance nécessalre pour
abtenir le taux plein sera de 160 timestres en 2008, Elle augmentira ensuite d'un timestre par an, en fonchon de volie année
de naissance, powr atteindre 164 timestres an 2012,

Dians bes régimes en points, principal 1l bes régimas Ires, ke versement des colisations donne droit, chague
lannée, & latiribution de poinls. La relraite sera égale au nombre de points mulliphé par la valeur du paint.

Edité la 2308/2007

Ca document ast In of dos diéteniing. Il prinrie & ca tim un camctiro indicath ot proviscire.
Im—ﬂﬁwﬂ'm che retraln conformdmient s digcetions de Maricls 0 161-2-1-3 du codo die i séoeri sociala. 410
L ki 0 TB-1T du 6 jarriar 1578 reladve & Finfo aux Bchinns et el d'acshs Gl de rectification.




Régime Général de la Sécurité Sociale
Té&l 08 21 10 20 30 (0,12 euraiminuta)
widew. Fetraite, cnav. i

MARIE
24911
[ salarife 451
RECE] 7 T ACvIlE salariie 15 106 FRF 4
1974 I Fi Activiie selariée 2T BAOFRF 4
1875 T i Employeurs G V40FRF 4
’ T Enploges muliohs
[ [ multiplas 2 928FRF
19 T i Chbmage of assimilé 4
- T 7 Erngloyeurs muliples 21 925 FRF 4
[ [ Chdrmage ed assimilé
1978 7 7 maﬁum muliples 25 000 FRF 4
[} ! ga al assamile
] ! loyeurs multi 23 810 FRF
1019 7 7 %ﬁ&m :
1980 ] ! Employeurs multiples 16 B32 FRF
7 ! Chimage el assimiée
EG 7 7 Employeurs mulliples 52 431 FRF []
1982 [ [ Employeurs mullples &1 TET FRF 4
! [ Chimage et assimild
[ELE] 7 7 Employsurs mufiiplas 119 654 FRF
984 T 7 Employeurs mulliples 105 184 FRE q
[ 7985 7 7 Emgloyeurs mulliples 121 A45 FRF q
e T T %um muflipies 6 286 T RE 4
! / ge af assim
1987 I [ Employeurs mulliples T4 143 FRF 4
! T Gu‘%va_alaml_i% 7
T 7 Employeurs mu 20 FRF
1958 T [ Chimage el assimilé 4
1989 [ [ Macif 10 540 FRF 4
T T Hachelle Filipacchi Associes 122 B67 FAF |
1960 T T Information el Diffusion 28 361 FRF 4
7 T Hachefts Fllipacehl Assosies 7
1991 { [ Infs 1 et Diffuzion T8 B2B FRF &
! I Hachetta Filipacchl Assocles REL
T [ i jon el Diffusion 97 758 FRF
1992 [ [ Hachetie Filipacchi Associes 144 120 FRF 4
T [ Maladie, malemité, accident du travail
1993 T T Information et Difesion 54 220 FRE 4
[ [ Hachate Filipecchi Assoces 148 820 FRF
T [ [ Hachels Fil i 153 120 FRF 4
EE i/ !’ Hachatte F ASEOCIEE 155 840 FRF 4
1596 T 7 o5 161 220 FRF 4
] ! Maladie, mabermild, accident du fravai
o
Edité le 23082007
G document =5t S on Msat da la 1 et des I provisaire.
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MARIE
24911
[ f Hachette Filipacchi Assoces i 4
T 7 7 Hachefie Flipacchi Assocas 769 DBD FRF 4
1999 0101 5112 Hachetie Filipacchi Assodes 173 640 FRF £l
000 | o0 31/12__|Hachete Azsooes 176 400 FRF )
2001 LR KRLiE] [ s 170 400 FRF q
2002 0101 31112 Hachalig ASSOCIAE 28 FF4 € 4
2003 LEICE] 31012 m; PR 4
2004 107 ESLIH] ipacchi ins 20712€ £
005 | oo 3112 |Hachetie Fllpacchi Associes. IRE )
2006|1208 31712 |Paris News 7520 2
01101 3112 Hachette FIIIMI AsSOCiEs ERNGET
Tetal trimesires régime général 136

(1) dans la limite du plafond annuel de ka séounild sociale

!Uull‘-‘ sonl mentionndes les donndes relalives 3 volre caridre. Draulres déments pourronl &tie prig &n compla au !T\‘N'IDM! Bl

refraile. Les périodes daciivilé & Pétrangear sont également exclues de ca document et n'ont pas été prises en compte dans Ie
«calcul estimalif que nous vous adressons. Elles seront comptabilisées au moment de la liquidation de vos droits, &i Faclivilé a &8
exercée dans un pays de la zone d ion des (=) o dans un pays ayand signé une convention de
sicuritd sociale aves [ France.

WOUS avez eu ou ou plus, une majo ] pourra appliguéea sur la montan da volie relraite oes de
Ia liquidation de vos droits.

Edilé e 2300812007
Co document est disivé on Mkat de la ol des i 1l présenis & ¢ Firs un carscios indicalil el proviscim.
Il ne saucalt "I'- imes da refrafio confomément sux disposiions de Marticle 0 161-2-1-3 du code do l séaurilé 610
Uumﬂm1 ralathén & Finfonmatiyes, aux fofiers o au Sbents wus reconnait un droft docobs e do rectficaion.



AUDIENS

Information des actifs C

74 rue Jean Bleuzen etdITCO
92177 VANVES CEDEX

Tél: 0 800 865 604 (prix appel local)

Infoactifsi@audiens.ong

www.audiens.org

MARIE
24941
1873 | 02005 1Z | SA IFFO 57,73 0
1874 | oo 3142 |SATFFO 26,50 0
1975 | owo 3112 |PERIODES D'ACTIVITE AVEC COTISATIONS 8,91 1]
1976 |01/ 31/12__|PERIJDES D'ACTIVITE AVEC COTISATIONS 31,48 3
1877 | 01 31112 |DROITS SPEGTAGLE 43,04 13
1978 | 0101 31/12__|PERIODES D'ACTIVITE AVEC COTISATIONS 63,07 ]
1678 | o1 ] PERIODES D'ACTIVITE AVEC COTISATIONS 72,53 [1]
1980 |—0101 i PERIDDES DPACTIVITE AVEC COTISATIONS 33.93 1
010 [ DROMS SPEGTACLE 0,00 i
1981 [ T PERIDDES D'ACTIVITE AVEG COTIGATIONS 245,19 [0
1982 | 01 [l PERIDDES DACTIVITE AVEG COTISATIONS 260,26 i]
1963 | 010 3112 |PERIODES DPACTIVITE AVEC COTISATIONS 366,72 213
I | 011271983 | 31/01/1984 | COGEDIPRESSE LOCATAIRE GERANTE DE LUNID 0,00 4
o1 31007 __| COMPAGNIE GENERALE D EDITION ET DE 14,60 ]
0101 3112 | GROUPE EXFPANSION SA 8,75 i
01701 /12| LE NOUVEAU QUOTIDIEN DE PARIS 584 1]
1age 000 /12 |LES EDITIONS DES SAVANES 5,84 0
[ A2 |LES EDITIONS MAREGHAL 5,84 ]
[l 0 |SOUGIETE PRESSE OFFIGE 13r.21 [ii]
01409 /10 EDITORIAL 20,37 40
1212 1512 TEXTLIEL 271 [1]
0101 3101 |EDITORIAL 12,22 0
1985 0101 3112 |LES EDITIONS MARECHAL 584 0
D101 3112 |HACHETTE FILIPACCH] __ ASBOCIES 17,52
0103 31112 |HACHETTE FILIPAGCH] __ASSOGIES 157,65 )|
7| 0103885 | 311715885 |FEF HAGHETTE ET GIE EDI 7 0,00 1573
01/ 31001 |HACHETTE FILIPACCHI __ASSOLIES T4E0
01/01 31M2__|HACHETTE FILIPACCHI __ ASSDCIES 584
1986 | 011 3112 |BAYARD PRESSE 070 1]
0101 312 |CENTRE DE FORMATION DES JOURNALISTES 102 0
0102 3009 JEDITORIAL 32 428
T 5112 |HACHETTE FILIPACCHI __ ASSOCIES 263,18 0
1987 0001 31112 |LE MONDE ET PARTENAIRES ASSOCIES 2,82 1]
oA 112 | GROUPE EXPRESS EAPANSION 8,76 [
RS TF Y 8,15 ]
0101 11Z__|HACHETTE FILIPACCHI __ASSOCIES 72,98 0
01701 3112 |VENDREDI SAMED] DIMANCHE VED 32,11 i
1988 |—0101 3112 |L EVENEMENT DU JEUDI 584 [
2303 3107 |HACHETTE FILIFACCH __ ASSOCIES 67,14 654
T 3107 |HACHETTE FILIPACCHI __ ASSOCIES 0.00 101
0iH0 3110 |ECITORIAL 8,15 [
cibece
Edité | 230872007
documant est dbived an Fidel da ln o dos 1| prisaii & ob i o Chmelbn indicalil o provisars,
N1 et sy s égimes e rerats corformément Uy ispeslions de Tare D 161-2-1-3 du code e  sicurti sociake. THO
La ol n"TB-1T du & janwier 1975 relatve & finformatique. sux fichiers ot s Derits vous roeonnall w el d'aceds ol & rectifcation,
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AUDIENS
Information des aclifs E.geret Q

74 rue Jean Bleuzen

02177 VANVES CEDEX

Tel : 0 B0OO 885 604 (prix appal local)
infoactifs@audiens. crg
www.audiens.org

MARIE
24911

1989 041 ERTF MACIF 75,90 [i]

001 3z HACHETTE FILIPACCHI  ASSOCIES 183,92 1445
1990 0101 1012 HACHETTE FILIFACCHI ASSOCIES 183,92 1 594

01401 11 INFORMATION ET DIFFUSION 81,74 o
1991 01101 171, HACHETTE FILIPACCHI _ ASSQCIES 186,84 1801

0101 31 INFORMATICH ET DIFFUSION 218,95 [1]
1592 0101 311 HACHETTE FILIPACCHI  ASSOCIES 189,76 1 584

0101 311 INFORMATION ET DIFFUSION 545.23 [i]
1803 o101 ERTEF] HACHETTE FILIPACCHI  ASSOCIES 189,76 19659

o1 a2 INFORMATION ET DIFFUSIGN 140,13 a
1984 0101 3112 HACHETTE FILIFACCHI _ ASSDCIES 189,76 2009
1995 | 0101 3112 |HACHETTE FILIPACCHI _ ASSOCIES 188,76 2 502
1996 0101 3Nz HACHETTE FILIPACCHI _ ASSOGIES 166,84 2 253
1987 [RI] 3inz2 HACHETTE FILIPACCHI  ASSOCIES 161,01 1850
1958 017 3z HACHETTE FILIPACCHI __ASSOGIES 175,1 [
1889 [ a2 HACHETTE FILIFACCHI  ASSOCIES 169,1 [=F]
2000 0101 ERTRF] HACHETIE FILIPACCHI __ ASSOCIES 163,20 5]
2001 0101 112 HACHETTE FILIPFACCHI ASSOCIES 163,52 £54
2002 | 0101 112 |HAGHETTE FILIPAGCHI _ ASSOCIES 66,10 1 601
200 [ 112 HACHETTE FILIPACCHI  ASSOCIES 69,04 1500
2004 [0 M2 HACHETTE FILIPACCHI ~ ASSOCIES BB,23 1 687
2005 010 M2 HACHETTE FILIPACCHI  ASSOCIES 166,94 1670
TOTAL DES POINTS 601224 | 33 471

L wadeur anneelie du point Arrco au 01 awil 2007 estde @ 114800 purg.
La valeur annuelle du point Aginc au 01 avril 2007 estde ;. 040730 euro,

Sivous conslatez que ceraines péricdes de volre cariéne n'apparaissent pas et n'ont pas ébé prises en comple dans le calcul
aslimatif,_nous vous invitons & prendre contac au numine indigué an haut 4 gauche de celle page.

Sivous avez eu ou élevé 3 enfants cu plus, une majoration pourra éventusllament s'appliquer si le montant de volre refraite lors
de la liguidation de vos drods & ia retraite.

Edité la Z308/2007

ﬂidmn-nlndm-nwu Incboatl ol previscine.
e EAUrEL AngEgAr ke m“mw m—umnlelaiqﬁmmhm.ﬁm a0
uumewwsm\mmammmmunm rooonnal ul ‘d'oooks of do recifical
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IRCANTEC

Internet : www.ircantec.ir

Téléphone : 02 41 05 25 85

MARIE
24811 NTBCR:
0 1 2 DRH R 550 1

878 | 0101 | 3112 | SOCIETE FRANGE 2 DRH R 550 5658

1979 [ kRIS SOGIETE FRAMCE 2 DRH R 550 1029
TOTAL DES POINTS IRCANTEG 535
[l Oe volre salaice ayanl sarvi su caloul des cobisations et des poinds (pour plus dinformations cansuller ke site Internet du
Fgine ww ircantes.fr)

* Valewr du point IRCANTEC au 0110142007 = 043275 euros

Edité le 23008/2007

aldas Shinnes. | pisante & o8 e un caracii indicat¥ ol provisoird.
de Fartichs O 16° da socials.

5 iy b
W o Sabuiral e i [ ]
uumn-wmm a aux fchiars al voUs Aecoanall un el d'acchs ol da rectfication.




9] —

IRCEC

21 rue de Barri um
TE403 PARIS cedex 08

Tél. 1 01.42.99.99.73

MARIE
24911 N IRCEC

1
!
I
!
!
!
!
[}
!
!
!

Valeurs des points su 01/01/2007 16 € 0,322 €|
Edité le 231082007
caracking InScall
QW-MmehwﬁmmmrHWJEg:m“. il PV isGIng, 10H0

[Pyl m
uumﬁmﬁnmlmmmRHMMMImMMIn






ANNEXE 3

ESTIMATION DES INVESTISSEMENTS REALISES PAR LES PRINCIPAUX
REGIMES DE RETRAITE
POUR LA MISE EN PLACE DU DROIT INDIVIDUEL A L’INFORMATION

(Ces informations ont été fournies par le ministre du travail, des relations sociale et des
solidarités en réponse a des questions adressées par le rapporteur)

Les investissements nécessaires a la mise en ceuvre du droit a ’information, tels qu’ils
ont été évalués par les différents régimes, figurent ci-aprés. Ces colts portent sur les
investissements nécessaires a la production des relevés de situation individuelle (RIS) et des
estimations indicatives globales (EIG) qu’il n’est pas possible de distinguer. Les montants
indiqués ne comprennent pas les cotisations des différents régimes au budget du GIP Info-
Retraite.

Le montant des investissements engagés varie selon les régimes en raison d’une
adéquation différente des systémes d’information existants aux exigences du droit a
I’information : les régimes qui ne disposaient pas de comptes de droits alimentés en cours de
carriere (régimes de la fonction publique notamment) ont dii engager des investissements

pour pouvoir recueillir ces données en cours de carriére.
1. La Caisse nationale d’assurance vieillesse (CNAYV)

Outre la participation aux groupes de travail du GIP Info-Retraite, les
investissements engagés par la CNAV ont concerné d’une part la conception et le
développement d’outils pour collecter les données requises pour composer les EIG et RIS et
pour I’impression et ’expédition des documents, ainsi que 1’adaptation des outils de la
branche retraite pour assurer les attentes liées a la mise en ceuvre du droit a 1’information
(modification de I’application gestion de la relation client, création d’une base de
questions/réponses spécifiques sur le droit a I’information, etc.).

D’autre part, les investissements concernent les colts de gestion liés a la
préparation de la mise en ceuvre du droit & I’information (notamment de la gestion des
demandes des assurés) : information et formation des techniciens en contact avec les assurés,
définition des procédures de réponses aux question et des procédures de rectification, mise
en place d’un centre d’appel téléphonique, etc.

Les dépenses totales d’investissements réalisés par la CNAV (2005, 2006 et premier
semestre 2007) dans ce cadre sont évaluées a 3 575 000 euros et peuvent étre ventilées sur
les principaux postes suivants :

Coiits d’investissements pour la CNAV

Nature des coiits Montant
Modification du Systéme d’Information CNAV 425000 €
Préparation de la mise en ceuvre du droit & I’information et formation 3000 000 €
Participation aux instances et groupes de travail du GIP Info-Retraite 150 000 €
Total 3575000 €
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2. La Mutualité sociale agricole (MSA)

Les investissements engagés par la MSA pour la mise en ceuvre du droit a
I’information correspondent aux dépenses liées aux participations des différentes
composantes de la MSA aux groupes de travail du GIP Info-Retraite, aux cotts d’études et
d’exploitation informatique (adaptation du systéme d’information actuel et travaux liés a la
réalisation des EIG et RIS), a la mise en ceuvre de la communication interne (notamment
organisations de journées d’information pour les responsables techniques du réseau MSA) et
a la mise en ceuvre du droit a ’information dans les caisses (formation des agents et gestion
des retours).

Ces colits d’investissements pour la MSA (2006 et 2007) sont estimés a
2 550 000 euros. Les dépenses se ventilent ainsi.

Coiits d’investissements pour la MSA

Nature des coiits Montant
Maitrise d’ouvrage, investissements informatiques et participation aux
instances et groupes de travail du GIP Info-Retraite 1 900 000 €
Préparation de la mise en ceuvre du droit a I’information et formation 500 000 €
Communication interne 150 000 €
Total 2550 000 €

3. La Caisse nationale d’assurance vieillesse des professions libérales
(CNAVPL)

La CNAVPL évalue a 850000 euros le montant total des investissements
nécessaires pour mettre en place le droit a 1’information, sans étre en mesure de fournir de
précisions chiffrées sur la répartition par nature de ces dépenses.

4. Le Régime social des indépendants (RSI)

Les cotits d’investissement pour le RSI sont estimés a 261 500 euros. Ces dépenses
se ventilent sur les principaux postes suivants.

Coiits d’investissements pour le RSI

Nature des coiits Montant
Mise en ceuvre informatique 211500 €
Mise en ceuvre interne du droit a I’information et formation 50 000 €
Total 261 500 €

5. L’AGIRC-ARRCO

Le coit des développements informatiques spécifiques pour la mise en ceuvre du
droit a I’information est évalué¢ a 1,6 million d’euros pour I’AGIRC-ARRCO. Ce cofit
correspond, d’une part, a I’adaptation de I’outil « plate-forme retraite complémentaire »
destiné a la liquidation des pensions de retraite AGIRC et ARRCO (800 000 euros), et,
d’autre part, aux adaptations des systémes d’information des caisses d’adhésion
(800 000 euros).



A ce colt doivent étre ajoutés les dépenses (montant non évalué) liées a la
formation des agents et 1’organisation mise en ceuvre pour gérer les retours (constitution de
cing plates-formes téléphoniques réparties sur tout le territoire).

6. Le service des pensions de I’Etat

Le colt des investissements pour la mise en ceuvre du droit a I’information pour le

Service des pensions de I’Etat (entre 2004 et 2007) est évalué¢ a 6 360 000 euros :

Coiits d’investissements pour le service des pensions de I’Etat

Nature des coiits Montant
Développements informatiques 1390 000 €
Dépenses en ressources humaines et gestion 4970 000 €
Total 6360 000 €

Le colit de maintenance annuelle pour 2008 est estimé a 1 400 000 euros.

7. La Caisse nationale de retraites des agents des collectivités locales
(CNRACL)

La mise en ceuvre du droit a ’information a nécessité 1’adaptation du systéme
d’information actuel de la CNRACL et la mise en place de plates-formes pour gérer les
échanges avec le GIP. La mise en place de ces plates-formes a toutefois été mutualisée pour
I’ensemble des régimes gérés par la Caisse de dépots (CNRACL, FSPOEIE, IRCANTEC,
Régime de retraite des mines, Régime additionnel de la fonction publique).

La mise en ceuvre du droit a I’information a également impliqué pour la CNRACL
la création d’un compte de droit pouvant étre alimenté en cours de carriere par les
employeurs. Afin de pouvoir établir les EIG, la CNRACL a également mis en place un outil
en ligne permettant aux employeurs de saisir les éléments non contributifs nécessaires a
I’estimation des pensions.

A ces investissements, s’ajoutent les coiits de gestion (notamment la consolidation
des comptes de droit), de formation des agents, d’actions auprés des employeurs, ainsi que
les colits ceux liés a la participation aux instances du GIP.

Le coit de ces investissements pour la mise en ceuvre du droit a I’information pour
la CNRACL (entre 2005 et 2007) est évalué a 10 831 000 euros.

Coiits d’investissements pour la CNRACL

Nature des coiits Montant
Développements informatiques 7235000 €
Préparation de la mise en ceuvre du droit a I’information
(formation, gestion, actions aupres des employeurs) 3441000 €
Participation aux instances et groupes de travail du GIP 155000 €
Total 10 831 000 €

Le colt de maintenance annuelle pour 2008 pour la CNRACL est estimé a
4 468 000 euros.



] 8. Le Fonds spécial des pensions des ouvriers des établissements industriels de
I’Etat (FSPOEIE)

Le colt des investissements pour la mise en ceuvre du droit a I’information pour le
FSPOEIE (entre 2005 et 2007) est évalué¢ a 1223 000 euros. Ces investissements
correspondent a 1’adaptation du systéme d’information du FSPOEIE, a la mise en place des
outils d’échange de données avec le GIP (dont la mise en ceuvre a été mutualisée avec
I’ensemble des régimes gérés par la Caisse de dépots), des frais de gestion et de formation, et
la participation aux instances du GIP.

Coiits d’investissements pour le FSPOEIE

Nature des coiits Montant
Développements informatiques 1 127 000 €
Préparation de la mise en ceuvre du droit a I’information
(formation, gestion) 91 000 €
Participation aux groupes de travail du GIP 5000 €
Total 1223000 €

Le coit de maintenance annuelle pour 2008 pour le FSPOEIE est estimé a
270 000 euros.

9. L’Institution de retraite complémentaire des agents non titulaires de I'Etat
et des collectivités publiques IRCANTEC)

Le coit des investissements pour la mise en ceuvre du droit a I’information pour
I’IRCANTEC (entre 2005 et 2007) est évalué a 2 762 000 euros.

Ces investissements correspondent a I’adaptation du systéme d’information de
I’IRCANTEC, a la mise en place des outils d’échange de données avec le GIP (dont la mise
en ceuvre a ét¢ mutualisée avec I’ensemble des régimes gérés par la Caisse de dépots), des
frais de gestion et de formation, et la participation aux instances du GIP.

L’IRCANTEC a également mis en place un dispositif préalable de régularisation
des carriéres qui sera mis en ceuvre pour la premicre fois lors de la campagne 2008 et qui
concernera dans un premier temps les cotisations ayant un nombre de points significatif.

Coiits d’investissements pour '’IRCANTEC

Nature des coiits Montant
Développements informatiques 1272000 €
Préparation de la mise en ceuvre du droit a I’information et formation 1404 000 €
Participation aux groupes de travail du GIP 85000 €
Total 2762000 €

Le coit de maintenance annuelle pour 2008 pour 'IRCANTEC est estimé a
622 000 euros.

10. La Caisse nationale des industries électrique et gaziére (CNIEG)

Le budget total d’investissement engagé par la CNIEG pour la mise en ceuvre du
droit a I’information est évalué a 188 000 euros.



