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L’article 49 de la loi organique dui"lhodt 2001 relative aux lois de
finances (LOLF) fixe au 10 octobre la date limitauple retour des réponses
aux questionnaires budgétaires.

A cette date 67 % des réponses relatives au progeals6 et 302
étaient parvenues au Rapporteur spécial. En reearghtaines — souvent
essentielles pour son information — ne lui ont jBnédé transmises en dépit
de nombreuses relances.
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INTRODUCTION

Le programme 156, qui comprend les crédits consaéréa Direction
générale des finances publiques (DGFiP), continieccdper une place
prépondérante au sein de la missi@estion des finances publiques et
desressources  humaines En 2015, les crédits de la DGFiP
s’éleveront a 8,337 milliards d’euros d'autorisaio d’engagement (AE) et
a 8,236 milliards d’euros de crédits de paiemet)(€soit environ 73 % des AE
et des CP de la mission.

Le programme 302, qui comprend les crédits consa&réa Direction
générale des douanes et des droits indirects (D§RBtupe la deuxieme place
de la mission, puisqu’en 2015 les crédits qui leiost consacrés s'éléveront
a 1,574 milliard d’euros en AE et a 1,587 milliad@uros en CP — soit environ
14 % des AE et des CP de la mission.

Ainsi, les programmes opérationnels de politiqueedie, comptable et
douaniére de I'Etat, qui sont pilotés par les dgtandes directions en réseau du
ministere de I'’économie et des finances représeaiani 87 % des AE et des CP
de I'ensemble de la missioBestion des finances publiques et des ressources
humaines

Le plafond d'autorisation d’emplois (PAE) pour laGBiP s’élévera
a 110 066 équivalents temps plein travaillé (ETEM)2015 — soit 83,3 % des
effectifs de la mission dont le PAE est de 132BUPT. Le projet de loi
de finances pour 2015 est construit sur un volume suppression
de 1 924 équivalents temps plein pour la DGFiP.

Concernant la DGDDI, le PAE s'élévera en 2015 89% ETPT — soit
12,4 % des effectifs de la mission — en baisse6@eEXPT par rapport a la loi de
finances initiale pour 2014.

Prés d’'un an aprés la présentation des projet$égimaes des deux
administrations, le Rapporteur spécial reste paitiement inquiet. A I'heure ol
les réductions de moyens humains et financier®sespivent pour la DGFiP et la
DGDDI - et sont effectivement indispensables avamtgde la situation des
finances publiques — il semble particulieremenfidié, voire inconscient, de
vouloir maintenir 'ensemble du spectre des missi@insi que les réseaux, des
deux administrations concernées, sans engager dmbl&s et courageuses
réformes structurelles.

Néanmoins, il n’est pas encore trop tard pour dairs la bonne direction
et amender en conséquence lesdits projets stragsgige Rapporteur spécial sera
donc vigilant a I'égard des propositions qui sefoninulées a l'issue de la revue
des missions lancée récemment par le Gouverneriiedst nécessaire que la
DGFiP et la DGDDI se concentrent sur leurs missi@galiennes, quitte a en
abandonner d'autres, afin de pouvoir mieux répdeiirs moyens humains et
financiers et de continuer a ceuvrer efficacemerseavice des Francais.






] FjREMIERE PARTIE :
DIRECTION GENERALE DES FINANCES PUBLIQUES

. LES MOYENS D’ACTION DE LA DGFIP AU COURS DE L'EXERCICE 20 14

A. DEPENSES DE PERSONNEL (TITRE 2) : UN PILOTAGE SATISFAIS ANT
DE LA MASSE SALARIALE

A la fin du premier semestre 2014, les servicesadBirection générale
des finances publiqgues comptaient au total 109BRRT, soit plus de 83 % des
effectifs de la mission. Néanmoins, le Rapportqécil tient a rappeler que le
nombre d'agents de la DGFiP n’a eu de cesse dedences derniéres années.

Au regard de I'état de nos finances publiques, @Ehctions sont
impératives, néanmoirie Rapporteur spécial continue de s’interroger sutes
capacités a venir de la DGFiP a mener a bien I'ensile de ses missions avec
des effectifs toujours plus réduits.Pour mémoire, comme cela avait été relevé
dans le rapport spécial pour le projet de loi derfces pour 2013, un précédent
directeur général, M. Philippe Parini, avait déelaju’en termes d’effectifs la
DGFiP était «arrivée a I'os». Depuis lors, les réductions se sont poursuivies
mais tout en maintenant intégralement un large tspete missions. Ce délicat
numéro d'équilibriste —des missions toujours ausgortantes et des moyens
toujours plus restreints — finira par affaiblir dblement notre administration
fiscale, qui est encore a ce jour efficace et réact

Depuis 2012, le rythme des réductions d'effectds mesté soutenu. La
Révision générale des politiques publiques (RGP#}paru avec le changement
de majorité, néanmoins les réductions d’effectéfssent poursuivies. Hélas, en
I'absence de volonté politique forte, celles-citsmenées sans cap et sans vision.
L'ancien Président de la République avait, par eteminitié d’ambitieuses
réformes comme la fusion de la Direction généras unpdts (DGI) et de la
Direction générale de la comptabilité publigue (F3Qui a terme générera
assurément des gains d’efficience. Le Rapportegrialh insiste sur ce point, des
réformes structurelles sont nécessaires pour présasr notre administration
fiscale, en concentrant ses moyens humains et fir@ers sur certaines
missions régaliennes prioritaires.
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Le tableau ci-aprés présente les variations du m®ndbagents de la
DGFiP, en ETP et en pourcentage, depuis 2011 jasgyrévisions pour 2015.

VARIATION DU NOMBRE D’AGENTS DE LA DGFIP (2011-2015)

2011 2012 2013 2014 2015
Variations en ETP -3128 — 2439 -2023 —1988 2080
Variations en % - 2,60 % -2,10% -1,80 % —1,80 % -1,80%

Source : DGFiP.

Le tableau ci-aprés présente les diminutions déectés au sein de la
DGFiP par services en ETPT ainsi que le pourcentiggeariation d'une année
sur l'autre pour la période 2014-2015 :

DIMINUTION DES EFFECTIFS DE LA DGFIP PAR SERVICES, EN ETPT ET EN POURCENTAGE
(2011-2015)

2011 2012 2013 2014

SERVICE Variation|Variation|Variation|Variation | Variation | Variation | Variation| Variation

en ETPT| en% |enETPT| en% |enETPT| en% |en ETPT| en%

Administration central¢ —693 |-1530% -169 | -4,40% -122 | —3,30% -—114 | — 3,30 %

Services régionaux

(?gg‘gft‘fjnemaux —4244| —3,70%—2430| — 2,20 % — 2 127 | — 2,00 % 11 809— 12,50 ¢
Opérateurs

Services a I'étranger -12| -4,70% -5 -210% -5 -2100% -2 -0,80 %
Autres 1880 | 100,00 b — 219 | —11,60 % —240 |-14,40% 9786 | 87,30 %
Total —3069|—2,60 % —2823| 2,40 %| — 2494 |-220 % —2139|-1,90 %

Source : DGFiP.

Au 30 juin 2014, la DGFiP a utilisé, sur le prograen 156, au titre des
crédits de personnel (titre 2), 3 643,1 millionswtos sur la dotation qu'il lui avait
été allouée en loi de finances initiale pour 201l 2014). Le montant global de
I'enveloppe s'élevait alors a 7 168 millions d’'esiien AE et en CP.

Sur la base de I'exécution constatée sur les gmj@rs mois de I'année,
la DGFiP a fait savoir au Rapporteur spécial ga’'eltimait que sa prévision de
dépenses était soutenable au regard de I'enveltppeddits allouée en LFI 2014,
Elle envisagerait méme de dégager une marge sogefeble du titre 2 aprés
déblocage de la réserve de précaution.



Le tableau ci-apres présente I'exécution du titpe@r le premier semestre
2014 et les prévisions pour le second :

ETAT DE LA CONSOMMATION DES CREDITS DU TITRE 2 DE L A DGFIP EN 2014

(en euros)

Exécutiqn de janvier a Prévjsion de juillet a Prévision d’exécution
juin 2014 décembre 2014
TOTAL T2 CUMULE 3643118 469,00 3502 399 499,00 7 145517 968,00
dont T2 HCAS CUMULE 2 525 687 502,00 2 388 226 716,00 4913 914 218,00
dont T2 CAS CUMULE 1117 430 967,00 1114 172 783,00 2 231 603 750,00

Source : DGFiP.

Cette situation positive —une exécution de l'ordes 7 145,5 millions
d’euros au lieu de 7 168 millions d’euros — s’egpérait principalement par des
départs en retraite plus élevés que prévus lot®tiblissement de la LFI 2014.
Le volume des départs serait, en effet, proche @@0O3ETP alors qu'il avait été
initialement évalué a 3 300 ETP. Cette hausse dearts en retraite serait la
conséquence directe de I'application du décret0i22847 du 2 juillet 2012
relatif aux « carriéres longues » et des effetmdéforme de la grille indiciaire de
la catégorie B qui a conduit un nombre élevé d'&gele cette catégorie a partir
en 2014, aprés avoir validé leurs droits a pensiaml’indice terminal de leur
grade.

Le tableau ci-apres présente I'écart entre lesitsrédverts en LFI 2014
pour les dépenses de personnel de la DGFiP etréessipns d'exécution au
30 juin 2014 :

ECART ENTRE LES CREDITS OUVERTS EN LFI ET LES PREVI SIONS D'EXECUTION EN 2014

(en millions d’euros)

Hors CAS PENSION CAS PENSION TOTAL
LFl 2014 4 926,3 22375 7163,8
Prévision de dépense 2014 49139 22316 7 145,5

Source : DGFiP.

B. DERENSES HORS-TITRE2 EN 2014: UNE CONSOMMATION DES
CREDITS QUI S’ADAPTE EN GESTION A L'AGGRAVATION DE LA
CONTRAINTE BUDGETAIRE

1. Approche globale des dépenses HT2 du programme 1 56

Au 30 juin 2014, les crédits hors-titre 2 mis apdstion de la DGFiP
s’élevaient a 1 325,69 millions d’euros en AE dt2%7,60 millions d’euros en CP,
compte tenu de I'impact de la réserve de précauteii % et de I'ouverture des
reports et des attributions de produits et fondscdecours (ADP/FDC). Ces
derniers montants tiennent compte de la loi denfira rectificative (LFR 2014)
votée le 23 juillet 2014 qui prévoit une régulattundgétaire pour la gestion 2014



se traduisant notamment pour le programme 156 deD@&FiP par un
ponctionnement de crédits hors réserve de 15,1®nsl d'euros et une
annulation partielle de la mise en réserve initiaky programme
pour 15,58 millions en AE et en CP. Finalement,t sau final un total
de 31,33 millions en AE et en CP de crédits onbétaulés.

Au 30 juin 2014, 640,44 millions d’euros d’AE et®67 millions d’euros
de CP ont d'ores et déja été consommés soit respeent 48,30 % et 48,84 %
de I'enveloppe de crédits mise a disposition deD@FiP. Dans ce contexte
budgétaire trés fortement contraint, la DGFiP exmi s'efforcer d’adapter le
rythme de ses dépenses aux ouvertures de créditsx ghouvements budgétaires
successifs (dégels, blocages et annulations). Awesir le premier semestre 2014,
la DGFiP a ralenti le rythme de consommation désdits pour prendre en compte
des perspectives d’annulation de crédits qui avaé&é annoncées par le
Gouvernement.

Le tableau ci-aprés indique I'évolution des crégiés action et par titre
depuis I'exercice 2011 jusqu’a la LFI 2014 :



%

/o

o

%

%

Programme 156 RAP 2011 RAP 2012 RAP 2013 LFI 2014 Evolution 2012014 Evolution 2011 2014

Total hors- titre 2 AE CcP AE CcP AE CcP AE cP AE CcP AE CcP
IAction 01- Fiscalité&

des grande 17333231  96724P3 64320 950083 7375755 104645 926000 926000 —8073231  —4124p3 - 46,58% - 4,26
entreprise

S‘ecgoF':Molz' Fiscaltd o) g1407p 555423 71071940 66400001 58983714 62069561 61680000 63 350000 8865921l 7802563 16,79% 14,05
Action 03- Fiscalité

des particuliers ¢ 77837018 842889 85378414 8096518f 87 76240§ 9147893§ 83580000 87 22000 5742982 2936304  7,38% 3,48
|fisca|ité directe loca
I{Action 05- Gestion

inanciére de'Etat | 34539006 1818221 1796731 23946711 1504951§ 17971137 1384000 16900000 — 20 69900 — 1282 227 —59,93% — 7,059
hors fiscalit

Qgggg&%fsewo” 1177769  94443p9 12828 15774524 7466548 813231 977500 978500 — 2002 694 340 671 — 17,00% 3,61
iAction 07- Gestion
Eﬂzﬂg'gfa?ﬁ;‘fme 3192490p 3903671 4217685 38333814 30177407 34237984 34880000 28 77000 2955008 -102607] 9,26% | —26,31%
iscalité
y\ction 08- Gestion 1341626 1341605 4989 496613 14 997 14997 50000( 50000( —84162F  —8416P5 —62,73%| —62,73
des fonds dépos
Action 09- Soutien | 1 160 511 745 1201330434 1077 @28 1070 83819 1 015495335 1017 8204 1176 02074 969 21707 15510 33 — 232113358  1,34%| - 19,34
Sous action 0- 01 4 g . L _ _ o
oo SONERN] 17340901 1259731 1158005 15670017  416426p 1144828 17 340001 — 12 597735

Sous action 09- 02

Soutien autre que | 1143170844 1188732499 1066 @HH 1 055 168104 1 011 331 0§9 1 006 3@Bq 1 176 0207§ 969 21707 32851230 —219515623  2,87%| - 18,47
COPERNIC

Total des crédits

c 1388079290 1418841824 1314 @IHEI 1315 35&)021 1222 325683 1242 1804 1389 537074 1 185 0007 1457777 —2338397M8  0,11%| — 16,48%

consommes

%
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Les reports de crédits ouverts sur le programme d36& suite de la
parution des arrétés de reports du 27 mars 201evsi& a 41,33 millions d’euros
en AE et 33,46 millions d'euros en CP, dont :

— 20,87 millions d’euros en AE et 13 millions d'earen CP de reports de
crédits hors-titre 2, dont 2,29 millions d’euros &E pour les opérations
transverses suivies par le Secrétariat général lgouompte de la DGFiP. Les
autorisations d’engagement reportées sur le prage@b6 sont principalement
utilisées par la DGFiP pour la poursuite des op@matimmobiliéres.

— 20,46 millions d’euros en AE et en CP au titre flmmds de concours et
attributions de produits.

Suite aux interrogations du Rapporteur spécidb@&iP a indiqué qu’elle
entendait consommer l'intégralité des crédits hitrs-2 qui lui ont été alloués en
2014 au niveau des BOP déconcentrés tandis que @®ugui concerne
'administration centrale, les reports devraiente éh fine trés limités. Plus
particulierement, en matiere immobiliere, aucunoregle crédits n'est prévu a
I'exception des AE affectées non engagées surhiesnonctionnelles.

S'agissant des dépenses informatiques, la situgti@visionnelle du
budget du service des systemes d’'information deG&iP sur les derniers mois
de I'année indique, a ce stade, qu'il n'y auragmsrédits 2014 reportés sur 2015.

Dans ces conditions, les éventuels reports devratencerner tres
essentiellement les fonds de concours et attribsitie produits.

2. Les dépenses d'investissement (titre 5) du prog  ramme 156

Les dépenses d'investissement du programme 158veld sur le premier
semestre 2014 a 10,88 millions d’euros en AE &5,841millions d’euros en CP,
ce qui représente 1,70 % des AE et 2,82 % des GRlélgenses totales de la
DGFiP au 30 juin 2014.

Les dépenses de titre 5 réalisées sur le progratbeconcernent
principalement :

— des investissements informatiques de l'ordre @b Billions en AE
et 12,47 millions d’euros en CP : ces dépensesgpondent notamment a des
achats de matériels et de logiciels. En fin d'an@6&4, cette consommation
devrait avoisiner les 20 millions d’euros en AR2Btmillions d’euros en CP ;

—des investissements immobiliers modestes de réord
de 1,27 million d’euros en AE et 2,65 millions d'es en CP. Les crédits
immobiliers de la DGFiP sont concentrés sur lesedses de sécurité, de
désamiantage ainsi que sur des travaux dans léquatd ;
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—divers investissements au bénéfice du servicereieaites de I'Etat
(SRE) pour 0,95 million d'euros en AE et 0,42 moifli d'euros en CP. Les
dépenses d'investissement du SRE concernent edksmént les opérations de
production de logiciels en interne telles que Ippliaations liées au compte
individuel retraite, d’achats de logiciels et deténels informatiques spécifiques.
Les prévisions de consommation globale du SRE pexercice 2014 sont
estimées a environ 1,25 million d’euros en AE e€Cén

Le tableau ci-aprés présente depuis 2011 [Iévolutibes crédits
consommeés, en euro et en pourcentage, du titrals@@rogramme 156 :



Programme 156 3
: 3 Evoluti
Titre 5 RAP 2011 RAP 2012 RAP 2013 LFI 2014 Evolution 2012014 voltion
dépenses 2011- 2014
d’'investissement
exécution exécution exécution Prévision en euros en %
en euros en euros en euros en euros
AE CP AE CP AE CP AE CP AE CP AE CP
Total des crédity 25 974 6580 852 477 51 945 316 63 221 229 23 939 602 46 546 77Q 33 250 OO(|) 35230000 7275333 — 45622 477 28,01%| —56,43%
dont Immobilier * 52 480 18B23 230 88] 25969 203 5138 779 16 827 383 10 200 000 8 400 00( * — 44080 18 * —83,99%
dont
Informatique * 22508 39621 140 632 26 094 719 15530 966 24 202 93¢ 21 521 48(|) 25 331 47( * 2823074 * 12,54 %

* Le passage a Chorus a rendu nécessaire un cadaibre de retraitements en RAP 2011.
S'agissant des autorisations d’engagement (AEpaksage a Chorus a engendré une discontinuitéedgtsitions. Par conséquent, I'exécution Chorusngsbrée d'un volume d’AE « non
affectées » correspondant a des retraits d’engagsraffectués sur des réservations de crédits xges le cadre de la bascule des engagemenigyesdians Chorus. Ce volume d'AE ne peut

étre ventilé précisément entre les différents sesvile la DGFiP.
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Les crédits associés aux investissements immabgient ceux qui ont été
le plus largement impactés par la baisse importdasedotations budgétaires de
ces derniéres années.

IIl. MOYENS HUMAINS ET FINANCIERS DE LA DGFIP: PERSPECTIVE S
POUR 2015

A. DEPENSES DE PERSONNEL (TITRE 2) POUR 2015: EN DEPIT DE
REDUCTIONS CONSTANTES, LES DEPENSES DE PERSONNEL DU
PROGRAMME 156 RESTENT CONSEQUENTES

Le Rapporteur spécial considere que I'envelopperddits de personnel
accordée a la DGFiP pour 2015 s'inscrit dans ugégl@ similaire a celle qui
prévalait avec la RGPP mise en ceuvre par la préat&deajorité, soit un objectif
de maitrise des dépenses publiques. La sémantitgrege mais les objectifs
restent bien les mémes : réduire le nombre de ifomwires pour faire des
économies.

Le projet de loi de finances pour 2015 est consBur un volume de
suppression de 2000 ETP — soit un niveau supérewelui fixé en 2014
(1 988 ETP). Depuis plusieurs années I'ensemblefitiéses de la DGFiP est
impacté par ces réductions d’effectifs.

Comme le montre le tableau ci-aprés toutes lesractiu programme 156
ont connu lors des exercices précédents des rédaatieffectifs. Il est évident
gu’une rationalisation est indispensable, que &n€e doit baisser le niveau de ses
dépenses publiques et que I'ensemble des ministirieent contribuer a cet
effort. Certaines missions sont prioritaires, comanleitte contre la fraude, et elles
nécessitent par conséquent des personnels en nauffigant pour suivre et
analyser les différents schémas de fraudes a laistmation toujours plus
poussée. Pour agir de la sorte dans un contextgélite contraint des choix
politiques courageux devraient s'imposer.

Le Rapporteur spécial rappelle a nouveau que desmés structurelles
d’envergure — accompagnées d’'éventuels abandonsnidsions — pourraient
permettre de renforcer les missions les plus desigDans le contexte actuel,
augmenter les crédits alloués a la DGFiP ne semibleas raisonnable, mais se
concentrer sur certaines missions serait une opitinieuse, en lieu et place d’'un
saupoudrage des crédits quifine ne fait qu’affaiblir I'administration fiscale dans
tous les domaines.
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EVOLUTION DES EFFECTIFS AU SEIN DE LA DGF IP (2011-2014)

; o, 2011 2012 2013 2014
Numéro et intitulé
de I'action / sous-action | Variation | Variation [ Variation | Variation | Variation | Variation | Variation | Variation
enETPT| en% |enETPT| en% |(enETPT| en% |[enETPT en %

2}“2;?;'2‘; des grandes —10| 1,109 298| 32,40 % 212| 17,409 - 237| - 16,60 %
02 Fiscalité des PME -1236-3,809% -6230—-19,709 —-543| -2,10% —-661] -2,70%
ﬁfc';'lﬁga(';ffeg’tiﬂé’?;f?“"e's e _910| —27094 3457| 10409 -786| —210% -59| —020%
ggrg‘fei:ggﬁtg”anc'ere delBtat 1950 1200 2764 20009 —s49| —4609 —110] —1,00%
06 Gestion des pensions —164- 5,90 % —-92| —-8,90 % - 36| —3,80 % —-25| -2,70%
07 Gestion  financiere  du
secteur public local hofs -672| —-2,7099 -2281 -9,40 % — 458 -2,10% —-512| -2,40%
fiscalité
08 Gestion des fonds déposgs 46 3,00 % —137(-10,60 9 - 76| —6,60 % 3 0,30 %
09 Soutien —249 —1,60 % —-602| - 3,90 % —258| —-1,70 % —-538] -3,70%
09 — 01 Soutien COPERNI( —23-9,90 % -9 —-4,30 % -8| —-4,00% —193| - 100,00 %
g%;ngle’g““e” autre g _oo6| _1509 -593| —3909% —250| —1,709% —345| —2,40%
Total —-3069] —2,60%| -—-2823] —2,40%| -—-2494] —-2,20%| -2139] -1,90%
Transferts de gestion 3 3 5 0

Source : DGFiP.

La part des effectifs de la DGFiP au sein de lasimisGestion des
finances publiques et ressources humaieets globalement stable puisqu’elle
représentera a nouveau, en 2015, environ 83 % flestifs de la mission.
Néanmoins il faut noter que le PEA de la missionsdson ensemble n'a eu de
cesse de diminuer ces derniéres années.

Le tableau ci-aprés présente le niveau de plafterdpmlois autorisés pour
la DGFiP sur la période 2012-2015 :

2012 au format LFI 2013 2013 2014 2015
Programme LFI Réalisation LFI Réalisation LFI PLF
ETPT 116 251 114 299 114 417 111 805 111 990 110 066
Programme % de la Missio
156 § 83,4 % 83,5 % 83,4 % 83,2 % 83,3% | 83,3%
GFPRH
Mission
GEPRH ETPT 139 355 136 931 137 239 134 397 134 476 132 202
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Le tableau ci-apres présente les variations deitesoent par concours des
agents de la DGFiP, par catégorie, depuis 2011 :

RECRUTEMENT PAR CONCOURS ET PAR CATEGORIES AU SEIN DE LA DGFIP (2011-2015)

2oia| zoua| Yaslon | coss| Yaialon | s artn | v Yaien
A+ 4 4 0,00 % 4 4 4
A 292 240 -17,80% 11?2 - 53,30 % 175 56,30 % 10% —40,00 %
B 46C 27¢| -39,6(% 158 -44,2(% 314} 102,6(% 314 0,0C %
C 1 069 733 —-31,40% 1204 64,30% 1486 23,40 % 1139 —23,40%
Total 1824 1255 —31,20%]| 1475 17,50 % 1979 34,20% 1563 -21,10%

* Les données 2014 demeurent provisoires a ce stada gestion.
** Les données relatives aux recrutements 2015 pa@visionnelles.
Source : DGFiP.

B. DEPENSES HORS-TITRE 2 POUR 2015: FAIRE DE LA DGFIP UNE
ADMINISTRATION NUMERIQUE DE REFERENCE

1. Le numérique : un investissement prioritaire po ur la DGFIP

Les réformes structurelles que le Rapporteur spépgelle de ses vaeux
depuis le début de la nouvelle législature ne sentlibujours pas a I'ordre du
jour. En revanche, lors de son audition le nouvemecteur général des finances
publiques, M. Bruno Parent, a indiqué que les nattes d’économies devaient se
poursuivre de maniere systématique. Il existe encarses yeux, des marges de
manceuvre notamment en ce qui concerne les loyés fhis d’'affranchissement
— dont le co(t s’est élevé a 250 millions d’eurngi®n en 2013. Néanmoins, le
Rapporteur spécial, qui estime que la baisse deendés publiqgues est un
véritable impératif pour le redressement de noargspsouligne I'obligation de
maintenir, voire de renforcer, les investissemerdsenir. Agir en faveur d'une
dématérialisation renforcée pourrait faire gagmee#ficience tout en améliorant
le service rendu aux contribuablé® Rapporteur spécial insiste en revanche
sur I'impérieuse nécessité de maintenir des guicteet du personnel d’accueil
dans tout le réseau de la DGFiP afin de permettreux personnes les moins
connectées d'interagir directement en cas de besopiavec des agents de la
DGFiP. La modernisation des procédures est un atout eflaise peut se faire au
détriment de nos concitoyens les plus vulnérables.

En conséquence le Rapporteur spésafélicite des choix opérés par la
DGFiP en matiere d'investissement pour le prochairexercice. En effet, en
raison des contraintes budgétaires qui pesentesprodgramme 156, comme sur
I'ensemble du budget de I'Etat, 'administratioscile a choisi de cibler ses
projets d’'investissement en se concentrant suémaatirialisation des procédures.
Quelques chantiers immobiliers significatifs seropbursuivis en 2015,
notamment sur les sites de Montauban, Rezé, Metle @lanc-Mesnil. En
revanche, la DGFiP ne compte plus engager proam&nede grands chantiers
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dans ce domaine pour se concentrer sur les insestents informatiques qui
constituent un des axes saillants de sa nouvelteadde stratégique. Ces
investissements importants devraient a terme gédéseéconomies en permettant
de substantiels gains d'efficience tout en fagilitales démarches des
contribuables.

Les grands chantiers informatiques que la DGFiP pteniancer ou
poursuivre en 2015 sont les suivants :

— mise en place deespace numérique sécurisé et uni ENSU) qui
consiste a offrir aux particuliers et professiosnah espace numérique sécurisé et
unifié permettant a l'usager de retrouver I'ensaamiié ses interactions avec les
services de I'administration fiscale. Il pourraaeair sur ce portail 'ensemble des
courriers qui lui sont adressés, dont ses factup@s]les concernent I'imp6t, les
amendes ou les produits locaux. Tous les servieesgnt regroupés (déclaration,
paiement en ligne ainsi qu'un nouveau dispositif miessagerie sécurisée
permettant I'’échange dans les deux sens) ;

— lancement du projet « timbre électronique » g & supprimer la vente
de timbres fiscaux sur support papier. A cettediyrait &tre mis en place un site
internet grand public de vente de timbres électyaes en ligne, une application a
destination des agents de la DGFiP permettant lavraléice des timbres
dématérialisés aux usagers non-internautes, aifisn @util de vente des timbres
dématérialisés par les distributeurs auxiliairegatmc. Cette ambitieuse réforme
devrait voir le jour, dés 2015, en ce qui concdendématérialisation du timbre
fiscal pour le passeport et sera progressivemantdée a la vente des autres
timbres fiscaux ;

—lancement du projet d’échange de données infigéest pour I'impdt
sur les revenus (EDI-IR) qui a pour objectif dadasensiblement progresser le
nombre de déclarations en ligne constaté dans deeode la campagne 2014
(15 millions de contribuables). Jusqu’alors lescgdures de télétransmission EDI
étaient utilisées par les experts-comptables pemidéclarations professionnelles
de leurs clients. Mais lorsgu’ils traitaient, pama&s mémes clients, les déclarations
d'imp6t sur le revenu, les échanges avec I'adnratisin fiscale étaient réalisés
sous forme papier. Les mandataires pourront déseroffiir a leurs clients la
possibilité de réaliser leurs déclarations de rexam le revenu par la filiere EDI ;

— poursuite du projet SIRHIUS» : cette nouvelle application vise la
création d’'un systéme d’information des ressouhegsaines (SIRH) unique pour
'ensemble des directions des ministéres finanoérdu ministére des Affaires
étrangeres et du Développement international. fléndra le relais des SIRH
existants de I'ensemble des partenaires. Pour pélgadéploiement de SIRHIUS
dans son réseau, la DGFiP doit mettre en placelote gn 2015 aprés une phase
de test réalisé durant 'année 2014. Associé a ike ran place de la future
organisation des ressources humaines (RH) de laifD@Feation de centres de
service RH) et a la mise en ceuvre du dossier démleté de I'agent, le



déploiement du nouveau SIRH interministériel SIRBIgénérera des gains de
productivité liés notamment a une gestion concerdes fonctions support ;

—lancement du projeMini One Stop ShodMOSS) qui consiste a
développer une application de collecte et d'échamtpe déclarations et
d'informations de paiement relatives a la TVA affdte a des services
électroniques  réalisés par des  opérateurs  commrairemt et
extra-communautaires, dans le cadre de la mise eweocsde la directive
2008/8/CE du 12 février 2008. Cette directive pitya'a compter du % janvier
2015, les prestations de télécommunications (abbenea un opérateur, vente de
cartes téléphoniques prépayées...), de radiodifiust de télévision (abonnement
a un bouquet de chaines par satellite, abonnemamt &haine de télévision...) et
les services fournis par voie électronique (musiqfims, jeux, livres
électroniques...) par les opérateurs communautsén@sit imposés a la TVA dans
le pays ou le consommateur est établi et non dansays d’'établissement de
I'opérateur ;

— consolidation de I'application PAY a la suiteldelécision, confirmée le
10 mars 2014, de suspendre le volet systeme dirdtion paye (S| Paye) du
programme d’opérateur national de paye (ONP) qendu nécessaire un certain
nombre d'investissements sur I'application PAY atley pour assurer la
sécurisation de la paye des fonctionnaires ;

—le lancement du projet de protocole d’échangesrsg&s (PES) dans sa
deuxiéme version qui est un projet de dématérimisales pieces comptables des
collectivités locales. La dématérialisation de li@ioe comptable et financiere du
secteur public local constitue un enjeu majeur p@DGFiP. En effet, le potentiel
total de la dématérialisation des piéces comptadtiggstificatives est évalué par
I'administration fiscale a 627 millions de feuillpsur 76 518 organismes publics
locaux représentant 170 000 budgets. Ce projetadewt’une part, permettre
d'intégrer automatiquement les données d'exécuties opérations financiéres
dans les systémes informatiques des collectivitésd'autre part, offrir un
archivage sécurisé des pieces justificatives démhbsées ;

—enfin, en 2015, sera lancé le projetpdetail de I'agent publicqui vise
a mettre en place un espace interactif, offrarttautjuet de services personnalisés
a destination des agents publics. Ouvert aux actifeme aux retraités, il leur
permettra de disposer en permanence des informnsgtigivues dans le cadre de la
réforme des droits a retraites, d’accomplir endi¢gurs démarches et de disposer
de leurs bulletins de paye ou de pension de fag¢oratérialisée.

Par ailleurs, dans le cadre de la modernisatiota dgstion des pensions
des agents de I'Etat, des chantiers importants &galement en cours et seront
poursuivis en 2015.



Le nouveau processus de liquidation, basé sur heptm individuel de
retraite sous la responsabilité du service desaitesr de I'Etat (SRE), et
l'utilisation du portail gestionnaire PETREL estsv@n ceuvre depuis début 2013
pour la quasi-totalité des employeurs. En revantheransfert de la relation
usagers au SRE requiert un temps d’appropriatios iphportant compte tenu de
son impact sur la gestion des ressources humdtmeguin 2014, le transfert est
cependant déja effectif pour sept employeurs. Ssagit des administrations
restantes, le transfert interviendra selon le chlen arrété par le comité de
coordination stratégique duf"t"® 2014, la majorité d’entre elles envisageant
favorablement une « bascule » d'ici 2016-2017. ©@eveau modéle s'inscrit
pleinement dans la logique promut par la Cour d@sptes dans son rapport
public annuel de janvier 2012 qui voyait dans laaemtration de I'expertise et de
la relation avec l'usager au niveau du SRE le maefinaliser la modernisation
de la gestion des retraites.

Néanmoins, le Rapporteur spécial tient a souligper si ces opérations
permettent d’envisager un accroissement des gaipsadiuctivité, leur réalisation
ne peut s'inscrire que dans une approche interténele. En effet, les crédits
d'assistance a maitrise d’'ceuvre et maitrise d'@ejrdiés principalement aux
développements informatiques propres au métieaitetde I'unité opérationnelle
SRE, demeurent insuffisants pour financer seuls amgsux. Cette politique
ambitieuse et porteuse d'économie dans I'avenit doinc étre accompagnée et

soutenue par I'ensemble des ministéres concernés.

2. une dématérialisation des procédures en nette p  rogression
a. les particuliers et la dématérialisation des procees

En 2014, le nombre de déclarations déposées em éignpassé de 13,6 a
15 millions. Désormais, plus de 36 % des foyersafix déclarent en ligne. Ce
chiffre est d’autant plus significatif qu’il est @®mu en I'absence de tout cadre
Iégislatif contraignant. Il faut donc mettre au dité des services de
'administration fiscale cette progression. En gffe portail internet n'a eu de
cesse de s'améliorer depuis sa création — souvdmtsaite des remarques des
usagers — grace a l'implication des équipes et @antarisme de la direction
générale.

Dans le méme ordre d'idée, le service de consoitatide la situation
fiscale s’est développé dans des proportions tnégoitantes, le nombre de
consultations au cours de la derniere campagneédirdtion ayant augmenté
de 73 % contre 52 % en 2013. Les efforts conseutis rendre ce service plus
accessible et la refonte ergonomique du portaifituinant une meilleure visibilité
peuvent expliquer cette nette progression.
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En 2013, le nombre dadhésions a un moyen de pateme
dématérialisé - comme le prélevement mensuel, é&ypement a I'échéance, le
paiement direct en ligne — a pour sa part augmdetél,8 % pour atteindre
44,7 millions, soit au total un taux d'adhésion5812 %. Une nouvelle fois, la
DGFiP enregistre de bons résultats dans ce donemin@absence de tout cadre
Iégislatif contraignant. C'est donc grace a une magne de communication
volontariste que la DGFiP parvient a inciter lestdbuables a opter pour un
moyen de paiement dématérialisé (dépliants promgits, affiches, encarts joints
aux avis d’acomptes provisionnels d'impét sur heerau).

Les tableaux ci-aprés présentent les résultatsecoact les déclarations
en ligne et les paiements dématérialisés :



EVOLUTION DES DECLARATIONS DEMATERIALISEES (2011-20 14)

Campagne de déclaration 2014 (14 avril au 18 juilt2014) 2010 2011 2012 2013 2014
Déclarations en ligne
Nombre de déclarations déposées 10531 148 1245%3 09 12 821 651 13 664 392 15 028 676
Augmentation en volume 1622 797 667 706 842 741 1364 284
Taux d’augmentation par rapport a N-1 7,5 % 15,4 % 55 % 6,6 % 10 %
Taux de télédéclarants sur foyers fiscalhéfBission) 26,3 % 29,3 % 31,5% 33,8 % 36,3 %
Consultation de la situation fiscale

Nombre de consultations 3927 962 3933 644 5974 531 10 364 217
Taux d’augmentation par rapport a N-1 0,14 % 51,9 % 73,5 %
Login / Mot de passe

Nombre de mots de passe 5 715 600 12 622 498
Taux d’augmentation par rapport a N-1 120,8 %
Source : DGFiP

EVOLUTION DES PAIEMENTS DEMATERIALISES (2011-2014)
Paiement dématérialisé 2010 2011 2012 2013

Nombre d’adhésions au prélévement mensuel 28 986 98 30 959 100 30 820 052 31 987 507
rapporté au nombre de contribuables imposés en N-1 40,19 % 40,46 % 41,13 % 41,63 %
Nombre d’adhésions au prélévement a I'échéance 77758 7 308 224 8109 014 8 327 288
rapporté au nombre de contribuables imposés en N-1 10,44 % 10,54 % 10,82 % 10,84 %
Nombre de paiements directs en ligne 2 372 148 82483 3 685 059 4 343 359
rapporté au nombre de contribuables imposés en N-1 3,29 % 3,96 % 4,92 % 5,65 %
Nombre d’adhésions a un moyen de paiement dénliéria 38 866 886 41 195 807 42 614 125 44 658 154
rapporté au nombre de contribuables imposés en N-1 53,93 % 54,96 % 56,86 % 58,12 %

Source : DGFiP
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b. Les entreprises et la dématérialisation des proag&du

La cotisation sur la valeur ajoutée des entrep§ASAE), codifiée aux
articles 1586ter a 1586noniesdu code général des imp6ts (CGl), est due par
toutes les entreprises qui sont redevables detisation fonciere des entreprises
(CFE) et qui réalisent un chiffre d'affaires supér a 152 500 euros. Ces
entreprises sont soumises a l'obligation de dépdadiéclaration n° 1330-CVAE
en ligne, la télédéclaration étant désormais otdiga De méme, la déclaration de
liquidation et de régularisation (n°1329-DEF) et Irelevé d’acompte
(n° 1329-AC) doivent également étre obligatoiremestuscrits par voie
électronique. Le cadre législatif étant contraigndes dépbts et télépaiements
sont logiquement trés majoritairement effectués ndegniere dématérialisée :
de 2011 a 2013, 95 % des dépbts de déclaratiomaleier ajoutée et des effectifs
salariés ont été effectués sous ce format.

Les entreprises ayant I'obligation de recourir angyens de paiement
dématérialisés (télé-reglement, prélevement a €aohe ou prélevement mensuel)
de la cotisation fonciére des entreprises et depbisition forfaitaire des
entreprises de réseaux (CFE-IFER) &P°f*"®2013 ne recoivent plus leurs avis
d’acompte et d'imposition de CFE-IFER par voie ptst

En 2014 sont concernées les entreprises non saumisanpot sur les
sociétés (IS) dont le chiffre d'affaires hors taémlisé au titre de I'exercice
précédent excéde 80 000 euros et les entreprisgmisEs a I'impdt sur les
sociétés, quel que soit le montant de leur chdfaéfaires. Afin d’accéder a leurs
avis, ces entreprises doivent a présent consalterdompte fiscal professionnel,
préalablement aux échéances de paiement des 1f@gempte) et 15 décembre
(solde). Le nombre de consultations effectuées Igarentreprises pendant la
campagne CFE de l'acompte 2014 (19 mai 2014-16 R0d4) s'est établi
a 219 563.

C. UN RESEAU DENSE QUI DEVRAIT SADAPTER DE MANIERE
PRAGMATIQUE ET PROGRESSIVE

1. L'organisation et les moyens du réseau de la DGF P

Le réseau de la DGFiP est I'un des plus dense atiministration de
I'Etat. Elle est historiquement présente sur I'emiske du territoire sous diverses
formes afin de s'adapter aux besoins des diffésentatégories d’'usagers
(particuliers, entreprises, et collectivités temidles).
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Le tableau ci-aprés présente les différentes strestexistantes de la
DGFiP en 2014 :

LES STRUCTURES DU RESEAU DE LA DGFRP EN 2014

STRUCTURE Nombre de structures
Postes comptables 4367
Service des imp6ts des particul 542
Service des imp6ts des entreprises 538
Service des imp6ts des particuliers et des ensepri 217
Trésorerie mixte 1617
Trésorerie spécialisée 979
Pole de recouvrement spécialisé 104
Service de publicité foncié 354
Trésorerie auprés des ambassades 16
Autres services non comptables supra ou infra dép@ntaux 554

Source : DGFiP.

Concernant les dépenses de personnel (titre Dnjesix et la réalité du
pilotage de la masse salariale et du plafond d’emmpe situent au niveau du
programme et le dialogue est exclusivement coraligt la direction du budget,
le contrdle budgétaire ministériel et le secrétagéméral. Dans cet ordre d’idée, la
DGFiP a donc décidé de recentrer le pilotage de Zitet du plafond d’emplois du
programme 156. Ainsi depuis I janvier 2014, I'intégralité du titre 2 est portée
par 106 unités opérationnelles (UO) locales du B®#ftral, les BOP locaux ne
gérant plus la masse salariale.

En revanche, le total des crédits hors-titre 2ébétmis a la disposition des
BOP locaux de la direction générale des financétiques (DGFiP). Rapporté au
nombre de BOP locaux prévus pour la gestion 20ddyéloppe moyenne allouée
a chaque BOP local est de 4,7 millions d'euros ghdotation du BOP de
centrale).

Les structures déconcentrées de la DGFiP présamengrande diversité
de taille. Ainsi, le BOP local de la Direction régale des finances publiques
(DRFiP) de Paris est le BOP le plus important avee dotation de 29 millions
d'euros de CP hors-titre 2. Le plus petit BOP loeat celui de la Direction
départemental des finances publiques (DDFiP) dent-®agrre-et-Miquelon
avec 0,18 million de CP hors-titre 2.

2. La concertation : une méthode adéquate et const  ructive pour réformer
le réseau

L'adaptation du réseau de la DGFiP est au cceuoni@®jet stratégique.
La Direction générale souhaite, selon ses promeses : «waloriser ce réseau,
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en renforcer la visibilité, crédibiliser son réle l&&gard de ses partenaires et
améliorer la qualité du service rendu, la DGFiP ddiadapter aux enjeux
essentiels de I'Etat et des collectivités localespeur chacun de ses métiers, se
doter de l'organisation la plus apte a répondre abgsoins des différents
publics».

Ainsi, dans le cadre fixé par le projet stratégjqles responsables
territoriaux ont été chargés du soin d'élaborerrdeur département un schéma
d’adaptation pluriannuel des structures et du ége@s’inscrira notamment dans
la poursuite de la politique active de rationalmat des implantations
immobilieres de I'Etat, domaine dans lequel desnéotes substantielles sont
encore possibles.

La premiere étape a consisté en ['élaboration @& fdesponsables
territoriaux, a la mi-2014, d’'un diagnostic de fanisation de I'ensemble des
services de leur département, qu'il s'agisse desices infradépartementaux
comptables et non comptables ou des services detidin. Ce diagnostic
s’articule autour des trois grands axes que santdssibilité des services pour les
publics, le renforcement de leur expertise et isepen compte des problématiques
de ressources humaines.

Cette premiere réflexion a di permettre aux diteste’évaluer les forces
et faiblesses du réseau et des structures de Epartément, d'identifier les
besoins d'expertise et de soutien des différentdigey de mesurer I'impact de
I'évolution des cartes intercommunale et hospital@n cours et a venir.

La seconde étape consistera en la confection pdim t’'année 2014 d’'un
schéma d’adaptation des structures et du réseavactila période 2016-2019.

Les schémas d’adaptation départementaux devromrigpmes réponses
adaptées aux situations, besoins et évolutionsrggso@ chaque département. La
Direction générale veillera ensuite, au cours @mriée 2015, a la cohérence
d'ensemble de ces projets.

En termes d’organisation, chaque direction du ¥4e@FiP recoit une
dotation globale de fonctionnement (DGF) calculée lmdministration centrale
pour le financement de ses dépenses de fonctiomeshel’équipement. Cette
DGF est composée de trois niveaux dont les modati¢écalcul varient selon la
maitrise dont dispose le responsable local swifgénérateur de la dépense :

—le premier niveau correspond a la dotation dee leiscomprend des
crédits calculés sur une base réelle pour les déperelatives aux locaux et sur
une base forfaitaire liée au nombre d’'agents pesiautres dépenses. Ce premier
niveau a représenté 68 % des crédits allouésrawdttla DGF de 2013 ;

—le deuxiéme niveau — qui a représenté envirofo2aBes crédits de la
DGF en 2013 — correspond a des dépenses ajustéBadpainistration centrale
en fonction des consommations constatées (fraffat®hissement informatique,



— 28 —

frais de déplacement pour formation professionndligis de changement de
résidence, frais de poursuite, remises sur vergésnbres aux débitants de tabac,
taxes fonciéres de I'Etat propriétaire...) ;

— le troisieme niveau — qui a représenté envirét des crédits de la DGF
en 2013 — correspond a des crédits exceptionrtellsugis en fonction des aléas de
gestion par les délégations interrégionales el administration centrale.

Enfin, il est précisé que les directions du réde@iiP peuvent également
bénéficier de financements complémentaires pamiaidtration centrale pour
couvrir des dépenses spécifiques relevant par deretiepl’action sociale ou pour
des projets immobiliers spécifiques.

Comme les années précédentes, conformément a ce dsadaptation
pragmatique du réseau certaines implantations tite gaille seront fermées en
début d'année 2015. Lorsqu'il apparait que l'impddion d’'une structure ne
répond plus aux attentes des différents publicsamment en termes de
fréquentation des guichets et de qualité de serldaegroupement de celle-ci sur
une unité voisine peut alors étre mis a I'étude.r&@goupement intervient avec
laccord du préfet et a lissue d'une concertatiapprofondie au plan
départemental avec les élus concernés, les petsombeles organisations

syndicales, destinée a rechercher la solution éaxnadaptée au contexte local.

En pratique, cette démarche est déconcentrée awlpfzartemental, sous
le controle de la Direction générale, qui veillaaohérence des restructurations
sur I'ensemble du territoire. Cette méthode estfarome a la démarche
encouragée par la Conférence nationale des sepit#ies en milieu rural, qui a
abouti a la signature en 2006 ldeCharte nationale sur I'offre de services publics
et au public en milieu ruralll est essentiel aux yeux du rapporteur qu’'adatfire
territoriale ne viennent pas s'ajouter les effatslal fracture numérique. D’ou la
nécessité d'adapter le réseau, en insistant subdeéfices que I'administration
fiscale et ses différents publics peuvent retirer [d dématérialisation des
procédures, sans pour autant aveuglement dépedselau de la DGFiP.

La concertation apparait donc comme une méthoda&slgpermettant de
concilier les points de vue poum fine contribuer a la réduction des dépenses
publiques tout en préservant le service rendu auasribuables et aux partenaires
de I'administration fiscale.

Au total, en 2014, 32 trésoreries devraient étppsmées par fusion avec
une autre antenne locale. Pour des raisons coraptadhlplupart de ces fermetures
prennent effet, pour une année donnée “garvier.

Lors de la fermeture d'une trésorerie, ses actstint regroupées au sein
d'une trésorerie proche. Des permanences peuvens &8tre organisées a la
demande des élus selon différentes modalités. @este bonne méthode, fruit de
la concertation, que le Rapporteur spécial tieslaer.

Concernant le réseau des services des imp6ts desufers (SIP), qui est
uniqguement implanté en milieu urbain et qui esphase finale de constitution :
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aucun regroupement de SIP n'a été effectué en 2Bh4revanche, quelques
regroupements de petits services implantés sur @meamsite sont envisagés
pour 2015.

Il. RESULTATS DE LA DGFIP EN MATIERE DE LUTTE CONTRE LA FRAUDE
FISCALE

A. LALUTTE CONTRE LA FRAUDE UN ENJEU PRIMORDIAL

La lutte contre la fraude fiscale étant un desweafie premier plan pour la
DGFiP de par son impact sur les finances publigels,a été placée au coeur de
sa nouvelle démarche stratégique.

En 2013, la lutte contre les fraudes les plus gravest traduite par prés
de 16 200 contrbles fiscaux externes comportant acte®n répressive. Ces
opérations, dans lesquelles les pénalités adnatists sont appliquées,
sanctionnent des manquements caractérisés au-deléa cimple erreur ou
omission, et portent sur des sommes significatit@spart en nombre de ces
opérations, sur le total, est stable a 31,4 %.sEtlet représenté un montant
de 5,81 milliards d’euros de droits et pénalité2@h3 dont 3,41 milliards d’euros
de droits et 2,40 milliards d’euros de pénalités.

La commission des infractions fiscales (CIF) a étdsie de pres
de 1 200 propositions de poursuites correctionsale matiere de fraude fiscale.
Par ailleurs, la DGFiP a déposé 114 plaintes ereneat’escroquerie.

a. Le dispositif de la flagrance fiscale

Le dispositif de la flagrance fiscale, créé par lta n° 2007-1824
du25 décembre 2007, renforce la lutte contre lesdifaules plus graves en
permettant de constater une infraction fiscale ament de sa réalisation. Ce
dispositif se caractérise, principalement, par dafercement des pouvoirs de
contrdle et de sanction de I'administration ainge gpar la prise de mesures
conservatoires sans autorisation préalable dugedexécution.

S’'agissant d’'une procédure exorbitante du droit rnom sa mise en
ceuvre reste trés encadrée et ne peut intervenidgog le cadre de procédures
dites «entrantes»> limitativement énumérées par la loi. Quatre ok
cumulatives doivent, en outre, étre réunies powisager le déclenchement de
cette procédure : I'exercice d’'une activité prof@sselle assortie d'une obligation
déclarative, la réalisation de certains faits frdedx précisément définis, la
constatation de ces faits sur une période bienrmétée et, enfin, la
démonstration, par I'administration, de I'existerae circonstances susceptibles
de menacer le recouvrement des créances.



Le dispositif a déja été modifié a deux repriseslea lois n° 2009-1674
du 30 décembre 2009 et n° 2012-1510 du 29 décepiir2 afin d’améliorer son
efficacité et de rendre sa mise en ceuvre plusaeffiqoour les services. A cet
égard, certaines modifications intervenues en 2@iZent étre particulierement
signalées :

—les cas de fraudes pouvant faire I'objet d’urlée tprocédure ont été
élargis ;

— les conditions de sa mise en ceuvre ont été dssoup

—la période sur laquelle la flagrance peut étnestaiée a été élargie et
prend désormais en compte I'ensemble des périonlas|psquelles I'obligation
déclarative n'est pas échue, c'est-a-dire, noneseeiht la période en cours mais
aussi celle antérieure ayant fait I'objet d'unetuté ;

— les sanctions applicables en cas de mise en adeveeprésomption de
revenus ont été renforcées ;

—enfin, en matiere de recouvrement, la procédenat plonner lieu a
'application de sdretés judiciaires et les amendms méme titre que les
impositions, peuvent désormais étre garantiesgsamesures conservatoires.

Toutefois, les améliorations apportées par les odiipns de la loi
n° 2012-1510 du 29 décembre 2012 ont nécessitéaesentaires, en 2013, afin
d’'optimiser leur appropriation par les servicesreeherche et de contrdle. Dés
lors, la DGFiP a indiqué au Rapporteur spécialagé&ire en mesure de procéder,
pour I'heure, a I'évaluation de leur impact sumiése en ceuvre de la flagrance
fiscale.

Il est important de souligner que le Conseil d’Esatrécemment eu
I'occasion de se prononcer pour la premiére forsl'application de la flagrance
fiscale (arrét CE 17 janvier 2018ociété Expatrium International LtdCette
décision, qui a été favorable a I'administratiomaiamment permis de préciser
I'office du juge administratif lorsqu’il est saidiune contestation d’une procédure
de flagrance fiscale.

Par ailleurs, dans le cadre différent de la luttetie les trafics illicites en
coopération avec les forces de sécurité, la miseevwre de la flagrance fiscale a
été ouverte en 2009 aux procédures de contrblesaepcsur la taxation des
marchandises, biens ou sommes a la dispositiorcaigsibuables (article 1649
guater0 B bis du code général des imp6ts). Dans ce contexteplzt, elle a été
utilisée 133 fois depuis la mise en place du digihost a donné lieu a la prise de
mesures conservatoires pour un montant de 10 nsllibeuros.

b. L'action de la BNRDF

La Brigade nationale de répression de la délinqaidiscale (BNRDF)
apporte une contribution majeure a la lutte colatrfeaude fiscale. La CIF a rendu
272 avis favorables a I'engagement de poursuiteeectionnelles. Le nombre
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annuel d’'avis favorables est en hausse constafte\is favorables rendus en
2013 contre 60 en 2012 et 42 en 2011), notammeitegaux élargissements
successifs par la loi du champ de mise en ceuvréa deocédure judiciaire
d’enquéte fiscale.

Les affaires poursuivies correspondent a des peitnes ou des avoirs
dissimulés a I'étranger, pour un montant globainesta pres de 2 milliards
d’'euros. D'aprés les informations dont dispose [@HIP, 272 plaintes ont été
confiées par l'autorité judiciaire pour enquétegensi-totalité a la BNRDF.

Les enquétes judiciaires menées par [alice fiscale» permettent de
recueillir des informations qui, par I'exercice dwit de communication, sont
transmises aux services Vérificateurs de la DGFih agu'elles soient
« fiscalisées ».

Les premiers rapports d’enquéte communiqués a |IRiP®nt état dans
la plupart des cas de fraudes fiscales d’ampleut, dutant en termes financiers
gue de complexité et d'importance des montages enisplace. Ainsi, les
investigations de la BNRDF ont permé&minima de confirmer les soupgons de
fraude fiscale mentionnés dans les plaintes. Lpslogies de fraude rencontrées
ont souvent une dimension patrimoniale : révélatiten trusts inconnus de la
DGFiP, montage de défiscalisation abusive avec ige ren place de sociétés
extraterritoriales interposées, organisation divedoilité, existence de comptes a
I'étranger — qu'il s’agisse de paradis fiscaux @n R/ et dissimulation de plus-
values, de revenus, de donations et/ou de patrésaonséquents pour plusieurs
millions d’euros.

A sa création en 2010, 14 agents de la DGFiP antdétliés a cette
mission, auxquels s'ajoutaient 9 officiers de pwligdiciaire. Un renforcement du
nombre de ces emplois a été décidé au cours duigiranmestre 2013 :
15 inspecteurs des finances publiques, 1 agent amboration ainsi que
2 inspecteurs divisionnaires des finances publiquésété sélectionnés, et sont
d'ores et déja en poste.

Les effectifs de la BNDRF se portent a présent aagénts dont
30 appartenant a la DGFiP.

c. L’action de la DNLF

La Délégation nationale de lutte contre la fraudbll(F) créée par décret
du 18 avril 2008 et placée aupres du ministre ddgBtiet des comptes publics a
pour mission le pilotage de la coordination des iaginations et des organismes
publics en charge, chacun dans leur domaine, ligtéacontre la fraude fiscale et
sociale.

L'objectif de la DNLF, laguelle ne doit en aucunscse substituer ou
s’ajouter aux services opérationnels de Ilutte eonkla fraude, est de
professionnaliser les démarches d'échanges ergemismes, d'assurer I'absence
de déperdition d'informations entre entités, detree¢n évidence les mesures a
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prendre pour combler les lacunes juridiques oufddéies opérationnelles des
dispositifs antifraudes.

Pour exercer ces missions, le plus souvent a émeadtansversal, la
DNLF, structure resserrée d'impulsion et de coation, est constituée d'une
douzaine de cadres au profil antifraude diversifidle pilote les Comités
opérationnels départementaux de lutte contre ladé&g(CODAF). Ces missions
sont réalisées en partenariat avec les admingstsaties ministeres chargés du
Budget, du Travall, de la Sécurité sociale, dedat& de la Justice, de I'Intérieur,
mais aussi des caisses de Sécurité sociale etelermploi.

Les actions les plus importantes conduites paNamsont les suivantes :

— la promotion des échanges d’informations ens@&tenaires de la lutte
contre la fraude au moyen de grands projets infogues structurants dans le
respect des principes de la CNIL. Ainsi, la DNLm@amment accompagné la
mise en place d'uiRépertoire national commun des assurés de la piotec
sociale(RNCPS), en cours de finalisation, qui permettidedtifier, dans un seul
et méme répertoire, I'ensemble des bénéficiaires plestations de sécurité
sociale, tous régimes confondus. La DNLF a égalérapoouragé la réalisation
d’un fichier recensant les mesures d'interdictiengérer pouvant étre prononcées
par les juridictions civiles, commerciales et pésal

— le suivi des instruments juridiques de lutte oera fraude : au total,
68 mesures ont été prises en quatre ans en ldisathees, ou lois de financement
de la sécurité sociale, notamment la procédure elievement des pénalités
administratives ou la fermeture administrative pioavail illégal.

— I'insertion de dispositifs antifraudes dans lesventions d'objectifs et
de gestion (COG) des caisses de sécurité socialganp notamment sur
'organisation de la lutte contre la fraude, soraléation, son suivi ou la
délimitation de secteurs prioritaires.

— la professionnalisation des agents, grace notatnme développement
de I'expertise en matiére de lutte contre la fraade finances publiques par des
actions de formation transversales ainsi que parmaeilleure connaissance des
typologies de fraude. Au titre de I'année 2013392 participants ont bénéficié
d’'une formation en matiére de lutte contre la feaud

Le bilan d'action des CODAF est particulieremengngficatif pour
'année 2013. Les CODAF ont mené cette année-léotah de 6 719 actions de
lutte contre les fraudes aux finances publiquest 8620 opérations coordonnées
et 1 099 fraudes détectées grace a des signalespgrtifiques. Ils ont concentré
leurs actions principalement sur les fraudes ingoaess.

Pour I'année 2013, I'impact financier des actiorenges dans le cadre des
CODAF est globalement estimé a 219,5 millions ddsusoit une progression de
I'ordre del3,7 % par rapport a 2012.



d. Les nouveaux outils issus de la loi du 6 décembpad 2

Les mesures adoptées dans la loi n°2013-1117 décé&mbre 2013
relative a la lutte contre la fraude fiscale egtande délinquance économique et
financiére et en loi de finances pour 2014 rendszign la DGFiP, plus efficaces
les procédures de contrdle.

L'administration fiscale avance les exemples susapour illustrer
I'efficacité renforcée des moyens dont elle dispadeses le cadre de la lutte contre
la fraude : de nouveaux outils pour lutter cone® fraudes réalisées au moyen de
logiciels frauduleux ont été mis en place, la pdocé de contrble inopinée a été
améliorée, et le contr6le sur place des entrepasé& rendu plus efficace. Par
ailleurs, I'administration fiscale dispose désomnde deux nouveaux droits de
communication d'informations pouvant permettre dieedter des fraudes fiscales :
le premier auprés de I'Autorité de contr6le prudsret de résolution et le second
aupres de I'Autorité des marchés financiers. Enfing nouvelle étape a été
franchie dans le renforcement du dispositif pénal répression de la fraude
fiscale : ce renforcement se traduit notamment Ipacréation de nouvelles
circonstances aggravantes de fraude fiscale assodiun durcissement des
sanctions pénales alors encourues avec sept ambéeprisonnement, une
amende pénale maximale de 2 millions d’euros, ajosil’allongement a six ans
du délai de prescription en matiére de fraude lisca

Néanmoins, la mise en place de ces nouveaux GitHist récente, la
DGFiP a indiqué au Rapporteur spécial ne pas étraesure, a ce jour, d'évaluer
'impact de ces nouveaux instruments sur les ré@suttu contréle fiscal.

B. MOYENS DE LA DGFIP EN MATIERE DE LUTTE CONTRE LA FRAUDE

Les trois directions a compétence nationale deG&IP spécialisées dans
le contréle fiscal sont les suivantes :

— la direction des vérifications nationales et iméionales (DVNI), qui
procede au contrdle fiscal des entreprises lesipipsrtantes ;

—la direction nationale d’enquétes fiscales (DNEtHargée de la
recherche de la fraude ;

— la direction nationale des vérifications de ditrs fiscales (DNVSF)
qui controle les personnes physiques dotées d'tnmmne important ou dont la
situation est jugée sensible.

Le Rapporteur spécial insiste sur le fait que teeloontre la fraude fiscale
doit rester une priorité absolue pour le Gouvermdnadin de préserver nos
finances publiques et pour assurer I'égalité ettres les citoyens vis-a-vis de
'imp6t. Pour ce faire, il est nécessaire que I'adstration fiscale dispose des
moyens humains et financiers adéquats pour melpienaette mission.
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a. Les moyens et les résultats de la DVNI

Les effectifs de la DVNI sont globalement stablag $a période
2011-2015. Cette direction emploie environ 500 @ames spécialisées dans le
contrbéle des grandes entreprises.

Le nombre de contrbles ainsi que le montant dessdebdes pénalités ont
progressé depuis 2011. Les droits des controleta d@VNI représentent, en
moyenne sur les trois années, prés de 45 % des deds rappelés en matiére de
contréle fiscal externe.

RESULTATS ET MOYENS DE LA DVNI (2011-2014)

Variation|Variation|Variation
2011 2012 2013 2014 | 2011- | 2012- | 2013-
2012 | 2013 | 2014
Effectifs 495 493 491 506 | —0,40% —0,40% 3,05 %
Nombre de dossiq ;554 1363 1371 nd | 248% 059% nd
controlés
Montant dimpots | 5 g50 452 106 3 904 485 208 3 988 150 043l€ n.d 6,96% 2,14% nd
rappelés
Montant des 451026272 693816923 1140881211l nd | 53,83% 64,44% n.d
pénalités

Source : DGFiP.

n.d : non disponible.

b. Les moyens et les résultats de la DNVSF

La DNVSF était initialement une direction spéciédisdans le contrble
fiscal externe des particuliers a forts enjeux. 010, le Ministre a décidé, sur
proposition de la DGFiP, de lui confier le contr8ler pieces des dossiers a trés
forts enjeux (DTFE). Cette organisation permet op@misation des expertises
nécessaires a I'examen des problématiques compieresntrées, et la mise en
ceuvre des procédures de contrble adaptées (cootrdédé du bureau des revenus
et du patrimoine, vérification de I'entreprise lascéchéant, ou examen de la
situation fiscale, le cas échéant).

Les effectifs de la DNVSF ont donc été renforcé&s ditre a hauteur de
19 agents fin 2011.



Les tableaux ci-aprés présente I'évolution desteffie la DNVSF et les
résultats de cette direction :

EFFECTIFS DE LA DNVSF

2011 2012 2013 2014 Variation Variation Variation
(y compris 2011-2012 2012-2013( 2013-2014
STDR au
01/09/2014
Effectifs de
la DNVSE 245 264 264 332 7,76 % 0,00 % 25,76 %
Source : DGFiP.
RESULTATS EN MATIERE DE CONTROLE FISCAL EXTERNE
2011 2012 2013 Variation Variation
2011-2012 2012-2013
Nombre de dossiers 685 525 525 — 23,36 % 0,00 %
Montant d'impdts rappelés 214 979 270§ 306 270 033§ 257 167 165 § 42,46 % -16,03 %
Montant des pénalités 909795284 1742961124 125441891 § 91,58 % -28,03 %
Source : DGFiP.
RESULTATS EN MATIERE DE CONTROLE SUR PIECES DES DTFE
2011 2012 2013 Variation Variation

2011-2012| 2012-2013

Nombre de dossiers - 649 879 - 35,4 %

Montant d'impdts rappelép - 40449 763 €| 61677053 € — 52,5%

Montant des pénalités - 6183914 € 7439380 € - 20,3 %

Source : DGFiP.

Le service de traitement des déclarations rectifidives (STDR)

Afin de traiter les déclarations rectificatives demtribuables dans les conditio
prévues par le Ministre du Budget dans sa ciraaldir 21 juin 2013, un service spécial
dénommé service de traitement des déclarationsficatives (STDR), a été créé ¢
ao(t 2013 au sein de la DNVSF. Ce service compramaalement 25 agents, soit 20 age
de catégorie A chargés du traitement des déclamtictificatives, 3 agents de collaborat
chargés de la gestion administrative et 2 respdesadds encadrant. Les effectifs du ST
ont été augmentés de 50 % en février 2014 afin ater tcompte de l'augmentatig
significative des dossiers déposés depuis la oréde ce service. Depuis, il a été décide
doubler les effectifs du STDR : afi'4eptembre 2014, les effectifs ont été portés yéata
au total et devraient atteindre une centaine disgéiti début 2015.
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Outre ce traitement centralisé des déclarationsfiocatives auprés du STDR, le
recouvrement des impositions supplémentaires ealipggn résultant de cette mise |en
conformité a été centralisé au pole de recouvrerspétialisé (PRS) de Paris Sud-Ouest.
L'accroissement du volume de dossiers traités paBTDR a conduit & augmenter |es
effectifs de ce PRS d’'une dizaine d'agents dans@&mes délais que pour le renforcement
du STDR.

Depuis le dernier rapport d’'information en date 2juillet 2014 sur I'applicatio
des mesures fiscales contenues dans les lois dmcés de Mme Valérie Rabadult,
Rapporteure générale de la commission des Finaleck&ssemblée nationale, le nombre|de
dossiers déposés par les contribuables détenanbndsss a I'étranger non déclarés a
continué de progresser de maniére importante.

Ainsi, fin septembre 2014, 31 606 contribuablesroanifesté auprés du STDR leur
volonté de régulariser leurs avoirs non déclarésriss a I'étranger. A cette méme date, |sur
ces 31 606 dossiers, 12 800 dossiers sont completspmportant les pieces et déclarations
rectificatives permettant de les instruire.

Sur ces 12 800 dossiers complets, le STDR avaitétrdin septembre 2014,
2 487 dossiers correspondant a un montant de debipgnalités de 1 milliard d’euros |et
3,6 milliards d’euros d’avoirs.

Fin septembre 2014, le montant total des recettggises, y compris les paiements
spontanés accompagnant les déclarations rectésatd’ISF ou de succession ou |de
donation, s'éleve a pres de 1,9 milliard d’euros.

c. Les moyens et les résultats de la DNEF

La DNEF emploie prés de 400 personnes dédiées reclerche du
renseignement en vue de favoriser la programmatida réalisation des missions
de contrdle fiscal, notamment dans le cadre datta tontre les fraudes les plus
complexes.

Elle effectue peu de contrbles fiscaux externesx-cé portent sur les
secteurs économiques a risques, plus spécifiquedaast le domaine de la TVA
intra-communautaire et des carrousels TVA.

Les résultats financiers élevés des années 202Q18&t s’expliquent par
des affaires exceptionnelles (notamment les caeteus/A). Le tableau ci-aprés
présente I'évolution des résultats et des moyera B&EF depuis 2011 :

RESULTATS ET MOYENS DE LA DNEF (2011-2014)

Variation | Variation | Variation

2011 2012 2013 2014 2011-20122012-20132013-2014
Effectifs 411 402 399 406 -219% -0,75% 1,75%
Nombre de dossiers 103 112 112 n.d 8,74 9 0,00 ¥ n.d.

Montant d'impdts rappelg¢§72 833 879 989 580 136 £76 496 394 € n.d 72,75%—-9227% n.d

Montant des pénalités |208 887 472 529 616 630 §48 588 422 £ n.d |153,54 % (-90,83%| n.d

Source : DGFiP.
n.d = non disponible.
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C. RESULTATS DE L'ACTION DE LA DGFIP EN MATIERE DE LUTTE

CONTRE LA FRAUDE FISCALE

1. Lutte contre la fraude fiscale des particuliers

et des entreprises

A titre liminaire, il est indiqué que le total ddmits et pénalités issus du
contréle fiscal en 2013 s'éleve a 18 milliards d@sucontre 18,1 milliards d’euros
en 2012. Le montant des encaissements a, de sén foftement progressé
passant de 9,002 milliards en 2012 a 10,067 ndkian 2013.

Les trois tableaux ci-apres présentent les résullas contrbles de la
DGFiP de maniére plus détaillée en ce qui condesparticuliers :

IMPOT SUR LE REVENU

(en millions d’euros)

IMPOT SUR LE REVENU 2011 2012 2013
Nombre d’articles redressés 686 442 658 298 683 080
Montant des droits rappelés 1200 1235 1316
Montant des pénalités (y compris les intéréts thray 227 267 286
e o s o e Pl

Source : DGFiP.

IMPOTS PATRIMONIAUX

(DROITS D’ENREGISTREMENT ET IMPOT DE SOLIDARITE SUR LA FORTUNE)
(en millions d’euros)

IMPOTS PATRIMONIAUX 2011 2012 2013
Nombre de dossiers rectifiés 105 490 103 709 93 168
Montant des droits rappelés 1637 1681 1699
Montant des pénalités (y compris les intéréts thrag 103 108 162
il\:}lgénrée;gtdtgtraeltgreds) droits et des pénalités (y comiay 1740 1789 1861

Source : DGFiP.

CONTROLE FISCAL EXTERNE

RESULTAT DES EXAMENS DE SITUATION FISCALE PERSONNEL LE (ESFP)

(en millions d’euros)

ESFP 2011 2012 2013
Nombre de dossiers rectifiés 4 033 4159 4 159
Montant des droits rappelés 557 579 505
Montant des pénalités (y compris les intéréts thradg 253 303 241
x?;rtda)nt total des droits et des pénalités (y comfms intéréts de 810 882 746

Source : DGFiP.
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Les résultats financiers des contrdles fiscauxed@®prises sont présentés
dans les trois tableaux ci-apres :

RESULTATS FINANCIERS DU CONTROLE DES ENTREPRISES
(en millions d’euros)

Montant des droits rappelé: 2011 201z 2013
gﬂoonr;tf"m total 9162 9955 9842
Impot sur les sociétés 3624 4082 3433
Taxe sur la valeur ajoutée 2763 3235 2709
Remboursements de crédits de TVA 1466 1345 1708

Source : DGFiP.

NOMBRE DE CONTROLES DU BUREAU

2011 201z 201z
Dossiers d'impét sur les sociétés 71487 75024 78 408
Articles d'impdt sur le revenu 686 442 658 298 683 080
Redevables rectifiés en taxes sur le chif affaires 6357C 61 14: 6007¢

Source : DGFiP.

RESULTATS FINANCIERS DES CONTROLES DU BUREAU

Type d'impdt 2011 201z 201z

Total des droits™

dont : 5130 5292 5821
Impot sur les sociétés 425 493 451
Impdt sur le revenu 1199 1235 1316
Taxes sur le chiffre d’affaires 444 462 482
Demandes de remboursement de crédits de TVA rgjefée 1 210 1127 1490
Droits d’enregistremen? 1363 1382 1339
Impdts divers? 238 314 384
Impét de solidarité sur la fortur® 252 27¢ 35¢
Pénalités appliquées (tous impots) 463 532 587

Source : DGFiP.

(1) en millions d’euros.

(2) a partir de 2011, les contributions socialeegtaxes suivantes sont incluses : taxe d’apigsage, taxe sur les salaires,
taxe sur les véhicules de sociétés, participaties employeurs a I'effort de construction, formatfmofessionnelle
continue, contribution a I'audiovisuel public, c@tion minimale de taxe professionnelle.

(3) y compris la relance des défaillants.

Seul le montant des droits rappelés peut étre.idddds le cadre des
contrbles sur place, les outils informatiques dei s1e permettent pas a la DGFiP
de distinguer les pénalités afférentes aux impi@itepsionnels et celles afférentes
aux impbts des particuliers (impdt sur le revenumgtbts patrimoniaux).

En revanche, cette distinction est possible daradiee des contrdles sur
pieces. Ainsi, le montant des pénalités s'éleverés mle 139 millions d’euros
contre 156 millions d’euros en 2012.



2. Lutte contre la fraude fiscale a la TVA

La loi du 6 décembre 2013 qui vise a un renforcerdera lutte contre la
fraude fiscale et la grande délinquance économigudinanciére prévoit un
renforcement des possibilités de controle de itattron des numéros de TVA
intracommunautaires, notamment la possibilité deateler des justifications sur
la réalité des activités économiques exercées oisajees, pour statuer sur
I'attribution ou le maintien de ce numéro d'ideiution.

Outre ces nouveaux outils Iégislatifs mis a la aésjpon de la DGFiP,
celle-ci a mis en place au début de 'année 201dranpe de travail TVAlédié
exclusivement a la lutte contre les fraudes a IaATVrois missions principales
ont été assignées a cette cellule particuliére :

— mutualiser des informations qu'elle collecte asprdes différents
services de contr6le de la DGFiP (réseau interra$ rmussi aupres des autres
administrations de I'Etat (réseau externe) implagidans la lutte contre la fraude
a la TVA en vue de mettre a jour une cartographigne typologie actualisées de
ces fraudes ;

— déployer des actions communes entre les différeatvices de I'Etat
concernés ;

— prévenir, le cas échéant, par des campagnes menwucation les
opérateurs économiques sur certains comporteniscésik a risque.

Le groupe de travail TVAa d'ores et déja commencé ses travaux par la
lutte contre les fraudes a la TVA en matiére ddevele véhicules d’occasion a des
particuliers, de commerce en ligne et de prestatiommatérielles réalisées depuis
un pays tiers a I'Union européenne.

Cette cellule TVA fonctionne par le biais de deégeaux, I'un interne a la
DGFiP et l'autre qui lui est externe et rassemlds teprésentants de tous les
services de I'Etat impliqués directement ou norsdariutte contre les fraudes a la
TVA, a savoir principalement :

—la DGDDI ;

—la cellule anti-blanchiment du ministére de I'Bomie et des comptes
publics (TRACFIN) ;

—la DNLF ;
— les services du ministére de I'Intérieur ;

— la Direction générale de la concurrence, de lssammation et de la
répression des fraudes (DGCCRF).
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Ce fonctionnement exclusif en réseau collaboragifmet en effet de
faciliter la mutualisation de 'information entresl membres, d'échanger entre eux
dans un cadre sécurisé mais surtout de disposee @upertise fiable pour agir
vite et de fagon coordonnée. A titre d’exemples groupe de travail TVA » a mis
en place une procédure d'alerte, qui a permis anxces de gestion de la DGFiP
de refuser des remboursements indus de créditd/dedldes sociétés, animées
par des présumés escrocs, a hauteur de 165 0@ eude porter plainte pour
escroquerie contre une dizaine de personnes, eéotatirees travaillaient en bande
organisée.
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DEUXIEME PARTIE :
LA DIRECTION GENERALE DES DOUANES ET DES DROITS
INDIRECTS

. LES MOYENS D’ACTION DE LA DGDDI AU COURS DE L'EXERCICE 201 4

A. DEPENSES DE PERSONNEL (TITRE2) EN 2014: DES TENSIONS
PERSISTANTES

La consommation de crédits du titre 2 au 30 juilf®’est établie
a 571 millions, dont 397,16 millions hors CAS. S&gnt des perspectives pour le
second semestre, la consommation de crédits du2tipour 2014 devrait étre
de 1 141,5 millions d’euros, dont 795,1 milliongwa¥os hors CAS, rendant de fait
difficilement atteignable I'équilibre sur le budgd titre 2. Un déficit de I'ordre
de 5,95 millions d’euros, dont 3,7 millions d’eurbsrs CAS est ainsi attendu
apres levée de la réserve obligatoire.

Pour faire face a cette situation difficile et panarquer sa volonté de
rattraper le non-respect des objectifs de réductiemploi de 2013, la DGDDI a
consenti plusieurs efforts en ajustant le niveaurderutements et la prévision des
départs en retraite. Ainsi en 2014, la DGDDI var@tre une réduction de ses
effectifs de l'ordre de 348 ETP contre 314 ETPiatéiment prévus en LFI.
Concernant le nombre de départs a la retraite @odd, celui-ci est estimé
a 520 ETP. Au premier semestre 2014, 275 départgeratv été enregistrés
et 245 sont donc attendus au second semestre.

Malgré ces difficultés sur le titre 2, le Rapportspécial tient a signaler
gue les effectifs des Douanes n'ont eu de cesskntdauer ces derniéres années
comme l'atteste le tableau ci-apres :

ETAT DES ETP DES DOUANES AU 1ER JUILLET DE CHAQUE ANNEE (2011-2014)

évolution évolution évolution
2011 2012 2011-2012 2013 2012-2013 2014 2013-2014
17026 | 16 814,53 —211,5 | 1,24 %| 16 7575 -57 | 0,34 % | 16 488,3| —269,2 | 1,61 %

Source : DGDDI.

Pour mémoire, en 2013, la DGDDI ne représente Q. % des effectifs
de la missiorGestion des finances publiques et des ressouraesihasdont le
PAE total s’éléve a 134 397 ETPT, soit seulementIBETPT des effectifs de la
mission. S'il est indispensable que la DGDDI pamvie a juguler rapidement ces
tensions sur le titre 2, le Rapporteur spécial tigyalement a souligner I'efficacité
de cette « petite » administration — comparée@G&iP qui en 2013 représentait
83,2 % des effectifs de la mission — qui a réc@®23 milliards d’euros de
recettes fiscales en 2013 dont 740 millions d'eurpsur la fiscalité
environnementale pour un codt de 45 centimes pd@ieliros collectéd.

(1) Résultats 2013 de la DGDDlIht{p://www.douane.gouv.fr/Portals/O/fichiers/datadme/publication-
douane/bilans-resultats/resultats-2013 yodf




Pour 2014, le plafond d’emplois du programme 302 &% a
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N

16 662 ETPT, dont la répartition par catégorie psicisée dans le tableau

ci-apres :

REPARTITION PAR CATEGORIE DES EFFECTIFS DES DOUANES EN 2014

Catégorie ETPT * Pourcentage
A+ 15C 0,8%
A 4282 25,7%
B 7381 44,3 %
C 4849 29,1 %
Total 16 662 100 %

* EPTP reconstitué

Source : Projet annuel de performances.

La répartition des effectifs de la DGDDI, par seeyi en 2014 est
présentée dans le tableau ci-aprés. Ces chiffiederd que prés de 85 % des
agents des Douanes sont répartis sur I'ensemhkrichoire :

REPARTITION DES EFFECTIFS DES DOUANES PAR SERVICE EN 2014

Service ETPT
Administration centrale 606
Services régionaux 14 119
Services a I'étranger 46
Autres 1891
Total 16 662

Source : DGDDI.

Les effectifs affectés en administration centralenprennent le personnel

des services centraux de I'administration des desian

Les services régionaux regroupent les agents éffeeiu sein des
directions interrégionales de la douane.

Les services a I'étranger rassemblent les attadbganiers, les attachés
douaniers adjoints, ainsi que les contractuels rdésdlocaux et les volontaires

internationaux.

Enfin la rubrique <@autres» réunit les services a compétence nationale de
la DGDDI, que sont le centre informatique douaniardirection nationale des
recherches et des enquétes douaniéres, la direettmnale du recrutement et de
la formation professionnelle, la direction natianeks statistiques et du commerce
extérieur ainsi que le service national de douadeigire.
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Situation des agents des Douanes affectés au seevite la taxe poids-lourds

Afin d’assurer le contrdle du prestataire commiss®Ecomouvet les missions
régaliennes de gestion (recouvrement, traitementahtientieux, recouvrement forcé.|.
induites dans le cadre de la mise en ceuvre detdéeopoids-lourds, 130 agents des
Douanes avaient été affectés au service de la fmids lourds (STPL) depu
le 1*" septembre 2013.

~

n

Ce service, implanté a Metz, a fonctionné de manfgarticuliere suite a la
suspension de la mise en ceuvre de I'écotaxe, t@dre 2013. Dans I'attente d’une
clarification du devenir de la mission, il avai€ é&lécidé par la Direction générale [de
confier au STPL des activités de portée nationale directement liées a son domajne
initial de compétence, étant entendu que le semicentinué en parallele a effectuer |es
taches restant a réaliser dans le cadre de saomigdirigine afin d’étre pleinement
opérationnel le moment venu.

Compte tenu de la décision du Gouvernement de sdepeléfinitivement le
dispositif, annoncée le 9 octobre 2014, et de sisidé prise a la fin du méme mois de
résilier le contrat de partenariat conclu aeomouy; la DGDDI a engagé une nouvelle
réflexion sur l'avenir du service de Metz. Le Rappor spécial sera particulierement
vigilant sur le devenir de ces agents qui ont,yédauvré pendant de nombreux mois dans
des conditions difficiles et qui doivent aujourd’Haire face a la plus grande incertitude
concernant leur devenir.

Le tableau ci-aprés indique la répartition desatifie du programme 302
par actions, ce qui permet d'apprécier quelles Emmissions de la DGDDI les
mieux dotées. En l'occurrence, l'actidBurveillance douaniére des flux de
personnes et de marchandises et lutte contre ladgrdraude douaniérén® 1)
mobilise 42 % des agents de la DGDDI quaniistzalité douaniére énergétique et
environnementalén® 5) mobilise 12 % de ses effectifs :

REPARTITION PAR ACTION DES AGENTS DES DOUANES EN 2014

Numéro et intitulé de I'action / sous-action ETPT Burcentage

Surveillance douaniére des flux de personnes

01 et de marchandises et lutte contre la grande 7 070 42 %
fraude douaniéere

03 l?reservatlor? de la securltg et de la sOreté de 1416 9%
'espace national et européen
Promotion des échanges internationaux et o

04 qualité du dédouanement. 3175 19%

05 F|sc_a||te douaniére,  énergétique | et 1950 12 9%
environnementale

06 | Soutien des services opérationnels 3051 18 %

Total 16 662 100 %

Source : projet annuel de performance 2014.
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Dans un souci de maitrise de ses dépenses de perso®DGDDI devrait
continuer & ceuvrer pour obtenir un meilleur rembeoent des mises a
disposition (MAD) de ses agents qu’elle consenprafit d’autres administrations
ou organismes nationaux et internationaux. Lesrpsodans ce domaine sont réels
depuis plusieurs années, comme [l'atteste le tabtéapres. Néanmoins des
améliorations sont encore possibles, qui pourrarefine permettre a la DGDDI
de réaliser de substantielles économies tout etincmmt de promouvoir ces
collaborations particulierement enrichissantes pesiservices des Douanes.

Le tableau ci-aprés retrace I'évolution des miselsposition des agents
des douanes depuis 2011.

VARIATION DES MAD RELEVANT DU PROGRAMME 302 DEPUIS 2011

2011 2012 2013 2014
total (ETP) 71,1 72,9 76,1 75,9
dont remboursés (ETP) 13,1 13,9 17,1 23,4
Variation en ETP depuis 2011 2011 2012 2013 2014
total MAD +1,8 +5 +4,8
dont : MAD remboursées +0,8 +4 +10,3
Variation en % depuis 2011 2011 2012 2013 2014
total MAD +2,53% +7,03% +8,01 %
Part des MAD remboursées sur total MAD 18,4 % 19406 22,47 % 30,83 %

Source : DGDDI.

Le tableau ci-aprés retrace la ventilation et lexdalités des mises a
disposition des agents des Douanes®aseptembre 2014 :



DESTINATION DES AGENTS RELEVANT DU PROGRAMME 302 MI S A DISPOSITION SORTANTS PAR CATEGORIE AU 1ER SEPTEMBRE 2014 ET
MODALITES DE MISE A DISPOSITION

Tit. Tit. Tit. Tit. Total Non

Destination des agents Cat. A+l cat. Al cat. B| catc R Remboursés

**Autres directions/ministeres **
AMBASSADES DE FRANCE (Attachés douaniers, attacié@saniers adjoints) 9 10 1
MINISTERE DE LA JUSTICE

MINISTERE DES AFFAIRES ETRANGERES
PRESIDENCE DE LA REPUBLIQUE

MISSION INTERMINISTERIELLE DE LUTTE CONTRE LES DROGES ET LE§
CONDUITES ADDICTIVES (MILDECA)

OFFICE CENTRAL REPRESSION TRAFIC ILLEGAL STUPEFIA$ (OCRTIS)
DGCIS-MISSION NATIONALE CONTROLE PRECURSEURS CHIRIUES
MINISTERE DE L'INTERIEUR (SCCOPOL)

MINISTERE DE LA DEFENSE

INSTITUT NATIONAL DES HAUTES ETUDES DE SECURITE ET DE JUSTI(
(ONDRP)
SECRETARIAT GENERAL A LA MER (+ centre opératiorirte la fonction garde-cétes)
DIRECTION GENERALE DE LA GENDARMERIE NATIONALE 1
MINISTERE DE LA JEUNESSE ET DES SPORTS 1
SG MAP 1
DGFIP 1
CHORUS (centre de services partagés intermingtée Polynésie) 1
PREFECTURE DE MELUN 1
SGAE 1 1 1
*TOTAL 9 34 2 3 48 40 8
** Autres organismes **
COMMISSION EUROPEENNE 3 3
COMMISSION DES TITRES RESTAURANTS 1 1
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Destination des agents Ce;rtl.tA + C-Ie;ltt.. A C-Ia-lltt.. B C-;Itt.C Total RemNb%rLrsés Remboursés

Fédération francaise de ski (école de Prémanon) 1 1 1
INTERPOL 1 1 1
EUROPOL 1 1
AGRENAD 1 2,6 2,4 6 6
ASND (association sportive nationale des douanes) 0,3 0,3 0,3
ORGANISATION MONDIALE DES DOUANES 1 2 3 3
DEFENSEUR DES DROITS 1 1 0,5 0,5
ADETEF 1 1 1
ODOD (CEuvre des Orphelins des douanes) 1 2 3 3
MGEFI (Mutuelle générale de I'économie, des fireget de l'industrie) 1 1 1
MUTUELLE DES DOUANES ATLAS 2,2 0,4 2 4.6 4,6
MAOC Lisbonne 1 1 1
*TOTAL 1 15,5 5 6,4 27,9 12,5 15,4

“TOTAL GENERAL 10 | 495 | 7 94 | 759 52,5 234

Source : DGDDI.
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B. DEPENSES HORS-TITRE2 EN 2014: UNE CONSOMMATION DES
CREDITS EN RECUL PAR RAPPORT A L'EXERCICE PRECEDENT

Le montant total des crédits ouverts en LFI 201drpe programme 302
s’éleve a 1 646,12 millions d’euros en AE et 1 8Z0nillions d'euros en CP, y
compris fonds de concours et attributions de ptedui

Le montant des crédits hors titre 2 ouverts end(l4 pour le programme
302 s'éleve a 495,01 millions d’euros en AE et 459nillions d’euros en CP,
dont 20,4 millions d’euros d’AE et 2,3 millions di®@s de CP fléchés pour la mise
en place du projet interministériel de plateformsamt a récupérer et analyser les
données « passagers » des compagnies aérieRassefiger name recordu
PNR), projet géré par la DGDDI et qui concerne guahinistéres partenaires
(Défense, Intérieur et Transports).

Aux ressources LFI s’ajoutent des financements é&mentaires (fonds
de concours et attributions de produits) évalu#s,86 millions d’euros en AE et
en CP pour I'année 2014.

Les prévisions de dépenses réactualisées, comné@asqule
19 septembre 2014 au contréleur budgétaire et abigptministériel sélevent
a 510,02 millions d’euros en AE et 478,51 milliahsuros en CP.

Les tableaux ci-aprés détaillent la répartition vmiénnelle des
crédits 2014 du programme 302 par action et par diinsi que la consommation
constatée au 31 juillet 2014.



DEPENSES 2014 DU PROGRAMME 302 PAR TITRE ET PAR ACTON EN AE

AE Titre 3 Titre 5 Titre 6 Total FDC et ADP

LFI 2014 | 31/07/2014 LFI 2014 | 31/07/2014 LFI 2014 | 31/07/2014 LFI 2014 | 31/07/2014 LF1 2014 | 31/07/2014

Surveillance
douaniere des
flux de personne
et de
marchandises et
lutte contre la
grande fraude
douaniere

34079474 11773654 35%| 690000 74517 11% 40979474 12518829 31%

Préservation de Ila
sécurité et de la
sOreté de I'espacp 23 068 86§ 20 006 064 87%]| 63 849 144 18 981 953 30% 86 918014 38988014 45%| 11841034 10 692 773 90%
national et
européen

Promotion des
échanges
internationaux et| 20 083 099 374849 2%| 2300 00d 82 0% 22 383 099 374930 2%| 3078000 1555324 51%
qualité du
dédouanement

Fiscalité
douaniere,
énergétique et
environnementalg

9647 703 624 654 6%| 1360 004 29592 2%]| 257 725014 193 953 139 75%| 268 732 717 194 607 383 72%

Soutien des
services 65205 5564 89 914 70§ 138%| 9 690 00q 14 033 384 145%| 1 100 00Q 510 123 46%| 75 99555¢ 104 458 212 137% 640 0000 254 875 40%
opérationnels

152 084 700 122 693 924 81%| 84 099 144 33 790 18§ 40% [ 258 825 014 194 463 263 75% | 495 008 858 350 947 373 71%| 15559 034 12 502 97(Q 80%




DEPENSES 2014 DU PROGRAMME 302 PAR TITRE ET PAR ACTON EN CP

CP

Titre 3

Titre 5

Titre 6

Total

FDC et ADP

LFI 2014 | 31/07/2014

LFI 2014

31/07/2014

LFI 2014

31/07/2014

LFI 2014 | 31/07/2014

LFI 2014 | 31/07/2014

01

Surveillance
douaniére des
flux de
personnes et de
marchandises €
lutte contre la
grande fraude
douaniere

34079474 7678 268

23 %

5700 004

1359 75(

24 %

58

39779474 9038074

23 %

03

Préservation de
la sécurité et de
la sGreté de
I'espace
national et
européen

23 068 864 12 366 324

54 %

41 360 004

14 568 183

35 %

64 428 86§ 26 934 509

42 %

11841034 10692 773

90 %

04

Promotion des
échanges
internationaux
et qualité du
dédouanement

20083099 385230

2%

2 660 004

151

0%

22 743 09 385 381

2%

3078000 1 555 322

51 %

05

Fiscalité
douaniére,
énergétique et
environnementg
e

9647703 455 922

5%

1200 00d

50 974

4%

257 725 014

193 953 134

75%

268 572 71§ 168 310 904

63 %

07

Soutien des
services
opérationnels

54 005 854 65 904 6071

122 %

9120 004

2968 160

33%

1100 00d

510 123

46%

64 225 85¢ 69 337 909

108 %

640 000 254 875

40 %

140 885 00Q 86 790 353

62%

60 040 004

18 947 2171

32%

258 825 014

194 463 267

75%

459 750 014 274 006 78

60 %

15559 034 12 502 97(

80%

Source : DGDDI



Les prévisions de dépenses d'investissement Hjtrde la Douane
inscrites dans la LFI 2014 s'élevaient a 89,9liomB d’euros d’AE et
65,89 millions d'euros de CP, y compris fonds dencomrs européens et
attributions de produits.

Ces crédits ont été utilisés pour :

—lachat de véhicules et matériel de
4,15 millions d’euros d’AE et 4,45 millions d’eurds CP ;

—des investissements informatiques pour 8,5 milia’'euros d’AE et
8,54 millions d’euros de CP ;

surveillancpour

— une participation de la DGDDI au projet PNR delie assure le pilotage
pour 20,4 millions d’euros d’AE et 2,3 millions di®s de CP ;

— des investissements au profit du parc aérien 626 millions d’euros
d’AE et 29,31 millions d’euros de CP ;

—des investissements au profit du parc naval d@millions d’euros
d’AE et 15,56 millions d’euros de CP ;

—des investissements immobiliers pour 7,6 milliafisuros d’AE et
5,73 millions d’euros de CP.

L'évolution des crédits d’investissement pour lemrer semestre 2014
montre une consommation inférieure en AE par rappofannée précédente
— 23,59 millions d’euros d’AE contre 30,32 milliod®uros au 4 semestre 2013.
En CP en revanche le rythme de consommation restsildement identique
— 14,37 millions d’euros de CP contre 14,38 mikiabeuros au®l semestre 2013.

Le tableau ci-apreés retrace I'utilisation des aedu titre 5 de la DGDDI
au premier semestre 2014 :

Consommation du Titre 5 sur le £ semestre 2014
AE CP
Consommation LE| Consommation, Consommation

1% semestre 1% semestre 2014/2013
1. Parc Automobile 0,48 2,25 0,25 —-945%
eématue o ilbcommunication| 2% 85 230 | -7L%
3. Parc Aéro Naval 12,28 40,26 10,64 — 55%
4. Détection et Armement 0,61 1 0,46 - 7%
5. Immobilier 0,93 5,73 0,62 —-72%
6. PNR (Passenger Name Record 2,3 1,88
Total : 23,59 60,04 14,37 - 63 %

Source : DGDDI.




A. DEPENSES DE PERSONNEL POUR 2015:
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Au regard de I'exécution du premier semestre 20dd,prévisions de
dépenses d'investissement
19 septembre 2014 au contrdleur budgétaire et abigpministériel s'élévent a
70,43 millions d'euros d'AE (contre 89,91 milliongl’euros prévus) et
54,77 millions d’euros de CP (contre 65,89 milliasuros prévus).

réactualisées,

qui

o8t @mmuniquées

MOYENS HUMAINS ET FINANCIERS : PERSPECTIVES POUR 2015

REDUCTION DES EFFECTIFS

La DGDDI comptait 16 488,3 ETPT ad' juillet 2014 — la cible étant de
16 662 ETPT pour I'exercice en question — et déwmaicompter 16 396 en 2015.
Ce chiffre représente 12,4 % des effectifs de lasion Gestion des finances
publiques et des ressources humaines.

Depuis 2011, 1 124 ETP ont été supprimés au seinedprogramme,

POURSUITE DE LA

le

représentant une moyenne de - 284 ETP par an gédrilzde. Pour 'année 2015,
le schéma d’emplois prévu est de — 250 ETP. Néamsnai allégement du rythme
des réductions d’'effectifs devrait étre engagéréirpe 2015 pour accompagner la
mise en ceuvre du projet stratégique de la DGDDI.

Le tableau ci-apres retrace depuis 2011 et jusguadvisions pour 2015
les dotations en AE et en CP de la DGDDI au tize dépenses de personnel :

EVOLUTION DES CREDITS DU TITRE 2 EN EUROS DEPUIS 2011

Evolu- Evolu- Evolu- Evolu-
. Exécution Exécution tion Exécution tion tion tion
Titres 2011 2012 2011- 2013 2012-| LF12014 | og13 | PAP201S | 5514
2012 2013 2014 2015
Dépenses
T2 | de 1106 771623 1118491 6P%,06 %[ 1 134 521 016 1,43 %| 1 135557 767 0,14 Ttﬂ. 131 668 0321 -0,39
personnel

Source : DGDDI.

d’emplois pour la DGDDI pour 2015 et sa ventilatfwar action :

Le tableau ci-aprés indique la répartition du phafod’autorisations

REPARTITION DU PLAFOND D’AUTORISATION D’EMPLOIS PAR  ACTION POUR 2015

Mission Gestion des finances publiques et des ressourcesdines 16 396
Programme 302Facilitation et sécurisation des échanges interrataux

01. Surveillance douaniéere des flux de personnes etatehandises et lutte contre la grande fraude 6924
douaniéere

03. Préservation de la sécurité et de la slreté dpdee national et européen 1416
04. Promotion des échanges internationaux et qualidédlouanement 3129
05. Fiscalité douaniere, énergétique et environnenenta 1921
06. Soutien des services opérationnels 3006

Source : PAP 2015.
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Le tableau ci-aprés retrace les réductions d'déffecau sein du
programme 302 de 2011 a 2015 :

Schéma d’emplois exprimé en ETP 2011 2012 2013 2014 2015

302 Facilitation et sécurisation des

. -379 — 288 - 109 —348 - 250
échanges

Source : rapports annuels de performance (RAP) flirl, 2012 et 2013, document prévisionnel du cermrgridu de
gestion (CRG) pour 2014 et projet annuel de peréorce (PAP) pour 2015.

L’effort demandé a la DGDDI concernant la réductitinses effectifs est
réparti entre différentes catégories de mesures :

— les suppressions d’emplois portées par la brarceveillance» sont
réparties entre BOP en fonction de I'efficience lders brigades terrestres en
matiere de lutte contre la fraude ;

—les suppressions d’emplois portées par la branclopérations
commerciales et «administration générale, sont fonction de [efficience
fiscale des services de gestion et d'une contobuyproportionnelle aux effectifs
pour les BOP métropolitains. Plusieurs mesuregitascau projet stratégique de
la Douane devraient commencer a produire des eftet<2015 (dématérialisation
de certaines procédures, centralisation de laayed® certaines fiscalités...) ;

—enfin, les circonscriptions d’'Outre-mer et lesveE®s a compétence
nationale contribuent sous la forme de réductianfaitaires, proportionnelles a
celle observée au niveau national.

Par ailleurs, un suivi renforcé du contrle des breansements des
personnels des douanes mis a disposition auprésebaadministrations devrait
permettre a la DGDDI de faire de substantiellesiénuoes.

B. DEPENSES HORS-TITRE 2 POUR 2015

Les deux tableaux ci-aprés présentent la ventilades crédits de la
DGDDI, en AE puis en CP, hors dépenses de persqhtie?) pour la période
2011-2015:



VENTILATION PAR TITRES DES AE (HT2) DE LA DGDDI (20 11-2015)

- - — évolution A 1t évolution évolution évolution
Titres Exécution 2011 Execution 2012 |, 549, | Exécution 2013 | 5.5 5014 LFI 2014 2013-2014 PAP 2015 2014-2015

Dépenses de fonctionnement 167 612 070 174374 6| + 3,97 % | 168 205 038 -3,48% 152 084 700 —9,58 ¥63 173 616 +7,299

Dépenses d'investissement 24 252 669 28 994 774+ 19,55 %| 50 903 707 75,56% 84 099 144 —65,21% 40 036 249 52,39 %

298 742 433 272723 849-8,71 % | 253 262 216 -7,14% 258825014 -2,200%9 000 | -7,91%

Dépenses d'intervention

VENTILATION PAR TITRES DES CP (HT2) DE LA DGDDI (20 11-2015)

. P— P évolution Po— évolution évolution évolution
Titres Exécution 2011 Exécution 2012 2011-2012 Exécution 2013 2012-2013 LFI 2014 2013-2014 PAP 2015 2014-2015

140885000 -11%4163 925328 | +16,35%

Dépenses de fonctionnement 167 521 902 162984 5| - 2,84 % | 170586 818 +4,81 P

+ 17,48 %60 040 000 55,35% 51 968 528 -13,44 %

Dépenses d'investissement 25513 274 32 898 41428,95 % 38 649 134

258 825 014 2,56/%9630 000 | —-7,91%

Dépenses d’intervention 299 749 754 271 883 645- 9,30 % | 253 786 961 — 6,66 %
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1. Une hausse des crédits dédiés aux dépenses de fo  nctionnement fruit
d’un ajustement avec la réalité des besoins opérati  onnels de la DGDDI

La hausse du titre 3 (dépenses de fonctionnemantlaes le PLF 2015
par rapport a la LFI 2014 s’explique par un effigjustement des crédits ouverts
en LFI a la réalité des besoins et de la consonemallepuis plusieurs années, en
effet, les dépenses de fonctionnement du prograB0feétaient sous dotées par
rapport a la réalité des besoins. Le Rapporteuwriaiptient a rappeler ici que pour
la DGDDI, le titre 3 recouvre en majorité des ctedde fonctionnement
opérationnel, c'est-a-dire des dépenses permediantservices des Douanes de
mener concrétement leurs missions sur le terrains(rveillance terrestre, les
fonctions garde-c6te, les heures de vol, la maamte® des moyens aéroterrestres
et maritimes...), des besoins opérationnels qui lsi@m supérieurs au volume des
crédits de fonctionnement courant de I'adminisbrati

Cette hausse des crédits du titre 3 est donc me sig bonne gestion de la
part de la Direction générale. En effet, les anpéésédentes, cette sous-dotation
en LFI devait étre systématiquement compensée stiogear le titre 6 (dépenses
d’intervention) et de maniére plus inquiétante pgar titre 5 (dépenses
d’investissement). Cet ajustement dans le PAP 2@tBet donc une meilleure
information sur la réalité des besoins de la DGEBDUHevrait pouvoir éviter des
ponctionnements sur d’autres titres en cours dgoge$ar ailleurs, la DGDDI a
rappelé au Rapporteur spécial que la budgétisption 2015 des crédits du titre 3
avait été faite en appliquant, sur le fonctionneneenrant les normes de baisse de
la lettre de cadrage du Premier ministre par rapada prévision d'exécution
2014, qui était elle-méme en baisse par rappobuaget 2013 exécuté.

2. Une baisse importante des crédits du titre5 rés ultat dune
combinaison de trois facteurs

Dans le PAP 2015, il est constaté une baisse dediterdédiés aux
dépenses d'investissement (titre 5) par rappora &Rl 2014 — réduction de
52,39 % pour les AE et réduction de 13,44 % poside. Trois facteurs peuvent
expliquer cette réduction :

—La mise en ceuvre du projet PNRagsenger name recgrd les
caractéristiques du plan de financement de ce tpioferministériel peuvent
expliquer en partie la diminution des demandesmintement de la DGDDI. En
effet, les Douanes sont chargées de la gestiomditi@ de ce projet pour le
compte des administrations partenaires (Défensériéar, Transports). A ce titre,
la DGDDI a bénéficié en PLF 2014 d'un abondemen®@g millions d’euros
d’AE pour la totalité du projet dont les paiemetdésront s’échelonner jusqu’a la
fin de I'année 2014.



Or, dans le PLF 2015, il n'est demandé aucun abuoede en AE
complémentaire pour le projet PNR puisque la tigtales besoins a été couverte
par les AE 2014. Ceci explique donc la moitié dditainution des AE constatée
en PLF 2015, soit 20,4 millions d’euros.

La question est différente en ce qui concerne IBs fiur lesquels la
DGDDI a obtenu 2,3 millions d’euros en LFI 2014 d#gmande 1,24 million
d’euros en PLF 2015. Les besoins de financemenplémentaires en CP seront
couverts par des transferts de crédits des minstgrartenaires (Défense,
Intérieur, Transports) et des crédits européens.

— Le montant des restes a payer sur engagemestseans : I'année 2015
marque la fin d’'un cycle d'investissement importhétau renouvellement de la
flotte d’avions de la DGDDI, dont le solde d'un 8éme avion qui doit étre payé
lannée prochaine a hauteur de 6 millions deuras @P. L'année 2015
correspond également a la derniere année de pdiatuemoisieme patrouilleur
(Méditerranée) pour un montant de 3,9 millions ddsude CP. Par ailleurs,
en 2015, 5,2 millions d'euros correspondant au esottt deux vedettes de
surveillance rapprochées devront également étréspakinsi le montant des
nouveaux investissements pouvant étre lancés en @§timécaniquement limité
par le niveau élevé des restes a payer relatifse@ apérations engagées
antérieurement.

— L'amélioration du niveau prévisionnel des finameats hors LFI par
rattachement de fonds de concours et attributienprduits est le troisieme
élément permettant d'expliquer la diminution deédits d’investissement de la
DGDDI dans le PAP 2015. En effet, le niveau prévisel des fonds de concours
(fonds européen frontieres extérieures ou FFE)est attributions de produits
(produits de cessions d'avions) devraient permeitirefine de financer des
dépenses d'investissement plus élevé qu’en LFI 201@,16 millions d’euros en
AE et CP en PLF 2015 contre 5,81 millions d’euno& et CP en LFI 2014.

3. Vers une relative stabilisation des dépenses d' intervention de la
DGDDI

En 2013, les dépenses d'intervention payées paprégramme 302
s’élevaient a 253,3 millions d’euros en AE et endoht :

— 237,73 millions d’euros de subventions destirélesfiliere tabacs ;
— 13,99 millions d’euros de secours financiers ;

— 1,58 million d'euros de subventions a I'Organimat mondiale des
douanes (0,58 million d’euros) et I'établissemeutblit administratif « Masse des
Douanes » (1 million d'euros) qui assure le logeimsocial des agents des
Douanes.



Pour I'année 2014, les perspectives de dépensdiggrdient dans le PAP
étaient les suivantes :

— 246,6 millions d’euros de subventions destinéksfiiére tabacs (dont
157,02 millions d’euros payés au cours fusémestre 2014) ;

— 12,58 millions d’euros de secours financiers {dHA7 millions d’euros
payés au cours du ler semestre 2014) ;

— 1,1 million d'euros de subventions a I'Organigatimondiale des
douanes (0,6 million d’euros) et I'établissemenblijuadministratif « Masse des
Douanes » (0,5 million d’euros) ; ces deux versdémdevant intervenir au cours
du second semestre 2014.

En 2015, les prévisions de dépenses sont les sef/an
— 224,8 millions d’euros de subventions destinélesfifiere tabacs ;
— 13,7 millions d’euros de secours financiers ;

— 1,1 million d'euros de subventions a I'Organigatimondiale des
douanes (0,6 million d’euros) et I'établissemenblimuadministratif « Masse des
Douanes » (0,5 million d’euros).

Le tableau ci-aprés détaille I'évolution des dépsnd’intervention de la
DGDDI pour la période 2011-2015 :



TABLEAU DES EVOLUTIONS DE DEPENSES D'INTERVENTION ( 2011-2015)

(en millions d’euros)

Dépenses d'intervention
Evolution Evolution Evolution Evolution
En CP RAP 2011| RAP 2012 2011-2012| RAP 2013 2012-2013| PAP 2014 2013-2014| PAP 2015 2014-2015
TABACS
Remise compensatoire 31,79 27,2 -14,44 % 20,66 -24,04 % 22 6,49 % 16 -27,27 %
Remise additionnelle 81,79 55,66, -31,95 % 37,61 -32,43 % 32,1 -14,65 % 13 -59,50 %
Prime de service public de proximit 7,63 13 70,38%) 14,18 9,08 %
Indemnité de fin d’activité 3,86 5,04 30,57 % 4,02 -20,24 % 5 24,38 % 6,7 34,00 %
s/t contrat d’avenit 117,44 87,9 -25,15 % 69,92 -20,46 % 72,1 3,12 %) 49,88 -30,82 %
Subvention sécurité 9,85 11,5 16,75 % 14,46 25,74 % 15 3,73 % 15 0,00 %
RAVGDT* 83,78 85,71 2,30 % 85,36 -0,41 % 89 4,26 %) 89 0,00 % |
Complément de remise 71,1 70,39 -1,00 % 67,99 -3,41 % 70,5 3,69 %) 71 0,71 %
s/t aides hors contrat 164,73 167,6 1,74 % 167,81 0,13 % 174,5 3,99 % 175 0,29 % ﬂ
Total subventiong 282,17 255,5 -9,45 %) 237,73 -6,95 % 246,6 3,73 % 224,88 -8,81 % |
Secours financiers
15,81 14,72 -6,89 % 13,99 -4,96 % 12,58 -10,08%) 13,7 8,90 %
Subventions aux organismes
internationaux
0,67 0,66 -1,49 % 0,58 -12,12 % 0,6 3,45% 0,6 0,00 %
EPA Masse
1,1 1 -9,09 % 1 0,00 % 0,5 -50,00%) 0,5 0,00 %
Total crédits d'intervention 299,75 271,88 -9,30 % 253,3 -6,83 % 260,28 2,76 % 239,68 -7,91 %

Source : DGDDI.
*RAVGDT : régime d'allocation viagére des débitadistabacs



Le troisiéme contrat d’avenir signé entre I'Etatlet représentants des
buralistes le 23 septembre 2011 s’est traduit pamaintien et un aménagement
des dispositifs de soutien aux buralistes les gusdifficulté, sur la période
2012-2016.

Concernant les dépenses intégrées dans le cotavand (2012-2016) la
remise compensatoire et la remise additionnelle dégressives (27,2 millions
d’euros et 55,66 millions d’euros respectivemergemsés en 2012, contre 16 et
13 millions d’euros respectivement prévus dansUE P015). Les dépenses de
prime de service public de proximité (PSPP) etdBmnité forfaitaire d’activité
(IFA) devraient en revanche rester dynamiques easgment prévues a hauteur
de 14,18 millions d’euros et 6,7 millions d’eura@nd le PLF 2015.

Le co(t total des aides liées au contrat d’avenétéa de 87,9 millions
d’euros en 2012 et de 69,92 millions d’euros en32Qks prévisions s'élévent
a 72,1 millions d’euros en 2014 et 49,88 milliorsudos en PLF 2015.

Concernant les dépenses hors-contrat d’avenir,jsigositif d'aide a la
sécurisation des débits de tabacs a atteint sonmeégde croisiére.
Ainsi 15 millions d’euros sont prévus dans le PLEB12 Les prévisions de
dépenses relatives a la participation de I'Etatégime d’allocation viagére des
débitants de tabacs (RAVGDT), et le complément @mise, respectivement
prévus a hauteur de 89 millions d’euros et 71 ambi d’euros dans le PLF 2015,

sont également stables.
(en millions d’euros)

RAP 2011 RAP 2012 RAP 2013 PAP 2014 PAP 2016
RC 31,79 27,2 20,66 22 16
RA 81,79 55,66 37,61 32,1 13
PPSI - - 7,6: 13 14,1¢
IFA 3,86 5,04 4,02 5 6,7
s/t contrat d’aveni 117,44 87,9 69,92 72,1 49,884
Sécurité 9,85 11,5 14,46 15 15
RAVGDT 83,78 85,71 85,36 89 89
Complément de remise 71,1 70,39 67,99 70,5 71
s/t aides hors contrat 164,73 167,6 167,81 1745 175
Total subventiong 282,17 255,5 237,73 246,6 224,88

Source : DGDDI.

Le budget des Douanes étant de plus en plus conhtrison spectre de
missions restant néanmoins large comme en atesteuveau projet stratégique,
le Rapporteur spécial s'interroge sur I'opportuniésfaire peser sur la DGDDI ces
dépenses d'intervention, qui lui reviennent pous daisons essentiellement
historiques. Sans remettre en cause la pertineaceesl mesures de soutien, il
serait potentiellement judicieux d’envisager polavénir de faire peser cette
charge sur un autre programme, les services deari@swayant grandement besoin
de disposer de I'ensemble de leurs moyens pourgiooentinuer d’assurer leurs
missions régaliennes, a savoir : la lutte contriedade, la protection du territoire
et des citoyens et le recouvrement de certainestesdiscales.



C. REPENSER LA DGDDI POUR LU PERMETTRE DE RESTER
PLEINEMENT EFFICACE

1. Dématérialiser pour gagner en efficacité eten p  roductivité

Dans son dernier rapport annuel, rendu public 1&¢der 2014, la Cour
des Comptes estime que la Douane francaise a prisetard significatif en
matiere d'informatisation des procédures fiscaled, I'exception des
dématérialisations en matiére de fiscalité pétreli@SOPE) et de circulation des
produits soumis a accises dans les échanges mirerunautaires (GAMM@).
Elle souligne en particulier le retard pris danséeteur des vins et alcools. En
effet, les déclarations récapitulatives mensuelteg toujours, a ce jour, envoyées
sous format papier par les viticulteurs avec, pasuite, une saisie manuelle des
informations réceptionnées par les agents des dsuaans une application
dédiée. Cette procédure obsolete mériterait di@meernisée afin de faciliter la
tache des viticulteurs déclarants et assurer undlenre efficience dans le
traitement des données.

Par ailleurs, la Cour des comptes estime égalequentes processus liés a
la taxe spéciale sur les véhicules routiers poemtaiétre plus fortement
informatisés en croisant les données du fichieragficiaires de la détaxe de
TICPE et du fichier d'immatriculation des véhicules

Concernant le droit annuel de francisation et degasion, qui fait bien

I'objet d'un téléservice dédié (application DANI® Cour des Comptes note que
les propriétaires de navires de plaisance doiveiteprendre deux démarches
distinctes auprés de la Douane d'une part et dé&srd$ maritimes d'autre part.
Cette procédure lourde pourrait étre rationaliséede permettre a tous de gagner
en simplicité et en efficacité. Ainsi devrait élemcé prochainement le portail
unique maritime, plateforme qui lui permettra asagers de télé-déclarer en une
seule fois tous les éléments relatifs a leur ngwiner les besoins de la Douane et
des Affaires maritimes.

Le Rapporteur spécial se félicite que la moderiueade la gestion de la
fiscalité douaniere soit un des axes structurant phojet stratégique
« Douane 2018 ». C’est un domaine dans lequel I&DIGpourra évidemment
dégager des gains de productivité substantielgi gtekrmettra de redéployer plus
pertinemment ses agents tout en facilitant les démea des contribuables.

Ainsi, dans la droite ligne des recommandationkdeour des comptes la
DGDDI compte mettre en ceuvre rapidement la dénadisation des déclarations
récapitulatives mensuelles qui devrait étre effiecén 2015 avec le déploiement
du projet de contributions indirectes en ligne (QIECet investissement devrait
permettre la résorption d’'une charge de saisievifem 1 million de déclarations
et donc la baisse du colt d'intervention de la Deud.a premiére version de la
télé-procédure sera normalement déployée des EaPOES.



Par ailleurs, dans le domaine du commerce intemnali le télé-service
SOPRANO, lancée en janvier 2013 et accessibleevimitail PRODOUANE, qui
permet la gestion des diverses autorisations detesipouvant étre délivrées aux
opérateurs économiques va Ss’enrichir a la fin denflée 2014 puisque
I'application intégrera les procédures de certffaades opérateurs économiques
agréeés (OEA), les demandes de renseignement tardantraignant, d’octroi des
régimes économiques et d'intervention de la Doyame la protection des droits
de propriété intellectuelle. L'objectif étant dliger un outil unique pour gérer les
demandes, l'octroi et le suivi des autorisationssiaique d’uniformiser les
processus impliqués.

Dans le cadre de la mise en ceuvre du Guichet unigtienal (GUN) dont
I'architecture est compatible avec le projet eusspBingle Windowla Douane
réalise l'interconnexion des bases de donnéesdirmistrations partenaires a son
systeme informatique de dédouanement. Aprés la déiaiagsation de tous les
certificats sanitaires a I'importation, I'objectisigné a la DGDDI par le comité
interministériel pour la modernisation de I'actipablique du 2 avril 2013 est de
dématérialiser l'intégralité des autorisations giortation et d’'exportation. En
2014, la DGDDI teste [l'utilisation du GUN avec la&rdatérialisation des
certificats « CITES » (certificats de conformitéeavla Convention sur le
commerce international des espéces de faune etode gauvages menacées
d’extinction). L’interconnexion du systeme d’infoation de dédouanement avec
le Systéme d'information, de gestion et dadmimistn des licences
d’exportation (SIGALE) devrait permettre un traitemb simplifié des demandes
de licences individuelles ou globales de transfeutsl’exportation de matériel de
guerre a horizon 2015.

Le développement de I'application de dédouanementigne du fret
express a I'export, dénommée DELTA X, permettrefdip & I'horizon de 2016,
une télé-procédure totalement dématérialisée augpmises de fret express. Cette
nouvelle application, ajoutée a celle déja exigtar le flux import, permettra
aux opérateurs de réaliser de maniere dématégalighsemble de leurs
formalités de dédouanement des colis postaux Eetlexpress.

La création duService grands comptesdont la montée en charge est
prévue jusgu’en 2018 et qui a vocation a constitlieterlocuteur unique des
grandes entreprises et de certaines entreprisestaidle intermédiaire —
'accompagnement des entreprises a titre générsi qile la centralisation accrue
du dédouanement nécessitent la mise en place dureh outil de gestion
permettant aux services douaniers d'accéder asdeseinformations concernant
un opérateur du commerce international dans le gmmdu dédouanement
(procédures octroyées, situations comptable ealéycCe portail informatique,
dénommé FIDEL (Fiche d’identité des entreprisesigne) sera alimenté par les
applications métier existantes.
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Dans le domaine fiscal, la DGDDI étudie, avec |aFlF; les adaptations
nécessaires de leurs systemes d’information refpefin de permettre aux
opérateurs économiques titulaires d'une procédwedédouanement unique
(PDU), a compter de 2015, de reporter, sous camditiies montants de TVA due
a l'importation sur leur déclaration de chiffre fidares (auto liquidation de la
TVA). Cette évolution implique d'adapter la chairdgclarative lors de
'importation et de mettre en place des interfgmasnettant I'échange de données
entre les systéemes d’'information de la DGDDI elad®BGFiP.

La mise en ceuvre du projet stratégique de la doaidherizon de 2018 et
les engagements pris par le Président de la Rémeblors du conseil stratégique
de l'attractivité du 17 février 2014 rendent néadassI'évolution des systemes
d’'information douaniers, qui seront une prioritédbétaire en 2015 pour le
programme 302 ce dont se félicite le Rapporteutiapé

2. Le renouvellement des équipements des Douanes : des
investissements d’avenir

a. Les moyens aériens

Le projet de renouvellement de la flotte aérienadadDouane, initié en
2010, doit se poursuivre avec l'acquisition d'urptgame aéroneBeechcraft
350 ERen 2014 et qui sera livré courant 2015. Ces avionaulti-missions »
seront équipés des différents senseurs nécessaixedifférentes missions des
Douanes.

La vérification de service régulier du premier awve été menée d’avril a
ao(t 2014 et donne des résultats opérationnelsatésaisants, selon la Direction
générale, grace aux performances accrues des senseuwle l'avion. Des
ajustements techniques doivent encore étre meigsadia fin de I'année 2014
pour permettre une mise en service opérationndébnt d’année 2015.

Les anciens aéronefs des Douanes feront I'objetedagssion progressive
jusgu’a la mise en service opérationnel de I'enderdb la flotteBeechcraftafin
de ne pas obérer les capacités opérationnellenalgens aériens de la DGDDI.

b. Les moyens maritimes

La DGDDI est un acteur historique et majeur deticacde I'Etat en mer
(AEM) comme a pu, a nouveau, le constater le Rappoispécial lors de son
déplacement a Ajaccio. Dans le cadre national denletion garde-cotes (FGC) et
de son engagement au niveau européen, la Douandoised’étre capable
d’intervenir en haute mer pour lutter efficacememttre tous les types de trafics.

Depuis quelques années, la DGDDI a engagé un progea de
modernisation de son dispositif garde-cOtes en tadapprogressivement ses
capacités navales a ces nouveaux impératifs natioeeuropéens. Aprés avoir
renforcé ses capacités hauturiéres sur les fagdelda Manche (2006) et de
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I'Atlantique (2007), une orientation similaire aégrise en 2013 pour la facade
méditerranéenne, désormais exposée a de nombremseesmces, par le

déploiement d'un moyen hauturier, équipé d’appareiérmettant la détection

d’embarcations comme de personnes, I'embarquendentisé de ces derniéres et
une capacité suffisante pour leur accueil a bord.

Ce renforcement des capacités hauturiéres des Bsusaccompagne du
développement d'un systéme intégré de transmissiinsl’exploitation des
informations liées a la sécurité des frontieres: dysteme intégrateur
aéro-maritime (SIAM).

L’emploi en mer de moyens navals colteux ne peetditimisé que par
une posture polyvalente, appuyée sur un éclairégeraconstant. Cet éclairage
sera assuré par les nouveaux avions multi-misslesfeechcraft 350 ERaux
performances accrues en termes de vitesse, de thgotion et de capacité de
détection. Le patrouilleur pourra ainsi élargir stmamp d’action grace a une
capacité d’anticipation de la situation due a &mention en amont des aéronefs.

Il faut noter que ces deux projets s'inscrivent dales engagements
communautaires de sécurisation des frontieres dmidh européenne et
bénéficient a ce titre, pour une large part, darfaements européens.

Par ailleurs, la DGDDI devrait poursuivre en 20&5énouvellement de
ses vedettes gardes-cbtes en cohérence avecdamisation de son action sur les
différentes facades maritimes et le déploiemergrdgrammeBeechcraft

Les Douanes et 'action de I'Etat en mer

En application de larréteé du 22 mars 2087 la DGDDI met en ceuvre
'ensemble des missions de I'action de I'Etat em (A&M). Ces missions sont animées et
coordonnées au niveau central par le Secrétairérgléde la mer (SGmer), rattaché [au
Premier ministre, et au niveau déconcentré papiéfets maritimes compétents pour |es
facades maritimes métropolitaines et les déléguésalivernement pour les départements
et collectivités d’outre-mer.

Pour mener a bien ces missions, la DGDDI emploseagents spécialistes :

— Dans le domaine aérien : 8 cadres A et 148 c&lres

— Dans le domaine maritime :

* Personnels embarqués : 13 cadres A, 329 cadre248eadres C ;

* Personnels non embarqués : 21 cadres A et 1 cadre B

(1) Arrété du 22 mars 2007 établissant la listes deissions en mer incombant & I'Etat dans les zones
maritimes de la Manche-mer du Nord, de I'Atlantigde la Méditerranée, des Antilles, de Guyane, did
I'océan Indien et dans les eaux bordant les teatedtrales et antarctiques francaises.



Ces agents sont regroupés dans quatre directigimhages garde-cétes (DRGC)
(Antilles-Guyane, Manche Mer du Nord, Nantes et N&kthnée), qui comprennent
également des services de soutien, ainsi que danwifjades de surveillance nautiques de
Mayotte et Papeete.

Ces chiffres n'integrent pas certains agents qutigi@ent indirectement et
ponctuellement aux missions liées & I'action deafEen mer comme les agents rattachés
au bureau B2 de la direction générale et exercast missions de maintien de |(la
navigabilité et d’entretien des aéronefs et lesyggparticipant au dispositif de formation
de la DGDDI, en matiere de formations aériennes llujes d’instruction
avions/hélicoptéres douanes) ou de formations gésou maritimes (dépendant de la
direction nationale du recrutement et de la foramafpirofessionnelle) ainsi que les agents
de la direction nationale du renseignement et depi&es douaniéres exercant plus
spécifiguement dans le domaine du renseignemendesuopérations sur les vectelirs
maritimes.

3. Evolution du réseau et modification des mission s

Sur la base des orientations décidées et expoaé@edelprojet stratégique
de la DGDDI devrait continuer a faire évoluer sagamisation et son réseau
jusgu’en 2020, sachant que certaines réorganisadioind’ores et déja été validées
et annoncées en 2013 et 2014 comme la fermetucert&nes implantations de
petite taille et la réorganisation des unités gaiites, notamment sur la facade
méditerranéenne.

Il est évident que la DGDDI se doit de s'adaptdiéamolution de son
environnement : concurrence accrue entre douanepérnnes, émergence de
nouvelles menaces, nouvelles formes de fraudeduseem plus sophistiquées,
renforcement de son accompagnement au profit denfgétitivité des entreprises
francaises dans un contexte de mondialisation reééo

Face a ce nouveau contexte, la DGDDI cherche mégitient a faire
évoluer son réseau, qu'il s'agisse des bureaux alarie, des brigades de la
surveillance ou des services de fiscalité. En oueprojet stratégique qui
accentue le processus de modernisation du dédoeahetnde la fiscalité engagé
depuis plusieurs années devrait se traduire paresserrement du réseau des
bureaux de douane a travers la mise en placsedtice grands comptest de
services spécialisés a I'échelon régional ou iétgonal pour la fiscalité
(centralisation du droit annuel de francisation de&t navigation par facade
maritime, constitution de pblesérergie», centralisation des activités de gestion
de la fiscalité des transports). De plus, la miseosuvre du nouveau code des
douanes de I'Union européenne conduit a une corat@mt du dédouanement.

Ces évolutions, susceptibles de donner lieu a 88ffilités d'agents sur la
période 2015-2018, seront étalées sur plusieuréesnet devraient étre assorties
d’un dispositif d’'accompagnement des agents dareadre ministériel.



— 64 —

Néanmoins le Rapporteur spécial s'inquiéte de aceftate du réseau de
la DGDDI. Les objectifs sont louables et il esteffet primordial que les services
des Douanes s’adaptent a un environnement en otms&évolution. Hélas,
derriére cette ambition — qui doit étre soutenwpparait en filigrane le poids de
la contrainte budgétairéla DGDDI se réforme pour s’adapter au monde qui
'entoure mais avec des moyens humains et financigren régression.Le
Rapporteur spécial, une nouvelle fois, s'étonnentkintien d’'un aussi large
spectre de mission avec en paralléle une réductostante des crédits alloués
aux Douanes.

La carte ci-aprés présente 'organisation des Desiaur I'ensemble du
territoire en 2014 :



ORGANISATION TERRITORIALE DE LA DGDDI EN 2014
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La carte ci-aprés présente la réorganisation demias, en cours, sur la
facade méditerranéenne :

Réorganisation de la facade L
Méditerranée

Marseille

ort-la-Nouvelle

PORT-VENDRES BGC BAYTIA

Patrouilleur

Vedette garde-cotes

'ORJO-VECCHIO

Vedette surveillance rapprochée

Unité désarmée Q> @

Source : DGDDI.

Au sujet de cette réorganisation, le Rapporteuciap&e désole de la
fermeture, a la fin de 'année 2014, de I'unitéodigade garde-cotes de la ville de
Porto-Vecchio. Certes, les nouveaux moyens aértmas en Méditerranée
devraient étre plus efficaces, néanmoins compte des flux constatés dans cette
zone, cette fermeture est inquiétante pour la dlamee des trafics dans le sud de
la Corse.

Il. LES RESULTATS DE L’ACTION DES DOUANES

A. LUTTE CONTRE LES GRANDS TRAFICS

En 2013, la Douane a saisi 7,6 millions darticlde contrefagon
contre 4,6 millions en 2012. Ainsi, en dépit de rrfed Nokia-Philips
du I"décembre 2011 de la Cour de justice de I'Union géeane (CJUE), qui ne
permet plus & la Douane de saisir les marchandisesansit sur le territoire
douanier européen lorsqu’elles ne sont pas dest@éeétre commercialisées, les
saisies sur le territoire national sont reparti¢s Bausse et retrouvent les niveaux
de performance antérieurs a 2012 et a cette judsyice.
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Le tableau ci-aprés présente les résultats de I®MGn matieére de
saisies de contrefagcons (nombre d’articles) de 204013 :

RESULTATS DE LA DGDDI EN MATIERE DE SAISIES DE CONT REFAGONS (2011-2013)

)

2011 2012 2013
gl:etrr\;es alimentaires, boissons alcoolisées et 313 392 2814 261 570
Produits de soin corporels 339 642 212130 171712
Vétements et accessoires 1227 661 1129041 91F5
Chaussures dont éléments et accessoires 657 885 69279 369 157
Accessoires personnels 578 134 787 810 445 08
Téléphones mobiles dont éléments et accesspires
techniques 352 196 145 428 293 190
Equipement électrique,  électronique |et 120 227 121 655 98 515
informatique
CD, DVD, cassettes, cassettes de jeu 79 169 100 226 73542
J’ouets, ~ Jeux (dpnt consoles de jeux 330 982 501 972 350 083
électroniques) et articles de sport
Médicaments 65 559 95 300 1354 705
Autres (Machines et outils; Véhicules dgnt
ele.ments. et accessoires ; Matériel de bureau.z'1 802 213 1190 543 3144 823
Briquets ; Etiquettes, vignettes, autocollants ;
Textiles ; Articles d’emballage ; autres)
Total Contrefagcons 8 867 060 4 566 610 7 640 699

Source : DGDDI.

Les tableaux ci-aprés présentent les résultata @GEDDI en matiére de
saisies de stupéfiants (quantités et montantspiit & 2013 :

RESULTATS DE LA DGDDI EN MATIERE DE SAISIES DE STUP EFIANTS EN QUANTITE
(2011-2013)

Quantités de produits Poids 2011 2012 2013
stupéfiants saisis

dont Cannabis kg 30443 23737 85712
dont Cocaine kg 8 245 4 585 7217
dont Héroine kg 373 255 273
dont Khat kg 1831 4501 48 911
dont Autres
(amphétamines, kg 1209 682 1090
psychotropes...)
Total Total kg 42 100 33759 143 203

Source : DGDDI.



RESULTATS DE LA DGDDI EN MATIERE DE SAISIES DE STUP EFIANTS EN VALEUR
(2011-2013)

Montant des produits 2011 2012 2013
stupéfiants saisis

dont Cannabis M€ 61 48 173
dont Cocaine M€ 334 186 293
dont Héroine M€ 11 7 9
dont Khat ME 5 49
dont Autres (amphétaminep, Me 20 10 13
psychotropes...)

Total M€ 425 256 536

Source : DGDDI.

En matiere de stupéfiant, les résultats de I'ar2843 montrent une forte
progression avec une multiplication par deux deantjtés saisies en valeur
(255 millions d’euros a 536 millions d’euros). Legisies de cannabis augmentent
ainsi de 260 % et celles de cocaine de 57 %.

L’augmentation la plus spectaculaire concerne lat klont les quantités
saisies ont été multipliées par plus de dix. Csttaation s'explique par le
renforcement de la réglementation sur le khat aaysfBas depuis le 5 janvier
2013, puis au Royaume-Uni le 23juillet dernier.tt€edouble évolution
réglementaire a modifié les routes du khat en Eyrtgs flux transitant en France
augmentant fortement.

Enfin, les saisies de nouvelles substances psytihesc(cathinones,
cannabinoides de synthése, tryptamines et pip&gzidites NPS, dans le fret
express et les colis postaux ont explosé en 20&8, 221 kg et 2 071 doses.

S’agissant des modes opératoires des trafiguantstugeéfiant, on note
qgu’en 2013, contrairement aux années précédeetesuantités transportées sont
souvent inférieures a une tonne, la cocaine é@mméxemple souvent interceptée
par chargement de 150 a 300 kg.

L'année 2013 a enfin été marquée par plusieursiesaide cocaine
réalisées par des services étrangers sur informeéda douane francaise tels les
486 kg interceptés a bord d'un navire par la douasgagnole (DAVA) sur
renseignement de la DNRED. Par ailleurs, une saisi@lus de 20 tonnes de
cannabis a été effectuée en Méditerranée, en seePd13, sur un navire de
commerce tanzanien en transit entre le Maroc etededrient.



Le tableau ci-aprés présente les résultats de [®MGn matiere de
saisies de tabacs et cigarettes de contreband&ldea22013 :

RESULTATS DE LA DGDDI EN MATIERE DE SAISIES DE TABA CS ET CIGARETTES DE
CONTREBANDE (2011-2013)

2011 2012 2013
Montant des tabacs et
cigarettes de contrebande
saisis
dont Tabacs M€ 7 14 19
dont Cigarettes M€ 101 66 70
dont cigares M€ 0,2 0,2 0,4
Total M€ 109 80 90
Quantités de tabacs et
cigarettes de contrebande
saisis
dont Tabacs tonnes 57 108 149
dont Cigarettes tonnes 406 263 281
dont cigares tonnes 0,03 0,4 0,005
Total tonnes 462 371 43C

Source : DGDDI.

L’année 2013 confirme les résultats obtenus legesiprécédentes par la
DGDDI. Les saisies progressent ainsi de 16 % emtiéa par rapport a 2012
pour s’établir & 430 tonnes. A cet égard, on oleséavpart prépondérante du
vecteur terrestre (40 %) mais également 'augmiematies saisies liées aux
commandes des particuliers sur internet (+ 6,3B@ns ce cadre la douane
développe ses moyens d'actions contre les sitagldtaux dont les noms de
domaine se terminent enfk », ainsi que ses capacités d’interception notarbmen
en matiére de tracabilité des cigarettes.

Les saisies a I'étranger progressent égalemersigpej sur information de
la Douane francaise, 84 tonnes de tabacs ont ptélamdées a I'étranger.

Le tableau ci-aprés présente les résultats de [®MGn matiére de
protection du consommateur de 2011 & 2013 :

RESULTATS DE LA DGDDI EN MATIERE DE PROTECTION DU C ONSOMMATEUR (2011-2013)

2011 2012 2013

Nombre de contentieux « protection du| 5991 6122 7113
consommateur »

Source : DGDDI

Dans un contexte de mondialisation des échangede etisque accru
d’'importation de marchandises dangereuses pousrisotcnmateur, la mission de
protection de la santé et de la sécurité du consiBundevient I'une des priorités
de la Douane. Le nombre de contentieux en matiéxe pobtection du
consommateur a ainsi augmenté de 16,2 % entree@@(P13, étant précisé que la
moitié des controles effectués en la matiére pabDdaane au cours de cette
derniere année concernait des jouets.
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B. MISSION FISCALE ET LUTTE CONTRE LA FRAUDE

1. Recettes fiscales collectées par la DGDDI

Le tableau ci-aprés présente les résultats de RM@ans le cadre de sa
mission fiscale de 2012 a juillet 2014 :

RESULTATS DE LA DGDDI EN MATIERE DE COLLECTE DES RE CETTES FISCALES
(2012-2013)

(en millions d’euros)

Recettes Recettes _Recettes Estim:iltion du
fiscal fiscal f|sca|e§ en colt de Bénéficiai
iscales en iscales en énéficiaires
2012 2013 2Q1_4 (afin recouvrement
juillet) (ETPT)
Fiscalite 36 593,00 36 799,19 20 309,20
énergétique
Etat + Régions
Dont TIC Pétrole 24 562,00 24 743,76 13 759,32 +
311 Départements
Dont TVA 'sur les 11 14600 11 706,68 6 399,42 Etat
pétroles
Dont TICGN 265,0( 260,2: 113,6¢ 41 Etal
Dont TIC fourniture .
délectricité 62,00 62,04 31,74 19 Etat
Dont  Contribution
exceptionnelle  su -
les stocks de produits 550,00 ) ) ) Etat
pétroliers
Dont TIC houilles, 8,00 8,34 5,03 6 Etat
lignites et cokes
TVA a
Fimportation, 13 879,00 13 468,86 8 234,07
droits de douane et
assimilés
Dont ~ TVA & 1985300 | 1052508 6 445,65 Etat
'importation
Dont droits del ) g55 g9 1864,67 112871 1o UE
douane et assimilés ! ’ '
Dont octroi de mer 1 055,00 1 079,11 659,71 68 DOM
Fiscalité des tabacs 11 826,00 11 816,89 ASSO
Dont  droits de
consommation  suf
les tabacs 11 471 355,00 11 464,44 5 959,86 47 ASSO
Dont redevance
diverses




(en millions d’euros)

Recettes Estimation du
Recettes Recettes . o
] ’ fiscales en co(t de e i
fiscales en fiscales en N Bénéficiaires
2012 2013 2914 (afin recouvrement
juillet) (ETPT)
Fiscalité sur les boissong 3831,00 426525 211101
et les alcools
Dont droits de
consommation et autres 3 361,00 3 754,36 1 814,02 ASSO
taxes sur les alcools
Dont dr9|ts de circulation 122,00 120,01 64.97 ASSO
sur les vins
Dt_)nP surtaxe sur les eaux 20,00 2019 12,54 418 ASSO
minérales
Dont taxe PREMIX 2,00 0,71 0,97 ASSO
Dont contributions sur le
boissons contenant des 58,00 60,28 35,49 ASSO
édulcorants
Dont cotisations sur les g5 306,35 183,91 ASSO
boissons sucrées
Fiscalité
environnementale 733,00 740,38 382.00
TGAP 733,00 740,38 382.00* 60 Etat + ADEME
Fiscalite —surles|  gq3 09 697,76 400,20
transports
Régions +
Dont droits de port 467,00 483,20 265,81 36 Départements
+ communes +
EPA
Dont TSVI 171,0( 167,9: 90,2t 192 Etal
Etat +
Dont DAFN 46,00 46,63 44,16 85 Conservatoire
du littoral
Fiscalités diverses 391,00
Dont'ta'xe sur les farines et 86,00 88,49 52.30 33 ASSO
les céréales
Dont taxes sur les jeux, i
spectacles e 33,00 32,57 18,16 72 Etat
divertissements
Dont divers 272,00 70
Total général 67 936,00 68 230,11 3096

Source : DGDDI.
* dont TGAP sur les carburants (149M€).

Dans la droite ligne du rapport thématique que tarCdes comptes a
consacré aux missions fiscales de la Douane e tglevé que des taxes pergues
par la DGDDI représentaient parfois un colt deigestlevé le Gouvernement a
décidé de proposer la suppression des deux taremtes (article 8 du projet de
loi de finances pour 2015) :

— Taxe sur les appareils automatigyesticles 613er du code général des
impots et suivants) : les appareils automatiqgues soumis a un imp6t annuel a
taux fixe qui s'éléve a 5 euros par an et par appdEn 2007, la réforme de la
taxe sur les appareils automatiques avait permssnaglifier les modes de gestion
de cette fiscalité. Toutefois, avec un rendemeendiron 478 000 euros en 2013
affecté au budget de I'Etat, cette fiscalité rappgreu tout en mobilisant des
moyens importants de I'administration des Douames pon recouvrement.



— Cotisations de solidarité sur les graines oléagises et sur les céréales
(article 564quinquieset 564sexiesdu code général des impdts) : le CGI prévoit
une cotisation de solidarité sur les céréalessefjlaines oléagineuses a la charge
des producteurs de blé, d'orge, de graines de ésotnde navette et de colza. lls
prévoient que le taux est fixé par décret pour uhazpmpagne. Toutefois, aucun
décret n'a été pris depuis 1985 pour fixer un tauxces cotisations. Par
conséquent, elles ne sont donc plus pergues.

3. Lutte contre la fraude a la TVA

La lutte contre la fraude a la TVA est une desrfige de la DGDDI.
Cette priorisation induit, une allocation corrélatide moyens humains et
financiers nécessaires a une action efficace.

Les moyens juridiques de lutte contre la fraudesdardomaine de la TVA
correspondent a I'ensemble des pouvoirs mis a siispo des services par le code
des douanes, soit principalement :

— la possibilité de procéder a la visite des mardis®s et des moyens de
transport sur I'ensemble du territoire douaniersdancadre de I'article 60 du code
des douanes ;

— la possibilité d’'investiguer dans les locauxiex a usage professionnel
dans le cadre de l'article 8r du code des douanes ;

— la possibilité de mettre en ceuvre un droit déevidomiciliaire pour la
recherche et la constatation des délits douanins ¢& cadre de l'article 64 du
code des douanes ;

—la possibilité de demander la communication deudwnts de toute
nature et sur tout support dans le cadre de llaréis du code des douanes.

Ces pouvoirs généraux sont adossés a un ensemhbieyass juridiques
dédiés a la coopération, tant au niveau nationalummunautaire. En effet, la
nature méme de la fraude TVA implique que les éghanentre les
administrations concernées soient renforcés dearenbnstante et significative.

Dans cette perspective, la DGDDI a signé un prdéode coopération
avec la DGFiP le 3 mars 2011. L'objectif poursuaét de fluidifier, voire
automatiser, la transmission d’informations et denpétences métier» en lien
avec la délinquance fiscale. La fraude a la TVAwst thématique qui a donné
lieu a un approfondissement de la coopération datredeux directions au sein
d’une nouvelle « cellule TVA » pilotée par les sees du controle fiscal et dédiée
a I'optimisation des pratiques existantes.

S’agissant des actions conduites au niveau de diUm@uropéenne, la
douane participe activement au réseau de coopératoministrative
communautaire « EUROFISC » spécialement créé paiterlcontre la fraude
TVA par le reglement N° 904/2010 du 7 octobre 2010.
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Le tableau ci-aprés présente les résultats de [®MGn matiere de
redressement de TVA en 2013 :

RESULTATS DE LA DGDDI EN MATIERE DE REDRESSEMENT DE TVA EN 2013

TAXES Droits redressés
TVA a l'import (hors produits pétroliers) 155438 129 €
TVA sur les produits pétroliers 8498 455 €
Total TVA 163 936 584 €
Rappel total droits redressés 322 686 496 €
Cible fixée a la DGDDI en matiére de droits et mredressés 315 000 000 €

Source : CCG.

4. Lutte contre la fraude fiscale

Les moyens juridiques de la lutte contre la frasigieles autres taxes dont
la DGDDI a la charge sont les mémes que ceux pe@egetnt exposés en matiere
de lutte contre la fraude a la TVA.

En matiére de contributions indirectes (alcoolshats et produits
pétroliers) et de réglementations assimilées, ¢gesits des Douanes disposent de
diverses prérogatives de controle définies paotiegénéral des imp6ots et le livre
des procédures fiscales (LPF). Il s’agit du drdegxdrcice (articles L. 26 et
suivants du LPF), du droit de communication (ag8cl. 81 et suivants du LPF),
du droit de visite (article L. 38 du LPF) et de€nogatives de contréle a la
circulation (articles L. 24 et L. 25 du LPF).

Le tableau ci-aprés présente les résultats, en,2@43a DGDDI en
matiére de rectification et de recouvrement detsletitaxes dont elle a la charge

RESULTATS DE LA DGDDI EN MATIERE DE LUTTE CONTRE LA FRAUDE FINANCIERE ET
FISCALE EN 2013

TAXES Droits redressés

Contributions indirecte 66 034095 €

Alcools et boissons 56 943 683 €
Autres ClI 83 657 €
Céréales, oléagineux, farines 473 610 €
Garantie 17511 €
Jeux et spectacles 6 457 506 €
Tabacs 2058128 €
Divers droits et taxes 32595642 €
Autres droits et taxes 3004 035 €
DAFN 1050728 €
Droits de ports 1231249€
Octroi de mer 11199 842 €
TGAP 13723775 €
TSVR 2386013 €
Energie 31 467 955 €
Autres taxes énergétiques 7508744 €
TIC Pétrole 23959211 €
Droits de douane et assimilés 28 652 220 €
Autres assimilés dédouanement 4796749 €
Droits antidumpings et compensateurs 3590317 €
Droits de douane 20265 154 €
Total général 158 749912 €

Source CCG.
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CONCLUSION

Depuis trois exercices, le Rapporteur spécial tasssir I'obligation de
mener des réformes structurelles au sein de la PGFide la DGDDI pour
permettre a ces administrations de rester pleineraffitaces et réactives. La
réduction des dépenses publiques est une impéngcessité, néanmoins sur le
long terme, il est illusoire de croire que la DGDdlla DGFiP pourront continuer
d'étre mobilisées sur une aussi large palette desiom tout en disposant de
moyens humains et financiers en constante réducti@s seules solutions
pérennes pour le Rapporteur spécial consistentcaueager la polyvalence des
agents de la DGFiP et de la DGDDI, a renforcersigsergies entre ces deux
administrations notamment en ce qui concerne l¢éeael et le contrble des
rentrées fiscales. Et surtout il serait grand tengpses yeux, de redéfinir les
missions de ces deux administrations. Celles-cvetti se focaliser sur leurs
seules missions régaliennes afin de continuerré off service de qualité a nos
concitoyens puisqu’elles disposeront dans l'avel@irmoyens de plus en plus
réduits.

En I'état, pour le Rapporteur spécial, les progttatégiques n’'auraient pas
dd acter le maintien de I'ensemble des missiongefies des Douanes et de la
DGFiP. Ce jeu d'équilibriste n'étant pas tenable lsulong terme et pouvant
durablement obérer les capacités d’'action de a@s algministrations.

Les réformes structurelles que propose le Rapporgpécial — et
notamment I'abandon de certaines missions nonif@ii@s — seront difficiles a
mettre en ceuvre et nécessiteront un vrai couralifigpe. Elles sont néanmoins
aujourd’hui indispensables pour assurer I'avenircde deux administrations de
qualité.
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EXAMEN EN COMMISSION

Aprés l'audition de M. Christian Eckert, secrétaiéEtat en charge du
Budget (voir le compte rendu de la commission éady 7 novembre 2014 a
9 heures 3", la commission des Finances examine les crédits mdissions
Gestion des finances publigues et des ressourceaihes, Provisionst Régimes
sociaux et de retraite, ainsi qles comptes spéciau@estion du patrimoine
immobilier de I'Etatet Pensions.

Suivant l'avis favorable de Mme Karine Berger, déviMean-Louis
Dumont et Michel Pajon et malgré l'avis défavorable M. Camille de Rocca
Serra, rapporteurs spéciaux, la Commissiatiopte les crédits de la mission
Gestion des finances publiques et des ressourceaihes.

Puis, suivant l'avis favorable de M. Michel Pajoapporteur spécial, la
Commission adopte les crédits de la mis®oovisionset suivant I'avis favorable
de M. Jean-Louis Dumont rapporteur spécial, @tiopteles crédits du Compte
spécialGestion du patrimoine immobilier de I'Etat.

Enfin, la Commissiomdoptesuivant I'avis favorable de M. Yves Censi,
rapporteur spécial, les crédits de la missi@agimes sociaux et de retragedu
compte spécidPensions.

(1) http://www.assemblee-nationale.fr/14/budget/plf26@missions_elargies/
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ANNEXE : ]
LISTE DES PERSONNES AUDITIONNEES
PAR LE RAPPORTEUR SPECIAL
* Programme 156 :
Direction générale des finances publiques (DGFiP)

— M. Bruno PARENT, Directeur général des financalsligues ;

— M. Alexandre GARDETTE, Chef du servicgtratégie pilotage et
budgetde la DGFiP.

* Programme 302 :
Audition et déplacement a Ajaccio
Direction générale des douanes et des droits indits (DGDDI)

— Mme Hélene CROCQUEVIEILLE, Directrice générales dibuanes et
droits indirects ;

— M. Jean-Noél BLANC, Sous-directeur des ressouftesaines, des
relations sociales et de I'organisation ;

— Mme Anne CORNET, Sous-directrice de la progranonatdu budget
et des moyens. ;

— Mme Isabelle PEROZ, Chef du bureau chargé du diuéy) de la
programmation, des affaires financiéres et du tésemptable ;

— Mme Laurence  JACLARD, chargée de missiomrelations
institutionnelles — éluau Bureau de l'information et de la communication

Direction interrégionale de Méditerranée
— M. Jean-Louis MORET, Directeur interrégional dédvierranée ;
— M. Michel ROMETTI, Directeur régional de Corse ;

— M. Hugues-Lionel GALY, Directeur régional Gardées.



