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INTRODUCTION

Mesdames, Messieurs,

Aprés avoir connu une dégradation constante duemtannées 2002-
2012, notre commerce extérieur poursuit depuis 26dr2 redressement. Sur
'année en cours, son déficit sera trés vraisentdatadnt inférieur a 50 milliards
d’euros, soit un tiers de moins qu’en 2011, otapproché les 75 milliards.

Ces résultats sont dus en grande partie a desifactrogéenes, tels que la
baisse des cours du pétrole et la dépréciatiotedenlface a la plupart des autres
devises, mais traduisent aussi la réussite deliggpe générale de compétitivité
du Gouvernement. Celle-ci se lit désormais dans desnées statistiques :
'INSEE a récemment relevé que, depuis 2012, l¢ bodaire moyen du travail
augmente nettement moins vite en France qu'en Altgra; entre 2012 et le
troisieme trimestre 2014, la hausse de ce co(é aetl,6 % en France, contre
3,9 % en Allemagne. Ce résultat a été obtenu gaficerédit d'impdt pour la
compétitivité et I'emploi (CICE), qui a réduit laabsse du co(t francais de
2,8 points.

lls sont également portés par un dispositif insthnel de soutien a
l'internationalisation de nos entreprises dont lsemen ordre se poursuit: la
« diplomatie économique » est plébiscitée par lesreprises, qui saluent
'engagement de plus en plus important de nos asabasirs a leurs cOtés ;
'agence Business Franceissue de la fusiorUbifrance AFIl est désormais
opérationnelle, méme si son intégration n'est phaeee, et va bientdt reprendre
les activités de service public de $mpexa Bpifrance compléte son offre de
financement aux PME par de nouveaux produits etepsendre également la
gestion des régimes de garanties publiques auxrtax@ars qui étaient confiés a
la Coface; la fédération de I'offre francaise dans le cadesla politique des
« familles de I'export » progresse, avec la créatite nouvelles « familles »
consacrées aux industries culturelles et créaévvas tourisme...

S'il reste des chantiers a ouvrir, concernant natant le redéploiement
de notre réseau de soutien aux entreprises vergpdgs émergents et la
construction d’'une véritable politique d'image oatile (de « marque ») de la
France, les progrés accomplis doivent étre salués.

Les indicateurs du succes de la politique d'afivéiét sont également
encourageants : le nombre de visas pour visiteéfgéament touristique) délivrés
par les consulats francais dans le monde a augrdemiées de 17 % entre 2013 et
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2014. En Chine, le nombre global de visas déliilés'agit essentiellement de
visas de tourisme) a méme connu une progressién 8e! Le nombre de projets
d'investissements directs étrangers en France ayamnpact sur I'emploi a de
méme augmenté de 8 % a 18 % entre ces deux arsedes (que I'on prend les
chiffres deBusiness Franceu de I'agenc&rnst & Young.

Le présent avis comprend enfin un développemergama a la Turquie.
Ce grand pays justifie en effet un intérét parteul

— d'abord parce que c’est un marché puissant eardique — avec une
croissance annuelle moyenne de plus de 5 % dwsiainnées 2000 et aujourd’hui
un PIB global plus élevé que tout autre pays derbie balkanique ou du Proche-
et-Moyen-Orient — qui est dailleurs déja 1€™Bdébouché des exportations
francaises hors Union européenne et Suisse ;

— mais que notre présence économique y est ingnféisétant inférieure a
celle de nos principaux concurrents européens ;

—que la Turquie offre aussi I'exemple intéressdatla « diplomatie
économique » d’'un pays en forte croissance, danamebitions sont grandes tant
sur le plan économique que sur le plan politique ;

—que, dans ce cadre, la Turquie a notamment daneépriorité a un
continent ou la France reste trés impliquée, I'dde ;

— gqu’enfin, sa position géographique est déternteaians la perspective
de la levée des sanctions internationales cortemnlet de la reprise des relations
économigues avec ce pays.



I. LA POURSUITE DU REDRESSEMENT DU COMMERCE EXTERIEUR

L'année 2014, puis les premiers mois de l'annéecaurs, ont vu le
redressement de notre commerce extérieur se pergslie mouvement engagé
depuis 2012 s’inscrit donc dans la durée.

A. UN MOUVEMENT DE RETOUR VERS L'EQUILIBRE QUI S'I NSCRIT
DANS LA DUREE

Depuis le déficit record de 2011, qui atteignaitSadilliards d’euros, le
solde s’est constamment amélioré : 67 milliard2@emh2 ; 61 milliards en 2013 ;
54 milliards en 2014.

Sur la derniére période glissante de douze mois Esnrésultats sont
connus, de septembre 2014 a ao(t 2015, ce sokteesieore amélioré, revenant a
moins de 46 milliards d’euros.

Comme on peut le voir sur le graphique ci-dessdeistedressement
engagé depuis 2012 se poursuit donc, apres ldam@sdégradation des années
2002-2008.

Evolution du solde des biens
(FAB/FAB, y compris matériel militaire)

(en milliards d’euros)
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Source : Douanes.
NB : I'étiquette « 2014-2015 » correspond a la pés# juillet 2014 — juin 2015.



B. LE COURT TERME: UNE AMEI_’IORATION LARGEMENT DUE A LA
BAISSE DE LA FACTURE ENERGETIQUE

En 2014, I'amélioration du solde commercial de lan€e a été due
essentiellement a l'allégement de la facture éniepg® du fait de la trés forte
chute des cours du pétrole constatée a partir eunde 'année. A 54,8 milliards
d’euros sur l'année, le solde des importations xgiodations de produits
énergétiques a baissé de 10,9 milliards, soit 1ga&¥rapport a 2013.

Comme le montre le graphique ci-aprés, notre factmergétique est
naturellement étroitement corrélée aux cours drofeéet au change euro/dollar.

Une facture énergétique corrélée au cours du péreh euros

Facture énergétique Prix du baril de pétrole 120
| (échelle de gauche, en milkards d'euros)

. . + 100
Prix du baril en dollars

Prix du baril en euros

60

40

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Source : « Le chiffre du commerce extérieur — Ariitet », Douanes et INSEE.

En 2014, l'allégement de notre déficit sur les pitdénergétiques a été
plus fort que celui du solde commercial globallacgignifie que le solde hors
énergie s’est dégradé. Hors énergie et armemengmide est effectivement passé
de 12 a 16 milliards d’euros.

Cette évolution défavorable ne doit pas étre sempmétée, car il est
évident que I'on ne peut pas tout « gagner surdi&sx tableaux » : quand les
cours du pétrole s’effondrent, réduisant d’autantd(it de nos importations, il est
inévitable que les pays exportateurs d’hydrocadyures en difficulté et souvent
confrontés a des dépréciations de leur monnaiejis&at leurs propres achats,
notamment en France. On constate ainsi que noss/@ntArabie Saoudite ont
baissé de 14 % en 2014 par rapport & 2013 et éelieRussie de 12 % (s’agissant
de ce dernier pays, l'effet des difficultés polite, des sanctions et contre-
sanctions est également a prendre en compte).



C. MAIS AUSSI A LA DEPRECIATION DE L’'EURO

La dépréciation relative de I'euro face aux auttegises, en particulier le
dollar américain, est également un facteur treoitapt. Au £ semestre 2014, un
euro s’échangeait contre 1,35 a 1,39 dollar selem moments. Puis une
dépréciation réguliere de la monnaie européenrs slegagée en juillet 2014,
pour aboutir a des « points bas » en mars-avrib 20ix alentours de 1,05 dollar
pour un euro. Depuis lors, le taux de change esellitour de 1,10 sans jamais
avoir dépassé 1,15 dollar pour un euro. La dépiénianoyenne de I'euro en un

an est donc de I'ordre de 20 %.

Or, nul n'a oublié le débat suscité par les caltdéoriques du ministére
de I'’économie, publiés dans un document budgétier€013"), selon lesquels
I'enjeu d’'une variation de 10 % du taux de changel’duro contre les autres
devises serait, grace a la relance des exportagionsn résulterait, de I'ordre de
0,6 point de PIB et de 30 000 emplois la premi@arga, de 1,2 point de PIB et de
150 000 emplois deux ans plus tard. Depuis lo@tdes évaluations ont nuancé
ces résultats ; une étude récente de 'OECEhiffre plutdt les gains de PIB a
0,2 point la premiére année et 0,5 point deux &ms fard, ceux d’emplois a ces
échéances étant de 20000 puis 77 000. Toujourd gst limpact d'une
dépréciation relative de l'euro qui est finalemeathuble ne peut qu'étre
significatif.

D. UNE NETTE REPRISE DES EXPORTATIONS DANS LES PREMIERS
MOIS DE 2015

Un autre point positif qu'il faut souligner esttlendance a la reprise des
exportations depuis quelques trimestres, qui esanmment liée, selon toute
vraisemblance, a la baisse de I'euro susmentionnée.

En 2013, I'amélioration du solde du commerce egtérfrancais avait été
obtenue par une double diminution concernant a di fe montant des
importations et celui des exportations : la baides importations étant plus
rapide, le solde s'était amélioré, mais on ne piupas considérer comme
satisfaisant que les exportations soient égaleeeberne. En 2014, on a constaté
une stabilisation du montant des exportations, isamgue la valeur des
importations continuait a reculer, permettant uoevelle amélioration du solde.

On assiste depuis peu a une nette reprise destatpos, de sorte que
celles-ci ont atteint sur I'année glissante aoli42fillet 2015 un total de
449 milliards d’euros, contre 436 milliards sumigée civile 2014 (+ 3 %), tandis
que les importations passaient seulement de 494 alliards (+ 0,5 %).

(1) Projet de loi de finances pour 2014, « Rapgmanomique, social et financier ».

(2) « Baisse de I'euro et désinflation compétitivQuel pays en profitera le plus », par Bruno Dub@uet
Eric Heyer.



Cette reprise des exportations est tirée par l®ndbdes livraisons
aéronautiques et spatiales, notamment vers I'Améri¢ies ventes automobiles,
qui bénéficient du raffermissement du marché ewonpé&ontinuent également
leur progression amorcée depuis deux ans. Les saliiens manufacturés
(informatique, machines, habillement/bagagerid¢®produits agricoles affichent
également de bonnes performances.

Il faut espérer que la fin de I'année 2015 confiemee mouvement
(durant I'été, on a malheureusement assisté agar tAssement des exportations
apres les bons résultats du premier semestre).

E. MALGRE UN EXCEDENT DURABLE SUR LES ECHANGES DE
SERVICES, UNE EVOLUTION PLUS MITIGEE DES AUTRES POSTES DE
LA BALANCE DES TRANSACTIONS COURANTES

Le solde courant d'un pays, qui traduit I'évolutiaie sa position
patrimoniale vis-a-vis du reste du monde (les @éfidoivent étre compensés par
de I'endettement ou la cession d'actifs par leshidé flux d’investissements),
comprend, outre la balance des biens, celle deengels de services et celle des
revenus.

D’aprés les calculs de la Banque de France, cee smdrant global se
serait légérement dégradé en 2014 par rapport 3, Z@bksant de 17,1 milliards
d’euros a 19,7 milliards de déficit, du fait d’éwtbns négatives sur les soldes des
services et des revenus qui sont plus importanies’gmélioration sur le solde
des biens, comme on le voit sur le tableau ci-apres

Les principaux soldes des transactions courantes
(en milliards d’euros)

2012 2013 2014
Solde des biens —-54,1 - 43 - 34,6
Solde des services 24,9 22,4 17,8
Solde des revenus 4,3 3,5 -29
Solde global —-24,9 -171 -19,7

Source : Banque de France, « 2014 — Rapport analeelbalance des paiements et la position extéeele la
France ».

Effectivement, I'amélioration du solde des biens2@i4, proche d’'une
dizaine de milliards d'euros, est plus que compensér des dégradations a
hauteur respectivement de 4,6 milliards d’euro6,&tmilliards d’euros sur ceux
des services et des revenus.

S’'agissant du solde des services, qui reste pofgtifecul s’explique
essentiellement par une baisse de I'excédent suwvdgages (tourisme), qui
proviendrait d’'une hausse des dépenses des Fraacdistranger (+ 13 %)
nettement plus rapide que celle des dépensesrdegéts en France (+ 2 %).



Le solde des revenus se dégrade de nouveau en&0ddsse d'étre
positif : il enregistre un déficit de 2,9 milliardfeuros aprés un excédent de
3,5 milliards en 2013.

Cette évolution trés défavorable rend compte d’'acgident », a savoir la
pénalité versée p@BNP Paribasa I'administration américaine suite a sa mise en
cause pour contournement de la législation suefebargos : la charge de cette
pénalité équivalente a 6,6 milliards d’euros apgtéagée entre I'entreprise mére,
localisée en France, et sa filiale suisse ; la @datcharge de la société mere, soit
4,3 milliards d'euros, impacte d'autant le soldes devenus de la balance
courante. Sans cet événement ponctuel, le solderelenus s'établirait a
+ 1,3 milliard d’euros en 2014 et le déficit glokdds transactions courantes a
15,4 milliards (il serait alors moins élevé qu'dil3l).

La dégradation du solde des revenus rend ceperdamite aussi d’'une
autre évolution, celle-la structurelle : I'endetmhexterne croissant de la France,
avec la détention croissante de titres de dettéquebpar des non-résidents, pese
sur le solde des revenus de portefeuille ; déjatiféde 16,1 milliards d’euros en
2013, il passe a — 19,7 milliards en 2014.

F. DES SIGNAUX POSITIFS EN MATIERE D’INVESTISSEMENTS DIRECTS
ETRANGERS

Les flux d'investissements étrangers ne font pasigae la balance
courante, mais doivent étre évoqués au titre geliique d'attractivité.

La quantification des flux financiers d'investissams (et de
désinvestissements) présente un intérét qui elipar de multiples problemes
méthodologiques.

C’est pourquoi les agences spécialisées préfeieffvrser de décompter
les projets d’'investissements directs étrangerg)(ID

L’année 2014 est a cet égard assez encourageante.

e Selon les statistiques dRusiness Frangela France a recu 740 projets
d'investissement étranger créateur d’emploi en 26@&# 8 % de plus qu’en 2013.
Le nombre de projets est méme de 1 014 si I'oncpearssi en compte ceux de
moins de 10 emplois, les projets de partenaridni@ogique ou commercial, les
projets de pérennisation ou de modernisation, lefefs de prise de participation
et les changements de site d’'une méme entreprise.

Ces opérations représentent toutefois un nombrengl®@s créés ou
sauvegardés en recul : 25 500, en baisse de 14 kapport a 2013.

e Selon le baromeétre annuel de l'agerfitrast & Young 608 décisions
d'investissement direct étranger ont été prisedageur du site « France » en
2014, contre 515 en 2013 et 471 en 2012 (et 53Aag@nne sur les années 2005-
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2009). La France reste au troisieme rang européenombre d'implantations,
derriére le Royaume-Uni (887 en 2014) et I'Allemadri63).

Seul bémol, le nombre d’emplois créés est égalemesuré en baisse :
environ 12 600 en 2014, contre plus de 14 000 &8 20

G. DES INDICATEURS STRUCTURELS ENCOURAGEANTS

L’'analyse des indicateurs plus structurels, a mosenme, de notre
commerce extérieur est également encourageante.

1. Des parts de marché en voie de stabilisation

Le suivi des parts de marché de nos exportateursivaau mondial
constitue un indicateur pertinent de notre capagitéester compétitifs sur le
moyen terme. Le tableau ci-apres montre le dédiatif de la part de marché
mondiale de la France durant la décennie 2000vokmme (ce qui neutralise les
effets de prix et de taux de change), cette phagissé de 5,1 % en 2001 a 3,6 %
en 2014. On observe que ce recul a été rapide ldarennées 2000, puis s'est
ralenti ; on irait donc vers une stabilisation.

Parts de marché mondial en volume
(exportations en volume de biens et services ds Eportées aux exportations mondiales)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Allemagne 75 79 80 77 77 77 719 81 79 716 77 718 718 17 17
France 50 51 50 47 44 43 42 40 38 38 37 37 37 36 36
Espagne 25 25 25 25 23 22 21 21 20 20 20 20 19 19 20
Italie 42 42 40 37 36 34 34 34 32 29 28 28 28 27 27
Belgique 24 24 24 23 22 22 21 20 20 20 20 20 20 19 19
Pays-Bas 38 38 37 35 34 34 33 33 33 33 32 32 32 31 31
COVEOINCRONN 44 45 45 44 41 42 43 39 38 39 37 37 36 35 34
Etats-Unis 112 105 100 96 96 94 94 96 98 99 99 99 99 99 99
Japon 47 43 45 47 49 48 48 49 48 40 45 42 41 40 42
Corée 19 18 20 21 23 23 24 25 26 29 29 31 32 32 32

31 33 40 48 54 62 70 78 82 82 93 95 97 102 104
302 311 306 293 285 279 278 27,7 271 262 259 260 259 255 256
702 700 691 670 659 647 644 639 632 623 617 61,6 614 608 611

Source : questionnaire budgétaire, direction géredu Trésor.

Dans la méme période, parmi les grands pays exporta c'est
évidemment la Chine qui a fortement progressé (awee part de marché
mondiale qui a triplé depuis 2000 et dépasse déssrbd %), aux dépens d'a peu
prés tous les grands pays occidentaux. On notendaptla capacité de résistance
de I'Allemagne, qui parvient a conserver une parintarché voisine de 8 % sur

(1) Les estimations des emplois liés aux IDE sdférdntes entre Business France et Ernst & Youmgr ples
raisons méthodologiques (prise en compte ou nonedgslois « sauvegardés » et de certains secteurs
d’activité).



toute la période, mais aussi des Etats-Unis, dopaft de marché reste proche de
10 %. Des pays européens tels que le Royaume-Bspdgne et les Pays-Bas ont
également connu des reculs relatifs de leur pamndeché, mais moindres que
celui de la France. Parmi les grands exportateatde I'ltalie a connu un recul
comparable a celui de la France.

La montée en puissance des émergents, en partidelie Chine, est un
phénoméne de fond qui a pour effet que, de tougtenfda part que représentent
les pays développés « traditionnels », les écormmigtures, dans le commerce
mondial et plus généralement I'économie mondiatenésessairement en recul.
Nos vrais concurrents sur le marché mondial, ce ses autres économies
matures. Le tableau qui suit permet une comparaissrparts de marché centrée
sur les pays de 'OCDE : il s'agit de voir commeénbluent les parts des uns et
des autres non pas dans le total des exportationdiaies, mais dans le total de
celles faites par les pays de 'OCDE.

Parts de marché relatives en volume vis-a-vis datgnaires OCDE
(exportations en volume de biens et services ds Epportées aux exportations totales de I'OCDE)

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 S1 2015 (p)
11,7 11,8 123 126 126 121 124 12,7 127 126 126 12,7

67 66 65 62 61 61 60 60 60 59 59 59
35 34 33 33 32 32 32 32 32 32 32 33
54 53 53 53 50 46 46 46 46 45 44 43
34 33 32 32 32 32 32 32 32 32 32 3.2
Pays-Bas 52 52 52 52 52 53 52 51 51 51 51 51
Royaume-Uni 63 64 66 61 61 63 60 59 58 58 56 56
Etats-Unis 145 146 146 150 155 160 160 161 162 163 162 159
Japon 74 74 75 76 76 65 73 68 66 65 68 7,0
Corée 35 36 37 39 41 46 47 51 52 53 572 51

VAR ONER)IN 433 431 432 434 428 421 419 421 421 419 419 42,0

Source : questionnaire budgétaire, direction géhe&dhu Trésor.

On voit, la aussi, la capacité de I'Allemagne anergsur les parts de
marché des autres pays développés, mais aussnlpdsitionnement des Etats-
Unis, alors que les autres grands pays europédngidaurs parts de marché se
réduire, notamment la France — avec en ce qui omoserne une dégradation trés
marquée que les années 2004-2008.

2. Une compétitivité-prix qui s’améliore

On sait que la compétitivité sur les marchés irtBonaux méle des
facteurs « hors prix », par nature difficiles amfifeer, et des facteurs « prix ».



S’'agissant de la compétitivité-prix, que I'on mesyolus aisément, des
progrés trés significatifs ont été accomplis récemtndu double fait de la
dépréciation relative de I'euro et de I'effet dessures d'allégement des colts des
entreprises : crédit d'imp6t pour la compétitivée 'emploi (CICE) et Pacte de
responsabilité et de solidarité (suppression demgels au niveau du SMIC,
réduction des cotisations familiales, suppressienlal contribution sociale de
solidarité des sociétés...).

L’évolution de la compétitivité prix est détermingar plusieurs facteurs :
les colts des entreprises, dont celui du travadigrpas seulement) ; I'effort de
marge des entreprises (c'est-a-dire la compressiomon des marges qu’elles
acceptent pour exporter); I'évolution des taux cleange ; le différentiel
d’inflation entre les pays (la composition des talex change nominaux avec
l'inflation permettant de déterminer des « tauxcdange effectifs réels »).

Effectivement, au début des années 2000, la fappeéaiation de I'euro
dans la période qui a précédé la crise de 2008t doetement dégradé la
compétitivité-prix de la France par rapport a layemne de ses partenaires et
concurrents (a la fois) de I'OCDE.

La situation s’est inversée depuis lors :

— par rapport au niveau moyen de 2009, le tauxhdege effectif réel de
la France s’était déprécié de 8,9 % au premier see2015, du fait de la baisse
tendancielle de I'euro, renforcée par la faibldatidn propre a notre pays (le taux
de change effectif réel a évolué moins favorabldniiams des pays tels que
'Espagne et I'ltalie ; la dépréciation moyennel'@erro sur la période n'a été que
de 6,7 %) ;

— dans ce contexte d'évolution favorable du chatgepmpétitivité-prix
de la France a progressé de 11,5 % au premier sen#5 par rapport a la
moyenne de 2009 et sa compétitivité-colt de 12,1 %

Cette progression s’est accélérée dans la périoghis récente du fait de
I'évolution de l'euro: le gain de compétitivitéiprpar rapport a 2009 n'était
encore que de 7,3 % en 2014.

Les tableaux ci-aprés montrent, dans ce contexte, les situations de
I'Allemagne et de la France se sont, en termesodepétitivité-prix et colt, bien
améliorées par rapport a la moyenne de 'OCDE depd9.



Evolution de la compétitivité-prix
(évolutions comparées, base 100 en 2009)

2009 2010 2011 2012 2013 2014 S1 2015 (p)
France 100 106,1 107,6 110,9 107,8 107,3 111,5
Allemagne 100 106,8 108,5 111,9 108,2 106,7  110,7
Espagne 100 104,55 104,2 106,3 104,3 104,9 107,5
ltalie 100 1059 106,1 108,7 1053 1042 1083
Etats-Unis 100 101,2 1045 999 97,8 953 86,7
Royaume-Uni 100 994 991 97,1 970 924 88,6

Japon 100 101,9 1043 1035 1152 1195 1211

Evolution de la compétitivité-colt
(évolutions comparées, base 100 en 2009)

2009 2010 2011 2012 2013 2014 S1 2015 (p)
France 100 104 104 109 106 1054 1121
Allemagne 100 1065 1075 1103 104,6 1023  107,0
Espagne 100 1053 107,9 1182 1180 1187  126,3
ltalie 100 105,1 1055 109,8 107,0 1058 11272
Etats-Unis 100 1029 108,7 104,8 1022 99,6 86,4
Royaume-Uni 100 99,9 1029 99,7 100,7 94,7 89,5

RET! 100 101,9 97,6 985 1238 1327 1383

Source : questionnaire budgétaire, direction gétedu Trésor.

On observe qu’en termes de compétitivité-colttlzason relative de la
France s’est nettement plus améliorée que cellBdlemagne sur la période en
cause : +12,1 % contre + 7 %. Effectivement, coniifhSEE en a récemment
rendu compte, le colt horaire de la main d’ceuvreoms augmenté en France
gu’en Allemagne depuis la crise de 2008. Plus péfoent, les courbes de colts
des deux pays ont commencé a diverger, au béndéida France, a partir de
2012 : entre 2012 et le troisieme trimestre 20&4hdusse du colt moyen du
travail a été contenue a 1,6 % en France, corr&3gn Allemagne, soit plus du
double. Ce résultat a été obtenu grace au CICEaqeéduit la hausse du co(t
francais de 2,8 points (sans le CICE, cette haagsst donc été légérement plus
élevée qu’en Allemagne).

L’accélération de la dépréciation relative de l@@notamment par rapport
au dollar) depuis mi-2014 parait donc offrir de llese opportunités a nos
exportateurs.



L'optimisme doit toutefois étre tempéré par deuxaegues :

— la compétitivité-prix n’est pas tout, on I'a d@omme on l'observe sur
les tableaux ci-dessus, celle du Japon s'est oératement améliorée ces
derniéres années. Pour autant, ce pays ne pamgopa des graves difficultés
qu’il traverse ;

— malgré I'amélioration récente, la compétitivitéxrelative de la France
reste au premier semestre 2015 encore infériesoa aiveau de 2000.

3. La compétitivité hors prix, une bataille a plus long terme

L'analyse de la seule compétitivité-prix ne suffias a expliquer les
difficultés du commerce extérieur francais. Touttaat; voire plus que la
compétitivité prix, c’est probablement la compgiié hors prix qui s’est révélée
insuffisante durant la décennie 2000.

L'amélioration de la compétitivité hors prix reneoibien sir a des
politiques structurelles de long terme : augmeoitaties niveaux moyens de
gualification de la main d'ceuvre; croissance deffdrt de recherche et
développement et bonne articulation entre les ®ffpublics et privés dans ce
domaine, afin de stimuler I'innovation ; dévelopme des infrastructures de
transport et de communication ; stabilité et gaatiies réglementations (cette
problématique étant loin de ne concerner que lét diw travail, qui est trop
souvent mis en cause a titre exclusif)...

C’est a ces défis que le Gouvernement s’attell@@mant la priorité a
I'Education nationale, en appliquant le « choc olepéification » ou en faisant
adopter les mesures de la loi pour la croissarmetij\ité et I'égalité des chances
économiques.

H. MAIS UN COMMERCE EXTERIEUR TOUJOURS TIRE PAR QU ELQUES
SECTEURS ET QUELQUES GRANDES ENTREPRISES

D’autres grandes caractéristiques structurelles ndére commerce
extérieur évoluent peu, notamment sa dépendangewsd’'un nombre limité de
secteurs et d’entreprises.

1. Des exportations toujours assurées essentiellem  ent par un nombre
limité d’entreprises

En 2014, le nombre d’entreprises exportatrices €k=vé a 121 500, soit
une hausse de + 0,5 % par rapport a 2013 (aprebawsse de 1 % en 2013 par
rapport a 2012). C'est toujours trois fois moinsequAllemagne et deux fois
moins qu’en ltalie.



De plus, dans ce nombre limité d'entreprises egpaces, un nombre
encore plus restreint assure la plus grande parfiue

En 2014, les grandes entreprises, qui représefkdrio du total des
entreprises exportatrices, ont effectué 52 % dpsréations. A 'opposé, les PME
et micro-entreprises représentent 95 % des ergepriexportatrices, mais
seulement 15 % des exportations. Encore les PMBr@tfces dépendent-elles le
plus souvent de groupes :

—les filiales de groupes francais représentens ma la moitié des
montants exportés par la France ;

— celles des groupes étrangers en assurent 41 % ;

—les entreprises indépendantes, non affiliées @roope, ne réalisent
gu’une fraction marginale des exportations frargm(,2 %).

D’année en année, malgré tout, on observe une heoteée en puissance
des entreprises moyennes et petites dans I'ex@mnme on le voit sur le
graphique ci-aprés, en 2014, les montants exppetétes grandes entreprises ont
diminué de 1 %, tandis que ceux exportés par le€ RI¥ micro-entreprises
progressaient de plus de 2 %.

Evolution des montants exportés et du nombre d’estateurs par type d’entreprise
de 2013 & 2014
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Source : « Le chiffre du commerce extérieur — Lpérateurs du commerce extérieur —
Année 2014 », Douanes.

Une autre évolution progressive plutdt encourageaohcerne la stabilité
du tissu des entreprises exportatrices. Comme rmée graphique ci-apres, on
releve d'année en année, assez régulierement, imaudon du nombre
d’entreprises qui « entrent » dans I'export ou eorent » (le solde entre les deux



donnant I'évolution annuelle du nombre d’exportesu en un peu plus d'une
décennie, ce nombre annuel est tombé d’enviror088@®8 000.

Evolution du nombre d’'exportateurs « entrants »«esortants »
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Source : « Le chiffre du commerce extérieur — LpSrateurs du commerce extérieur — Année 2014 »,
Douanes.

Cette réduction de la « mobilité » des exportateigsifie qu’il y a de
moins en moins d’exportateurs occasionnels, d'prises qui se contentent de
faire de temps en temps un « coup » a I'export.

Vu les colts et les risques de I'export, une pl@nde stabilité du tissu
exportateur constitue une évolution positive. Letption ne peut étre qu'un
investissement dans la durée.

2. La poursuite du mouvement de centrage sur les « points forts »

Les exportations frangaises se concentrent degriyslus dans quelques
secteurs économiques.

Le graphique ci-aprés montre qu’en une petite diee(2005-2014), le
poids du secteur aéronautique et spatial dans xpartations a augmenté de
moitié, passant de 7,6 % a 12,2 %, et ceux deswscagro-alimentaire, chimie-
cosmétique, pharmacie et textile ont égalementrpssg, tandis que les poids des
autres secteurs diminuaient.



Répartition des exportations par grands secteuradafivité 2005-2014
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Le graphique ci-apres exprime autrement la mémitééadepuis 2008,
nos exportations aéronautiques ont cri de presOdi,dmais celles de biens
d’équipement ont baissé et celles d’automobiles spmetrait de 15 %...

La dégradation constante de nos échanges danstéaiisautomobile, qui
a longtemps été un point fort de la France, estiétgnte. Les conséquences des
choix stratégiques de nos constructeurs en terméxcdlisation de leurs usines et
de capacité a développer leurs marchés sont laurdes

Evolution des exportations francaises par secteur
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Source : gouvernement (« Résultats 2014 du comneatéeeur »).



Les secteurs ou se concentrent les exportationsdises sont aussi ceux
ou les soldes sectoriels sont les plus positifss moportations restant plus
diversifiées.

En 2014, I'excédent du secteur aéronautique etiadpatainsi encore
augmenté, atteignant un nouveau record a pres dellzgrds d’euros. La chimie,
I'agro-alimentaire et la pharmacie restent nosemusecteurs excédentaires. Il faut
toutefois souligner le recul des excédents trauliigts dans I'agro-alimentaire et
la pharmacie par rapport a 2013.

A un peu plus de 9 milliards d’euros, I'excédentoaglimentaire francais
a ainsi diminué de plus de 2 milliards d’euros er2013 et 2014. Cette évolution
globale semble principalement liée a la baissecdass mondiaux des céréales —
la valeur de nos exportations de céréales a dindeuE4 milliard d’euros —, mais
aussi a la réduction de nos exportations de vién@e3 milliard d’euros). De plus
en plus, le solde agro-alimentaire global combinelgues excédents massifs —
sur les boissons (10,4 milliards d'euros d'excédent 2014), les céréales
(6,2 milliards d’excédent) et les produits laiti€Bs5 milliards d’excédent) — et des
déficits, notamment sur les produits de la pécles, fruits et légumes et
préparations les utilisant, les viandes...

Principaux excédents et déficits sectoriels en 2@12014
(en milliards d’euros, données CAF/FAB brutes)
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Source : gouvernement (« Résultats 2014 du comreatégeur »).



3. Le cas particulier des exportations d’armement

Les armements constituent un autre point fort dmroerce extérieur
francais. Compte tenu de la nature de ces expmmsgtisoumises a un régime
d’'autorisation, elles ne sont pas prises en cordates la plupart des statistiques
douaniéres. Il convient toutefois de les évoquer.

Dans un commerce de I'armement trés concurrentieloeiné par les
Etats-Unis, qui contrélent 48 % du marché mondiduel représente de I'ordre
de 100 milliards d'euros par an), la France appacamme le quatriéme
exportateur mondial sur la période 2010-2014.

Le total des exportations francaises (matériele$y sur la période 2010-
2014 est de 14,8 milliards d'euros, avec une tecelan la progression sur la
période : on est passé de 3,78 milliards d’euro204i® a 4,05 milliards en 2014.
Du fait de la progression des commandes (ifira), les livraisons devraient
continuer a augmenter a court terme, notammen0&8.2

Quinze pays ont absorbé 84 % des livraisons de rimlatérancais a
I'étranger sur la période 2010-2014 : dans l'ordéeroissant, I'Arabie Saoudite
(2,56 milliards d’euros), I'lnde (1,48 milliard dieos), les Emirats-Arabes-Unis
(1,12 milliard), les Etats-Unis, le Brésil, le Maf@Oman, I'Australie, la Chine, le
Royaume-Uni, 'Espagne, Singapour, le Mexique, Eadie et le Pakistan.

Les commandes d’armement sont en croissance censinula période
2010-2014, a I'exception d'un «creux » en 2012. 740 a 2014, elles sont
passées de 5,1 milliards d’euros a 8,2 milliard=subs, soit une progression de
plus de 60 %. Cette croissance a été presque emget réalisée dans la zone
Proche-et-Moyen-Orient (+ 371 %).

Selon les prévisions, 'année 2015 pourrait éteeptionnelle, avec déja
plus de 15 milliards de commandes enregistrées, des perspectives
complémentaires sérieuses : contrats de vente odisvRafale passés avec
I'Egypte et le Qatar, et en bonne voie avec I'lndente a 'Egypte d’une frégate
et des deux batiments de projection et de commamden(BPC) aprés
I'annulation du contrat les concernant avec la Russontrats également en cours
de finalisation avec le Koweit et la Pologne conaet des hélicoptéres
Caracal...

I. UNE ORIENTATION GEOGRAPHIQUE QUI NEVOLUE QUE
PROGRESSIVEMENT

De plus en plus, la croissance, donc les oppoé&siniommerciales, se
trouvent dans les pays émergents.

Sur les cing prochaines années, selon le Fondstaimnénternational, les
surplus de richesse (deltas de PIB) devraienti@teadisés a plus de 70 % dans les
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pays émergents, principalement en Asie (47 % dl)t@t seulement a 11 % dans
I'Union européenne.

Distribution géographique des gains prévisionnels BIB nominal de 2015 a 2020
(en parité de pouvoir d'achat)

Autres (dont ex- .
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11%

Afrique

Caraibes;

Source : graphique élaboré a partir d’extractiong &Vorld Economic Outlook
Databaselu FMI, données d’avril 2015.

Or, le commerce extérieur de la France reste famem eurocentré » :
I'Union européenne continue a absorber 60 % deeaxpertations et sa part a
méme légerement augmenté en 2014 par rapport a P@k&ule zone euro est la
destination de 47 % de ces exportations.



Répartition géographique des exportations francas#e biens en 2014
(en valeur)
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Source : graphigue élaboré a partir d’extractionsstk Résultats 2014 du commerce extérieur ».

En fait, en 2014, nos marchés traditionnels dassplys anciennement
industrialisés ont souvent été plus porteurs gsienlarchés émergents, touchés par
diverses difficultés économiques (baisse des cdurgétrole et des matiéres
premiéres, crises politiques et sécuritaires, déx@ns...).

Ainsi les ventes francaises ont-elles baissé eniqédr (— 0,6 %),
notamment en Libye et en Tunisie, laquelle a achmetins de céréales, de
matériels de transport et de composants électresjgen Russie et en Arabie
Saoudite, en Amérique du Sud, en particulier asiB(baisse des cours agricoles
et dépréciation du real) et en Argentine (en récaks

A l'inverse, les exportations a destination degd€=ténis ont augmenté de
1,7 % dans un environnement marqué par la dépigtide I'euro face au dollar
au second semestre 2014 et par une croissance néicoieo plus forte qu’en
Europe.

Cependant, sur le moyen terme, au-dela des fliohsa@nnuelles, on
observe bien une certaine réorientation de nosreatmms vers les zones a fort
potentiel : depuis 2005, les ventes francaisepmrque doublé en Amérique du
Sud et ont augmenté de 35 % a 80 %, selon lesanaBroche-et-Moyen-Orient,
en Afrique et en Asie, tandis que vers I'EuropgAgnérique du Nord, I'évolution
n'était que de 10 % environ.
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Evolution des exportations francaises par zone gégique
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Source : gouvernement (« Résultats 2014 du commeatéegeur »).

Mais, comme on I'a vu, cette réorientation ne pgras assez rapide pour
gue notre positionnement géographique soit optimal.

N

Il faut pourtant souligner, a I'encontre de cersaipréjugés sur la
concurrence « déloyale » de certains des paysdietssur les « délocalisations »
vers les pays a bas co(ts, que le monde émergestt pas responsable de notre
déficit commercial, loin de la: comme le montréeg graphiques ci-apres, si le
premier déficit bilatéral de la France concernedffement la Chine, nos autres
grands déficits résultent de nos échanges avesimede nos voisins (Allemagne,
Belgique et Italie) et avec les Etats-Unis. Enamigant par zone géographique, le
constat est identique : nous sommes en déficit Bdste (du fait de la Chine),
certes, mais aussi avec I'Europe et I'’Amérique durd\ en revanche, nous
sommes en excédent avec I'’Amérique du Sud, 'ASEBMNrique, le Proche-et-
Moyen-Orient...
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Il. LA POURSUITE DE L'ADAPTATION DE L'’APPAREIL DE SOUTIEN A
L'INTERNATIONALISATION DES ENTREPRISES

L'année 2015 en cours et I'année 2016 devraient seipoursuive le
mouvement de mise en ordre de notre appareil diesod I'internationalisation
des entreprises qui a été engagé depuis 2012.

Le lancement le 23 mars dernier du « comité stigiiégde I'export »,
destiné a favoriser la concertation entre tousalesurs, publics et privés, en
charge de linternationalisation des entreprisest, & cet égard significatif.
Plusieurs des interlocuteurs de votre rapportentsalué cette initiative.

A. DES OPERATEURS DE PLUS EN PLUS INTEGRES

1. Les débuts de Business France
a. La mise en place juridique de la nouvelle agence

La nouvelle agencBusiness Frangessue de la fusion Obifranceet de
'Agence frangaise pour les investissements int@naux (AFIl), a été créée
juridiquement® au £ janvier 2015 et est désormais opérationnelle.

Son conseil d’administration est composé de 22 mesnlbeprésentant
I'Etat, le Parlement, les régions, les organisatipnofessionnelles et réseaux
consulaires, les entreprises étrangeres en Frdeee;onseillers du commerce
extérieur de la France, enfin les personnels dgefiee. Il a été mis en place au
printemps et s’est réuni pour la premiére fois juailfet dernier.

La tutelle de l'agence est partagée entre les trmisischargés de
'économie, des affaires étrangéres et de I'amémagé du territoire. Deux
commissaires du gouvernement siégent a son cod&aministration, issus
respectivement de la direction générale du Trésde éa direction des entreprises
et de I'économie internationale (du ministere défir@s étrangéres et du
développement international). Cette co-tutelle empr une forme d'équilibre
trouvé entre les administrations de « Bercy » et Quai d'Orsay ».

A létranger, lintégration deBusiness Francedans la « diplomatie
économique », pilotée par nos ambassadeurs, semaenoént assurée,
conformément aulécret n° 2014-1571 du 22 décembre 2014 : les aabeasrs
sont consultés sur les affectations des resporsage bureaux de I'agence et
contribuent a leur notation (en adressant a lactine centrale de I'agence une
« appréciation générale sur leur directeuBusiness Frange

(1) Ordonnance n° 2014-1555 du 22 décembre 208é@et n° 2014-1571 du 22 décembre 2014.



b. Le contrat d’objectifs et de performance pour 202817

Comme les autres opérateurs de I'Etat, Businesscéra di formaliser
ses engagements dans le cadre d’'un contrat d'dbjettle performance (COP).

Le premier COP de la nouvelle agence, qui revétletnment une
importance particuliére, a été signé cet automreauvre la période 2015-2017 et
lui assigne quatre objectifs :

— le développement international des entreprisers particulier les ETI et
PME — implantées en France et de leurs exportations

— la gestion, la promotion et le développement @ontariat international
en entreprise (VIE) ;

— le développement des projets d’'investissemeangar en France ;

—la promotion de limage de la France et de sesitdiges a
l'international. L'agence doit notamment promouvaire identité visuelle unique
« France ».

Des indicateurs d’activité et de résultats sonb@és a ces objectifs :
nombre de PME et ETI bénéficiant de prestationsaimpagnement, mais aussi
d’'un suivi personnalisé, nombre de courants d’effagénérés... Un objectif de
« simplifier la lisibilité de la chaine de I'exporugbénéfice des PME et E¥lest
€galement posé.

L'objectif central de I'accompagnement des PME &t He croissance
dans la durée est conservé, tout en maintenantlume d’activité d’export pour
tous a un niveau élevé (9 400 entreprises seri@soyenne par an sur trois ans).

A cet égard, il faut relever le bon déroulement Bepération
d'accompagnement dans la durée de 1 000 entrepaisese ave®pifrance.Fin
2014, 712 entreprises (pour un objectif de 600)ieataadhéré au dispositif
d'accompagnement personnalisé a linternational3@L démarré leur plan
d’'action. Fin ao(t 2015, on en était a 957 entsgsriengagées et 593 ayant lancé
leur plan d'action. L’objectif de toucher 1 000 mmprises d'ici 2015 sera donc
atteint. 39 chargés d'affaires issus de Businessdér sont déployés dans les

services de la BPI en région et il est questiopateer ce chiffre a 50.

S’agissant des VIE, il s’agit d’atteindre d’ici Z0Lin effectif de 10 000
(avec un plancher a 9 600), le COP rappelant toistafue cette ambition est
conditionnée @u maintien, et, le cas échéant, a I'obtention ddadre juridique,
fiscal et social compatible avec le statut du WIELe document dispose en
conséquence queles services de I'Etat sont particulierement maigié» pour
obtenir ce cadre.

En matiéres d’investissements étrangers, il estupud suivi particulier,
donc une priorité, pour les projets des types Iks porteurs: centres de



recherche, quartiers généraux, centres logistiquesiés de production,
investissements greenfield» (création d’'activités nouvelles). Le nombre ainu
de projets suivis par I'agence et aboutis devrasispr de 400 actuellement a 500
d'ici 2017, générant ou maintenant annuellememhains 15 500 emplois.

La synergie entre les activités «export» et estigsement » de la
nouvelle agence est aussi un objectif, qui send auiravers un indicateur sur la
part des entreprises étrangéres implantées end-eaec le concours de I'agence
ayant ensuite recours a ses services export. ke, éfs filiales d’entreprises
étrangéres implantées en France sont trés actaes ld commerce extérieur :
elles assurent plus de 40 % des exportations fisex;a

c. Des moyens budgétaires en baisse

Business France est, dans la continuité UWbifrance financé
essentiellement par deux types de ressources sute®ntions budgétaires ; des
ressources propres commerciales provenant de a derses prestations.

Les ressources budgétaires sont en diminution dgmusieurs années :
les subventions effectives (aprés régulation)UBifrance ont ainsi atteint
102,2 millions d’euros en 2011 ; 100,4 millions2012 ; 97,9 millions en 2013 ;
91,5 millions en 2014...

Sur les dernieres années, le suivi des créditerdu plus compliqué par
la fusion dUbifranceavec I'AFIl, d’autant que cette derniere, traditiellement,
bénéficiait de deux sources de financement budgétaie ministere de
I'économie, mais aussi celui en charge de 'amémage du territoire (missions
« Economie » et « Politique des territoires ») pada création deBusiness
France la subvention « Politique des territoires » d&Fll a été transférée a la
nouvelle entité.

Lorsque I'on additionne ces différents financemeetscomparaison entre
lois de finances initiales et projet de loi de fines initiale — il n’est pas justifié de
comparer un projet de loi de finances initiale @ erécution budgétaire, car I'on
sait que le « gel » partiel de crédits qui a céréad cette exécution a toutes les
chances de s’appliquer encore a l'avenir —, on tab@sque la diminution
tendancielle des moyens budgétaires se poursaitix affectés a I'ensemble
Ubifrance AFIl devenuBusiness Franceevraient passer de 117 millions d’euros
en loi de finances initiale pour 2014 a 115 milioen 2015 et 110 millions en
2016.



Evolution des crédits budgétaires affectés a UbifcarAFIl-Business France

(en millions d’euros)

LFI 2014 LFI 2015 PLF 201§
Subvention a Ubifrance 97,11
Subvention « Economie » a I'AFI| 13,49
Subvention « Economie » & Business France 108,77 03,8%
Subv. « Politique des territoires » a I'AFII, puisdness France 6,6 6,47 6,33
Total 117,19 115,24 110,18

En gestion 2015 toutefois, un report de 5 milliaisuros a pu étre
effectué pour financer les surcodts liés a la fusae qui avait été demandé lors
du débat budgétaire d’octobre 2014. Il faut dorensféliciter, mais en étant
conscient que cela accroit le ressaut budgétaigatinégue subira la nouvelle
agence en 2016. Toutes choses égales par ailldarsdiminution des
financements publics pourrait étre proche d’une diaine de millions d’euros

Jusqu’a présent, la réduction des ressources dersiidns de ce qui était
Ubifrance a été compensée par un accroissement des receiheserciales. Ces
recettes se sont élevées, en 2013, a 67,3 mild@nsos, en progression de 5 %
par rapport aux résultats 2012. En 2014, ellesatiaint 73,9 millions d’euros, soit
presque 10 % de progression.

L’effort de rigueur budgétaire demandé se tradairssi I'an prochain par
une réduction de 9 emplois temps plein (ETP) du plafondd’emplois
applicable aBusiness Francequi passera de 1 524 ETP en 2015 a 1 515 ETP en
2016. Il faut étre conscient que ce plafond s'ap@ia 'ensemble des emplois de
I'établissement, alors méme qu'il dispose d’unegdarfraction de ressources
commerciales : le développement de celles-ci negeiservir a des recrutements
surnumeéraires, ce qui estés contraignant dans une activité qui repose
totalement sur les moyens humains

d. Une intégration a achever

Dans ce contexte budgétaire difficile, la gouveoeadeBusiness France
suscite aujourd’hui des critiques. Il est vrai qoet processus de fusion est
difficile. Il est vrai également que la fusion en seul poste des fonctions de
directrice générale et d'ambassadrice aux investiegts internationaux
représente une lourde tache, qui devrait peutpdugoir étre partagée.

La direction de l'agence fait valoir qu'aprés lasifin juridique
d’'Ubifrance et de I'AFIl, le processus d'intégration (des statsociaux, des
systemes d’information, des équipes...) est nécessait long. C'est au bout de
dix-huit mois, donc a I'été 2016, qu'’il conviendta juger de sa réussite.

Il appartient maintenant a la direction de mobilisensemble des équipes
autour d’'un projet d’entreprise construit avec tetisle parachever ainsi la fusion
tout en faisant vivre le dialogue social.



e. Le rapprochement entre Business France et la Sopexa

Il faut enfin évoquer, s'agissant @isiness Frangda perspective de la
poursuite du rapprochement des opérateurs avesofption programmée des
activités de service public de$mpexa

La Sopexas'était en effet vue confier par le ministére dgticulture une
délégation de service public (DSP) pour la promoiies produits alimentaires
francais dans le monde (accompagnement des es@epdu secteur et plus
généralement valorisation de la culture alimentfia@caise). Le contrat actuel
couvre la période 2013-2017 pour un budget anneed dnillions d’euros. Les
activités sous DSP représentent 17 ETP.

Un rapprochement avec le p@#grotechdeBusiness Franca été décidé,
les métiers étant similaires. Il prendra la formendransfert aBusiness France
des activités de la délégation du service publidarx temps :

—le transfert de l'activité de mise en contactntfeprise a entreprise
(B to B), des pavillons France et des mini-expos seratiffieu ' janvier 2016 ;

— le transfert de l'activité « salons » sera quahti finalisé au 1 janvier
2017.

Une question reste ouverte, celle de la part figmaadu contrat de DSP
avec le ministére de I'agriculture que récupéBarainess France

2. La poursuite de I'adaptation du dispositif a I étranger

Plusieurs réseaux de soutien a l'internationabsatie nos entreprises sont
déployés dans le monde :

— I'opérateurBusiness Francemploie, on I'a dit, quelques 1 500 agents,
dont environ 900 a I'étranger, répartis dans 85amiations et 70 pays (en 2016).
Il s’appuie sur un budget global de 191 millionsuwtos (budget initial 2015) ;

— le réseau international de la direction génédal& résor, constitué des
services économiques de nos ambassades, reprég@btamplois temps plein au
1%juillet 2015, avec 129 implantations dans 110 pays

— plus généralement, nos entreprises peuventisallidans le cadre de la
diplomatie économique, les 163 ambassades frasgdismonde ;

—le réseau des chambres francaises de commeradindustrie a
l'international (CCI-FI) comprend 112 chambres réipa entre 82 pays. Elles
regroupent plus de 32 000 entreprises adhérentgdpient 971 collaborateurs a
I'étranger et gerent un budget d'un peu plus denBlons d’euros. En France, les
CCl territoriales emploient 400 conseillers en diégwpement international ;
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—les 3 500 conseillers du commerce extérieur dadace (CCEF) actifs,
qui prétent bénévolement leur concours aux ensegrirésident a 73% a
I'étranger ;

— dans nos entreprises, parmi de nombreux autpgress, le soutien de
la puissance publique permet la présence de prés8 @éo0 volontaires
internationaux en entreprise (VIE) ;

—hors du champ public, nos exportateurs peuvertdureg aux services
des opérateurs spécialisés du commerce extérsmmiétés d’accompagnement a
l'international, sociétés de gestion export et &@s de commerce international.
La fédération OSCI et la Confédération francaise cdinmerce de gros et
international (CGI) représentent 150 entreprises@mpagnement a I'export et
plus de 2 000 sociétés de négoce.

a. La « diplomatie économique » en ordre de marche

Au-dela de la mise en place de quelques instrumastiutionnels tels
gue les plans d’action ou les conseils économiglass les ambassades, la
démarche de promotion de la « diplomatie économigaisurtout deux intéréts :

—avec la diffusion d’'un concept facile a comprendnieux sensibiliser
les entreprises, en particulier les PME, a ce quevgnt leur apporter les services
de I'Etat et de ses opérateurs a I'étranger ;

— mieux mobiliser 'ensemble de nos diplomatest farticulierement les
ambassadeurs eux-mémes, pour la promotion de ®oétsiéconomiques.

Cette démarche fonctionne. Lors des déplacementstde rapporteure a
I'étranger, les représentants d’entreprises fraegaiqu'elle rencontre mettent
généralement I'accent sur la disponibilité accres ambassadeurs pour traiter des
guestions économiques et en particulier aider cesemises dans leurs
démarches.

A T'occasion du premier Forum des PME a linteroatl, organisé le
11 mars 2015, des rencontres-minutes ont été pEopuise les ambassadeurs de
France présents et les entreprises qui le soubatitdi’'opération a rencontré un
grand succés: il y a eu finalement 1500 rendesvmrganisés, pour
5 000 demandes. On peut toutefois s'interrogerlesirconditions de son suivi :
dans les pays couverts par des bureauBuness Francel leur a été confié,
mais ailleurs, surtout dans les postes dépourwus sErvice économique, ce suivi
ne peut reposer que sur les ambassadeurs eux-mé&muespe sont pas
nécessairement « armés » pour le faire (pour agtéid en aient le temps).

Outre les ambassadeurs, les 13 représentants spéqisi ont été
successivement nommés depuis trois ans couvrentrndais un large champ
géographique, et notamment la majorité des paysgemes et de nos grands
partenaires du Sud : Algérie, Afrique du Sud, ChiASEAN, Inde, Emirats-



Arabes-Unis, Brésil, Mexique... L'Australie, le Camade Japon, la Russie et les
Balkans sont également dotés d’un représentaniasp€ependant, il n'y a pas de
représentant spécial en Afrique subsaharienne borglele I'Afrique du Sud,
malgré I'ampleur des liens économiques de la Fraavex cette région et son
potentiel de croissance.

En revanche, l'offre faite aux conseils régionauve Eur mettre a
disposition des « ambassadeurs » économiques &m né@ pas eu beaucoup de
succes. Ces ambassadeurs en région ont été au umaxaon nombre de sept et
seuls trois sont encore en poste.

Ce dispositif devrait donc étre remplacé par umeautyant une vocation
plus large (pas seulement économique) et plac@&auj@s préfets de région et non
des présidents, ce qui garantira son déploiemdat déférence des présidents de
région, les préfets sont soumis a I'autorité hi#egue et feront ce que demande
'administration centrale) : une convention entes Iministéres des affaires
étrangeres et de lintérieur signée le 25 aolt 2pfA&voit la nomination de
« conseillers diplomatiques » aupres des préfetggien a partir de 2016. Cette
institution pourrait notamment étre trés utile poliaccueil des projets
d'investissements étrangers, lequel comporte umeipgortante de problémes
administratifs (obtention de permis de construdt@utorisations diverses...) et
implique plus généralement de traiter en méme tempsgrand nombre de
questions.

b. La volonté réitérée de clarifier les missions respees de Business
France et du réseau consulaire

Afin de clarifier le parcours d’accompagnement exjort proposé aux
entreprises, une convention stratégique eBtreiness FranceCCl International
et CCI France internationalsignée le 11 mars 2015, définit les roles de ehaq
organisme dans ce parcours :

—en France,CCl International et Business Frances’engagent a un
programme d’accompagnement commun simplifié, am dieec les régions, dans
les premieres phases du parcours a I'export despises. L'objectif est que
3 000 entreprises en bénéficient. Les chambreoufenerce et d'industrie (CCI)
en France feront le diagnostic export et propogeiden plan d'action de
I'entreprise ;Business Francprendra en charge la prospection des marchésciblé
en vue de développer au moins 1 000 courants d@&dfa les chambres de
commerce et d'industrie francaises a l'internatiqi@CI-Fl), installées dans les
pays visés, fourniront éventuellement des prestatjplus en aval (intégration
dans les communautés d'affaires, lobbying, impltaota développement
commercial...).

— dans les régions et a I'étranger, le partenaged décliné au travers de
conventions locales.



Il reste a appliquer ce nouveau dispositif, en gatrch I'esprit que la
meilleure articulation des missions des réseausulaires, d’une part en France,
d'autre part a I'étranger (chambre de commerce 'etdubstrie frangaises a
l'international), et de I'opérateur public Bbifrance puis maintenanBusiness
France— n’est pas une idée neuve... Plusieurs tentatigd®thblir ont donné des
résultats inégaux et le sujet reste délicat. It @anc espérer que la convention du
11 mars permettra de réels progres.

Les déclinaisons locales de la convention nationakedéja été signées
dans deux régions (Midi-Pyrénées et Pays-de-lae) @t dans une quinzaine de
pays (qui représentent ensemble prés de 30 % qestations francaises). Les
chambres de commerce francaises a I'étranger onstatut de droit local,
généralement associatif, et ne regoivent pas éadements publics francais (sauf
dans le cas particulier des pays ou elles béngficleine délégation de service
public) ; elles sont donc totalement libres d'entoei non dans le dispositif.
L’administration centrale espére une signature lmipe dans une trentaine
d'autre pays (ce qui porterait a pres de 70 % ld da nos exportations en
direction de pays « conventionnés »).

Enfin, dans une douzaine de pays, pour des radivesses (ancienneté et
puissance des chambres de commerce francaisesedpeajeux pour leur chiffre
d’affaires, voire leur survie, rivalités de persesnetc), les choses seront
manifestement beaucoup plus difficiles. C'est les @n Turquie, ou votre
rapporteure s’est rendue (vainfra), mais aussi dans un certain nombre de
marchés majeurs (Espagne, Etats-Unis, Canada, J&ooée du Sud...). Votre
rapporteure plaide donc pour une application sodpleouveau dispositif.

c. La mobilisation des conseillers du commerce extéride la France

Une convention signée, également le 11 mars, EntCemité national des
conseillers du commerce extérieur de la France (CBRFK), Business Francet
I'Etat vise a renforcer le role des conseillers @hmmerce extérieur et leur
articulation avedusiness Frangeavec notamment la désignation parmi eux de
150 « référents PME » en France et a ['étranger. lisle de ceux-ci a
affectivement été dévoilée lors de I'Assemblée girédu CNCCEF le 3 juillet

2015.

Auparavant, en janvier 2015, le secrétaire d’Etaargé du commerce
extérieur avait installé un groupe de travail comjodirection générale du
Trésor/CNCCEF pour réfléchir au recrutement, aussions, aux méthodes de
travail et a la déontologie des CCEF. Ce groupealail a remis ses propositions
en juin 2015.

La volonté de rajeunissement et de féminisatiorcaips des CCEF se
traduit dans les chiffres depuis quelques annéesr: age moyen est passé de
60 ans en 2004 a 52 ans en 2015 ; un peu plus @& @@entre eux sont des
femmes en 2015, contre 10 % en 2010.



d. Les Maisons de I'international

Les « Maisons de l'international » ont été lancgasle Président de la
République en avril 2013.

Elles visent a rapprocher dans un lieu unique tésuas en charge de la
promotion des intéréts économiques de la Fran@&rarger.

Un premier prototype a été inauguré aux Etats-@nigévrier 2014 sous
un format trés particulier : US-French Tech Hybimplanté & San Francisco et
Boston, construit & partir de I'incubateur de layieé Tle-de-France et bénéficiant
d'un appui financier du Programme des investissésndiavenir. Son modele
économique reste cependant trés centré sur I'ééwsgsnumérique et I'enjeu
pour lui est maintenant de fédérer un plus gramdhme de partenaires.

Un appel a manifestation d'intérét a été lancé9lg@vier 2015 pour la
constitution d’un réseau mondial Beench Tech Hubgui seraient portés par des
entreprises. LeBrench Tech Hubde Tokyo et de Tel Aviv viennent d’étre créés.

Par ailleurs, une Maison de l'international esttrin de voir le jour en
Chine. Ce projet vise quant a lui a réunir physieet a Pékin certains opérateurs
et & mettre en commun des outils de travail, sausngle multisectoriel. Le projet
est porté par la Chambre de commerce et d’'industmEaise en Chine et associe
la Chambre de commerce et d’industrie de Parigidiérance, des organisations
professionnelles et des entreprises, ainsi quelBétlEC. Les conseillers du
commerce extérieur francais en Chine sont égaleimghiqués.

e. La disparition d’'ERAI

L’association Entreprise Rhone-Alpes internatiaiiRRAl) avait été créée
en 1987 sous I'égide de la région pour soutenmtdiinationalisation de ses
entreprises.

Au fil des années, ERAI était devenue une grosmgctste, avec un
budget de plus de 10 millions d’euros et 223 sédaé Lyon et & I'étranger. En
effet, pas moins de 27 implantations avaient decerfées a I'étranger.

Ce développement tous azimuts a été critiqué capphraissait hors de
proportions avec la demande d’accompagnement atterral des entreprises
rhénalpines, de sorte que, pour assurer son éaiiiRAl prospectait la clientele
d’'autres entreprises. Cette évolution posait uh pésbleme quant a I'utilisation
des fonds publics et a la concurrence avec les esutopérateurs
d'accompagnement, car de fait I'argent public derdgion Rhdne-Alpes, qui
constituait toujours plus de la moitié des ressesiItERAI, était utilisé en partie

pour des fins étrangéres aux intéréts économicgis rgion...



Dans un contexte de conflits de gouvernance etéfleitd chroniques, le
conseil régional a finalement mis fin a I'octroi sgbventions a ERAI le 6 mars
2015, entrainant en juin la liquidation de la stute.

La majorité des filiales a I'étranger ont pu éteprises, avec maintien de
tout ou partie des emplois : il en est ainsi déeseén Turquie, au Vietnam, en
Russie, en Allemagne, a Dubai, en Chine et au Maolus d’'une centaine
d’emplois ont été conservés. Cependant, la cinguentde salariés du siege ont
été licenciés.

Business France identifié des solutions pour permettre I'hébargat
des VIE qui étaient en poste dans les bureaux diERIAtranger. Dans les pays
ol les bureaux d’ERAI n'ont pas été repris (Bré§thnada, Etats-Unis par
exemple), les VIE ont été transférés dans d'astrestures. Par ailleurBusiness
France et les chambre de commerce francaises a l'inferrat sont mobilisés
pour offrir une continuité de service pour les Pl étaient accompagnées par
ERAI.

S'il faut regretter le codt social de la fin d’ERAIN peut aussi considérer
que cet événement s'inscrit, a sa maniere, dapsoessus de rationalisation du
dispositif francais d’accompagnement a l'internadlo

f. L'amplification du programme de volontariat interrteonal en
entreprise (VIE)

Le programme de volontariat international en emisep(VIE) permet aux
entreprises de bénéficier a I'étranger de I'apmujelines diplédmés pour un codt
réduit. A ces jeunes, il offre une premiére expérgeinternationale, suivie dans la
trés grande majorité des cas d’une embauche.

Plus de 5 600 volontaires internationaux en ensep(VIE) ont été
recrutés en 2014 et prés de 8 700 étaient en pasE)15, pour une mission
d’'une durée moyenne de 18 mois.

lls étaient au service de plus de 1 800 entreprisas deux tiers de PME.
lIs restent cependant assez concentrés dans qsegys : 48 % d'entre eux
exercent dans cing pays, dans I'ordre Etats-UretgiBue, Allemagne, Royaume-
Uni et Chine.

La progression a été réguliere — les VIE n’étatre 6 300 en 2009 — et,
ainsi qu’on I'a dit, I'objectif assigné Business Francest d'atteindre un effectif
de 10 000 d'ici 2017.

Cet objectif ambitieux implique que soient régl&s Iprobléemes de
reconnaissance du statut de VIE qui existent dansiambreux pays, ce qui
entraine des risques et des surcodts fiscaux &usodl faut pour cela que nos
ambassades en fassent une priorité, comme le todiobjectifs et de
performance d&usiness Francées y invite. Au niveau national, des consignes



ont été données pour intégrer une « clause VIEns dautes les nouvelles
conventions fiscales (ou révisions de conventiomistantes). Des accords
intéressants viennent d'étre signés avec I'Indd’Adgérie. Pour le reste, des
arrangements locaux plus ou moins satisfaisantssedbi étre recherchés
(interventions pour éviter des contrdles fiscauxsotiaux, négociation de quotas
de VIE...).

Par ailleurs, la question de la diversification gesfils des jeunes qui
partent en VIE reste ouverte.

Le programme « VIE pro », lancé officiellement eovembre 2013, a
justement pour objectif d'élargir I'accés au VIE.ald son expérimentation a
donné des résultats limités : une cinquantaine l&epvo sont partis en mission. Il
est probable que les entreprises ont leur partedponsabilité dans ce résultat
médiocre, vu la tendance des employeurs a préfiaerprofils « surqualifiés »
pour leurs recrutements (le choix d'un VIE s'insant généralement dans une
logique de pré-recrutement d'un futur collaboratelirn’en est pas moins vrai
que le programme « VIE pro» doit manifestement é&orienté pour étre
généralisé. Dans une réponse faite au questiongaiie de votre rapporteure,
I'administration évoque les pistes suivantes :

— un ciblage de nouvelles filieres universitairaeur adaptées au besoin
des entreprises, certaines « Licences pro » étantrbconnues sur le marché du
travail (secteur aéronautique, informatique...) ;

— la levée de I'ambiguité de la dénomination « Y& », qui ferait plutot
chez les recruteurs référence aux filieres prafessilisantes et non au cursus des
licences professionnelles qui était la cible. L&\fdro pourrait évoluer vers un
concept plus global visant & promouvoir les fil@technologiques ou techniques
(bac + 2 abac + 3) ;

— la possibilité d'étendre I'acces au dispositifedtains CAP et bacs pro.
g. Un enjeu pour 2016 : la cartographie du réseau

Depuis 2010Ubifrance devenuBusiness Frangea ouvert des bureaux ou
des antennes dans une bonne vingtaine de nouveswsx particulierement en
Afrique subsaharienne (Angola, Cameroun, Cbéte d'&/oKenya, Nigeria,
Sénégal et bientét Ethiopie) et en Amérique laigentine, Chili, Colombie et
Cuba), mais aussi en Europe centrale et orientaldgdérie, pays Baltes et
Slovénie), en Asie (Kazakhstan et Philippines) @tRPaxoche-et-Moyen-Orient
(Liban, Qatar, Koweit et Iran).

En 2016 Business Francdevrait en conséquence étre présent directement
dans 70 pays. De plus, certains de ses bureawnentompétence régionale, ce
qui permet a I'agence de déployer en principe stimig sur 105 pays.
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Cependant, dans le contexte présent de maitris@étaice et de
plafonnement des empilois, les créations de nowvatglantations n'ont pas pu
mobiliser de gros effectifs. Aujourd’hui, la présende I'agence dans 7 de ses
antennes est assurée par un seul agent. Votrerrappoest parfois perplexe face
a ce genre de situations : est-ce suffisant pasuras un service satisfaisant aux
entreprises ? Ne risque-t-on pas de décevoir teatat créées par I'ouverture de
ces antennes ? Gefortiori quand les personnels isolés qui sont envoyésdsont
jeunes VIA (volontaires internationaux en admimigtn) ?

Les redéploiements de moyens humains ont en &aieédtivement limités
ces dernieres années et le réseaBukEness Franceeste relativement « euro-
centré », ce qui correspond certes a la réalitéepté de nos flux commerciaux,
mais pas aux perspectives de croissance : sudleadgents dJbifranceen poste
a I'étranger en 2014, pres de 34 % se trouvaierEwgonpe (hors ex-URSS), soit
un peu plus qu’en Asie-Océanie (32 %). L’Amériqatnle représentait moins de
7 % des effectifs a I'étranger de I'agence et ligdie subsaharienne moins de 4 %.

La réflexion sur la cartographie du réseau do# étre priorité pour 2016.
Dans la situation présente de plafonnement desagsnpliblics, elle doit prendre
en compte tous les réseaux — services économiBuesjess Francemais aussi
chambres de commerce et d'industrie frangaisaatarhational.

La direction de I'agence a indiqué a votre rappogeju’un exercice de
détermination de la cartographie a cibler avait éffectué. Il devrait
progressivement conduire a des redéploiementsl¥drgjue, I'Asie du sud-est,
le Proche-et-Moyen-Orient.

3. La dimension régionale : une coordination encor e en devenir

Dans les territoires, I'action pour l'internatiorsation repose sur plusieurs
acteurs :

— le réseau développé par la Banque publique dstissement (BPI) ;

a

—le réseau consulaire, qui met a disposition dsegrises environ
400 conseillers en développement international ;

—les conseils régionaux, auxquels a été confiée womssion de
coordination, dans le cadre de la déclaration comemEtat-régions pour la
croissance et I'emploi du 12 septembre 2012, ddéctaration de I'Elysée ». Les
régions ont a ce titre élaboré des plans régioqmux I'internationalisation des
entreprises (PRIE).

Cependant, la réforme régionale menée depuis aatdatfois changé le
périmétre des régions et leurs compétences.

La loi « NOTRE » (loi n°2015-991 du 7 ao(t 2015rtpot nouvelle
organisation territoriale de la République) a recddes compétences des régions
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pour le développement économique en supprimantldase de compétence
générale pour les départements. Les régions sergmbnsables de la politique de
soutien aux PME et ETI. L'instrument de leur pilpgasera le schéma régional de
développement économique, d'innovation et d'intéamalisation (SRDEII), qui
fixera les orientations régionales pour une dugeinq ans.

Ce SRDEIl devra étre mis en cohérence avec les mahéde
développement des réseaux consulaires (chambresnad@erce et d'industrie et
chambres de métiers et de I'artisanat).

Par ailleurs, sur le territoire des métropoles, dasntations du SRDEII
devront étre adoptées conjointement par le codsdih métropole concernée et le
conseil régional. Les opérateurs tels duesiness Francaevront donc trouver
avec les deux niveaux de collectivité modus vivendsans que cela ne multiplie
les conflits.

Les conséquences de ces réformes trés importanotege ssoutien a
l'internationalisation des entreprises n'ont sawsitd pas assez été anticipées
(hormis par l'institution des « conseillers dipldiqaes » des préfets de région
évoquéssuprg, ce qui aurait été — il est vrai — un exercidéadlie.

L'année 2016 sera donc déterminante pour I'évatutie la dimension
territoriale de cette politique. Ce a quoi il faaidurtout veiller, c’'est a éviter des
répétitions de la malheureuse expérience d’ERA&s Ihouvelles régions
pourraient étre tentées, du fait de leur tailleraecet de leurs compétences
élargies, de développer des agences régionalésxgeit ayant des implantations
a l'étranger ; il est important que les opérategxsstants, a commencer par
Business Frangese mobilisent pour établir avec elles des ratatipartenariales et
éviter la constitution de nouveaux « doublons ».

4. La poursuite de la réforme des financements et garanties

L’année 2016 devrait voir la continuation du moueeaitrtrés important de
réforme du systéme de financement public a I'exqoria été lancé en 2012.

a. Les réformes menées depuis 2012
i. L'élargissement des dispositifs de garanties puldf

Une premiere série de réformes, inscrites dansoladé finances
rectificative du 29 décembre 2012, a visé a éldegirsources de financement des
exportations frangaises a travers trois mesuresecnant le régime des garanties
publiques gérées par Gofacepour le compte de I'Etat :

— la création d’'une garantie de refinancement offten nouvel acces a la
liquidité aux banques qui accordent des créditesxp
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—la création d’'une garantie du risque de changdasualeur résiduelle
des aéronefs, destinée a faciliter le financemeteos de ce type d'actifs ;

— I'extension du bénéfice de la garantie dite «eptrinconditionnelle » &
100 %, auparavant réservée aux seuls avions gresupg a la plupart des avions
et hélicoptéres civils.

La loi de finances rectificative du 29 décembre 2@l complété ces
mesures en prévoyant :

—I'élargissement du champ des bénéficiaires de ghrantie de
refinancement, rendu nécessaire par le fait queinerrefinanceurs potentiels
importants n’étaient pas éligibles au mécanisme emsplace fin 2012. Les
principales institutions auxquelles ce dispositiété étendu sont la Caisse des
dépbts et consignations et ses filiales, les baqentrales nationales et la
Banque centrale européenne, les fonds souveraifis,les organismes de retraite
et fonds de pension frangais ou étrangers ;

—le relevement de 900 millions d’euros a 2 mitlardu plafond des
garanties octroyées dans le cadre de la constnudgonavires de croisiére, afin
d’accompagner I'accroissement de la taille et dbungprix de ce type de navires ;

— la création d’un mécanisme d'intervention rapied’Etat sur le marché
de I'assurance-crédit de court terme (durée datdrddrieure a deux ans), destiné
a étre utilisé sur des zones géographiques déaigss le marché privé.

Un tel dispositif, permettant de couvrir a 80 % desances commerciales,
a notamment été mis en place en direction de laeGia 2012, puis assoupli en
2015, afin de permettre le maintien des flux conuiaex avec ce pays malgré les
risques financiers croissants qu'il présentait.

ii. Un plan d’action tourné vers les PME et ETI

Par ailleurs, un plan d'action a été présenté ein2E3 pour développer
'accés des PME et des ETI aux soutiens financiet&xport. Ce plan était
articulé autour de trois axes :

—la simplification de l'offre de soutiens publicgia notamment la
suppression des doublons existants entre les psodoposés par les différents
opérateurs publics de soutien a I'exportation ;

— 'amélioration des produits existants, afin dena@r l'intégralité des
besoins des PME et des ETI (élargissement de kaada garantie a 100 % de
I'escompte des crédits fournisseurs, création dd&ppes globales de garanties de
préfinancement export, lancement du prét « dévelognt export » dBpifrance
avec une enveloppe annuelle d’engagements de 3@nsd’euros) ;

—le renforcement de la distribution des dispasitie soutien public a
I'export, dans une logique de « guichet uniqueia, la création d'un label de
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commercialisation de I'ensemble des dispositifs lipabexistants (dopifrance
export») et I'implantation de chargés d'affaires intdiomaux dUbifanceet de
développeurs de ldofaceau sein des directions régionaleBgérance

b. 2015 : un accent mis sur le développement du crédiport et le
transfert de la gestion des garanties publiques

Les réformes se sont poursuivies en 2015. Lesipeles mesures mises
en place depuis le début de I'année sont :

— la création d'un dispositif de refinancement dédits-exports porté par
la SFIL. Annoncé par le Président de la Républejuéévrier 2015, ce mécanisme
a été autorisé par la Commission européenne lei Slenaier pour une durée de
cing ans. Il est ciblé sur les grands contratsbetation (d’'un montant supérieur
a 70 millions d’euros) et est destiné a pallier dificultés rencontrées par les
banques commerciales pour porter des engagemelisgleerme a leur bilan. En
pratique, la SFIL reprendra le crédit-export & bdan a hauteur de la portion
assurée par I&€oface les banques conservant la responsabilité de diapm
liquidité et une exposition a hauteur de la fratton assurée du crédit-export ;

— la création paBpifranced’une offre de crédits-export de petits montants
(pour financer les acheteurs a I'étranger) et dbatde crédits fournisseur, afin
de pallier la défaillance de marché observée surype de produitsBpifrance
propose depuis le début de I'année aux entrepeigasrtatrices des financements
export jusqu’'a 25 millions d’euros ainsi que, efir@ncement avec des banques
commerciales, des crédits pouvant atteindre 7%amdl d’euros. Les premiéres
opérations ont été lancées ;

— la création d’'un dispositif de prét souverain 4toncessionnel, baptisé
« prét du Trésor », pour élargir le dispositif d&tpdu Trésor concessionnel
(anciennement « Réserve Pays Emergents »). Unainente pays sont éligibles a
ce nouveau dispositif et I'exigence de non-rentigbdisparait, permettant ainsi le
financement d'un périmetre plus large de projegxportation.

Par ailleurs, I'année 2015 sera celle du lancerdertansfert 8pifrance

de la gestion des garanties publiques a I'exportatjusque-la assurée par la
Cofacepour le compte de I'Etat. Le principe de ce trarts été officialisé le
29 juillet 2015 et il sera effectif en 2016. L'objg est de créer un « guichet
unigue » du financement public de I'export, plusi@ie pour les entreprises et
appuyé sur le maillage du réseau régional de la IBB$t prévu le versement a la
Cofaced’'un montant de 77,2 millions d’euros corresponciaihia compensation
des coldts exceptionnels non récurrents et desspegetaynergies entrainés par ce
transfert.

Votre rapporteure considére que cette opérationadmsi étre I'occasion
de s'interroger sur I'économie générale des gagamgubliques. En effet, méme si
'une d’entre elles, I'assurance-prospection déstiaux PME, est structurellement
déficitaire, I'ensemble du dispositif dégage depiesix décennies des résultats
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trés excédentaires qui alimentent le budget deaf’ECertes, ces bénéfices
compensent les pertes qui avaient marqué des pérpds anciennes. Mais on est
en droit de poser la question : le but d'un régpuklic de cette nature est-il d’étre
bénéficiaire (et/ou d’avoir une certitude d’équiditsur le trés long terme, a trente
ans ou plus) ? Un dispositif public n'est justifige s'il agit differemment de ce

que ferait un assureur privé, que s'il fait ce qaeassureur privé ne ferait pas. Il
ne peut pas étre géré de la méme maniere. Peuaéprse de risques et la

réactivité de notre régime de garanties publigessaient-elles étre accrues.

c. Les perspectives

De nouvelles initiatives destinées a poursuivrenéoration du dispositif
public de soutien financier a I'exportation sont mparation. Ces initiatives
concernent notamment :

—la révision des modalités d’évaluation de la k& francaise » dans les
contrats d’exportation bénéficiant d'un soutien lpup

—la rénovation de I'assurance publique des insssithents francais a
I'étranger. Ce processus est en voie d’achéveneltiieaboutir d’ici fin 2015. Le
recours a cette garantie publique a beaucoup dérdepuis plusieurs années, du
fait de la capacité du marché privé a répondre demandes des investisseurs
francais, mais également a cause de la complexitésgositif public.

B. LELARGISSEMENT DE LA POLITIQUE DES FAMILLES DE L’EXPORT

Lancée en décembre 2012, la politique des « fasnilgrioritaires de
'export vise a mieux fédérer et rendre plus visjib& linternational, I'offre
francaise dans des secteurs d’excellence. Desrdftedirs » ont été désignés pour
chaque famille et s’efforcent de mobiliser les eptises et organisations de leur
secteur pour monter des opérations communes, whieecher & monter des
réponses communes a des appels d'offre internatkonkh s’'agit donc non
seulement de valoriser des points forts de la [Eran@is aussi de dépasser le
reproche traditionnellement fait aux entrepriseang¢aises de ne pas assez

« chasser en meute ».

Quatre familles ont d’'abord été constituées etdmmné, depuis lors, des
résultats variables, 'engagement des « fédérateétant inégal :

— « Mieux vivre en ville », pour promouvoir la dlgi durable » a la
francaise ;

— « Mieux se soigner » dans le domaine médicalpguiouvre pas que la
pharmacie et les équipements médicaux, mais égatdioffre, par exemple, de
solutions intégrées pour la mise en place et laiayesle centres hospitaliers,
domaine ou la France, malgré I'excellente réputatie son systeme de santé, a du
mal a s’exporter ;
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— « Mieux communiquer » dans les domaines des adidwinications,
logiciels, objets connectés, équipements électumsgtc ;

— « Mieux se nourrir» pour valoriser un domainecointestable
d’excellence francaise ou, pourtant, le manquegdioisation de certaines filieres
nuit gravement a nos performances a lI'export.

1. La « diplomatie des terroirs »

S’agissant en effet des produits agricoles et afjnoentaires, il y a un
réel décalage entre la qualité et la reconnaissamegnationale de I'offre
francaise, d’'une part, et les résultats a I'expddutre part. Les succés obtenus
dans quelques sous-secteurs, comme les boissordpivent pas occulter les
déficits dans d’autres sous-secteurs et le reaipdsitions francgaises.

Par ailleurs, la crise vécue par plusieurs filietes notre agriculture
appelle des réponses qui sont aussi a I'internaltion

Face a cet état de fait, le ministre de I'agri@tStephane Le Foll et le
secrétaire d’Etat au commerce extérieur Matthidd Eet décidé de développer
une action commune, la « diplomatie des terroirs ».

Plusieurs résultats significatifs ont été obtematamment :

—la levées d’embargos sanitaires injustifiés @mkes produits francais
(viandes) dans plusieurs pays — le Vietnam, I'Afacdu sud, la Corée du sud et
Singapour ;

—des avancées dans la protection internationals uhlications
géographiques, avec en mai 2015 l'accord de Gesgésedant a celles-ci le
systéme international d’enregistrement et de ptiotecles appellations d’origine
créé par I'« arrangement de Lisbonne », avec lgrpsode la reconnaissance de
nos appellations viti-vinicoles par la Chine (IBerdeaux » a été reconnu, deux
ans apres le « Champagne ») ou encore la recoane&sgar le Canada, dans le
cadre de l'accord de libre-échange signé avec &bnieuropéenne, de
42 indications géographiques francaises...

—la mise en place prochaine d’'une plateforme comiale « France
Viande Export » destinée a faciliter la construttde réponses collectives a des
offres et de pouvoir satisfaire des demandes dened importants.

2. La mise en place de deux nouvelles « familles »

Il faut par ailleurs saluer la création récentaldax nouvelles « familles »
qui s’ajoutent au quatre premieres.
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a. Les industries culturelles et créatives

La nouvelle famille « Mieux se divertir et se culli » concerne les
industries culturelles et créatives (ICC). Dans swis sur le projet de loi de
finances pour 2015, votre rapporteure avait andgsé&njeux des ICC, dont elle
rappellera donc juste les principaux :

—les ICC pesent 3% de notre PIB et un millionnpdois ; elles
généreraient au moins 300 millions d’euros d’exoédmmmercial, ce chiffre
étant sujet a caution car le commerce internatidaak le domaine culturel méle,
plus encore que dans d'autres secteurs, des biatgsiafs (livres, instruments de
musiques, supports graves...) et des services otsdieipropriété intellectuelle
(droits d'édition, programmes, logiciels...) qui nent pas comptabilisés de la
méme maniére. De plus il faudrait prendre en congaeffets indirects : les ICC
sont les vecteurs, a I'étranger, d'une image p@sitle notre pays ; elles sont
prescriptrices d’'un mode de vie et de consommatitmmc potentiellement de
voyages en France, d’achats de produits francais...

— ce secteur s’est organisé depuis longtemps pexpadrt en créant des
structures spécialisées par sous-secteur (le leifdm, les programmes télévisés,
la musique, les jeux) pour vendre ses production$ngéernational. Mais ces
structures trés spécialisées sont forcément petitesur segmentation ne répond
pas au défi de [I'évolution technologique qui, nataent, supprime les
cloisonnements traditionnels entre sous-secteuis étpient fondés sur des
supports différents (le fichier numérique achetéigare tend a remplacer le disque
ou CD, le DVD, le livre-papiegtc) ;

—le secteur des ICC comprend quelques groupessaqti parfois des

« champions mondiaux », mais aussi beaucoup déeepeatntreprises. De plus,
méme parmi les entreprises de taille significatleedéveloppement international
n'est pas toujours prioritaire. Ces entreprisestergs souvent tournées
principalement vers le marché domestique, en peigic quand existent des
dispositifs « franco-frangais » de financement spmt bien rédés, par exemple
pour le cinéma, pour lequel I'éventuel succes magonal d'un film a longtemps
été percu comme une sorte de bonus plus que commigjectif.

Il'y a donc de réels enjeux de développement estdecturation de la
dimension internationale de ce secteur porteur,jugtifient I'institution d’'une
« famille ».

b. Le tourisme

Le lancement d’'une famille concernant le tourisrsigjestifié par le poids
et les opportunités de ce secteur pour notre pays :

— son poids global, mesuré par le concept de «ocomstion touristique
intérieure » (qu'il s'agisse de touristes étrangrrdrancais), est évalué en 2014 a
7,4 % du PIB ; il emploie environ un million de pennes ;
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— il génere un solide excédent dans le solde extédes services, méme
si cet excédent ressort en baisse en 2014 (6,&mdl d'euros contre
10,2 milliards en 2013), baisse qui n'est pas due enoindre attrait des touristes
étrangers pour notre pays, mais a l'attrait croissas Francais pour les voyages
a I'étranger ;

— les revenus tirés du tourisme étranger en Fremgnuent & augmenter.
En 2014, on a décompté 83,8 millions d'arrivéestaleistes internationaux en
France (+ 0,2 % par rapport a 2013), qui ont gémi&s recettes en hausse de
1,4 % par rapport a 2013. Le niveau de ces recpléee la France al3rang
mondial derriére les Etats-Unis et 'Espagne.

Cela dit, il faut étre conscient que, dans un moodedes destinations
nouvelles se développent, la «part de marché »ladeFrance se tasse
progressivement : notre pays, qui représentaiteunptus de 11 % des arrivées en
2000, n’en représentait plus qu’environ 7,5 % eb420

C’est pourquoi il a été décidé de relancer notrktipoe d’attractivité

touristique. Plusieurs axes ont été définis a céttelors des « Assises du
tourisme » du 19 juin 2014 :

— améliorer et diversifier notre offre, en constitides p6les d'excellence
(dont la gastronomie, les sports et la montaggeptourisme, les savoir-faire et le
tourisme urbain) et en élaborant des « contrattedénation » ;

— améliorer I'accueil des touristes, notammentlsigegment de transport
« Roissy-Gare du Nord » et, en amont, lors desdphaes de demande de visa ;

— développer le numérique en lien avec les acsivéristiques ;
— améliorer la formation des professionnels ;

— élargir 'accés aux vacances par des mesurealssci
Certaines concrétisations de ces décisions soatpaégeptibles :

—le nombre de visas pour visite (généralementstigue) individuelle ou

en groupe délivrés par les consulats francais danshonde est passé de
1,86 million & 2,17 millions entre 2013 et 2014it 46,7 % de croissance. Cette
évolution rend bien s(r compte, d'abord, de I'espa de la demande de voyages
par la nouvelle classe aisée des pays émergenis. éla a certainement été
accélérée par les mesures de facilitation des guveé qui ont été prises. En
Chine, par exemple, qui était un pays prioritaiensd ce domaine, le nombre
global de visas délivrés (il s’agit essentiellem#mtvisas de tourisme) est passé de
357 000 a 564 000, soit une progression de 58 % !

— vingt « contrats de destination » ont été sé&aonts au cours de deux
appels a projets successifs organisés en juilléd 20 janvier 2015. lls ont pour
vocation de fédérer les acteurs publics et privétoum d’'une marque de
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destination a résonnance internationale. Le butdestendre I'offre touristique
cohérente et visible au regard des attentes deshémétrangers.

L'opérateurAtout Francea récupéré le nom de domainErance.fr», qui
abrite désormais le portail touristique de la Feanet bénéficiera d'une
« rallonge » budgétaire de 5 millions d’euros aretdu rendement exceptionnel
des droits de visas.

Le 8 octobre dernier, la Caisse des dépbts et guaisons a annoncé
gu’elle allait consacrer sur cing ans un milliargtwlos au renforcement de
I'attractivité touristique francaise, avec :

— la création d’'une société fonciére dotée de 5illibns d’euros et dédiée
a la rénovation et a la construction d’infrastruetunételieres ;

—la mise en place d'un fonds doté de 400 milli@hsuros pour le
financement des infrastructures touristiques (pods plaisance, parcs
d’exposition, thermalisme, tourisme culturetc) ;

—la création d'un fonds de capital-développemenBpiifrance pour les
PME innovantes de la filiere, doté de 100 millio¥esuros.

C. UNE ACTION DE PLUS EN PLUS ORIENTEE VERS LES PME

Le premier Forum des PME a linternational a ét§aaisé le 11 mars
2015. Il a réuni 420 PME et ETI et un plan dactipour « Renforcer
linternationalisation des entreprises » y a étéspnté par le secrétaire d’Etat
Matthias Fekl. Cette manifestation est destinégexd®clinée dans les 13 futures
grandes régions : cela a commencé a Bordeauxui®,23 Nantes le®loctobre et
a Strasbourg le 12 octobre.

Plusieurs mesures doivent étre mises en ceuvre :

— la simplification du parcours a I'internationallaccompagnement dans
ce cadre de 3 000 PME supplémentaires d’ici fin72€dt I'objet, on I'a dit, d’'une
convention entre Business France CCIl international et CCI France
international;

—les conseillers du commerce extérieur de la Ergf@CEF) se sont
également engagés ; 150 d’entre eux ont été désapméme « référents PME » ;

—un guichet unique national doit étre mis en pldéa a 2016 afin de
simplifier les procédures douaniéres. Si 85 % dexdulures en douane sont
dématérialisées, les autorisations nécessaires prporter et importer des
produits présentant des risques sanitaires, saicastou environnementaux sont
encore, a ce jour, délivrées sous format papieuparquinzaine d’administrations
différentes. L'objectif du guichet unique est didtaune communication directe
entre les systémes d’'information des différentesiaidtrations ;
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—les PME seront systématiquement associées auxaceéépents
présidentiels et ministériels. Les délégations ammamgnant le secrétaire d’Etat au
commerce extérieur comporteront au moins 30 % deE.PMne procédure
d’inscription en ligne a été mise en place a det.ef

D. UNE DIMENSION A MIEUX PRENDRE EN COMPTE : LE COMMERCE EN
LIGNE

Le commerce en ligne est en développement rapidestsans doute un
outil tres efficace de développement de I'expoui, de surcroit ne colte aucun
argent public. Les entreprises qui proposent lpuosluits en ligne recoivent en
effet des commandes de I'étranger sans avoir adHisiter et souvent sans les
chercher particulierement. Cela pose dailleursinide-t-il, des problemes
particuliers, pour le moment non pris en charg@nguces exportateurs « malgré
eux » sont des petites voire de trés petites amgesp: elles n’ont souvent aucune
connaissance des moyens pratiques d'expédier ddsits a 'international a un
codt raisonnable, ni des formalités douaniéeres.

Les entreprises frangaises sont aujourd’hui moorabreuses que celles
d’'autres pays européens a vendre en ligne, voitisgser d'un site internet. Et
trop souvent, les sites existants ne sont pasitsadn anglais ou en d'autres
langues.

Accroitre le nombre d’entreprises vendant sur mgedevrait faire partie
des objectifs de la politique du commerce extérieur

E. LA COMMUNICATION ET LA POLITIQUE D'IMAGE: UN D ISPOSITIF
ENCORE A CONSTRUIRE

Plusieurs pays se sont lancés depuis quelquessadnés des politiques
délibérées de construction d’une image nationaledvd’'une margue), destinée a
étre mise, entre autres mais pas exclusivemenseaice de leur rayonnement
économique et de leurs entreprises.

S’étant rendue les années précédentes en Sueddreiyaume-Uni, deux
pays en pointe dans ce domaine, votre rapportetai fait le constat que ce
genre de politique implique :

— des moyens substantiels (se comptant en dizdaesllions d’euros) ;

—une prise en compte des différentes dimensiorss (peulement
économique, mais culturelle, sociétale...) et 'agmn de multiples acteurs
(ensemble des administrations, bien au-dela dels seimistéres des affaires
étrangéres ou du commerce extérieur, entreprisgsersonnalités du monde
artistique et culturel) ;

— en conséquence une gestion interministérielle ;



— une communication multilingue.
La France a pris du retard dans ce domaine :

— la reprise du domaineRtance.fr» parAtout France pour en faire le
site principal de promotion touristique de notrgga sans doute un intérét direct
en termes de retombées, mais peut aussi apparaifreu réductrice. Le tourisme
est trés important, mais I'image internationaldadErance ne peut pas se limiter &
ce que I'on présente habituellement aux touristes...

— s’agissant de la présentation opérationnelleotie systéme de soutien a
l'internationalisation des entreprises, dévoluepartail «France Internationab,
du retard a été pris. Ce site, mis en ligne fin®0ilest pas a jour. |l est désormais
confié aBusiness Frangequi doit impérativement I'actualiser et I'amékor
rapidement, de méme que son propre site (celaitléum fait avant I'été 2016) ;

—un ensemble de marques (enregistrées) ou des labetoriels se sont
développés, certains avec un succes qu'il fautesalcommeVivapolis pour
promouvoir I'offre frangaise dans le secteur deille durable, ou l&rench Tech
Mais la prolifération de ces marques et labels gmisdes acteurs publics nuit
aussi a leur lisibilité. De I'ordre doit étre misiefaut qu'ils soient fédérés sous
une ombrelle « France ».

Le Gouvernement est conscient de ces enjeux. Ldugtende ces actions
d'image devrait étre progressivement recentréeBsisiness Frangequi a d’'ores
et déja la propriété de plusieurs marques publigiesla charge des campagnes
internationales d’attractivité (actuellementréative France»).

Au-dela, une véritable politique de « marque natier reste sans doute a
construire. La direction ddusiness Franceparie sur le succes du concept
« Créative France», centré sur une valeur, la créativité, qui eshmunément
revendiquée par les acteurs économiques francaileuet est généralement
reconnue : si ce concept était approprié par debneum acteurs, il s'imposerait
de fait comme une marque nationale.



. UN EXEMPLE DE « DIPLOMATIE ECONOMIQUE » D’UNE NOUVELLE
PUISSANCE ECONOMIQUE REGIONALE : LE CAS DE LA TURQU IE

En France, le concept de « diplomatie économigest>assez simple : il
s'agit de dire que, lorsqu’un pays dispose d'ureaésdiplomatique qui reste le
3*"du monde par I'ampleur de son déploiement et diapital de prestige
politique lié a son histoire et a son statut irgional (de membre du Conseil de
sécurité des Nations-Unies et plus généralemeptibsance militaire capable de
mener des opérations lointaines), il est normal gpieéseau et ce capital servent
aussi ses intéréts économiques.

Pour les plus grandes des économies émergenteshdsgs sont plus
ambivalentes :

—d'un cbté, méme si ces pays peuvent aussi avoprestigieux passé
impérial, comme la Chine ou la Turquie, leur nowvestatut international est
largement d0 a leur réussite économique. La puiss@énonomigue nouvelle est
donc mise au service des ambitions politiques ;

— de l'autre, les pays émergents apprennent viteettre leurs nouvelles
capacités politiques et diplomatiques au servicledes intéréts économiques.

Votre rapporteure a souhaité cette année fair@amsfsur la Turquie, car
ce pays, surtout depuis qu'il est gouverné par PAKdepuis 2002), apparait
comme une bonne illustration de ce double mouvement

— de valorisation de la nouvelle puissance éconoen@mu service d’'une
politique d'influence ;

— de développement d'une « diplomatie économiqumwr servir les
intéréts économiques, méme si la machine s’estqgaepeu grippée depuis
quelques années, la politique étrangére turquengrant de grandes difficultés.

La Turquie est par ailleurs un partenaire économiguportant pour la
France, en particulier dans le contexte d’'une sepdes relations commerciales
avec I'lran suite a I'accord sur le nucléaire iemi ll faut aussi souligner le
développement rapide de la présence diplomatiqéeagtomique turque dans une
aire géographique traditionnellement trés impogauur notre pays, I'Afrique.

Le présent avis est centré sur ces aspects écomesnisans déborder sur
les multiples autres enjeux diplomatiques concdrfeTurquie, que ce soit ses
perspectives d’'adhésion a I'Union européenne ouirepfication dans le conflit
syrien...

Lors du déplacement en Turquie qu’elle a effectaéeitre du présent
avis, votre rapporteure a également conduit deg&iawsl sur un sujet d’actualité
incontestable, la crise des réfugiés. Elle en @emdmpte dans un autre cadre,
souhaitant juste, dans le présent avis, souligasrpleur de I'effort consenti par



la Turquie pour accueillir depuis 2011 et traitegngément plus de 2 millions de
réfugiés syriens.

A. UNE ECONOMIE PUISSANTE

1. Une croissance tres forte dans les années 2000

La Turquie a connu au cours des années 2000 uissamoe économique
trés dynamique (5,2 % en moyenne annuelle sur darsiée 2002-2012, malgré
une bréve mais violente récession en 2009 du édia drise financiére mondiale).

Les interlocuteurs de votre rapporteur ont tous ligo@& ['esprit
d’entreprise de la population turque, son sensodungerce, son goQt du risque, sa
réactivité, qui permet par exemple aux entreprisegues de trés rapidement se
lancer sur de nouveaux marchés lorsqu’elles soriféoulté sur leurs marchés
traditionnels. Cette acceptation du risque et cefetivité ont cependant leur
revers : une instabilité des réglementations, @aaptent tres vite et sont tout de
suite appliquées ; des taux trés élevés d’'accidkntsavalil...

L’industrie, qui pése pour 24 % dans le PIB, siagidement développée
depuis la libéralisation de I'’économie engagée dandécennie 1980, du fait
notamment d'un afflux d'investissements étrangers.

En effet, la Turquie est aujourd’hui trés ouvertex ainvestisseurs
étrangers, qui sont traités comme les investisseati®naux, avec parfois des
incitations fiscales trés fortes, notamment posrifeplantations dans les zones
encore peu développées de l'est du pays. Les eisgepétrangeres recourent
souvent a degint-venturesavec des partenaires locaux, mais ce n'est pas une
obligation, & la différence de nombreux autres gaysrgents.

Malgré la présence de grands groupes souvent arapétitifs au plan
international (par exemple dans le BTP) et tressqmts hors des frontiéres,
I'’économie turque reste fortement dominée par &#gs entreprises, au nombre
de 3,5 millions, qui représentent prés de 80 % afaplois, mais seulement la
moitié de la valeur ajoutée générée dans le pays.

La croissance des derniéres années a fait de uiBuun pays a revenus
moyens-supérieurs : le PIB par habitant a triplérpaiteindre 10 500 dollars en
2014 (au taux de change courant ; en parité degaod\achat, on serait proche de
20 000 dollars). Il faut toutefois souligner lesphrités régionales de revenus : du
simple au double entre la région d’'Istanbul et Béalie du sud-est.

2. Une économie qui domine sa région

Par ailleurs, la Turquie est I'un des pays les pasplés de I'espace
européen et proche-oriental : avec prés de 78umdlid’habitants, elle n’est
dépassée en Europe que par la Russie (144 miltitvabitants) et I'Allemagne



(81 millions). Au Proche-et-Moyen-Orient, seuls xlqpays ont des populations
comparables (et méme un peu supérieures): I'Egypteec 88 millions
d’habitants, et I'lran, avec 79 millions d’habitant

De plus, cette population turque est jeune — laiénaimoins de 29 ans —
et augmente d’environ 1,3 % par an.

Sa taille démographique et son dynamisme écononfanteaujourd’hui
de la Turquie la 17"°économie mondiale. Avec un PIB de 800 milliards de
dollars en 2014, elle pése certes économiquem&rfbi3, moins que la France,
mais domine son voisinage géographique.

Le graphique ci-aprés, ou figurent en comparaissnHIB de la plupart
des pays voisins de la Turquie, riverains de la Kare et de la Caspienne ou
situés au Proche-et-Moyen-Orient, permet de letatars

Le PIB des pays de la zone géographique de la Tigguomparé a celui de ce pays
(données pour 2014 au taux de change courant :diarg 100)

Source : graphique élaboré a partir des donnéeladganque mondiale.
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Deux pays sont absents de ce graphique ; I'un paudé est, dans le
voisinage relatif de la Turquie, le seul a peseamémiquement beaucoup plus
lourd (plus du double), la Russie; l'autre parage,qmalheureusement, son
économie n'existe plus (et I'on a n’a donc pas denges statistiques), la Syrie.

Pour le reste, on voit que la Turquie, économiquegn@omine un large
environnement régional :

—dans I'ensemble Europe balkanique-Asie centrededfe et Moyen
Orient, seule I'Arabie Saoudite fait plus ou mges égal en termes de PIB ;

—si on la compare a celle des autres pays quemiént jouer dans la
région un réle politique déterminant, I'économieque pése deux fois plus que
celle de I'lran, trois fois plus que celle de I'Edg et d’Israél, quatre fois plus que
celle du Qatar...

— cette économie pése aussi trois a quatre fois gie celles des plus
grands pays d'Europe du sud-est, la Gréce et lan@pie, ou du principal pays
d’Asie centrale, le Kazakhstan.

On peut également observer que I'économie turgediedseule, pése plus
de deux fois plus que celles de I'Algérie, du Magbde la Tunisie réunis.

3. Malgré des fragilités

La croissance rapide de I'économie turque et soraesrsion ne doivent
pas dissimuler quelques fragilités, du fait notamim#une grande difficulté a
assurer son équilibre externe et d'un niveau imsarit d'innovation.

Aprés la forte croissance économique des annéeB, 200ythme s’est
ralenti, avec un taux de croissance de 2,1 % er2,2011 % en 2013, mais
seulement 2,9 % en 2014, suite a un resserremetat bie la politique monétaire
destiné a juguler l'inflation. En 2015, I'objecgbuvernemental de croissance est
de 4 %, mais la plupart des prévisions tablentplstir une fourchette de 2,5 % a
3,2 %.

Le chdmage est en hausse (prés de 10 % en 20¥4dmate plus de 11 %
cette année) et, si les finances publiques sonbtpéguilibrées (avec un déficit
public représentant 1,5 % du PIB en 2014 et unte damiblique équivalente a
33 % de celui-ci), les tensions inflationnistesdoeent. Avec 8,2 % d'inflation en
2014 et 7,1 % en rythme annuel en ao(t 2015, ls peste bien au-dessus de la
cible de 5% fixée par la banque centrale. L'inflat est nourrie par la
dépréciation de la livre turque (— 25 % vis-a-vis dbllar sur les huit premiers
mois de 2015) et par de fortes hausses des prigrddsits alimentaires.



a. Une économie endettée

Surtout, la Turquie souffre d'un déficit récurrede sa balance des
transactions courantes: en moyenne sur la déce?®®-2014, celui-ci a
représenté prés de 6 % du PIB. Il a atteint unanivecord en 2011, a 9,7 % du
PIB, avant de se réduire pour revenir en 2014 &&bdu PIB.

Ce déficit constant, ne pouvant étre compensé gsepartiellement par
les entrées d'investissements étrangers, a étéicBnassentiellement par de
'endettement extérieur : la position extérieuretteenégative de la Turquie
représentait 53,4 % du PIB en 2014.

De plus, cet endettement est en grande partie & tenme : la dette
extérieure a court terme équivalait a 16,5 % du BiB2014. Le financement
extérieur de la Turquie dépend donc de flux de taapi internationaux tres
volatils.

Enfin, I'endettement des acteurs privés est largenilgellé en devises, ce
qui a des conséquences potentielles redoutablsgul®ria monnaie nationale se
déprécie, ce qui a été le cas dans la périodeitarptente.

Il faut par ailleurs observer que le niveau desmés de change du pays
est assez peu élevé : 120 milliards de dollargdiH2015.

b. Un niveau insuffisant d’innovation

La Turquie s'est fixé des objectifs trés ambitigaour 2023, année du
centenaire de la République turque. Parmi ces tigjdigure I'affectation d’au
moins 3 % du PIB a la recherche et développemeais Non en est encore loin,
méme si le taux est passé en quelques années igaurres faible a un niveau
moyen (1,5 % a 2 %), du fait d'un investissemenlipunassif en la matiére.

La croissance turque a été fondée ces derniere&esrsur un modele de
« rattrapage » et d'imitation des pays les plusifpés, imitation étant a prendre
au sens le plus concret puisque la conception dpeot de la propriété
intellectuelle par les entreprises turques semblevent élastique. La Turquie a
aligné son droit de la propriété intellectuelle s standards européens, mais ce
droit ne semble guere appliqué ; de nombreusesmiges venues de France ou
d’'Europe occidentale en ont fait I'expérience désalgle, notamment quand elles
s’étaient appuyés sur des partenaires locaux (gorgeaverés peu scrupuleux.

En attendant, I'économie turque reste centrée @s mroductions a
contenu technologique modeste ou moyen, commextdet®u I'automobile, et
ses segments les plus avancés restent souvenblésnpar les investisseurs
étrangers. Il est difficile de savoir si les graotigectifs quelque peu nationalistes
fixés pour 2023 — concevoir et fabriquer une vatyrturque », un avion « turc »,
un satellite «turc»... — seront tenus. La capaditépays a développer une
économie reposant sur I'innovation reste a démaontre



B. UNE POSITION SOLIDE DANS LES ECHANGES REGIONAUX

Le poids économique relatif de la Turquie lui perrde jouer un réle
important dans les flux commerciaux de ses voisméme si le commerce
extérieur turc n'est pas tourné principalement eers

1. Un commerce extérieur orienté d’abord vers 'Eu  rope

En effet, ce commerce est prioritairement orietés VUnion européenne,
avec laquelle la Turquie a une union douaniére idep®96. En 2014, I'Union
européenne a pesé pour 43,5 % dans les exportdtiomses et pour 36,7 %
dans les importations turques. Les exportationgjuges vers I’'Union sont
dominées par le textile-habillement (25 % du tdlkes exportations en 2014) et
les automobiles (19 % de ce total).

Par ailleurs, les trois quarts des investissemeliscts étrangers en
Turquie proviennent de I'Union.

Les autres grandes puissances sont également rééentes dans le
commerce extérieur turc. En 2014, les premiersnisseurs des importations
turques ont été, dans l'ordre, la Russie (10,41&6%hine (10,3 %) et I'Allemagne
(9,2 %).

2. Mais une forte présence commerciale dans plusie urs des pays du
voisinage de la Turquie

Comme le montre le graphique ci-apres, le commedecevoisinage est
toutefois non négligeable pour la Turquie, donkj a été en 2014 I€"F marché
d’exportation (6,9 % de celles-ci), d’autres pagls fjue les Emirats-Arabes-Unis,
I'lran, 'Egypte, I'Arabie Saoudite et I’Azerbaidjaétant aussi des clients
significatifs.

Les principaux clients de la Turquie

Germany

utres

44,3%

Egypt

2,1%

—
I — (7 l‘ )
| Azerbaijan | Saudi Arabia UAE Spain F:.L‘SlSia
1 3,8%
1,9

Netherlands
9 1,8% 9% 3,0% 3,0%

Source : « Le commerce extérieur de la Turquie @42, ambassade de France en
Turquie, service économique régional.



Vu les poids relatifs des économies de la Turquieless pays de son
voisinage, du point de vue de ces derniers, le centenavec la Turquie est
souvent déterminant :

—sur la base de chiffres de 2013, la Turquie adpacomme le
1*" fournisseur de I'lrak, couvrant 25 % des impodasi totales et 10 % des
échanges globaux de ce pays ;

— elle est également €' fournisseur du Turkménistan, couvrant 22 % des
importations de ce pays ;

— elle est le 9" fournisseur de la Géorgie, couvrant 17 % des itations
de ce pays ;

— elle est le $™fournisseur de I'Azerbaidjan, couvrant prés dé/ldes
importations de ce pays ;

— elle pese significativement (3 % a 4 %) danstlgsanges extérieurs de
pays tels que le Liban, Israél, 'Egypte, I'Ukraigidla Russie ;

— elle est enfin un partenaire trés significatif'ttan, position intéressante
dans le contexte actuel de levée prochaine dedi@asmdnternationales et de
retour de I'lran dans le jeu économique.

3. Une place de choix pour profiter de la levée de s sanctions contre
I'lran ?

Il n"échappe a personne que la Turquie et I'lrantggent une longue
frontiere commune, sont l'une et l'autre des paysisumimans mais non
arabophones, et également des pays dotés d'unelafopua la fois tres
nombreuse (dans la zone, seule I'Egypte fait jeal) &g globalement souvent trés
éduquée.

La Turquie est donc nécessairement concernée amigurglan par la
perspective de la levée des sanctions interna@er@intre I'lran.

a. Des échanges fluctuants mais tendanciellement endse rapide

Les échanges commerciaux turco-iraniens ont coeaulernieres années
d'importantes fluctuations, dues notamment a [liotpades sanctions
internationales apres 2012 (avec notamment uneebdesla part de I'lran dans les

exportations turques de 6,5 % a 2,5 % en deux ans).

En regardant les tendances de long terme, on rgjégele volume du
commerce bilatéral est passé de 1,2 milliards dlardeen 2002 (date d'arrivée au
pouvoir de I'AKP en Turquie) a pres de 14 milliaets 2014. Cette augmentation
est liée a des facteurs structurels, les besoéredjie de la Turquie et les besoins
de I'lran en produits industriels.



En 2014, I'ran a été le iB°client de la Turquie, avec 3,8 milliards de
dollars d'importations iraniennes depuis cette deen et son 8" fournisseur,
avec 9,8 milliards de dollars d’exportations.

En se placant du point de vue iranien, la Turqtsét & méme année le
marché pour les exportations iraniennes, derta@r€hine, en en absorbant
14 %, et le 8™ fournisseur, a l'origine de 6 % des importatiaasiennes.

2éme

Le commerce bilatéral entre les deux pays appdogit trés déséquilibré
au profit de I'lran.

b. L'enjeu pour la Turquie : I'approvisionnement énegdique

Les métaux précieux, principalement l'or, restemtpremier poste des
exportations turques en Iran. Les importationsuasgdepuis I'lran sont dominées
par les hydrocarbures, malgré les sanctions iniensdes : lorsque les Etats-Unis
ont décidé d’'un embargo sur les hydrocarburesarana partir de 2012, plusieurs
pays qui en étaient trées dépendants, dont la Tewqgant négocié avec
'administration américaine une exemption (sousemés d’'un contingentement
des volumes de pétrole iranien importé), laquellété ratifiée par le Congrés
américain et doit étre renouvelée tous les six mois

Il est a noter qu'alors que I'Union européenne ap&él le méme type
d’embargo, la Turquie ne semble pas s'étre préadp négocier une exemption
similaire avec elle : on a la un exemple éclaidmia crainte trés spécifique que
suscitent les réglementations américaines, du f#ét leur application
potentiellement extraterritoriale et de la lourddes pénalités qu’elles prévoient
pour leurs contrevenants.

Concernant le gaz naturel, les livraisons iranisnoat représenté en
volume, en 2014, 18 % des importations de la Teglgin derriere celles en
provenance de la Russie (55 %). L'approvisionnereargaz iranien évite donc a
la Turquie une dépendance trop exclusive vis-ahrigaz russe.

Pour le pétrole, I'lran a été en 2014 f&%ournisseur de la Turquie, aprés
I'lrak, malgré la baisse de sa part relative dassrportations turques de 51 % en
2011 a 30 % en 2014 (du fait des sanctions).

c. Des investissements turcs cependant assez limités

Les investissements directs turcs en Iran correpgnt a 1,2 milliard de
dollars sur la période 1996-2014 et 134 sociétépias seraient présentes en Iran.
Les investissements iraniens en Turquie sont pufisatifs.

d. Un récent accord commercial bilatéral

Un accord commercial préférentiel a été signé elesegouvernements
turc et iranien en janvier 2014 et est entré enedig le f' janvier 2015.



Cet accord prévoit des préférences tarifaires nliegie I'lran en
bénéficiera pour ses exportations de certains jiodgricoles et la Turquie pour
divers produits industriels. Les exportations tesjae ces produits a destination
de I'lran avaient atteint 830 millions de dollars2012. Suite a la mise en vigueur
de I'accord, certaines sources anticipent un donbig de ce type d'exportations
dans les trois années a venir.

Les deux pays se sont fixé lors des dernieressisilatérales un objectif
de 30 milliards de dollars pour le volume des égeancommerciaux bilatéraux
d’ici deux ans (soit un doublement).

e. Les perspectives liées a la levée des sanctiongediran

La signature de l'accord sur le nucléaire iraniamvre d’évidentes
perspectives compte tenu du voisinage géographigsedeux pays, des liens
humains (un quart des Iraniens sont des Azérisoplnanes), de leurs poids
économiques respectifs (I'lran est 1&8"26conomie du Proche-et-Moyen-Orient
derriere I'Arabie Saoudite), des relations déjastxites, des complémentarités
(notamment les besoins énergétiques de la Turginelastriels de I'lran)etc

Cependant, plusieurs facteurs pourraient aussteinie développement
des relations économiques bilatérales: les proddensécuritaires; les
antagonismes politiques entre les deux pays (eie ®yr particulier, surtout si
limplication iranienne aux c6tés du régime de Baehl-Assad devait s’y
accroitre encore) ; I'existence de vieux litigesré@miques bilatéraux (notamment
sur le prix du gaz iranien, jugé trop élevé paiTlaquie, qui fait I'objet d’'un
contentieux devant la Cour internationale d’arlgigraepuis 2012)...

Par ailleurs, le retour de I'lran dans le jeu écoimue mondial pourrait
aussi en faire un concurrent pour la Turquie suwaoes produits (par exemple le
ciment et le marbre) ou comme destination attracpeur les investissements
étrangers.

C. LES DEBUTS D'UNE VERITABLE DIPLOMATIE ECONOMIQU E

En Turquie, en particulier depuis I'arrivée de I'Bkau pouvoir en 2002,
on constate une plus grande importance accordéali@lbmatie mise au service
des intéréts économiques.

Les mécomptes enregistrés depuis 2011 par laq@aitétrangére turque
dans son environnement proche — renversement gutddy président Morsi que
la Turquie soutenait, résilience du régime de Baeh&ssad, brouille persistante
avec I'ancien allié israélien en opposition a lditigne de dureté de celui-ci... —
ne lui permettent guére de valoriser dans cet enngment régional son nouveau
statut de puissance économique moyenne.



Mais la diplomatie économique turque sait trouvauttes espaces, moins
dramatiqguement sensibles, pour se déployer, pangresn Afrique.

1. Une diplomatie qui assume des objectifs commerc iaux

La coopération entre les pouvoirs publics et leesgqrivé a commencé a
se développer a partir des années 1980, notamnuaerst la présidence de
M. Turgut Ozal, qui, lors des visites officiellesI’atranger, venait accompagné
d'une centaine d’hommes d’affaires. Le gouvernemBKP a par la suite
intensifié cette pratique. Il a aussi, dans desadiss officiels, indiqué les priorités
du pays en termes de commerce extérieur, visapasitulier le marché africain
et, dans une moindre mesure, I’Amérique latine.

L’Afrigue constitue ainsi un exemple intéressant Hemorce de
diplomatie économique turque. Le commerce bilatétdes investissements ont
été soutenus par le renforcement des relationsrdggiques :

—entre 2003 et 2013, neuf visites présidentieiessix au niveau du
ministre des affaires étrangéres ont été effectnéAfrique ; le premier sommet
Turquie-Afrique a été organisé a Istanbul en 20@& da participation de 49 pays
africains ; le deuxieme sommet de coopération dieeua Malabo, en Guinée
équatoriale, en novembre 2014 ;

— le nombre d’ambassades turques en Afrique esémies12 en 2009 a 39
aujourd’hui (dont 26 avec des conseillers commewjiaCelui des ambassades
africaines en Turquie est parallélement passé am D08 a 32 aujourd’hui ;

—les visites d'Etat et ouvertures d'ambassadesjues se sont
accompagnées assez systématiquement d'ouvertutigmes deTurkishAirlines
vers les pays en cause, bien que ces lignes n&t ggieéralement pas rentables a
court terme ;

—le volume du commerce bilatéral Afrique-Turquie aagmenté de
5,4 milliards de dollars en 2003 a 23,4 milliards 2014 et les investissements
directs turcs y atteignent prés de 6 milliards déads ;

— d'autres indicateurs en forte hausse traduisenn@me I'intérét de la
Turquie pour I'Afrique : nombre de touristes, volerd'aide humanitaire accordé
aux pays africains, nombre de bourses octroyéessaétudiants africains en
Turquie...

2. Le dispositif turc de soutien aux exportateurs

La Turquie dispose d’'un ensemble de structurexjats, paraétatiques ou
professionnelles qui viennent en appui aux entsepripour faciliter leur
intégration dans le commerce international et ieyslantation sur les marchés
extérieurs.



Ce dispositif reste cependant celui d'un pays éemdrgqui n'est devenu
gue récemment une puissance commerciale. Il appdoat nettement moins
puissant et moins complet et « sophistiqué » qlie dein pays tel que la France.
Mais peut-étre aussi, par sa capacité a assumeprdeiés politiques et des
risques financiers importants, est-il parfois mifecace...

a. Les structures étatiques

S’agissant des structures étatiques ou para-étatidm Turquie ne dispose
pas pour le soutien a I'export d'établissementsormanes commeBusiness
France Le soutien aux exportateurs repose sur un semiceministére de
'économie, la direction générale des exportatigilsexiste de méme des
directions compétentes pour I'attraction des ingssments étrangers et pour le
tourisme), dont les moyens humains sont modesasgiron 300 personnes, dont
128 conseillers et attachés économiques dans leassades turques du monde.

C’est peu si I'on compare au réseau francais étgritadans lequel il
faudrait prendre en compte a la fois les servicem@miques des ambassades et
les personnels d8usiness Franced I'étranger, soit environ 1 600 agents en
faisant I'addition.

En dehors de l'animation de son réseau, la directignérale des
exportations turque :

— délivre aux entreprises turques des informatsnsles opportunités a
I'exportation ;

— conduit un programme dit kurquality» qui se présente comme un
programme de construction d’'une « marque natiomalgur son site internet),
mais apparait en pratique plus centré sur la sésaton, le coaching et
I'évaluation des entreprises turques quant auxl@naditiques de qualité que sur la
promotion d’'une « marque » nationale visible a#igger ;

— finance (semble-t-il généreusement) des partioips turques aux foires
et salons internationaux.

En revanche, la dimension d’accompagnement indalisi# et dans la
durée des exportateurs apparait absente (alorBeges de notre coté devenue le
coeur de métier dBusinesd-ranceet est également pratiquée par les chambres de
commerce frangaises a l'international).

Des priorités géographiques sont définies aveab@lation annuelle
d’'une liste de « pays-cibles » et de pays « pemds » de second rang. Les
premiers sont aujourd’hui 17 (dont 3 pays africmies les seconds 28. Ce
processus de fixation de priorités géographiquede mé&aisemblablement
considérations économiques et politiques, les pi#lés étant aussi ceux ou des
déplacements présidentiels ou ministériels senqarises.



b. Un opérateur financier puissant : Eximbank

Créée en 198 ximbankest une institution publique qui a pour mission
principale de fournir des crédits et des garardiesexportateurs, constructeurs et
investisseurs ayant des activités a I'étrangetegtadurager la diversification des
biens et services destinés a I'exportation. Ellerig aux exportateurs turcs a la
fois des crédits (a I'export, mais aussi par exenpalur leur fonds de roulement),
des garanties (y compris a moins d’'un an) et desrasces : ses instruments
d’intervention sont donc larges et dépassent (eamph ceux dont dispose et
disposera la BPI, méme apreés la reprise des gasgnibliques de l@oface

En 2014 Eximbanka généré 31,1 milliards de dollars d’engage meiuist
20,1 milliards sous forme de crédits et 11 millesus forme d’assurance ou de
garantie. Ce montant est tres significatif : il respond a prés de 20 % des
exportations turgues totales.

Eximbank prend des risques. Elle est trés présente en ukfriqg
subsaharienne (Cameroun, Congo Brazzaville, EthjopBhana, Guinée,
Sénégal...), ou elle n’hésite pas, notamment, a garaes contrats de
construction décrochés par des PME turques (s'immgcseulement des plafonds
d'engagements par pays et par catégories de rissuieses engagements a
moyen/long terme). Elle nest interdite d’'intervient que dans quelques Etats
comme la Corée du Nord et la Syrie, dans les palBquement en délicatesse
avec la Turquie (Arménie et Chypre), ainsi qudedacto» selon ses dirigeants,
en Iran (faute de banques commerciales y faisanbgérations).

c. Les structures professionnelles et consulaires

Il existe en Turquie de nombreuses structures auinissent les
entreprises :

e Deux grandes organisations peuvent apparaitre eol@snéquivalentes
de nos MEDEF et CGPME :

—la TUSIAD (Association des industriels et homnutaffaires turcs)
représente le grand patronat pro-européen. Elle saagtout comme force de
lobbying pour l'intégration européenne de la Tueguavec un petit nombre de
bureaux a I'étranger (Bruxelles, Washington, BeiRaris, Pékin). Elle est aussi a
I'origine de la création en 2009 think tank franco-turc Institut du Bosphore ;

—la MUSIAD (Association des industriels et hommekaffaires
indépendants) fédeére principalement des PME-PMlantpes en Anatolie. Elle
n'a que 5 représentants a I'étranger mais opéres gmas de 70 pays, par
I'organisation de foires, congrés et conférencésrivationales. Elle propose de
développer plutot les échanges commerciaux avegalgs voisins pour réduire la
dépendance commerciale de la Turquie vis-a-vistedn européenne.



e Les chambres de commerce et d’industrie formerfwgguie un réseau
puissant dont I'union nationale est connue souzdiayme TOBB. D'apres les
renseignements recueillis, ce réseau consulaieed#éférence de son homologue
frangais, ne semble cependant pas trés orientélaetsnension internationale
(peu de chambres de commerce turques a I'étranges d’action de soutien a
l'internationalisation dans les chambres sur lgttere turc).

e Deux structures patronales ont une mission spg@efnent tournée vers
linternationalisation, mais, votre rapporteure,ayént pu rencontrer leurs
représentants, n'est pas en mesure d'apprécierdieuréel :

—le DEIK (Conseil des relations économiques e@tégs) est une
organisation patronale qui a notamment pour misdi®représenter les intéréts
turcs a I'étranger a travers 120 conseils d'affatreématiques et régionaux ;

—la TIM (Assemblée des exportateurs turcs) regeodes associations
d’'exportateurs. Elle travaille en étroite collaliama avec la direction générale des
exportations (voilsuprg pour assurer la coordination entre les exportatetiles
décideurs politiques.

D. UN PARTENAIRE ECONOMIQUE IMPORTANT POUR LA FRAN CE

1. Un marché que les entreprises frangaises ne peu  vent pas négliger
Le marché turc est stratégique pour plusieurs maiso

— sa taille, puisque le PIB turc est plus élevé cplai de tout autre pays
de I'Europe balkanique ou du Proche-et-Moyen-Orjent

—son dynamisme, avec une croissance annuelle meyda |'ordre de
5 % sur la derniére décennie, aujourd’hui ralemtiajs pas stoppée (puisque I'on
serait revenu aux alentours de 3 %) ;

— sa relative ouverture.
Cette question de I'ouverture mérite un développgme

Comme beaucoup de pays émergents, surtout lorsquriil des difficultés
a équilibrer leur balance commerciale, la Turquigigue assurément une certaine
forme de protectionnisme : réglementations teclesgmouvantes ; contrbles
vétérinaires, sanitaires ou techniques obligatdrd'emportation, colteux, voire
impossibles faute de disponibilité des fonctionesicompétents ; régime de prix
administrés trés bas pour les médicaments, quiudége les importations ;
fiscalité ciblée mais pas explicitement discrimgig — il existe ainsi une trés
lourde taxe sur tous les achats de voitures neladiscalité majorerait leur prix
de plus de 70 % en moyenne), laquelle n'est cgrassdiscriminatoire, car elle
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touche aussi la production locale, mais entret@ntfait un énorme marché de
I'occasion en réduisant les ventes de véhiculetspdanc les importations...

Mais la Turquie est également liée par I'union doéee qu'elle a avec
'Union européenne depuis 1996, dont la révisior’d@argissement vont étre
engagé$”, et plus généralement par sa candidature & deltecqui implique
préalablement un alignement sur I'ensemble de dgus communautaire »,
notamment en matiére de réglementations techniqdésiverture et de
transparence des marchés, de libre installateia, L'union douaniére reste
aujourd’hui incomplete, mais elle a pour effet quians certains secteurs,
notamment industriels, les obstacles tarifairesat-tarifaires semblent faibles.
Dans d'autres, comme I'agriculture, non couvertelpmion douaniére, ces deux
catégories de barriéres restent massives.

En fin de compte, le marché turc apparait dondciléf ne serait-ce aussi
que du fait de la concurrence d’entrepreneurs bodagés dynamiques et tres
mobiles, mais peut-étre moins fermé que ceux dauigrandes économies
émergentes comparables.

2. Des échanges commerciaux significatifs, mais in  suffisamment
dynamiques

En 2014, la France a exporté pour 5,9 milliardaudie de biens vers la
Turquie et en a importé pour 6,1 milliards d’euros.

Comme dans le reste de I'Europe, les ventes turgune$rance sont
dominées par l'automobile (1,58 milliard d’euros @014) et I'habillement
(1,14 milliard d’euros la méme année).

Le premier poste des exportations francaises egulaitait en 2014 le
secteur aéronautique et spatial (0,83 milliard sy mais il faut aussi signaler
un niveau €élevé de ventes de produits sidérurgigud®quipements automobiles.
Nous exportons aussi en Turquie des quantités fisigives de produits
chimigues et pharmaceutiques, qui sont des paints raditionnels de la France.

En revanche, les exportations francaises de prodgticoles et agro-
alimentaires vers la Turquie apparaissent décevaaters qu'il s’agit d’un autre
point fort mondial de notre pays. Ces exportatineseprésentent que 0,3 % de
nos exportations mondiales dans ces domaines, glogs globalement (tous
produits), la Turquie absorbe prés de 1,4 % deempsrtations mondiales. Cette
situation n’est évidemment pas sans lien avec ¢ hizeau de protectionnisme
turc en matiére agricole et alimentaire. Elle candwn commerce bilatéral trés
déséquilibré : en 2014, la France n’a exporté qu& 178 millions d’'euros de
produits agricoles et agro-alimentaires vers lagUig, quand le flux réciproque a

(1) Une décision de principe en ce sens a été a@®ie 12 mai 2015 par la Commission européentie et
gouvernement turc.



été de 390 millions d’euros. Un interlocuteur auimeode votre rapporteure a
déclaré qu'il dissuadait les PME francaises duesgade se frotter au marché turc.

Pour la France, la Turquie est un partenaire comialesignificatif : en
2014, elle a été notre % débouché dans le monde et notr&°@ors Union
européenne et Suisse, derriére les Etats-Unis,hlaeCle Japon, la Russie et
I'Algérie. Elle a absorbé 1,4 % de nos exportations

Pour la Turquie, la France est un partenaire inaport en 2014, notre
pays a été le*T*fournisseur de la Turquie et sofi"5client.

Cependant, nous arrivons derriere les autres gr@ays européens
(Allemagne, Italie et Royaume-Uni) dans les fluxéebeurs turcs. De plus, notre
situation relative s’est dégradée jusque récemmarpart de marché de la France
en Turquie (part des importations totales du pags)assée de 6,4 % en 2004 a
3,2 % en 2013, avant de se consolider a 3,4 % &4.20

Ces pertes de parts de marché, bien plus fortes I'quasion que
connaissent mondialement les parts de marché fsmscan raison de la montée
des émergents et de nos probléemes généraux de tivitpeont certainement a
voir avec les contingences politiques : les détama au plus haut niveau de
I'Etat concernant la vocation (ou plutét en 'espda non-vocation) européenne
de la Turquie, notamment en 2009, puis le débalaspénalisation de la négation
du génocide arménien, en 2011-2012, ont clairepesd dans un pays ou la fierté
nationale est trés grande ; il y a eu alors deslappu boycott des marques
francaises qui ont, par exemple, entrainé des s conséquentes de chiffre
d'affaires pour la grande distribution sous enseignancaise en Turquie.
Heureusement, les relations politiques bilatérakesont grandement améliorées
depuis lors. En particulier, la visite d’Etat enrduie du président Francois
Hollande en janvier 2014 y a été trés appréciée.

Suite a cette évolution, la balance bilatérale,diti@nellement
excédentaire pour la France, présentait en 201sblgde |égerement négatif pour
la deuxiéme fois pendant la derniére décennie exesrtations francaises vers la
Turquie ont diminué de 4,3 % par rapport a 2018rsabue les exportations
turques vers la France augmentaient de 2,2 %.

Il semble pourtant qu’'un redressement soit en cams2015: sur le
premier semestre de I'année en cours, compar@érilede similaire de 2014, nos
exportations font un bond de 27,7 %, tandis qudngmrtations ne progressent
que de 7,1 %, permettant ainsi de passer de 15Omeild’euros d’excédent
bilatéral semestriel a 831 millions. Notre part marché en Turquie aurait
remonté a 3,9 % et nous aurions gagné une placdeeenant le € pays

fournisseur de la Turquie.

Les entreprises frangaises bénéficient peut-Etia dépréciation relative
de l'euro face au dollar, mais aussi, trés probablg, de la « lune de miel »



politique que vivent aujourd’hui la France et laquie grace a la convergence de
leurs positions sur la crise syrienne.

Echanges en milliards euros

l 015 I.&

ler S 2014 ler S 2015

Hexports Mimports msolde

Source : douanes frangaises.

3. Une forte implantation des entreprises francais  es

En termes de stock, la France ressortait en 20Mdmenle 6™ pays
d’origine des investissements directs étranger€)IBn Turquie, derriere les
Pays-Bas, I'Allemagne, le Luxembourg, 'EspagniAaitriche.

Ce stock d'investissements francais représent8radimilliards d’'euros,
soit 5,3 % du total des IDE en Turquie.

Pres de 400 entreprises frangaises sont présenfBsrgquie, y employant
100 000 personnes (dont notamment 9 300 pBMNP Paribas 7 300 pour
Carrefour, 6 200 pouRenault..).

a. Le cas de I'automobile

L’industrie automobile francais est fortement inmiée en Turquie :
Renaultest la troisieme entreprise exportatrice du paysssure 52 % de la
production locale de véhicules passageRSA Peugeot-Citroém noué des
partenariats avec des producteurs locaux pour tdugtion de véhicules
utilitaires ; 17 équipementiers francais, feireciaetValeq sont présents.

Le secteur automobile pése lourdement dans lesngehacommerciaux
franco-turcs, puisqu’il a représenté en 2014 ual to¢ 2,8 milliards de flux dans
les deux sens, soit 24 % des échanges totaux e digre les deux pays.

Ces échanges automobiles sont de plus en plus uésésg, avec un
déficit pour la France de 1,2 milliard d’euros €12 (2 milliards d’exportations
turques pour 0,8 milliard d'exportations francajsessi les échanges de
composants (équipements automobiles) restent assedibrés, traduisant
l'intégration industrielle entre les deux pays dait fde I'implantation des



constructeurs et équipementiers frangais, les @esadiautomobiles finies sont de
plus en plus favorables a la Turquie, avec un ap® 1 a 5 entre les flux dans
les deux sens.

b. L'énergie

Dans le secteur de I'énergi&ngie (ex-GDF-Suey a investi pour la
production d’électricité et le rachat de la socid&distribution du gaz dans la
région d’lzmir ; ses investissements dépassentiliard d’euros. Engie est en
outre impliqué, de méme qireva dans le projet franco-japonais de construction
de quatre réacteurs nucléaires ATMEA a Sinop, ebrie 17 milliards d’euros
dont les travaux commenceront en 2017.

EDF est surtout présente dans la filiere renouveléBlparcs éoliens).
Perenco est le principal producteur indépendant de pétmle le sol turc
(production modesteAlstom posséde a Gebze, prés d'Istanbul, I'une des plus
grandes usines de fabrication de transformateunscage (1 000 employés).

c. Les autres secteurs industriels

La présence industrielle hors automobile et énegmge variée : sont
notamment implantés en Turquibales Lafarge-Olcim, NexansAirbus Arkema
Air Liguide, Sanofj Danone Lactalis Lesafre AromatechBel...

d. Les services

Les banquiers et assureurs francais sont bien m@sdaen Turquie,
notammentAxa (2" compagnie d'assurance de Turquie en termes deegrim
souscrites)Groupama(7°™ sur le marché turcBociété Généralet BNP Paribas
a travers la banqueEB, gu’elle contrdle a 50 %.

Les grandes enseignes des biens de consommaYwes (Rocher
Decathlon ouLVMH etI'Oréal pour les produits de luxe), mais aussi du tourisme
et de I'hétellerie Accorn, contribuent également a la visibilité de la prese
francaise. Toutefois, dans le domaine de la gradiribution, plusieurs
enseignes francaises tendent a réduire leur présenc

e. La question de la convention fiscale

Il faut enfin signaler un obstacle au développenuad investissements
directs francais en Turquie qui a été relevé pasiplrs interlocuteurs de votre
rapporteure : la France et la Turquie sont liéesipa convention fiscale ancienne
(1987) qui est défavorable aux entreprises frapgdimplantées sur place, car les
dividendes qu’elles font remonter en France sos¢zatourdement taxés, surtout
en comparaison des conditions obtenues par plgsigler nos partenaires
européens (la convention prévoit des taux de taxatir les sorties de dividendes
de 15 % ou 20 % selon les cas, quand des parterairepéens ont obtenu 5 %).
C’est pour cette raison que certaines entreprisegdises préféreraient investir en



Turquie par le biais de leurs filiales dans d'asitpays européens, voire de
montages fiscaux (c’est notamment ce qui a étécbgren début d’année 2015 a
Aéroports de Parisdont les revenus de la participation dans le ggdurc TAV
remontentia I'Autriche).

4. Le dispositif de soutien a nos entreprisesen T urquie
a. Un dispositif éclaté entre Ankara et Istanbul

La diplomatie économique, au sens large, est é&cEtélTurquie du fait de
la coexistence d’une capitale politique, Ankarag'ene capitale économique (et
démographique) incontestable, Istanbul.

Le service économique, qui est traditionnellemenbnsttué
principalement de personnels issus de la diregé@rérale du Trésor (et non de
diplomates du Quai d’'Orsay), mais dépend directénden’ambassade, est en
Turquie localisé principalement & Ankara. Sa mis&st en effet orientée vers les
questions plus régaliennes telles que la veillenégique et l'aide a la
négociation des «grands contrats ». Le servicd, eapmprend au total
12 personnes, a cependant un délégué a Istankailcaiees ne sont pas issus
uniqguement de la direction générale du Trésor, tenla : I'une d’entre elles
provient du ministére de I'écologie, du développehturable et de I'énergie, un
autre du ministére de I'agriculture, une derniées dervices de la Chambre de
commerce et d'industrie de Paris.

Le bureauBusiness Frangecentré sur le service aux entreprises frangaises
désirant pénétrer le marché turc, en particuliegi®sses PME et ETI, est pour sa
part établi a Istanbul. Avec ses 14 agents, il mdigie plus de deux cent
accompagnements d’entreprises a I'export par an.

Parmi les autres opérateurs dépendant de I'Etagielice francaise de
développement est également présente a Istanbul.

En revancheAtout Francene l'est pas — son bureau compétent pour la
Turquie étant celui de Dubai —, malgré les perspexu’offre la Turquie, d’'une
part en tant que pays émergent dont la classe meygrandissante voyage de
plus en plus a I'étranger, d'autre part en tantgpaed pays d’industrie touristique
ou les professionnels francais des équipements éindénierie touristiques ont
des marchés a conquérir.

b. La prise en main par Business France de la compéen
« investissement »

Dans le cadre de linitiative kavestment month lancée par le ministére
des affaires étrangéres et du développement iticena un séminaire kavest in
France» s'est tenu a Istanbul, le 30 septembre 2015,Palais de France
(résidence du consulat général). Il a été orgapigtcipalement par le bureau
Business Frangeen présence de I'ambassadeur de France.



Quatre experts venus de grands cabinets juridiguiesmptables parisiens
sont intervenus sur les conditions de l'investissen@n France ; il est a noter que
ces cabinets ont également financé I'ensemble demémifestation. Ces
présentations ont été complétées par le témoigegdeis présidents de groupes
turcs implantés en France. Prés de 150 participagpsésentant pas moins de
100 entreprises turques, ont assisté au séminaire.

Le suivi est assuré par Business France, qui apléjaener, depuis le
30 septembre, une série de rendez-vous avec desprsgs turques ayant
manifesté leur intérét pour investir en France.

Compte tenu du potentiel actuel de développementimestissement
turc a I'étranger, le buredBusiness Franca décidé de créer un poste de chargé
d'affaires sur l'investissemei¢n redéployant un poste « export »).

On a donc la une situation ou la créationBisiness Francsuite a la
fusion dUbifrance et de I'AFII facilite effectivement le développented’'une
action d’attractivité qui était auparavant peu prés a Istanbul.

c¢. Un dispositif marqué par la concurrence de certaiasteurs

Business Francee retrouve par ailleurs dans une situation dewoence
avec la Chambre de commerce et d’industrie fraagaims Turquie, qui fait partie
du réseau des chambres francaises a l'internatetalappuie sur une histoire
ancienne : sa fondation remonte a 1885.

La chambre a un conseil d'administration franca-tparitaire et est
traditionnellement présidée en alternance par dessopnalités des deux
nationalités. La majorité des entreprises adhésestat turques et la chambre
revendique la présence de la moitié environ deggnses francaises implantées a
Istanbul.

C’est une structure modeste : elle représenterifogs et bénéficie d'un
budget annuel de 400 000 euros, financé sans foulolécs. Ce budget provient
principalement des cotisations des membres (42t%)e® prestations facturées
aux entreprises (29 %).

La question de la déclinaison locale de la coneaentiationale signée
entreBusiness FranceCCl Internationalet CCl France internationale 11 mars
dernier se pose a Istanbul comme ailleurs.

La chambre ne souhaite pas renoncer aux prestatier@mont » qu’elle
réalise : détection d’entreprises susceptiblesétetper le marché turc avec l'aide
du réseau consulaire en France et accompagnemetesdentreprises dans la
recherche de marchés et de partenaires en Tuffie'est ce que prévoit le texte
national, qui réserve cette missioB@siness Francedont c’est le coeur de métier
et qui a de fait des moyens bien plus importanms Terquie,Business France
accompagne huit ou dix fois plus d’entrepriseslgushambre).
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La position de la chambre d’Istanbul est fondéedsux arguments :

—les accompagnements d’entreprises sont pour ale source
substantielle de revenus — environ 50 000 eurgs g modestie de son budget ;

— accompagner en « amont » des entreprises sesgihteel pour nourrir
en «aval » l'activité et la vitalité de la chambrear les entreprises ainsi
accompagnées ont ensuite vocation a recourir presgations d'aval telles que
I'hébergement dans son centre d'affaires, voirauémssi elles s'implantent, a
devenir membres, financant la chambre par leursat@ins et la faisant plus
généralement vivre par leur participation a seisites.

De plus, les relations entBusiness Francet la Chambre de commerce et
d’industrie francaise en Turquie sont compliquées la présence d'un autre
opérateur : ERAI disposait a Istanbul d’'un bureausvequel, compte tenu de
l'accord d'exclusivité passé un temps, au niveational, entreUbifrance et
ERAI, le bureaBusiness Francd'lstanbul adressait les entreprises frangaises en
recherche d’'un hébergement (bureau provisoire),d@pens de la chambre, qui
propose la méme prestation. Avec la liquidationomale d’ERAI, son bureau
stambouliote a été racheté par son directeur &tcadt donc devenu une entreprise
turque — mais une entreprise turque ayant des fistariques avec les opérateurs
francais.

La question des liens qui seront — ou non — colseavec I'ex-ERAI fait
partie de la négociation qui doit étre menée pounver un équilibre raisonnable
entreBusiness Francet la chambre d’Istanbul. Votre rapporteure espgrane
interprétation souple du texte conventionnel natigpermettra de trouver une
adaptation locale acceptable par tous.

Il serait en effet dommage de perdre une part dertze vive du réseau
francais de soutien a nos entreprises en Turquee, oelui-ci n'est pas
surdimensionné : le total des effectifsRigsiness Frangedu service économique
et de la chambre locale représente en Turquie unppes de 30 emplois, soit
environ 1,3 % des effectifs mondiaux cumulés de résgaux (2 600 emplois).
Cette proportion apparait en ligne avec ce que pasd@urquie dans nos

exportations (1,4 %) ou bien ce que pése le PiBdans le PIB mondial (1 %).

d. Une difficulté particuliére : le statut des volontas internationaux en
entreprise (VIE)

Le nombre de volontaires internationaux en entsep(VIE) présents en
Turquie est assez limité : une cinquantaine.

L'embauche de VIE est en effet rendue plus difficitar plus colteuse
pour les entreprises, du fait de la non-reconnaggsde leur statut par la Turquie :
ils sont assimilés par I'administration turque & dmlariés et assujettis a des
charges sociales pleines.
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Cette situation est regrettable, car les VIE priss@am Turquie sont
souvent des binationaux franco-turcs qui maitrisedngue et la culture locales,
ce qui est un avantage certain pour les entrepgsedes accueillent. Votre
rapporteure ne peut que se féliciter de voir dansas valorisée la présence des
fortes communautés d'origine étrangére qui enrsgms notre pays: cette
valorisation, délibérément pratiquée par d'autragsp notamment anglo-saxons,
reste souvent insuffisante en France.

Le probleme statutaire, qui se pose d’ailleurs dd@mshombreux pays,
pourrait sans doute étre réglé en Turquie, carrojefpd’accord bilatéral sur la
mobilité des jeunes professionnels, qui assimildess VIE a des stagiaires de
longue durée, a été préparé. Mais il faudra biemsé volonté politique forte — et
sans doute une visite ministérielle...— pour aboauir ce dossier, d’autant que la
négociation est compliquée par notre propre rétieeen France, a reconnaitre des
statuts dérogatoires au droit du travail. Or, laipaurque demande naturellement
une forme de réciprocité.
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TRAVAUX DE LA COMMISSION

A Tlissue de l'audition, en commission élardie de MM. Emmanuel
Macron, ministre de I'économie, de l'industrie et mumérique, et Matthias Fekl,
secrétaire d’Etat chargé du commerce extérieutag@omotion du tourisme et
des Francgais de I'étranger, et de Mme Martine Ra)gecrétaire d’Etat chargée
du commerce, de l'artisanat, de la consommationlest’économie sociale et
solidaire, le jeudi 29 octobre 2015, la commisgies affaires étrangéres examine
pour avis, sur le rapport de Mme Seybah Dagoma,ctédits du commerce
extérieur (mission Economie) du projet de loi aefices pour 2016.

Suivant l'avis favorable de la rapporteure, elleeémnavis favorablea
'adoption de ces crédits tels qu'ils figurent &t#t B annexé a l'article 24 du
projet de loi de finances pour 2016.

(1) http://www.assemblee-nationale.fr/14/budget/plf28@fmissions_elargies/cr/c016.asp
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ANNEXE :
LISTE DES PERSONNES AUDITIONNEES PAR LA RAPPORTEURE

A Paris (par ordre chronologique) :

» M. Jean-Francois Gendron, président de la CCI dadsaSaint-Nazaire et de
CCl International , accompagné de Mme Samira Roussi

» M. Christian Mantei, directeur généralAdout France

» Mme Agnés Romatet-Espagndirectrice des entreprises et de I'économie
internationale (ministére des affaires étrangéres et du développem
international)

» M. Alain Renck, directeur dBpifrance Export, M. Antoine Boulay, directeur
des relations institutionnelles et médias de Bpifea et Mme Anne Guérin,
directrice des financements internationaux

> M. Cyrille Pierre, directeur decabinet du secrétaire d’Etat chargé du
commerce extérieur, de la promotion du tourisnaestfrancais de I'étranger

» Mme Sandrine Gaudin, cheffe du service des affabdatérales et de
l'internationalisation des entreprises de daection générale du Trésor
(ministere de [I'économie), et M. Charles Sarrazispus-directeur des
financements

» Mme Muriel Pénicaud, directrice générale Rlgsiness Franceet ambassadrice
aux investissements internationaux, et M. Axel Barodirecteur du réseau
international

*

A Ankara (les 14 et 15 octobre) :

» Son Exc. Charles Friesambassadeur de Franceen Turquie, et ses
collaborateurs de la chancellerie politique, MmsaEDouanolou, premiére
secrétaire, et MM. Christophe Parisot, premier eities, Marc Ivarra, premier
secrétaire, et Nicolas Broutin, conseiller presse

» M. Ahmet Canli, chef de département alieection générale des exportations
(ministére turc de I'économie), et ses collabonateu

» MM. Esen Cglar, directeur adjoint d@EPAV (think tankrattaché a I'Union
des chambres de commerce turques), et Timur Kaychazcheur

» MM. Ali Serdan Baran, directeur d&hales pour la Turquie, Nicolas de
Magnienville, directeur général dafarge Dalsan Samuel Herculin, directeur
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général deN.V. Turkse Perencq et Vincent Rullet, associé ddovum
Consulting

> M. Eric Plaisant, directeur adjoint dservice économique régionalet
conseiller financier, Mme Daniele Scalisi, conszédl chargée de
'environnement, de I'énergie et des transports, éwtaria Bonnafous-
Boucher, conseillere adjointe chargée de la cotipérat de I'action culturelle,
et M. Pierre Autissier, conseiller agricole

*

A Istanbul (les 15 et 16 octobre) :
» M. Stéphan Dubost, délégué du service économiaiiena a Istanbul

> Mmes Hale Onursal Hatigitu, secrétaire générale adjointe d&JSIAD
(Association turque de l'industrie et des affairedyr Beler Levi, directrice
nationale de la communication, et S. Pekin experte.

> M. Eric Fajole, directeur Turquie dusiness France

» M. Bertrand Willocquet, directeur Turquie deAgdience francaise de
développement(AFD) en Turquie, et Mme Laetitia Dufay, direceiadjointe

» Mme Muriel Domenach;onsule généralale France a Istanbul

» MM. Stéphane Hild, directeur général Turquie d8deiété GénéraleThomas
Dubruel, directeur d®enault Mais, José Coelho, directeur générahikema
en Turquie, Florence Guégan, @eupama, et Mathieu Roy, d&ide

» MM. Yves-Marie Laouenan, président de Ghambre de commerce et
d’industrie francaise en Turquie, et Raphaél Esposito, directeur

» MM. Alaaddin Metin, Enis Giltekin et Mesut Girsoglirecteur généraux
adjoints dEximbank (banque publique turque de I'export)

*

Par ailleurs, votre rapporteure, en tant que memtiuegroupe de travail
de la commission des affaires étrangéres sur legrations, a également
rencontré en Turquie des personnalités compétenteta question des réfugiés.
Il sera rendu compte de ces rencontres dans leecdds travaux du groupe de
travail.

Votre rapporteure souhaite vivement remercier ptaur hospitalité et
'organisation de sa visite Son Exc. Charles Friambassadeur de France en
Turquie, Mme Muriel Domenach, consule généralgantsul, et toute I'équipe de
'ambassade et des services frangais en Turquignmment Mme Elsa Jouanolou
et MM. Marc Ivarra, Eric Plaisant et Stéphan Dubost



