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La commission a organisé urable ronde sur la « guerre des prix » grande
distribution/agriculture/industrie  agroalimentaire  avec la participation de
MM. Jean-Philippe Girard, président de [I'Associatim nationale des industries
alimentaires (ANIA), Yves Le Morvan, directeur généal de Coop de France, Henri
Brichart, vice-président de la Fédération nationaledes syndicats d’exploitants agricoles
(FNSEA), Jacques Creyssel, président de la Fédérati des entreprises du commerce et
de la distribution (FCD), Michel-Edouard Leclerc, président des centres Leclerc, Olivier
Andrault, chargé de mission agriculture-alimentation a I'UFC-Que Choisir.

M. le président Francois Brottes.Le 11 juin 2014, MM. Jean-Philippe Girard,
président de I'Association nationale des industadimmentaires (ANIA), Xavier Beulin,
président de la Fédération nationale des syndickgsploitants agricoles (FNSEA),
et Philippe Mangin, président de Coop de Franceadressé une lettre ouverte au Premier
ministre faisant état de leur inquiétude au sugtadpoursuite de la guerre des prix menée,
disent-ils, par les enseignes de la grande distoibuet qui aurait, selon eux, des
conséquences sur l'activité et 'emploi des sestegricoles et agroalimentaires.

Cette question occupe notre commission depuis dereuses années. Loi apres loi,
nous sommes ameneés a ajuster les modalités désnglaommerciales. C’est en plein salon
de l'agriculture, au moment ou se finalisent legaugations entre acheteurs et vendeurs, que
la tension est a son comble. Dans la mesure agisldteur est régulierement sollicité, il m'a
paru judicieux d’organiser une table ronde darsgtaénité.

Chacun doit pouvoir faire valoir son point de vu@livier Andrault est la pour les
consommateurs ; Henri Brichart, qui remplace aul pg¥é Xavier Beulin, parlera pour la
FNSEA ; Jacques Creyssel et Michel-Edouard Lecldéfendront la grande distribution,
méme s’ils ne font pas partie du méme « club »u8lsgse « cartonnent » trés fort a coup de
publicités comparatives ; Jean-Philippe Girard gtgrera au nom des grandes et petites
entreprises transformatrices de produits et foaeuiss de la grande distribution, tout comme
Yves Le Morvan, qui remplace le président Philippengin, empéché, le fera pour Coop de
France.

bY bY

D’aucuns dénoncent, notamment a I'ANIA et a la FRSERine relation trop
déséquilibrée en faveur de la grande distribut®wvec aussi peu de centrales d’achat — a
peine six —, ils se disent contraints de passes Bsufourches caudines de conditions d’achat
qui n'ont pas grand-chose a voir avec leurs comaltide ventes. Il semble que les
dispositions |égislatives — temps de signature ategrats, respect du contrat, renégociation
des prix en fonction des cours des matieres presiier ne soient pas véritablement
appliguées. Une enquéte menée par I'ANIA révelggliiétude, pour ne pas dire la grande
difficulté, dans laquelle se trouvent un certaimboe de fournisseurs. Reste a savoir si elle
tient aux relations commerciales ou a la qualit® gteduits.

La grande distribution est, en outre, accusée aehtr, au titre du crédit d'impot pour
la compétitivité et I'emploi (CICE), un gros chéeqga’elle ne mériterait pas. On observe
néanmoins que les augmentations de TVA votées rdeatn’ont pas été répercutées sur les
consommateurs — sans doute sont-elles compenségestenpar le CICE, lui-méme financé
par la TVA.

Nous allons commencer cette table ronde par l&septant des consommateurs.
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M. Olivier Andrault, chargé de mission agriculture-alimentation a I'UFC-Que
Choisir. Depuis 2008, les prix alimentaires ont subi d®#erites augmentations. Les produits
alimentaires représentent 13,5 % des dépensesétexps — 17 % pour les ménages les plus
modestes —, ce qui en fait le troisieme poste adgéapres le logement et les transports.
C’est d’autant moins négligeable que ce postenesipressible.

Apres une grande stabilité pendant des décenmegrix des produits agricoles ont
explosé : entre aolt 2007 et aod(t 2008, linflatimoyenne dans le secteur alimentaire a
atteint 7 %, soit une augmentation quatre foiseeticsupérieure a la hausse habituelle — c’est
énorme.

En 2009, tout aussi brusquement, les prix des meatipremieres agricoles se sont
effondrés. Pour autant, ceux des produits alimesgai’ont pas suivi la méme tendance et
sont restés relativement stables. C’est a particelenoment-la que nous avons décidé de
communiquer.

En 2010, une deuxieme augmentation considérableridesgricoles est intervenue —
de 84 % pour le soja, 100 % pour le blé, 132 % pounais —, suivie d’'une deuxieme hausse
des prix alimentaires : 3,5 % pour le pain, lessoetifie porc ; 5 % pour le lait ; 10 % pour la
volaille, tout cela venant s’ajouter a la hausge@dente.

Depuis un peu plus d’'un an, dans une période datibéf molle, les prix des matieres
premiéeres alimentaires ont tendance a baisser.diteline faut pas trop se concentrer sur les
evolutions globales, car chaque produit alimentaisa propre logique de prix.

Nous avons réalisé nos premieres études sur la desedléments disponibles a
I'époque, puis I'Observatoire de la formation deg pt des marges des produits alimentaires,
avec le concours de FranceAgriMer et de I'Institational de la statistique et des études
economiques (INSEE), a apporté un peu plus d’@gaisur I'évolution des prix par produits.
On peut ainsi établir une typologie en fonctionalenarge brute de la grande distribution — la
marge brute étant la différence entre le prix aele¢te prix vendu.

Il'y a les produits sur lesquels la marge brutéadgrande distribution est relativement
modeérée, de I'ordre de 20 %. Dans le prix d'un ygopar exemple, la part de la matiére
premiére agricole pese 20 %, la fabrication 60 g distribution 20 %. Pour le lait, la marge
brute est de 23 % ; pour le porc, de 20 %

Sur d'autres produits, une marge plus élevée ggliqage sans qu'on comprenne
pourquoi : de I'ordre de 30 %, pour les marquesonates de camembert, jusqu’a 35 % pour
les MDD (marques de distributeurs), contre 5 % gdearpremiers prix. La marge brute est
encore plus élevée pour le jambon et le poulet%42Pourquoi sur ces produits ? On se le
demande.

Du point de vue de I'évolution, on observe que kErge brute est restée globalement
stable en amont, dans les filieres de transformaparfois un peu moins dans l'industrie. En
revanche, dans la grande distribution, elle a rnetabnt augmenté.

Prenons le prix du lait demi-écrémé entre 20010&42 alors que la marge globale a
augmenté de 4 % pour I'éleveur, passant de 25 ée@mes et qu’elle a gagné 13 % dans
lindustrie, passant de 23 a 26 centimes, dansrdadg distribution elle a atteint 112 %,
passant de 8 a 17 centimes. Sur certaines vialadegrge brute de la grande distribution a
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guasiment doublé en dix ans, passant de 1,80 ed@r60aeuros le kilo pour le poulet et de
1,80 euro a 2,50 euros le kilo pour la cbte de.porc

Selon nos estimations, sur les dix dernieres anru&®e augmentation de la marge
brute représente pour les consommateurs un sudsdt,6 milliard d’euros sur le lait de
consommation et de 7,7 milliards sur le poulet.

A partir de 13, nous avons dégagé plusieurs piteaélioration.

D’aucuns préconisent l'interdiction des comparatede prix, arguant que, dans ce
rapport de force entre la grande distribution, batn agricole et les fabricants, une
focalisation sur les prix aurait tendance a exareid pression. Pour autant, je pense
intéressant d’avoir des «thermomeétres ». Le tatitde bien prendre la température en
échantillonnant correctement le panier de prodeit®€n comparant des produits qui sont

comparables.

Surtout, il faut donner les moyens a I'Observataleela formation des prix et des
marges de nous apporter maintenant des informasionées marges nettes, c’est-a-dire sur
les bénéfices de la grande distribution, totalenmetdnnus aujourd’hui. Des chiffres globaux
nous ont été fournis par rayons, mais il seraéirggsant d’avoir des informations par types de
produit et sur I'évolution de ces marges nettes.

Cela suppose également des moyens pour la Diregéinérale de la concurrence, de
la consommation et de la répression des fraudesCIK¥F). Au-dela des chiffres globaux
fournis par les administrations, comme FranceAgriMe sont les enquétes conduites par la
DGCCRF qui ont permis de constater que le niveanage varie considérablement entre les
produits de marque nationale, les produits de nearde distributeurs et les produits
« premiers prix ».

Il serait aussi intéressant de mieux connaitr@&pantition des marges a l'intérieur de
filieres trés intégrées, comme la filiere volaille.

Enfin, il faut veiller a la bonne mise en ceuvre deavelles obligations de la grande
distribution, vérifier qu’il n’y a plus de factuiah exagérée de prestations, de droits d’entrée,
de pénalités de retard, de délais de paiement edsqgde reprise obligée des invendus, de
ristournes rétroactives et bien évidemment de ekde révision a sens unique, de celles qui
prévoient, par exemple, la baisse du prix en casodé des matieres premieres a la baisse,
mais pas de répercussion en rayon si celui-ci e hausse. Les consommateurs ne
demandent pas le prix le plus bas a n'importe qaét social : ils veulent un prix qui soit le
reflet transparent de I'évolution des matiéres peees.

M. Henri Brichart, vice-président de la Fédération nationale des syndicats
d’exploitants agricoles (FNSEA). Plusieurs signaux tres inquiétants démontrent gue |
situation de l'agriculture en France, et par congéd de I'agroalimentaire, est en déclin. Les
comparaisons internationales, notamment avec dsmsgroches comme les Pays-Bas et
'Allemagne, révelent que nous perdons un grandbrende parts de marché, et que nous
sommes passés du deuxiéme rang des exportatecirgjaieme. Plus grave, certains secteurs
subissent méme des pertes de production — moife @@ surfaces de légumes en quinze ans,
moins 3 % pour le porc, moins 18 % pour la volaifdus grave encore, nous accusons un
retard important en termes d’innovation et de modation, puisque l'investissement en
batiments agricoles a chuté de 30 % en quinze famgiee 30 % du parc de batiments de
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volailles a plus de trente ans. Le constat esttdidgplus inquiétant que 'agriculture participe
dans une large mesure a I’économie dans les iegsto

Les causes de cette situation sont diverses ldtioh de normes et de contraintes, la
sur-transposition des réglementations européemiesscharges fiscales et sociales élevées et
instables. Dans un monde structurellement volatimarché intérieur des fruits et [égumes et
de la production animale est devenu tres complie@uis une dizaine d’années, il est agité
par une guerre des prix incessante, qui renvaepadblématique de la déflation.

Dans le secteur laitier, 'Allemagne et les Pays-Bant passés devant nous parce
gu’ils ont su créer sur leur marché intérieur uaenie de rente de situation qui les rend
extrémement forts pour aller a la conquéte d’auttaschés. Comme le montrent des chiffres
publiés récemment par la Direction générale deitatjure et du développement rural (DG
AGRI), au niveau du consommateur, les prix des ytedlaitiers en France sont restés
stables, alors qu’ils ont enregistré une hausse3@% dans I'ensemble de I'Union
européenne et de 8,7 % en Allemagne. Sans prétgutlréaille atteindre de tels niveaux de
hausse, on voit que le secteur des productionsa@énest confronté a un probleme réel, en
particulier a cause d’'une flambée du colt desnitgraOr ces difficultés peuvent mettre en
cause l'avenir de ces productions.

A ce stade, deux types de solutions s’offrent &nou

Le premier concerne la filiere au sens large, ddpecteur au consommateur. D’abord,
il faut en finir avec cette notion de « prix le ploas », qui est destructrice de valeur ajoutée et
risque, a terme, d’engendrer une perte de qudlitiediabilité. Il faut redonner une vraie
valeur aux produits, leur rendre leur juste pritans des secteurs comme celui du porc, ils ne
veulent plus rien dire, avec les promotions permte® La question est clairement posée de
la transmission des codts le long de la chaineealiaire, sachant que le consommateur est
trés protégé en France.

Ensuite, dans un contexte de distorsion de conuocgranportante avec d’autres pays,
la responsabilité nous incombe, en tant que filidegpromouvoir le label « Origine France ».

Le second type de solutions a trait au role deulagance publique. Beaucoup de lois
ont été votées, et nous sommes assez satisfaitbed@gres évolutions introduites par la loi
Hamon. Toutefois, le probleme n’est pas tant dervdes lois que de les faire correctement
appliquer. Pour nous, la régulation de la chalimaeaadtaire par les pouvoirs publics est une
priorité : nous aimerions qu’ils puissent s’en isais

M. Yves Le Morvan, directeur général de Coop de Fnace. Coop de France
représente des entreprises a capitaux coopeddtisnues par des agriculteurs. On dénombre
2 400 coopératives en France — beaucoup de tridespentreprises (TPE), mais aussi de trés
grands groupes. Notre offre au consommateur prodies coopératives ou de leurs filiales, et
nous représentons 40 % de l'offre alimentaire,té dé nos collégues de 'ANIA.

Je tiens d’abord a souligner que nous sommes aoée@ar deux problématiques. La
premiere est I'emploi, que nous souhaitons dévelgppuisque la coopération représente
160 000 emplois, répartis a parts égales entredepératives et les filiales. La seconde est
I’émergence de nouvelles charges, celles qui aittdu transport et a la logistique, mais aussi
la contribution climat énergie, qui pesera assamlement dés I'année prochaine.
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M. le président Francois Brottes.Notez cependant que la contribution sociale de
solidarité des sociétés (C3S) vous sera épargpégiadu £’ janvier 2015, grace a un de mes
amendements au projet de loi de financement reatifie de la sécurité sociale (PLFRSS).

M. Yves Le Morvan. A cet égard, nous avons diffusé un communiquéguarel nous
Vous remercions, monsieur le président, ainsi guérémier ministre. Je voulais simplement
rappeler que la viabilité des entreprises estdi@autres dossiers que celui qui nous réunit
aujourd’hui.

En ce qui concerne la filiere agroalimentaire giaHamon — la cinquiéme en dix ans —
a quelques vertus en traitant plusieurs sujetspasticulier la partie consommation, et en
faisant des conditions générales de vente le ste$enégociations dans la relation entre
fournisseurs et distribution. Néanmoins, le progsss$égislatif ne suffit pas: c'est
I'application qui doit apporter des solutions, avers les bonnes pratiques. En outre, si la
Commission d’examen des pratiques commerciales @FEBnstitue une voie de recours,
elle n’est que partielle vu la difficulté technigdes sujets et la lenteur des prises de position.
Tout cela ne suffit donc pas.

Dans ce contexte, le prix seul est I'élément quivgone, en tout cas celui qui est
pointé. Or la problématique du prix ne recouvre gas l'offre faite au consommateur, ce
n'est méme que la partie émergée de liceberg. Ai gert une bouée dans un océan
d’entreprises en difficulté, aux prises avec plusesujets ?

Parmi ceux-ci, les promotions permanentes, résd#atprix sans cesse tirés vers le
bas, et les comparateurs de prix, construits susec# critere. Quel que soit le sujet, la
question est toujours d'avoir des prix encore ph#s, mais pour arriver ot ? A des
conséquences particulierement néfastes sur lesommplr les territoires, sur la qualité des
produits — sinon nous ne serions pas la aujourd’hui

Outre la voie législative, la discussion entre ttes acteurs — de I'agriculteur a la
grande distribution — doit constituer une porte stetie. C’est ainsi que nous pourrons
construire la filiere de maniéere sereine et posjtoe qui n'est pas le cas aujourd’hui.

De son coté, I'Etat doit aussi jouer un role. D'ahaen veillant & I'application de la
loi, en contrdlant et sanctionnant les abus, aju$n organisant une présence de nature a
susciter les bonnes pratiques a méme de nous slertiforniére. Ensuite, la puissance
publique pourrait apporter son éclairage ou sotisow@au dialogue qui devra se nouer entre
les différentes parties prenantes. Il est clair muégs devons trouver collectivement des points
de discussion, indépendamment des intéréts éconemips entreprises.

M. le président Francois Brottes.Monsieur Girard, on a l'impression qu’entre la
grande distribution et vous, c'est «je t'aime, nmamn plus » . méme Si vous avez des
remarques a faire, les liens qui vous lient aedlgs obligent a rester prudent.

M. Jean-Philippe Girard, président de I'Association nationale des industries
alimentaires (ANIA). Rappelons que le secteur agroalimentaire estir ptonomique de la
France : I'industrie alimentaire proprement ditege 160 milliards, mais 330 milliards en y
incluant les commerces de détail et I'agricultiteeméme 520 milliards en y ajoutant nos
clients. C’est cet ensemble qui est en danger|aalestruction de valeur ajoutée détruit
linvestissement et I'emploi.
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L’emploi, dans la filiere, c’est 500 000 personrdens lindustriestricto sensu
800 000 avec les commerces de détail, 1,3 millianagutant I'agriculture, et plus de
2 millions avec la grande distribution.

La filiere alimentaire, c’est aussi 12 000 entregsi réparties sur tout le territoire, dont
97 % de PME. L’ANIA n'opposera jamais les grandsugres et les PME : chacune a leur
maniere, elles contribuent a la structuration l&\aenir des territoires.

Avec ces données, nous avons un choix a fairehastut-on, avec un juste prix,
assurer a I'agriculteur un juste revenu et a lemtise la possibilité de dégager une marge lui
permettant d’investir, d’'embaucher et de se déysof La crainte exprimée par Olivier
Andrault au regard de l'inflation des prix n'estipld’actualité : le schéma qui nous menace
aujourd’hui, c’est la déflation et la destructiom’emplois, de valeur et d’investissement. En
2014, notre secteur a perdu une entreprise pargo6r000 emplois y ont été détruits.

Face a cette situation, I'enjeu est de passer d®rfontation a la co-construction
avec nos clients, a la compréhension des valedrgeOAndrault a fait de 2008 une année
marqueur, qui a connu une volatilité des matieresngeres totalement inédite, tous secteurs
confondus. Dirigeant moi-méme, en Coéte d’Or, un&epnise employant 250 salariés et
exportant a plus de 50 %, j'ai toujours un pieddegtte réalité. Alors qu’il y a trente ans, le
cours du blé variait trés peu d’'une année surrgaaujourd’hui, il va falloir s’habituer a une
plus une grande volatilité des matiéres premieres.

Nos relations avec I'amont se construisent, s’aggart en fonction de ce constat,
mais la grande distribution doit aussi en tenir ptanSur le marché du poisson, la situation
est hallucinante : certaines espéces ont progdes$é % a 20 %, mais nos clients n’acceptent
pas de hausse au-dessus de 5 %. C’est impossdie &

Tous les métiers ne sont pas touchés de la mémemaat il faut appréhender le
probleme par filieres et dans le détail.

En définitive, nous sommes confrontés a une imitatdes codts et a une déflation des
prix, une situation intenable pour nos entrepri@&saucoup d’entre elles vont s’écrouler si
nos clients ne se montrent pas plus a I'écoutd,douespectant, bien sir, le consommateur
gui n'a pas de pouvoir d'achat. La croissance gotoa tiré la consommation et la
consommation la croissance. Mais dans un contexteralssance molle, ce n'est que par la
reconstruction de nos modeles qu'on s’en sortifastCce que j'appelle la co-construction,
dans laquelle le consommateur a sa place.

La guerre des prix n’est pas qu’une expressiorst alaee réalité. Je me dois de vous
dire que ce sont nos 12 000 entreprises qui landeat, contraintes et forcées, menacées
méme de déréférencement. A peine sortons-nous gleciaéion que nous sommes déja en
compensation de marge. C’est intenable pour nospmiges !

Avant qu’'il ne soit trop tard, permettez-moi d'aésrla grande distribution sur trois
points. En 2013, l'inflation alimentaire de la Fcana été de 1,2 %, contre 3,7 % en
Allemagne et 3,6 % en Angleterre. Nos entreprisespauvent pas s’en sortir dans ces
conditions. Le « prix juste » signifie un juste eau pour l'agriculteur, une marge qui
permette a I'industrie alimentaire de vivre, deruéer, d’investir et d’exporter, mais aussi une
juste marge pour la distribution qui en a beso@e&gent pour vivre, et ce dans le respect du
dernier maillon de la chaine qu’est le consommat#ine vois aucun intérét a élever les prix
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a la consommation : on y perdrait en ventes, eamets et donc en développement. On est
capable aujourd’hui d’articuler un bon prix, untguprix pour nos clients.

Le défi majeur aujourd’hui, c’est de nourrir la pdde. La France a de véritables
savoir-faire dans le domaine de la production \elgétt animale, ainsi que dans les filiéres.
Je forme le voeu que nous puissions aller encore lpim avec la grande distribution.
Puisqu’elle réussit trés bien a I'export, et qagticulture et le secteur alimentaire réussissent
aussi, pourquoi ne pas travailler ensemble damoo®ine ? Je suis slr que nos querelles sur
le marché intérieur s’en trouveraient apaisées.

M. le président Frangois BrottesPlace maintenant aux représentants de l'aval de la
filiere, ceux qui vendent directement aux consonennat, et dont on dit qu’ils tiennent la téte
sous l'eau de leurs fournisseurs au risque dedles flisparaitre. Est-ce une caricature ? La
grande distribution a-t-elle pris conscience quasdcette période de croissance molle, tout
ne tient qu'a un fil ?

M. Jacques Creyssel, président de la Fédération destreprises du commerce et
de la distribution (FCD). La FCD regroupe, entre autres enseignes, Carrefoasino,
Auchan et Cora.

Nos amis de I'ANIA, de Coop de France et de la FNSBt écrit au Premier ministre
une lettre polémique. Nous avons essayé d'y réegoddrmaniere argumentée et en faisant
des propositions.

La situation de type déflationniste dans laquetb@snnous trouvons est dangereuse
pour tout le monde : les producteurs, les industrles distributeurs — on ne peut pas dire que
la grande distribution elle-méme se porte a mdeceil faut donc sortir des postures
habituelles.

La baisse des prix ne touche pas seulement |'atatien, elle concerne la plupart des
produits. Pourtant, selon un sondage récent, 83% Francais pensent que les prix
alimentaires augmentent, 17 % qu’ils sont stabte®d % qu’ils diminuent. En cette matiére,
c’est le ressenti du consommateur qui compte.ull aréter de rejeter la faute sur les autres.
Dans un enchainement déflationniste, tout le moadiepte une attitude rationnelle : le
consommateur cherche le prix le plus bas, le Oigeur a lui offrir le prix le plus bas, et le
fabricant a conserver ses parts de marché ou act@sitre en proposant des prix plus bas
également.

Cette situation déflationniste est due a troisefad : le recul du pouvoir d’achat, pour
la premiére fois depuis trente ans ; la politiquengtaire, dénoncée par plusieurs ministres
récemment ; la baisse des prix des matieres presierde 14 % pour le riz, 22 % pour le
sucre, 9,7 % pour le blé, 12 % pour le mais, 110U fe soja, 13,5 % pour le colza, selon les
derniers chiffres. C’est la une situation trés ipaliere dans laquelle la baisse des prix
contribue a maintenir les volumes, tout en favaitisan phénomene de valorisation, dit « mix
positif », qui voit les gens acheter des produgsreilleure qualité. Contrairement a Philippe
Girard, je ne considére pas la situation en Angleteu en Allemagne comme une référence.
Si les prix ont augmenté dans ces pays, les velggmaoduits alimentaires y ont baissé, au
premier trimestre 2014, respectivement de 5,6 8le&,5 %. La situation difficile que connait
tout notre pays n’est pas du tout une guerre drs pr

Partant de ce constat, nous avons trois propositidormuler.
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Premierement, il faut passer de I'ére de la I6eeeldu contrat et des codes de bonne
conduite. Nous avons travaillé ces derniers maigesprojet de label « Relations fournisseur
responsables ». Il est aujourd’hui bloqué, alors gaus souhaitons signer la charte le plus
rapidement possible. Nos amis de 'ANIA ne veulpas d’'une distinction entre PME et
grandes entreprises ; trouvons une solution, n@aonmes préts.

Deuxiemement, nous avons proposé, comme une réasyobolique a la situation
déflationniste, d’interdire la publicité sur lesngparateurs — et non les comparateurs eux-
mémes. Selon nos interlocuteurs de I'amont, la iplidation de ces publicités incite le
consommateur a toujours rechercher le prix le pas Nous sommes tous d’accord sur ce
point — sauf un —, mais je ne désespere de leseaiallier a I'intérét général a I'issue de cette
table ronde.

Troisiemement, il faut arréter de penser a counhée Des sujets majeurs sont devant
nous, qui demandent une réflexion a long termeedse au budget que les jeunes Francais
consacrent a leur alimentation, si faible qu’ils meurrissent plus mal que les jeunes
Américains ; a la volatilité des matiéres premiéresix arbitrages qui, au regard des
évolutions, devront nécessairement étre faits emtimal et végétal ; a la sécurisation des
approvisionnements, par exemple, a notre capaditéef a fournir en produits animaux nos
magasins en France et a I'étranger afin de prompues produits francais. Sur tous ces
sujets, rassemblons-nous pour discuter, sortonpatdares habituelles : c’est ainsi que nous
pourrons avancer et construire.

M. Michel-Edouard Leclerc, président des centres Leerc. Il faut arréter de
s’aveugler : nous vivons une crise. Hier, elle f@p les plus démunis ; aujourd’hui, les
classes moyennes sont également atteintes etigastne leurs dépenses. Il s’agit d’ailleurs
d’'un phénomeéne européen. A nous, entrepreneursoute adapter. Que I'on soit producteur,
distributeur ou prestataire de services, la crispalvoir d'achat s’impose a nous.

Aux mois de septembre et octobre 2013, pour la jgrenfiois de ma vie, j'ai constaté
des chutes de ventes en volume. Ni les crises liggé&® ni les crises cycliques dans
'agriculture n’avaient eu cet effet: dans nos awgs, le panier moyen a baissé non
seulement en valeur, mais aussi en volume ; 38 #todeclients viennent avec un catalogue
publicitaire ; 2 millions de personnes établisseme pré-liste de courses et font des
comparatifs entrdriveset enseignes — Cdiscount ou Amazon, selon les fisodu

On peut dire ce quon veut des comparateurs: #s font que refleter les
comportements que les Francais ont di adopterghiaatation des imp0ts, la suppression de
la défiscalisation des heures supplémentairespiévements de I'Etat sur les fonds de
participation et d’intéressement ont eu des cores@ps sur les revenus des salariés, et nous
le voyons dans nos magasins. Nous réalisons désomoa meilleurs chiffres d’affaires
durant les jours qui suivent le versement des alions et la distribution des salaires.

Si je conviens de la difficulté de gérer cette erist plus encore pour ceux qui se
trouvent en amont du marché, permettez-moi de reqyseler que la baisse des prix intervient
en France apres trente ans d’augmentation. Poufois)de retournement est en faveur des
consommateurs, et c’est une aubaine pour eux alijour

Que cela plaise ou non, cest la consommation dei la croissance et non
linvestissement, d’autant que le secteur rechemrehe&éveloppement est paralysé par le
mangue de perspectives économiques. Or la consoomest en panne. Pour rester présentes



sur le marché, nos entreprises sont conduites alajiper des stratégies, ce qui attise
naturellement la concurrence entre producteurspéerts et entre industriels. Je ne parle pas
des petits producteurs, mais des grandes entregrssame Herta, Fleury Michon, Sodebo,
Procter, Unilever, Lactalis, Danone ou Nestlé, fquirnissent 80 % des produits que nous
vendons dans nos hypermarchés. Il existe des tensmn seulement entre les industriels — et
la distribution en profite —, mais également ené® distributeurs. Apres avoir longtemps
vitupéré Leclerc et ses prix bas, ils en découMentiertus et essaient, chacun a sa maniére,
de rejoindre le front des prix bas, qui en perssdnt la publicité comparative, qui en
surinvestissant les opérations de promotion.

Le message publicitaire en est brouillé, jen cengi, mais nos concurrents ont
expligué dans nos journaux professionnels queitlétéut recherché. Je suis d’accord pour
ameliorer la publicité et I'information aupres desnsommateurs. D’ailleurs, le groupe
Leclerc recherche actuellement d’autres formes uldiqité et étudie la mise en place de
comparateurs plus clairs.

En revanche, si le but de cette discussion esbde demander d’augmenter les prix,
je ne suis pas d’accord. Une augmentation des meicontribuerait pas a maintenir la
consommation ; d’ailleurs les consommateurs necépteraient pas. Si, dans certains
secteurs, la baisse de prix est trop destructiicappartient aux producteurs, avant de se
tourner vers I'Etat ou vers les professions en,al@compenser la destruction en créant de la
valeur a travers la transformation, le marketingynbvation. C’est le travail de tout
entrepreneur digne de ce nom.

La situation est tres difficile ; il y a de la casst il y en aura encore. Je suis prét, je le
dis au président de I'’ANIA, au dialogue et a la aantation, a envisager des démarches de
colabellisation et de sélection des meilleuresiquats. Par contre, je suis opposé a la
suppression de la publicité comparative demandéequx-la méme qui I'avaient introduite —
de la part de libéraux, on croit réver ! Ce quiujmgorte Carrefour, c’est que Leclerc s’en
serve. Il est vrai que, a l'origine, j'étais contre

Les industriels sont opposés aux clauses de révilqrix, qui n’existaient pas dans
la premiere loi de modernisation de I'’économie.rélque la FNSEA et I’ANIA étaient aussi
contre les clauses de revoyure, elles ont demanééagloi Hamon sur la consommation en
prévoie ; et maintenant que les marchés se retoyredes voudraient que ces clauses
s’appliquent uniqguement a la hausse !

Sortons de ces gesticulations et traitons les éisssvec discernement. D’abord,
travaillons a conserver les volumes. Dans les esriteclerc, la marge a baissé de 0,8 point
depuis le début de I'année, avec pour conséquenedegrésultat net avant impét de nos
adhérents sera cette année de 1,2 contre 1,7 €athexiére. Mais nous considérons qu'il
s’agit d’'un investissement nécessaire pour conséegevolumes et maintenir la relation de
nos clients avec notre enseigne, quitte a procgédirs réajustements par la suite. Telle est
notre priorité.

Vous avez raison, un risque important pese sumiages, et plus encore pour ceux
qui se trouvent en amont. C’est pourquoi nous tsrériraiter la négociation de maniere
dissociée entre les PME et les producteurs régignalune part, et les grandes
multinationales, qui réalisent 7 a 9 % de résulitt d’autre part. Nous avons accepté des
PME des hausses que nous avons refusées aux rioftales — elles demandaient 4,9 % !
Dans le contexte général de linflation, si noudoms accepté, c'est bel et bien le



consommateur frangais qui aurait été le dindonad@rce. Nous avons donc bien joué notre
role.

Je le dis solennellement : la distribution diveeteconcurrentielle est le dernier
rempart contre la récession. Au Portugal, en Gréneltalie et en Espagne, la distribution
enregistre une baisse de 15 a 20 % de ses vehtes, irdustriels n’en sont plus a débattre
comme nous le faisons aujourd’hui. Les seuls grewpe ont résisté sont I'italien Esselunga
— le Leclerc de I'ltalie — ainsi que I'espagnol Madona qui a investi dans des marques de
distributeur caractérisées par un excellent rapjpaatité-prix.

En France, différentes stratégies coexistent. Morag choisi de vendre cher aux
bobos et cela fonctionne bien, mais c’est un modeiee convient pas pour Landerneau ou
Royan. Leclerc reste sur une ligne de prix sang patant verser dans la paupérisation de
I'offre : dans nos magasins, les premiers prix eprésentent que 4,8 % des produits de
grande consommation (PGC) ; tout en maintenantpdiesbas sur chaque gamme, nous
essayons de recréer de la valeur avec les praégitsnaux, les marques fortes de nos PME et
les marques de distributeurs.

Chacun doit prendre ses responsabilités. La smuadist difficile. Aidons-nous et
dialoguons autant que possible, mais un entrepreseedoit d’assumer certains risques sans
toujours se tourner vers le Iégislateur. L'encrelaléoi Hamon est a peine seche que vous
voudriez y revenir !

Mme Annick Le Loch. Le groupe socialiste vous remercie, monsieur &sigent,
d’avoir organisé cette table ronde sur ce sujettdalité. Je crois savoir que nos invités
participeront demain a un échange sur ce méme themanistere des finances, en présence
des ministres concernés.

La guerre des prix fait rage entre les centralasttit, notamment sur les produits des
grandes marques. Dans la logique des comparateurgrid initiés par M. Leclerc, les
distributeurs font pression sur les industriel®atasent les marges, avec les conséquences
gue l'on sait sur 'emploi, les investissementggeherche et I'innovation.

Il s'agit d'un theme récurrent au sein de notre gwssion, et nous en avons
longuement débattu lors de I'examen du projet declatif a la consommation. Nous avons
voulu corriger certaines dérives en matiere de ci@gon commerciale en renforcant le cadre
juridique, affirmant la primauté des conditions éeéres de vente, alourdissant les sanctions
administratives et rééquilibrant les rapports etege centrales d’achat et les entreprises de
I'agroalimentaire.

Les négociations de 2014 se sont déroulées danbnmet tres tendu, marqué par des
pratiques abusives. Suite a un contrle de la DGEA& enseignes Auchan, Carrefour,
Leclerc ont récemment été condamnées a payer demdasy conséquentes mais pas
dissuasives pour autant puisque ces pratiques eatdieut-on attendre de la loi relative a la
consommation une amelioration des relations en 2015

Les pratiques de la grande distribution semblentrages au bon ordre économique et
avoir atteint un seuil dangereux. Croyez-vous poupeser durablement sur les marges a la
baisse sans que cela ait des conséquences salité des produits et I'emploi ?



Monsieur Leclerc, en voulant étre toujours le mathsr, vous étes montré du doigt
comme étant celui par qui cette guerre est arrilge enseignes concurrentes n’ayant pas
d’autre choix que de vous suivre. Auchan auraisigimocédé a un gel sans précédent de ses
investissements et supprimé 22 % de ses posteadies¢ cependant que le groupe Casino
aurait consacré 200 millions d’euros a la baisse piex pour la seule enseigne Géant. Ces
chiffres sont-ils confirmés ? Pensez-vous, les einkes autres, qu’il vous soit possible de
construire demain des relations plus équilibrégaust profitables aux consommateurs ?

Pourquoi la charte « Relations fournisseur resgmasa, voulue par tous dans le
cadre du contrat de filiere, n’est-elle pas encigaée ?

Enfin, de quelle facon utilisez-vous le CICE ?

M. Jean-Claude Mathis.Qu’attendent les professionnels de la réunionsquiendra
demain au ministére des finances ?

Il ressort des interventions des uns et des agtresface aux difficultés du contexte
economique, les attitudes sont diverses.

Monsieur Leclerc, sans dévoiler votre stratégieslgjsont vos projets en matiére de
publicité sur les comparateurs de prix, a la suggpoa de laquelle vous étes opposeé ?

M. le président Francois Brottes.Le groupe Intermarché se porte candidat au rachat
des abattoirs Gad. L'avenir de la grande distrioupasse-t-il par le rachat des fournisseurs
en amont ? L'intégration de tous les étages diiéaef va-t-elle devenir un modéle ?

M. Thierry Benoit. Que nos autres invités n’en prennent pas ombjagencentrerai
mon propos sur M. Creyssel et M. Leclerc, tous deuxgentre de la guerre des prix.

Notre pays ne compte que cing centrales d’achajucassure a la grande distribution
une position dominante qui lui permet d'imposer sggences a ses partenaires, qu'ils
soient industries agroalimentaires, coopérativegagrculteurs. De mon point de vue, nous
devons y remédier.

En termes de droit de la concurrence, quelles darétre les mesures a prendre pour
améliorer la transparence dans votre secteur diticet assurer une meilleure répartition des
marges et des prix entre 'amont et l'aval ?

Il semble que la grande distribution soit éligilale CICE a hauteur de 2 milliards
d’euros. Votre activité comporte deux volets, I'sommercial, I'autre industriel. S’il est
logique que vos activités industrielles vous ouvierbénéfice du CICE, cela ne va pas de soi
pour ce qui est de la partie commerce.

Pour justifier la guerre des prix, monsieur Leclemus vous dites attentif au pouvoir
d’achat des plus démunis. En clair, vous expliquez plus pauvres de nos concitoyens que
puisqu’ils ne sont pas riches, vous allez leur apgre a vivre avec peu d'argent. Je
préférerais, au contraire, que nous les aidiorchatar des produits a plus forte valeur ajoutée
et de meilleure qualité. Au passage, il y a qualgaenées, je vous ai écrit pour vous
sensibiliser au label VPF « Viande de porc frangaimais vous ne m’avez pas répondu. J'en
ai été d’'autant plus contrarié que comme moi, \&@as breton.



J'insiste sur le rbéle éducatif de la grande distitln auprés des consommateurs,
gu’elle doit inciter a bien se nourrir et a biemsommer. Or, a force d’expliquer que les
yaourts ou la viande peuvent étre vendus a bas yuixs dévalorisez les efforts fournis en
amont pour fabriquer des produits de qualité, elsviéstructurez la filiere agroalimentaire et
lindustrie, qui s'efforcent d’améliorer la qualitd la sécurité sanitaire et alimentaire. C'est
un message trés contre-productif que vous adre@ssezonsommateurs.

La grande distribution a, en outre, un devoir éibigis-a-vis de ses partenaires. J'ai
trouvé tres intéressants, monsieur Creyssel, v@@ogrconcernant I'instauration d’'un code de
bonne conduite, la publicité et la trajectoire dgyen et long terme.

Vivant en Bretagne, je suis tres attentif a laruestration de la filiere industrielle
dans le domaine de I'agroalimentaire. La positiomohante de la grande distribution doit lui
conférer un réle majeur dans cette restructuration.

Mme Brigitte Allain. La guerre des prix est surtout le fait des spéeuta, qui
accaparent les terres pour alimenter des méthasiseuroduire des agrocarburants. Grace a
ces hectares de terre, non seulement ils ont loéhéfaides de la politique agricole commune
non plafonnées, mais ils ont créé le phénomeneslaude 2008. Monsieur Brichart,
comment empécher que les entreprises installentiddiers qui concurrencent directement
les agriculteurs désireux de s’engager dans I'égajegie pour pérenniser leur métier ?

Monsieur Leclerc, monsieur Creyssel, a force d’exigdes prix toujours plus bas des
fournisseurs, ne vous sentez-vous pas en parpemsables de la crise économique, sociale et
écologique que traverse notre pays ? La coursgaxnbas casse I'activité des producteurs,
supprime des emplois et entraine des délocalisatiblte induit des pratiques a la limite de
I'éthique, qui ne respectent ni le travail paysanle bien-étre animal, ni les écosystemes,
encore moins les consommateurs.

La durabilité des filieres implique que la coopiénatpuisse défendre I'intégration
dans les négociations de la nécessaire remunédsproducteurs.

hY

Vous dites vouloir reconstruire a travers des pariats une synergie entre
producteurs et transformateurs, et entre consonumsage distributeurs. Pourquoi ne pas vous
inspirer du systéme alimentaire territorial que sxamons introduit dans la loi d’avenir pour
'agriculture ? Facilitant les bonnes pratiquescdnstitue finalement le seul contrat qui
vaille : un contrat sociétal entre producteurg)gfarmateurs, distributeurs et consommateurs.

M. Hervé Pellois.La France est, avec la Grece et I'lrlande, le paysus touché par
la déflation des prix des produits alimentairesg8-il d’'une spécificité francgaise, par rapport
a I'Allemagne, par exemple, ou la situation ess tdifférente ? Est-ce une question de
législation, de qualité de la négociation, de gikee de la filiere ou de plus grande solidarité
entre les industries agricoles et alimentaires ?

Nous constatons I'implication de plus en plus fatéela grande distribution dans les
filieres amont de l'agriculture. En Bretagne, leogpe Intermarché pourrait reprendre la
société Gad et les magasins Leclerc possédentpleyre abattoir de porcs. Comment
I’ANIA et Coop de France considerent-elles cettelétion ? Ne devons-nous pas craindre, a
terme, une baisse de la qualité des produits ?
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M. Eric Straumann. Avez-vous évalué I'impact de I'écotaxe, devenugéage de
transit poids lourds », sur le panier de la mérager

Selon M. Brichart, si le marché intérieur est difé, le marché a I'exportation
fonctionne plutdt bien. Pour ma part, je suis €und zone frontaliere ou je constate que
beaucoup de gens vont faire leurs courses en Afjeenparce que les prix y sont nettement
moins éleves.

M. Jean-Pierre Le Roch.Nous assistons, depuis une vingtaine d'années, a
lintégration par la grande distribution d’outilsdustriels, en particulier en Bretagne.
Pensez-vous que cette évolution se poursuivra ?

Les linéaires de produits locaux augmentent sesteidht dans les grandes surfaces.
Envisagez-vous de nouer des partenariats avecddsgieurs locaux ?

Mme Frédérique Massat.Monsieur Leclerc, vous ne pouvez a la fois accejge
CICE et remettre en cause les décisions du Gouvexnie D’ailleurs, combien avez-vous
percu au titre du CICE ?

Qu’attendez-vous, les uns et les autres, de laioBuqui se tiendra demain au
ministéere ?

M. Michel Piron. Malgré I'existence de I'Observatoire des prix esdnarges, j'ai
limpression que nous évoluons dans un brouillaghoisé.

Monsieur Leclerc, vous dites étre passé de 1,2 adint de résultat net, mais ce sont
les marges brutes qui sont éclairantes. Quels Isgnthiffres des centrales d’achat ? Des
sociétés immobilieres ? Quel est le montant desr{g

M. Michel-Edouard Leclerc. Zéro euro !

M. Michel Piron. Bien sar, les centrales d’achat ne prennent rierogs ne touchez
pas de loyer... C’est une nouvelle !

Nos entreprises de taille intermédiaire (ETI) =i, semble-t-il, des marges
beaucoup plus importantes dans les pays voisieempris aux Etats-Unis. Cela doit nous
amener a nous interroger. Quel est votre sentigsuante point et sur la politique des filieres
par rapport a I'Allemagne ?

Enfin, quand allons-nous comprendre que « le ptddunoins cher », c’est aussi « un
moindre revenu pour le producteur » ?

M. Yves Daniel.Devant mettre prochainement fin a mon activitépdgsan, je vous
proposerais bien, monsieur Leclerc, de racheter mqploitation pour placer un autre
agriculteur a ma place... Quels sont vos objectifmatiere d’'intégration de la filiere ?

Cette filiere agroalimentaire est constituée d’é@ata qui forment une chaine — vous
en faites partie, messieurs. Or si I'un des madlli@che, tous les autres se retrouvent en péril.
Comment faire en sorte que tous les maillons tieheatre eux et se retrouvent demain
autour d’'un véritable projet agricole national etapéen ?



Mme Marie-Lou Marcel. La responsabilité sociale et économique de la dgran
distribution est évidente. Selon plusieurs enqué&as2010, la grande distribution a réalisé
70 % de son chiffre d’affaires en périphérie délesi- contre seulement 30 % en Allemagne.
Ce chiffre a forcément un impact sur les relatiommerciales de la grande distribution avec
les producteurs et le développement d’autres ¢gcui

Je suis élue d’'un département ou les produits partéd’'un signe officiel de qualité
sont légion. Les marques de distributeur sont-elles moyen pour les distributeurs
d’augmenter leurs marges, de privilégier I'origides produits ou de conclure un contrat
gagnant-gagnant avec les producteurs ?

M. Daniel Fasquelle.Dans le contexte de crise économique, le pouvaichat est
véritablement mis & mal. Il y a deux ans, nousisila sonnette d’alarme, mais la majorité
est restée sourde. Le résultat est la : alors talldit maintenir la défiscalisation des heures
supplémentaires, vous l'avez supprimée, portantcomp rude au pouvoir d'achat des
Francais.

Dans la loi de modernisation de I'économie, laoiile déséquilibre significatif a été
substituée a celle de discrimination en vue de leéges rapports entre distributeurs et
producteurs. Cette notion est-elle suffisante etvenablement interprétée pour établir une
jurisprudence stable ?

Les régles en matiére d'urbanisme commercial sleg-esatisfaisantes ? La
concurrence est souvent trop peu présente datertidsires. Doit-elle étre renforcée ?

Le dispositif des soldes est assez confus et iet@rentre de perpétuelles périodes de
remises et de promotions, si bien que les consoeursmts’y perdent. Cette situation
encourage la guerre des prix. Nous avons insans ¢iloi la suppression des soldes flottants
et, lors de la commission mixte paritaire au Sélaaprochaine remise a plat du régime des
soldes a été évoquée. Convient-il, selon vousaide &voluer la loi sur cette question et dans
guel sens ?

M. le président Francois Brottes.J'aimerais, quant a moi, que vous abordiez la
guestion de vos relations avec la Banque alimentair

Mme Pascale GotLes prix dans la grande distribution et le corgegénéral de la
filiere agroalimentaire dans les départements eitdees d’outre-mer font régulierement
débat. Ou en est la démarche visant a assurer eilleure régulation des prix dans ces
territoires ?

M. Henri Brichart. Commencgons par ce que nous attendons de la rédaidemain
avec le Gouvernement. Tout d’abord, sans étre tdimnt concernés par les relations entre
industriels et distributeurs, nous espérons toutnéene connaitre les résultats des contréles
mis en place par I'Etat. Je le répéte, I'importamist pas tant de faire évoluer la loi que de
veiller a ce qu’elle soit correctement appliquée.

Ensuite, si nous pouvions trouver une forme de @wsiss sur les limites a la guerre
des prix, nous pourrions peut-étre envisager destogire quelque chose. Or, apres avoir
entendu M. Leclerc, je ne suis pas tres optimi$tels sommes tous conscients de la crise, et
nous souhaitons, nous aussi, nous adapter auxiggdes consommateurs. Mais jusqu’ou



nous faudra-t-il aller ? Cela nous permettra-teilement de sortir du cercle vicieux de la
déflation dans lequel nous sommes entrainés, sarssempécher de rebondir ?

M. Leclerc fait la morale aux producteurs et awustriels en les invitant a créer de la
valeur. De son c6té, la distribution pourrait audsércher a développer d’autres pratiques
gu’offrir les prix les plus bas pour maintenir gests de marché.

Je suppose que Brigitte Allain faisait allusionaaférme des mille vaches. Si la
FNSEA ne privilégie pas ce modele d’exploitatices Feproches qu’on peut lui adresser ne
sont pas forcément fondés : méme si elles ne samént pas de I'agro-écologie et du respect
de 'environnement, ces exploitations sont souueéprochables en ces domaines.

A mon avis, les prix ne sont pas moins élevés aatre coté de la frontiére. Je vis,
pour ma part, dans une commune frontaliere de liddee ou nous avons I'habitude
historique d’aller faire nos courses, mais les part les mémes. Je ne pense pas non plus que
les prix dans I'agroalimentaire soient moins élemé\llemagne.

S’agissant de la clause de revoyure, M. Lecler@aifge que la baisse des charges
pouvait justifier des renégociations. Sauf erreumunistere et de I'INSEE, les indicateurs
mensuels rapprochant le prix de vente du colt delystion sur un certain nombre de
productions sont toujours extrémement bas, en dépifuelques évolutions dans les charges,
et ne justifient pas de reprendre les renégocigtion

M. Yves Le Morvan. J'ai noté que le CICE suscite beaucoup d’intér&éndla
politique qui est conduite aujourd’hui, c’est uarékent déterminant pour les entreprises. Mais
je conclus de ces interrogations que le débat pa&stlos.

Coop de France réfléchit a de nouveaux modelesstigbdtion pour les produits frais
dans les territoires. Nous sommes, par natures &ssi les territoires et tres proches des
producteurs. Nous pensons pouvoir proposer desmschdlifférents de distribution des
produits locaux. Nous y travaillons avec l'intemtid’agir bientot.

Il est difficile de répondre précisément a la quessur I'impact de I'écotaxe dans le
panier de la ménagere. Nous pouvons seulemengjgiremalgré les aménagements qu’elle a
connus, I'écotaxe conserve le défaut de reposanrsprélévement forfaitaire, quel que soit le
transport et quelles que soient les routes utdiséa voilure a certes été réduite. Il n'en
demeure pas moins qu’une majoration forfaitairea sappliquée sur le transport, qui
représente un colt d’environ 2 % pour les entreprigu’il sera difficile d’intégrer dans la
chaine de valeur.

S’agissant des abattoirs, tous les pans industtedsproductions animales n’ont pas
vocation a étre rachetés par la grande distributjand’ailleurs ne le souhaite pas, malgreé les
parts importantes qu’elle y détient. Il faut trouvene solution au probleme social et
eéconomique que pose la situation délicate de bBpmise Gad, qui ne peut pas étre la
généralisation d’un nouveau modéle économique.

Nous regardons le label « Relations fournisseysamsables » d’'un ceil bienveillant,
méme s'’il y a sans doute encore des modificatiomsi apporter. Il présente I'intérét de
rassembler la filiére sur un sujet positif.



M. le président Francois Brottes.Selon vous, I'intégration par la grande distribntio
de la production et de la transformation seraitgtlle fruit du hasard et de la nécessité. Les
coopératives ont-elles envisagé d’investir la geadidtribution ?

M. Yves Le Morvan. Oui, mais avec beaucoup de modestie. Nous avarnerition
de développer des modeles de grande distributiamr pes produits frais, de maniere
evidemment marginale.

M. Jean-Philippe Girard. Nous sommes inquiets de voir le CICE fondre dass |
négociations commerciales, avec pour conséquergsgraver les créations d’emplois et les
investissements dans l'industrie alimentaire. #ppelle a votre vigilance. Nous sommes au
milieu du gué.

Nous sommes unanimes a considérer que les margélss faciles a réaliser a
'export qu’en France. Sur un marché trées maturerettension, et dans un contexte de
croissance molle, les entreprises, quelle que Isait taille, tirent leur croissance et leur
dynamisme de I'export qui offre des marges supéglgrace notamment a des discussions
sur la construction des prix plus ouvertes.

Dans les DOM-TOM, pour répondre aux critiques sugualité des produits, un gros
travail a été engagé afin d'établir des charteditguet de faire en sorte que les entreprises
locales obéissent aux mémes regles de fabricatingnétropole. Il est certain néanmoins
gue I'éloignement, la main-d’ceuvre sur place, tadtique, renchérissent le codt.

Michel-Edouard Leclerc a dit : « Aidons-nous ». €& ! L’enjeu est bien de mieux
s’écouter et mieux se comprendre. Plutét que degiteentation globale des prix, qui n'a
aucun sens, parlons de la hausse de certainsQes.secteurs, comme la mer et la péche
entre autres, en ont besoin pour survivre.

Je mets en garde Jacques Creyssel, dont je colendmlent de provocateur et
I'habilité, contre les maladresses. Ce qui m'indéezaujourd’hui, c’est d’aider les quelque
11 000 entreprises qui souffrent a retrouver der¢téssance et de la rentabilité. Le jeu des
courriers, ce n’est pas mon truc. Relisez la ledtreous verrez qu’elle a du sens. Je suis prét a
argumenter sur chaque ligne. Cette lettre se epliquer la situation, alors que la réponse
est plus contestable. Nous avons alerté le Pramiigéstre parce qu'’il y a urgence.

Vous étes tous des amis des entreprises, des grandene des petites ; il N’y a pas
de raison de les opposer. Le label « Relationsfsseur responsables » a un vrai contenu et
un vrai sens. Puisque le rendez-vous d’aujourddstipresque une répétition de la réunion de
demain, j'en proposerai la signature par toutesleseignes et toutes les entreprises, quelle
gue soit leur taille. Ainsi nous ferions un pasagant dans la construction d’une relation qui
ne soit plus fondée sur les seules considératiensix.

Demain, je proposerai que les sujets soient enésagcourt, moyen et long terme. A
court terme, je plaide pour un durcissement dedr@l@s et des sanctions, qui ont fait la
preuve de leur efficacité, ainsi que pour un rezdgorent de la communication. Aujourd’hui,
nous manquons d’aide et d’appui dans des relatiéagquilibrées, nous I'avons tous rappelé.
Essayons de rééquilibrer ces relations.

Je demanderai également la signature de touteserissignes et de toutes les
entreprises. Il N’y a pas lieu de séparer PME andg groupes : elles font I'emploi, la



croissance et le bonheur des gens. Revenons aduifard Le prix est une chose, le marché
aussi mais ce qui importe, c’est le consommateuquilité, le plaisir, la diversité. C’est le
consommateur qui décide. Nous avons des produiisn@ux et des terroirs a défendre.
N’est-ce pas la I'enjeu ? Attention, d’ailleurseava réforme des territoires en cours, a ne pas
détruire en un an plusieurs années voire sieclescatestruction d’'un produit, d'un
savoir-faire.

Je suggérerai, en outre, le lancement d’'un groepeavail sur la prospective. Nous
avons besoin de connaitre I'évolution des matigoesmiéres, leur volatilité et leur
disponibilité demain. Avec ce travail a court, moyet long terme, nous pourrons préparer
'avenir.

Enfin, je souhaite que le label « Relations fowseis responsables » soit adopté,
méme si je trouve que l'appellation « négociati@sponsable » serait plus appropriée.
Fournisseurs et distributeurs, quel que soit leeauv de chacun, doivent prendre leurs
responsabilités.

A long terme, il faut s'intéresser a I'export, &déle des entreprises et aux projets qui
permettront de le développer. Je le sais d’expéeiequand lI'export va bien, le marché
francais va bien.

M. Jacques Creyssel.Madame Le Loch, je connais vos convictions quaj gu
I'occasion de vous le dire, ne correspondent p&s réalité. La réalité, ce ne sont pas les
relations totalement déséquilibrées et les prasicaleusives que vous décrivez. La réalité,
c’est que pour la plupart des produits, nous awbrfaire a guéere plus de deux ou trois
multinationales, qui représentent 80 % du marchiés EEomposent, d’ailleurs, I'essentiel du
conseil d’administration de I'ANIA. Ces entreprisiEmt des marges, qui ont augmenté de
manieére importante ces dernieres années et quepeatteindre aujourd’hui 20 % pour les
marges nettes. Il faut en finir avec cette visidassique de quelques PME faisant face a
d’affreuses centrales d’achat. Telle n’est pag#dite.

Nous ne nions pas les difficultés, et c’est laamipour laquelle nous soulignons le
probleme des PME. Savez-vous pourquoi le labebhegturd’hui bloqué ? Parce qu'un des
interlocuteurs, qui s’est exprimé a linstant, sugque soient considérées comme bonnes
pratiques les mesures spécifiques en faveur des, E¥é&rentes de celles qui prévalent pour
les grands groupes. Voila la vérité !

Nous avons signé avec la Fédération des entreprtsdss entrepreneurs de France
(FEEF), qui n'est malheureusement pas autour de table, trois accords I'année derniere
pour essayer de rétablir des relations le plusliégies possible avec les PME. Nous
progressons et nous souhaitons voir cette bonn@yeareconnue. Malheureusement, pour
des raisons dogmatiques — parce qu’il ne faut pasnguer les PME et les grandes
entreprises — le label est blogué. Je le redisus qmuvons nous mettre d’accord des cet
apres-midi et signer demain un texte devant lesstngs.

M. Jean-Philippe Girard. Le dossier est bloqué pour la seule raison que neus
souhaitons pas signer un accord « Relations faeunrsesponsables » dans le contexte actuel
de tension sur les prix et sur les compensatiomeatges. Entre grands groupes et PME, je le
rappelle, il y a des entreprises ; et les consorunatfont des choix.



M. le président Francgois BrottesVous avez des adhérents qui réalisent 20 % de
marge ?

M. Jean-Philippe Girard. J'entends les chiffres de M. Creyssel depuis langte
déja...

M. Jacques CreysselCe sont des chiffres tres précis qui concernentedé®prises
cotées. Vous savez parfaitement de qui il s’agit.

M. Jean-Philippe Girard. Nous avons un groupe francais qui pourrait largegmen
témoigner des marges brutes globales, de la mange Brance et de la marge brute export.

M. Jacques CreysselS’agissant de la réunion de demain, j'ai bien caosnpattente
de M. Girard quant a la répression. Les controkéstent, c’est normal. Nous considérons que
'amende administrative n’est pas un bon systéemis maus sommes tout a fait préts a des
evolutions.

La seule chose qui m’intéresse, et en cela nous regoignons, c’est I'avenir. Pour le
construire, il faut nous mettre autour d’'une taklela fait un an et demi que je le propose, un
an et demi que cela n'avance pas. Accélérons au diécrire des lettres polémiques,
auxquelles nous répondons sans esprit polémiqueouke ferai parvenir notre réponse afin
gue vous constatiez par vous-méme la différenderde

Au sujet du CICE, on a le sentiment qu’il y a pluss catégories d’emplois dans notre
pays. La grande distribution représente 750 000@mpmune fois et demi plus que l'industrie
agroalimentaire. Tres souvent, elle est le premieployeur privé dans vos territoires. Nous
sommes le secteur qui recrute le plus de jeunegipalifiés dans ce pays. Nous en sommes
un des ciments sociaux. En période de crise, jasop#sent, nous étions un amortisseur social
formidable. Depuis deux ou trois ans, cet amomisséest plus aussi efficace parce que nous
subissons la crise, plus fortement méme que limdusgroalimentaire : nos emplois ont
reculé de 5 % entre 2010 et 2012, soit une per@0d¥0 emplois. Le CICE va permettre —
les résultats de 2013 montrent déja une inflexierteshdance — de redresser la barre et de
redonner de I'espoir sur les territoires.

Dire que le codt d’'un salarié peu qualifié peutsbar s'’il travaille dans l'industrie
mais qu’il ne le peut pas dans les services owltenterce, c’est une vision de I'économie
completement datée. Tous les emplois se valensujet majeur est bien d'arriver a faire
baisser le nombre de chGmeurs dans ce pays.

Je signale au passage, sur un sujet qui me tieimtydgerement a coeur, qu’une mesure
a été votée en catimini dans le cadre du projébidie financement rectificative de la sécurité
sociale, annulant purement et simplement, pousdeteurs de main-d’ceuvre, I'effet du pacte
de responsabilité en réintégrant les temps de p&ees les discussions avec les syndicats
sur les contreparties, nous n’avons plus rien gqwer, car I'effet des nouvelles baisses de
charges a été annulé par cette mesure. Je comptersprésentation nationale pour rectifier
le tir lors de la nouvelle lecture du projet de loi

Monsieur Benoit, on dénombre une dizaine de cesdrdlachat en France. Elles sont
plus nombreuses qu’en Allemagne ou en Angletereec@ncurrence est, au contraire, une
caractéristique francaise. Vous ne pouvez pas fi¢avous plaindre d’'une concurrence



excessive qui pese sur les prix et plaider pous mla concurrence. Le probléme n’est
certainement pas aujourd’hui dans le nombre dealest

Vous dites qu'on détruit I'économie avec des priaptbas. Non. C’est le résultat
d’une situation économique dégradée. On ne la sedra pas en stigmatisant certains acteurs.

Monsieur le président, le rachat des entreprisdasimnielles que vous avez évoqué
n’est qu’un retour de I'histoire. Historiqguemerd,groupe Casino s’est construit a partir de la
fabrication de certains produits par les distribtde Aujourd’hui, les distributeurs sont parfois
en méme temps des industriels, et les industrieléednent parfois distributeurs. L'un des
principaux distributeurs non alimentaires au niveaondial s’appelle Apple. N’oublions
jamais que nous sommes dans un monde ou la révolutimérique impose au commerce et a
lindustrie de changer du tout au tout: tous néflexes et toutes nos habitudes sont
bouleversés. Le défi que doivent relever aujoundlimdustrie comme les distributeurs, c’est
d’investir pour continuer a exister demain. C'agt& plan que le CICE doit étre considéré.

Monsieur Piron, les marges brutes ne tiennent pagpte des colts. Ce qu'il faut
prendre en considération, ce sont les marges netdeagi reste. Imagine-t-on d’apprécier un
salaire indépendamment des dépenses qu’il cou@e&t absurde. Nos comptes, qui sont
consolidés, font apparaitre les marges. Les dono@éesies a I'Observatoire des prix et des
marges ont été vérifiées par des cabinets d’'alid#n ressort que les marges nettes de la
grande distribution se situent autour d’1l % aprégdits ; sur certains rayons, notamment la
viande et la marée, elle perd de I'argent maisréjpond a la demande des clients.

Les marges sont-elles meilleures ailleurs ? Nousalegons le jour ou les industriels
francais accepteront de communiquer leurs margessnen France. Nous avons donné nos
marges nettes, les producteurs agricoles aussi lemisdustriels s’y refusent toujours. Ce
débat est assez controversé. Pendant longtempsaih@e a été considérée comme le pays
dans lequel les marges étaient les plus importahtedransparence totale sur ce sujet me
parait importante.

Mme Marcel a évoqué les marques de distributeuntr@mement a ce qui a été
indiqué, la part des MDD est plutot plus faible glaas les autres pays, de I'ordre de 30 % en
valeur et 40 % en volume. Depuis quelgues anndles, sont un moyen de mettre en avant
des produits spécifiques aux régions et de metir@lace des contractualisations sur des
filieres de qualité. C’est tres positif.

Sur la notion de déseéquilibre significatif, la gprudence se construit
progressivement. Il est encore trop tot pour e tles conclusions.

Un mot sur I'urbanisme commercial. Avec I'évolutidn monde du commerce, nous
avons besoin d’'un minimum de souplesse pour étrenesure de nous adapter. Or les
mesures contenues aussi bien dans la loi pouekaaa logement et un urbanisme rénové que
dans la loi sur l'artisanat et le commerce rigatifi le systéme, au point qu’on ne sait pas
comment les appliquer. A terme, c’est trés dangerear si nous ne sommes pas capables de
nous adapter, tout le monde y perdra. Quand leshdiseurs se portent mal, c’est mauvais
pour I'ensemble de la filiére.

Nous avons des accords avec les banques alimentaseRestos du coeur, le Secours
catholique et d’autres organisations tres activassdle domaine caritatif. La grande
distribution fournit 35% des dons alimentaires €&mance. Dans I'ensemble des



hypermarchés, tous les produits a deux jours diate de péremption sont automatiquement
donnés a ces organisations. Nous travaillons be@uensemble pour résoudre les difficultés
spécifiques a certains endroits : dans les plutspatagasins ou la collecte est plus difficile et
plus colteuse, mais aussi en lle-de-France ol nous heurtons & un manque d’entrepots.
Ce sujet majeur pour nos concitoyens en difficul@t mobiliser non seulement les
distributeurs, mais aussi les collectivités teridies.

M. le président Francois Brottes.On me dit que le codt de I'annulation des temps de
pause est évalué a 140 millions d'euros alors qoieevsecteur bénéficie d'1,5 milliard
d’alléegement du codt du travail. Cette mesure ngarait donc pas absorber les gains liés au
CICE.

M. Jacques CreysselJe connais la these de Bercy. La mesure, selahitfrage plus
précis que le sien puisque fondé sur la réalitéadeprises, absorbe ce que vous étes en
train de voter — environ 200 millions d’euros. Ef@n doit en appeler au passé, je peux aussi
parler des 35 heures et de tous les impots quetérdaugmentés depuis quatre ou cing ans.

Je rappelle que nous sommes l'un des principauXagmeyrs de notre pays et qu'il
faut tout faire pour développer 'emploi. Vous maupez pas mettre en avant les orientations
claires du Gouvernement et dans le méme temps w&mesure qui va a leur encontre.

M. Michel- Edouard Leclerc. Je suis I'un des plus vieux routiers de ce genre de
débat. Il y a trente-cing ans, jaccompagnais méne et les sujets étaient les mémes. Je m’en
suis lassé, c’est vrai. J’hésitais a venir, je vimisdit. D’autant que javais pris soin, depuis
'avant dernier salon de I'agriculture, de ne pastalliser certaines revendications. Je suis
finalement venu par reconnaissance de la qualitéagiail parlementaire.

Fort de mon expérience, j'ai envie de vous dire pmuér réussir a travailler ensemble,
il faut en finir avec les stéréotypes. Vous n'ainpes que I'on vous désigne comme les élus
ou les politiques sans faire la part de vos selitéhi ll en va de méme pour nous : la « grande
distribution » n’existe pas, et il 'y a pas, d'cdté, les gentils producteurs et, de l'autre, les
méchants distributeurs. Nous ne pouvons pas pastertemps a nous en défendre. Face a la
marée, mieux vaut dégager.

Nous avons fait de nos enseignes les entreprisgdue populaires de France. Je vous
rappelle que Leclerc, Intermarché, Carrefour, Anctumt partie des dix marques francaises
les plus populaires, malgré les attaques. Les gersont pas idiots : ils vont & ou se trouve
leur intérét. Nous avons plein de défauts mais mérs avons pas le monopole.

J'imagine que la conclusion sera laissée au consdeun décideur et arbitre
supréme. De nombreuses choses ont été dites gparfgge. Je vous pose une simple
guestion : croyez-vous vraiment que le pouvoir kgaades Francais va augmenter dans les
deux ans qui viennent, quelle que soit la qual@e ohesures prises par le Gouvernement ou
des propositions de I'opposition ? Que nenni ! Facee constat, Jacques Creyssel I'a dit,
nous sommes dans l'obligation de nous adapter.aftad pour un entrepreneur qui se
revendique comme tel, avec une responsabilité Isgai@la signifie prendre en main la
situation au lieu de renvoyer la responsabilité sur voisin. C’est la que la différenciation
des stratégies est importante.

Lorsqu’il est arrivé a la téte de Carrefour, Gesrgdassat a decidé de remettre
I'entreprise sur les rails de la politique de myiXelle avait abandonnée depuis cing ans. Il ne



voulait pas laisser deadershipa Leclerc, et les résultats sont 1a, avec un sgéement réel
du chiffre d’affaires.

Nous voyons partout des exemples de ces stratétifssenciées : Air France
développe lelow cost alors que son PDG affirmait, il y a cing ans, daelow cost
n'affecterait pas lI'entreprise ; Renault relance Dacia; dans tous les secteurs, les
producteurs, les industriels, les manufacturiers,drestataires de services lancent des offres
pour rebondir ou pour avoir un coup d’avance. llesh de méme dans I'agro-alimentaire :
Savéol a pris le marketing des produits agricolebras-le-corps, permettant ainsi a
I'entreprise de redémarrer et de dégager des mdbdges les entreprises, il n'y a pas les bons
et les mauvais ; il y a des stratégies qui s’awegagnantes, d’autres perdantes. Parfois aussi,
ily a de l'inertie.

Le monde de la production est composé de deux mddgd’acteurs qui ne se battent
pas avec les mémes armes face a la crise : d’'uhdgsaproducteurs de matiere brute ou peu
transformée qui sont a la merci des aléas des codiemutre part, les producteurs qui
transforment de telle sorte que le colt de la mafeemiere ne représente qu’'une part de la
valeur pour le consommateur. Ceux-la ont une capate péréquation que revendiquent
I'industriel agroalimentaire et le distributeur. &eoup d’agriculteurs continuent a produire
de la matiere brute, c’est le drame de I'agriceétinancaise.

Leclerc a décidé de ne pas faire d'intégration. SNolachéterons rien de plus que
'abattoir que nous possédons déja. Au départtitacariat de cet abattoir comptait des
producteurs. lls sont partis et ils ont eu tots: duraient gagné de I'argent. Nous devons
convaincre les producteurs de matiere brute quenier est de faire du marketing et de
transformer, a l'instar de ce qu’ont fait les wifieurs. Aujourd’hui, on ne vend plus de vin ;
on vend des labels, des appellations d’originerétéd, des étiquettes. Nos rayons vins sont
devenus des caves qui valorisent les étiquetteprdelsicteurs, si bien que peu de gens sont
aujourd’hui dépendants d’'un hypothétique coursidube réle de la distribution n’est pas de
faire du mécénat vis-a-vis de I'agriculture maisvetoriser les efforts des producteurs.

De ce point de vue, je rejoins M. Creyssel : iltfdifférencier, dans la négociation
commerciale, la PME de la grande entreprise intemmale. Nous pouvons aider plus
facilement des entreprises de nos territoires queadCola ou Unilever, qui n'ont d’ailleurs
gue faire de nos préconisations.

Je suis d’accord pour faire preuve de discernemi@ms la détermination du prix. J'en
conviens aussi, pour certaines productions, lasbaies prix n'augmentera pas les ventes. |l
faut que chacun prenne ses responsabilités. Noumes sur un marché, régi par des lois,
face a des industriels. Vous ne prenez pas en edlmffait que la premiére concurrence subie
par le producteur est la concurrence entre lessiniéis. La cartellisation de la FNSEA et de
I’ANIA devrait vous interroger. C’est quand mémalliance du matou et de la souris ! C’est
incroyable que cela ne vous fasse pas réagir.

Je le concede, le distributeur est gagnant dansrlaurrence a laquelle se livrent les
industriels. Il faut dissocier la PME, dont les rang ne lui permettent pas de prendre part a la
compétition, des grandes entreprises.

Si les discussions ont pour but de faire remorgerplrix, nous ne I'accepterons pas.
Ecrivez au Premier ministre, faites supprimer @spgarateurs. Nous n’avons déja pas le droit
de faire la publicité des promotions a la télévisini de signaler les 5 % de rabais sur les



livres ailleurs qu’en magasin. Pour faire des cagnpa sur les fruits et Iégumes, il faut
demander l'autorisation a la fédération. Voila &y dans lequel nous sommes !

Je réponds positivement aux demandes de dialogais, les discussions ne doivent
pas étre focalisées sur le prix: c'est le consotauraqui détermine le prix de vente.
Travaillons sur le marketing, la valorisation desduits.

Je n’ai pas répondu a la sollicitation de M. Berwoitfaveur du label « Viande de porc
francais » parce que je considérais que la man&nmus intelligente de vendre le porc
francais en Bretagne était de le faire sous I'dppeh « Cochon de Bretagne ».

L'un d’entre vous m’a proposé de racheter son atgilon. Je n’'acheterai pas de
terres, mais Xavier Beulin, lui, en achete. Alouson demande au distributeur de contribuer a
la compensation de marge de Il'agriculteur, on @ullé dire que les céréales sont trés
présentes dans les intrants pour les éleveurs.eMlirB avait proposé une cotisation des
céréaliers pour soutenir les éleveurs laitiersi’én est plus question. J'ai proposé, I'année
derniere, une aide structurelle qu'il a refuséai 8té le premier a signer I'accord avec le
médiateur, mais je ne sais pas quel en a étéudatpour les producteurs.

M. le président Francois Brottes. Nous finissons sur une note d’ambiance qui
n'étonnera personne. Je remercie les uns et lessalifivoir accepté cet échange.

—_———
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Membres présents ou excusés
Commission des affaires économiques

Réunion du mercredi 16 juillet 2014 a 9 h 30

Présents. -M. Damien Abad, Mme Brigitte Allain, M. Thierry Beit, M. Yves Blein,
Mme Michele Bonneton, M. Christophe Borgel, M. J¢daude Bouchet, M. Francois
Brottes, Mme Corinne Erhel, Mme Marie-Héléne Falie Daniel Fasquelle, M. Christian
Franqueville, Mme Pascale Got, M. Jean-Luc Laurgimhe Annick Le Loch, M. Jean-Pierre
Le Roch, Mme Marie-Lou Marcel, Mme Frédérique Masshl. Jean-Claude Mathis,
M. Hervé Pellois, M. Dominique Potier, Mme Béatr8antais, M. Eric Straumann, M. Lionel
Tardy, Mme Catherine Troallic, Mme Clotilde Valtét, Fabrice Verdier

Excusés. -Mme Ericka Bareigts, M. Jean-Michel Couve, Mme dearDubié, M. Franck
Gilard, M. Joél Giraud, M. Razzy Hammadi, M. Fraisgdupponi, M. Alain Suguenot

Assistaient également a la réuniomM- Yves Daniel, M. Michel Piron



