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EXPOSE DES MOTIFS
MESDAMES, MESSIEURS

A l'occasion des fortes chutes de neige de I'hit®880-1981, de la
succession de tempétes en 1999, 2004, 2009, 281@pisode neigeux du
mois de novembre 2013 et des périodes de fort derdébut de I'année
2014, les réseaux électriques et téléphoniquesreénnt été fortement
endommagés avec des conséquences graves pousdesss

Lors de I'hiver 2013/2014, la conjonction d’'un amtte relativement
clément, qui n'a pas défeuillé les arbres, et de$oaverses de neige trés
grasse a entrainé la chute de nombreux arbreamth®s, conduisant a une
casse majeure des infrastructures aériennes daraines régions
francaises.

Le rétablissement de I'énergie et de la téléphanipris plusieurs
semaines et, dans certains cas, les réparatiom$é &té que provisoires.
Plusieurs mois sont parfois nécessaires pour $imatoutes les opérations
de maintenance curative liées a ces différentodpssclimatiques.

Or, une part importante des conséquences désasireus le réseau
aérien, qui engendrent des codts tres élevés pauaintenance, aurait pu
étre évitée par un entretien régulier des abordsligaes aériennes. Cet
entretien n’est malheureusement plus assuré ddpuimmbreuses années
par I'opérateur France Télécom, devenu Orangetgiee® du service
universel pour le raccordement et le service téajgue.

Une remise en cause de la servitude d'élagage prdjciable a
I'entretien préventif du réseau

En effet, sur le plan réglementaire, les articleg3-9 et suivants du
code des postes et des communications électronfouged les régles qui
lient les opérateurs et les régisseurs des domainais routiers ou non
routiers, ainsi que les propriétaires de parcglfeges.

Les exploitants de réseaux ouverts au public béeéfi d’'un droit de
passage, sur le domaine public routier et danséesaux publics relevant
du domaine public routier et non routier, & I'extep des réseaux et
infrastructures de communications électroniquesjesservitudes sur les

propriétés privées mentionnées a larticle L. 4&ng les conditions
indiquées ci-aprés. Les autorités concessionnaiesgestionnaires du
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domaine public non routier peuvent néanmoins aaoles exploitants de
réseaux ouverts au public a occuper ce domains,@ataines conditions.

Pour les lignes téléphoniques, depuis I'abrogatier’article L. 65-1
du code des postes et télécommunications par lduldé6 juillet 1996, la
société France Télécom, devenue Orange, n'estsplumise a la servitude
d’'élagage aux abords des lignes aériennes réséan.nRRst donc prévu
formellement pour encadrer I'entretien des abomgsligines téléphoniques,
et les propriétaires riverains des lignes sonhénrie chargés de procéder,
a leurs frais, a ces travaux.

Dans la réalité, méme si des dispositions du codeéml des
collectivités territoriales, notamment les article2212-1 et L. 2212-2, et
du code de la voirie routiére, plus particulieremies articles L. 114-1,
L. 114-2 et R. 116-2, permettent aux communes g&xi'élagage des
arbres de la part des propriétaires riverains devde publique, la
complexité et les difficultés de la mise en ceuwsadaisent a I'absence
d’'entretien réel le long du réseau.

France Telecom — Orange ne manque d’ailleurs paprélgser aux
élus municipaux et locaux qui font remonter de fag@currente la
dégradation du réseau de lignes téléphoniquessts territoires qu'il n'a
aucune légitimité a intervenir sur le domaine pra#n d'assurer un
entretien préventif des abords de son réseau.

Par ailleurs, les agents mandatés par cette sac@iépas le droit de
couper un arbre qui est tombé sur une ligne ouwmage. Ainsi, le réseau
continue de se détériorer, et atteint un état desté critique, notamment
sur certaines zones rurales en montagne.

Des inégalités d'accés croissantes pour les usagerst
préjudiciables au tissu économique local

Face a cette situation, il est temps d’interveuirls plan législatif afin
d’'assurer au mieux la continuité de service télémghe, car ces coupures,
dont les durées sont parfois trés longues, pénalisgurdement les
particuliers et les professionnels.

Les cas de personnes handicapées, ou agées, ayaystéme de
téléalarme et se retrouvant sans contact extédent,trées nombreux. Pour
I'ensemble des foyers privés durablement de lighéphonique, les accés
aux services d’'urgence, pompiers, SAMU, gendarnmripolice nationale
sont rompus. Il en va donc de la sécurité mémeeesmnnes et des biens.
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De méme, l'impact économique de ces coupures ngast pris en
compte et n'est pas dédommagé alors que des pmfasts travaillent par
commandes ou réservations, par mail ou par télégheomme en
hotellerie-restauration. Les coupures, parfois yissqune vingtaine de
jours, mettent sérieusement a mal ces petitestgtasc Des livraisons
commerciales ou des activités de service sont ggaileimpactées parfois
sur des zones tres étendues.

Dans les zones de moyenne montagne ou de montegregnt les
activités touristiques, représentant un véritaloielp économique local, qui
sont touchées. Or, la réactivité face aux demadde®servation en ligne
ou par téléphone est un élément essentiel de kenpiée de certaines
structures touristiques, alors méme que la client&ls établissements ou
services touristiques privilégie de plus en plusvsot de courts séjours ou
des réservations de derniére minute. En outreeldedysfonctionnements
contredisent clairement les efforts financiers cafectivités en faveur du
développement local.

De fait, a la «fracture numérique », résultant ddahme de
déploiement différencié des réseaux numériquesmretibn du soutien des
collectivités, se surajoute une véritable frac&renomique territoriale sur
la base du simple acces au service universel tefémie de base.

Investir sur I'entretien, la prévention et le renowellement des
lignes téléphoniques : un besoin fondamental, unédislation a adapter

Les dégats cumulés occasionnés aux ouvrages et ligngs
téléphoniques ont un codt croissant en lien avabsénce d’entretien
régulier et de renouvellement du réseau. Selonttié de régulation des
communications électroniques et des postes (ARCEPYo0t total de
'entretien des lignes dans le cadre du serviceveuseél atteindrait les
15 millions d’euros. Au regard du chiffre d’affasreu groupe s’élevant en
2013 a 40,9 milliards d'euros, et des bénéfices datgroupe cette méme
année, 1,9 milliards d’euros, les moyens d’un itigesment trés supérieur
sur ces réseaux sont immédiatement disponibles.

Mais ses objectifs de rentabilité passent aujowrdliien avant sa
mission de service public, notamment pour les Bs@eyés non rentables
en zone rurale.

Par ailleurs, les conditions du recours a la smitahce pour
I'entretien curatif du réseau contribuent & négligrit entretien préventif
des lignes. Le caractere vétuste des lignes einftestructures aériennes
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est souligné dans les comptes-rendus d’intervemigensous-traitants, mais
rarement pris en compte par France Télécom — Orqumigeonsidére que le

simple rétablissement de I'accés au réseau, mémgotaire et aléatoire

pour les usagers, vaut traitement curatif. Ainginée Télécom — Orange,
qui vérifie la qualité de service de ses sousamd, ne s'impose pas la
méme rigueur, puisqu'’il ne donne pas suite auxpeléations sur la qualité

délabrée du réseau et de ses abords par ses psopeesaitants.

De méme, les cas de débranchement, ou de retasdsriportants de
branchements, notamment dans les zones de coiwtroatdans les zones
rurales, avec des centraux téléphoniques satusgsnugtiplient faute
d’'investissement dans de nouvelles capacités dechement et pour
renouveler les cables principaux vétustes donfilesle cuivre sont hors
service. Au final, c’est le service rendu aux usaggui se dégrade, en
particulier dans les zones précitées.

Ainsi, aux cotés des usagers impactés, de trés neoisds communes
font aujourd’hui remonter le fait que France TélceOrange «ne
remplit pas sa mission de service public » et delmana la fois une
modification de la réglementation sur I'entretierx abords des lignes et de
véritables investissements sur le renouvellememéseau.

Aussi, cette proposition de loi prévoit de revoir profondeur les
conditions d'entretien préventif et de renouvellemedes réseaux
téléphoniques existants.

Le texte garantit tout d’abord que toute personésidant sur le
territoire national bénéficie d'un droit d'accés agervice de
communications électroniquearficle 1%).

Le texte réaffirme ainsi que les ouvrages destindsmnsmettre les
communications électroniqgues ou non sont considéhdité publique
(article 2).

Il confie a l'opérateur, ou aux opérateurs, |'etiéne préventif et
curatif des ouvrages dont ils ont la responsabiétéen conséquence le
droit de couper les arbres et branches a I'abosdigees ou des ouvrages,
comme d’employer tous moyens, qu'ils jugeront stiét nécessaires, afin
d’'assurer la continuité de service et la protectles ouvrages. Elle prévoit
également la possibilité de mise en demeure défapur concerné par les
collectivités territoriales en cas de manquemesnés obligations afin de
maintenir et garantir le service de télécommunicagurticle 3).
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L’ article 4 remet au décret les modalités d'entretien et keguences
d’intervention attendues.

L’article 5 de la proposition de loi prévoit également que deéts
générés par I'entretien préventif et curatif degrages, leur modernisation
et leur renouvellement, doivent étre supportédgaociété propriétaire des
ouvrages. Cependant, elle peut répercuter uneepaportionnelle de ces
colts aux différents opérateurs utilisant le réséaurefus de s’acquitter
des sommes demandées par I'opérateur propriétaiseodvrages peut
entrainer, aprés mise en demeure, l'interdictiartilsation des ouvrages
par l'opérateur ne voulant pas honorer la partiepprtionnelle qui lui
incombe.

L’ article 6 énonce les dispositions applicables a tout nouwvetame,
avec la création d'une servitude contractualisédreer’opérateur
propriétaire de I'ouvrage et les différents profaiies.

L'article 7 rappelle que les modifications juridiques des dgésié
propriétaires ne peuvent les dédouaner de leypsmsabilités.

Enfin, I'article 8 prévoit de renforcer le contrble et I'information d
public et des collectivités territoriales sur I&tael du réseau des lignes
téléphoniques, par la réalisation et la mise aadisipn d'un rapport annuel
mis a jour notamment sur la base des interventumatives et des
branchements. Il comprend notamment une cartograpldtaillée a
I'échelle de chaque commune, ainsi qu’une progratiemarévisionnelle
des travaux a effectuer.



PROPOSITION DE LOI

Article 1*

Avant l'article L.32 du code des postes et des roamications
électroniques, il est inséré un article L. 31-Isaigdigé :

«Art. L. 31-1.— Toute personne résidant sur le territoire nation
bénéficie d'un droit d’accés au service de comnatioas électroniques. »

Article 2

Aprés l'article L. 45-9 du code des postes et deswmunications
électroniques, il est inséré un article L. 45-9rsirédigé :

Y

«Art. L. 45-9-1- Tous les ouvrages destinés a transmettre des
communications électronigues ou non, relais del&gie mobile, réseaux
filaires aériens, réseaux souterrains, boitiersrateordement, dés lors
gu'ils servent a la population, suivant les régtes contractualisation
propres a I'opérateur, sont considérés d'utilitBligue. »

Article 3

Aprés l'article L. 45-9 du code des postes et desimunications
électroniques, il est inséré un article L. 45-9¢isirédigé :

«Art. L. 45-9-2— Les opérateurs sont responsables, au sensetivil
pénal, des ouvrages, dont ils ont la charge, etddgats que ces derniers
pourraient occasionner. Les entretiens préventitumtifs, également des
abords des ouvrages, sont a la charge de I'opérateu

« L'entretien préventif des abords, tels que lerdébsaillage, la coupe
d’herbe, I'élagage et I'abattage peuvent étre aplisnpar le propriétaire
du terrain sur lequel reposent les ouvrages oivégain. Dans ce cas, ils
seront tenus pour responsables des dégats évenieall causés aux
ouvrages.

« La déclaration d'utilité publique d’'un réseau té&communication
confere le droit, & l'opérateur propriétaire des/rages, de couper les
arbres et branches d'arbres qui, se trouvant aimpigxdes conducteurs
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aériens, génent leur pose ou pourraient, par lewvement ou leur chute,
occasionner une rupture du service ou des avaneswrages.

« Les opérateurs ont la Iégitimité d’employer tousyens appropriés
afin d’assurer la continuité de service et la prtive des ouvrages.

« Les propriétaires et riverains doivent tout neettn ceuvre, afin de
permettre aux agents, mandatés par les opérataommigtaires des
ouvrages, I'acces aux abords des ouvrages.

« Toute action volontaire visant a empécher le Béroulement des
travaux d’entretien est passible d’'un an d’empmigwnent et de 3750 euros
d’amende.

« Sans entretien, la collectivité territoriale, egpmise en demeure de
I'opérateur propriétaire des ouvrages, peut endgregre toute action qu’elle
jugera utile et nécessaire afin de maintenir etargar le service de
télécommunication. »

Article 4

Aprés larticle L. 45-9 du code des postes et desrounications
électroniques, il est inséré un article ainsi rédig

«Art. L. 45-9-3. -Une procédure fixant les modalités d’entretierest |
fréquences d'intervention est définie par un décret

Article 5

Aprés larticle L. 45-9 du code des postes et desrounications
électroniques, il est inséré un article L. 45-9abiarédigé :

«Art. L. 45-9-4. L es colits générés par I'entretien préventif ettdura
la modernisation et le renouvellement des ouvrag@gent étre supportés
par 'opérateur propriétaire des ouvrages.

« Cependant, I'opérateur peut répercuter une partiportionnelle de
ces colts aux différents opérateurs utilisantdeaa.

« Le refus de s’acquitter des sommes demandéed qmérateur
propriétaire des ouvrages peut entrainer, aprése naéis demeure,
l'interdiction d'utilisation des ouvrages par l'apéeur ne voulant pas
honorer la partie proportionnelle qui lui incombe.
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Article 6

Aprés larticle L. 45-9 du code des postes et desrounications
électroniques, il est inséré un article L. 45-9¢siarédigé :

a

«Art. L. 45-9-5—- Tout nouvel ouvrage donnera lieu a une servitude
contractualisée entre I'opérateur propriétaire 'davrage et les différents
propriétaires, syndic, ou collectivités territoeal gérant les sols ou les
biens, sur lesquels seront implantés les ouvrages.

« Les articles précédemment énoncés seront apigigcabtout nouvel
ouvrage. »

Article 7

Aprés l'article L. 45-9 du code des postes et desimunications
électroniques, il est inséré un article L. 45-9r&irédigé :

«Art. L. 45-9-6— Aucune modification juridique des opérateurs
propriétaires des ouvrages ne pourra dédouaneopei¢taire des ouvrages
de son entretien. »

Article 8

Aprés larticle L. 45-9 du code des postes et desrounications
électroniques, il est inséré un article L. 45-9rsirédigé :

«Art. L. 45-9-7— L'opérateur chargé de [lentretien, de Ila
modernisation et du renouvellement des réseauxuetages destinés a
transmettre des communications téléphoniques ouéiahore et transmet
chaque année a I'Autorité de régulation des comoations électroniques
et des postes un rapport présentant I'état des éghaustif du réseau dont
il a la charge. Cet état des lieux est notammestarjour sur la base des
relevés d'intervention effectués suite au traiteimags signalements des
usagers.

« Ce rapport comprend notamment une cartographiééchelle
communale de I'état du réseau, ainsi qu’une progration prévisionnelle
indiquant la nature des travaux d'entretien, de emodation et de
renouvellement envisagés.

« L'Autorité de régulation des communications éleciques et des
postes met a disposition du public et des colléésyv territoriales
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l'intégralité du rapport présentant I'état des Xiexxhaustif du réseau et des
ouvrages destinés a transmettre des communicadigphoniques ou non. »

Article 9

Les charges pour I'Etat sont compensées, a dueugence, par la
création d'une taxe additionnelle aux droits memti&s aux articles 575
et 575 A du code général des impots.









