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INTRODUCTION

Le projet de loi relatif a l'artisanat, au commerek aux trés petites
entreprises a été adopté en conseil des minigtr2s holt 2013 ; ayant bénéficié
d’'une procédure accélérée, ce texte a fait I'albjae lecture dans chaque chambre
avant gqu'un accord ne soit trouvé en commissiortarparitaire. Les conclusions
de la CMP ayant été adoptées par '’Assemblée rm¢ida 26 mai 2014 et par le
Sénat le 5juin, la loi n° 2014-626 relative atiganat, au commerce et aux trés
petites entreprises (ACTPE) a pu étre promulguds fein 2014.

Cette loi avait pour objectif de soutenir une offoenmerciale et artisanale
diversifiée sur le territoire francais en favorisendéveloppement des trés petites
entreprises. Dans ce cadre, elle prévoyait de digeanmes commerces de
proximité, en rénovant le régime des baux commexciat de favoriser la
diversité des commerces dans les territoires, nogmh les plus fragiles, en
renforcant les leviers des pouvoirs publics et eademisant [l'urbanisme
commercial.

La loi s’est également attachée a promouvoir Iditguat les savoir-faire
des artisans, en clarifiant leur statut, et a dfieplet harmoniser les régimes de
I'entreprise individuelle, en créant un régime wmeicie la micro-entreprise et en
facilitant 'accés au statut d’entreprise indivile&é responsabilité limitée.

La loi ACTPE était attendue par les acteurs du cersm qui ont
activement participé a son élaboration tant auaniwae la préparation du texte par
le Gouvernement qu'au moment de la discussion ipaméaire. Ce travall
commun a permis de dégager un consensus politegez aemarquable puisque
lors du vote solennel a I'Assemblée nationale empére lecture, seul un député
non-inscrit a voté contre le teXt® Il s'agit d’une situation suffisamment rare
pour qu’elle soit soulignée.

La concertation qui a précédé I'élaboration deolaslest poursuivie lors
de la rédaction des dispositions reglementaired'easemble des personnes
auditionnées par vos rapporteurs ont salué ceteffo

Deux aprés I'adoption de la loi, I'ensemble depaistions réglementaires
a été publié ce qui semble étre la moindre deseshds concertation souhaitée a
néanmoins pu ralentir le rythme de publication diésrets : si les premiers textes

(1) Les groupes SRC, Ecologiste, Radical, répulilicdémocrate et progressiste et le groupe de ladBa
démocrate et républicaine ont voté pour. Les greup®dP et UDI se sont majoritairement abstenus,
certains de ses membres votant néanmoins en fauetaxte.
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d'application ont pu étre publiés dés novembre 2814es plus importants ne
I'ont été qu'en 2015, certains assez tardiverfent

En outre, certaines dispositions de la loi ontraailifiées par des textes
ultérieurs ; c'est en particulier le cas du régifiseal et social unique prévu a
I'article 24 de la loi ACTPE pour tous les travailts indépendants imposés selon
le régime micro-fiscal, et les faisait tous relewrtomatiquement du régime
micro-social. Cette disposition importante a éppbrtée de quatre ans par la loi de
financement de la sécurité sociale pour 2016 esomade difficultés techniques
qui n'avaient pas été expertisées lors de I'élamrale la loi. Ce qui est pour le
moins regrettable.

Ainsi, compte tenu de la publication tardive detaiees dispositions
réglementaires, il parait quelque peu prématurtallié un bilan de I'application
de la loi dont certains effets ne se feront septé dans plusieurs années. Lors des
nombreuses auditions conduites par vos rapportéuid, néanmoins pu étre
constaté que l'intention du législateur a été dinent respectée par le pouvoir
réglementaire et que I'ambition modernisatriceal®i a été préservée.

(1) Par exemple, le décret n° 2014-1317 du 3 nover2014 relatif au bail commercial.

(2) On peut citer le décret n° 2015-165 du 12 #vi2015 relatif & 'aménagement commercial, le éécr
n°® 2015-542 du 15 mai 2015 pris pour 'applicatide I'article L. 750-1-1 du code de commerce ou exco
le décret n° 2015-810 du 2 juillet 2015 relatifeéadualité d’artisan et au répertoire des métiers.



I. LA RENOVATION DU REGIME DES BAUX COMMERCIAUX

L'un des objectifs principaux de la loi du 18 juR®14 concernait la
modernisation du régime des baux commerciaux. Eat, é& concurrence entre
enseignes et commercgants indépendants devenajterit face a 'augmentation
des prix des baux commerciaux concernant les lochs< grandes villes, la
préservation de toutes les formes de commercesnditven impératif, en
particulier au regard de la diversification desradf de choix offertes aux
consommateurs.

La matiere des baux commerciaux est par nature lesm@t I'équilibre
entre bailleurs et locataires peut considérablewamér en fonction de I'équation
économique des parties au contrat. Ainsi, la loL8yuin 2014 est venue instaurer
les conditions d’'une négociation plus équilibrégrestes bailleurs et les preneurs,
tout en venant apporter plus de souplesse au régimedique des baux
commerciaux.

A. UNE AMELIORATION DES RELATIONS BAILLEURS-LOCATAIRES

L'un des objectifs de la loi était d’améliorer leslations entre les
locataires et les bailleurs. Dans la grande m&jaléts cas, le preneur avait trés peu
de marge de négociation, notamment sur la prisehange de frais, impots et
travaux incombant en principe au bailleur ou simgossibilité de donner congé
avant 6 ou 9 ans.

Pour atteindre cet objectif, plusieurs mesurestdhtadoptées afin d'éviter
ou d’anticiper tout litige : la clarification deifiputation des charges entre
locataires et bailleurs, I'assouplissement des itiond de durée des baux
commerciaux ainsi que la mise en place de nouvedigies de négociation et de
révision des loyers.

1. Un inventaire précis des charges, imp6éts, taxes et redevances et de
leur répartition entre le bailleur et le locataire

Lors de la présentation du projet de loi, le 20t&#i3, I'étude d’'impact
révélait qu'il y avait eu un doublement du poids dbarges locatives en 10 ans.
En effet, avant la publication du décret n° 20147, 3es charges pouvant étre
imputées au locataire relevaient uniguement lantéldes parties.

Le décret n° 2014-1317 du 3 novembre 2014, publigoarnal officieldu
5 novembre 2015, a ainsi été pris pour |'applicatie I'article L. 145-40-2 du
code de commerce tel que modifié par larticle 3 ld loi n° 2014-626 du
18 juin 2014.



Par ce décret, le Gouvernement est venu apporseurdeisions sur la liste
des charges, travaux, imp6ts et redevances rekiifsparties privatives qui ne
peuvent pas étre mis a la charge du locataired@pssitions sont d’ordre public
compte tenu de la nature juridique de l'articlel#5-40-2, mentionné comme
étant d'ordre public par I'article L. 145-15 du eode commerce.

a. Un inventaire précis et limitatif des charges, impgd taxes et
redevances entre le bailleur et le preneur

La loi, dans un but de transparence et de bonieniation du locataire,
impose ['établissement d'un inventaire précis enithtif des catégories de
charges, imp06t et taxes avec une répartition de-ceentre les parties.

Ainsi, la loi met fin aux baux procédant a un tfernsdes charges, imp6éts,
taxes et redevances sans plus de précisions. beigmiest désormais que le
preneur ne paye que ce qui figure expressémentiel@nsatrat.

Par ailleurs, l'article R. 145-35 du code de conmeeissu du décret du
4 novembre 2014, vient préciser que certaines esang peuvent jamais étre
imputables au locataire, telles que :

—les dépenses relatives aux travaux ayant powt alg remédier a la
vétusté ou de mettre en conformité avec la régléatien le bien loué ou
'immeuble dans lequel il se trouve ;

—les dépenses relatives aux grosses réparationstiom@es a
l'article 606 du code civil, ainsi que, le cas émhte les honoraires liés a la
réalisation de ces travaux ;

— les imp6ts, notamment la contribution économitpratoriale, les taxes
et les redevances dont le redevable |égal estilelraou le propriétaire de
'immeuble ;

—les honoraires du bailleur liés a la gestion ldgsrs du local ou de
'immeuble faisant I'objet du balil ;

— dans un ensemble immobilier, les charges, impékgs, redevances et
le colt des travaux relatifs a des locaux vacantsinoputables a d’autres
locataires.

b. La mise en place d’'un état récapitulatif annuel

La loi prévoit par ailleurs que tout inventaire @séet limitatif des
charges, impots, taxes et redevances liés au dailedlieu a un état récapitulatif
annuel adressé par le bailleur au locataire. Glgosition s’inscrit directement
dans la volonté du législateur de favoriser ladpanence des rapports locatifs
entre les parties.



Le décret n°2014-1317 a apporté des précisions lsudélai de
communication de I'état récapitulatif annuel desarges, impéts, taxes et
redevances a la charge du locataire.

L’état récapitulatif doit ainsi étre communiqué lanataire au plus tard le
30 septembre de I'année suivant celle au titreadedlle il est établi. Il incombera
donc au bailleur d’envoyer au locataire, au plud,tke 30 septembre 2016, I'état
récapitulatif annuel de I'exercice 2015.

c. Ensemble immobilier : une répartition des charges &nction de la
surface exploitée

La loi est également venue préciser la répartities charges et des co(ts
des travaux dans un « méme ensemble immobiliex #¢partition se faisant en
fonction de la surface exploitée.

L'objectif de cette disposition est de mettre fixanégalités de traitement
entre locataires présents dans les centres conaugyaertains étaient amenés a
payer proportionnellement plus que d'autres aurtkdas surfaces occupées.

A cette disposition, le décret n° 2014-1317 estuvapporter plusieurs
précisions. Le bailleur d'un ensemble immobilieritddésormais garder a sa
charge les dépenses relevant des locaux vacaritsRat45-35 du code de
commerce). Les acteurs auditionnés par vos rappsrnt salué cette nouvelle
obligation qui ne permet plus d'imposer aux seotataires présents de supporter
I'ensemble des charges méme, pour des locaux nés.lo

Par ailleurs, le décret prévoit que la répartitemtre les locataires des
charges, imp6ts, taxes et redevances et du colralesix relatifs a I'ensemble
immobilier peut étre conventionnellement pondérée. (R. 145-35 du code de
commerce). L'idée est ainsi de permettre une meidnlales charges en fonction
de la nature des surfaces ou de la situation dasi¥o

d. Précision sur la communication de I'état prévisioahet récapitulatif
des travaux afférents aux locaux loués

Dans un souci de transparence et d’'information earant les dépenses
pouvant étre imputées a la charge du preneur, Idedradoit désormais
communiquer tous les trois ans :

— un état prévisionnel des travaux gu'il envisage@hliser dans les trois
années suivantes, assorti d’un budget prévisignnel

—un état récapitulatif des travaux qu'il a réaisians les trois années
précédentes, précisant leur codt.



L'article R.145-37 du code de commerce fixe [I'ghlion de
communication dans le délai de deux mois qui swaigoe échéance triennale. Le
locataire peut a cette occasion demander au badledui communiquer « tout
document justifiant le montant de ces travaux ».

Certains acteurs auditionnés par vos rapportegrettent néanmoins le
caractére purement informatif et donc non contelctie I'état prévisionnel des
travaux devant étre engagés par le bailleur : e2lpeut en effet le modifier ou ne
pas réaliser les travaux prévus, sans en référdpaataires.

A

e. L'exception a la non-imputabilité : les travaux dmebellissement
excédant le colt du remplacement a I'identique

Un point suscite néanmoins des interrogationgtidla R. 145-35 du code
de commerce, issu du décret du 3 novembre 2014isprén effet que peuvent
étre imputées au locataire les dépenses qui seortapp a des travaux
d’embellissement dont le montant excéde le colteduplacement a l'identique.
Cette disposition vise a permettre aux bailleurségercuter sur le locataire les
dépenses liées aux grosses réparations lorsquégtibsllissement les locaux.

Un certain nombre de questions ont été posées tdigmrauditions sur
I'application concrete de cette mesure :

—sur quels criteres les travaux seront-ils comégl€omme excédant le
remplacement a 'identique des biens en cause ?

—dans quelle proportion pourra-t-on refacturedcuataire les dépenses
excédant le colt de remplacement a I'identiquebilss en cause ?

La notion d’embellissement pourrait permettre desgoar des dépenses
visant d’abord a accroitre la valeur patrimoniats @&nsembles commerciaux,
plutét qu’a améliorer leur commercialité ce qui pait étre une source de
contentieux important.

Certaines personnes auditionnées par vos rappsetipu souligner que
cette notion d’embellissement n’était pas une nauté puisqu’elle figure dans
plusieurs textes en vigueur (article 1019 du cadi, article L. 133-14 du code
du tourisme...).

A

Il est néanmoins a craindre que de nombreux caatent@pparaissent
autour de cette notion, ce qui aménera la jurisgmmad a préciser celle-ci, comme
elle I'a fait de longue date en interprétant lesusks des contrats de bail.



2. Les conséquences de la réforme sur la durée des  baux commerciaux

De nombreux commercants ne sont pas propriétairdscal dans lequel
ils exercent leur profession en exploitant un foddscommerce. lls occupent les
murs en qualité de locataire dans le cadre d’utrabde bail commercial. D’'un
point de vue économique, la durée d'un bail commkrconditionne donc
I'activité économique des commercants.

La durée minimale d'un bail commercial classiqué fese a 9 ans.
Cependant, la loi du 18 juin 2014 est venue appgdelques aménagements a ce
statut, conférant une plus grande souplesse aulepatans I'établissement du
contrat de bail commercial.

Dans cette optique, la loi a supprimé la posséitie prévoir dans un
contrat de bail une clause de renonciation a ldiatsn triennale. La loi a
également prévu I'extension du bail dérogatoirsiaiuie la possibilité de notifier
un congé par lettre recommandée avec demande diaviception.

a. L'interdiction de la renonciation a la résiliatiortriennale

La clause de renonciation a la résiliation trieenast la possibilité pour
les parties d'insérer dans le contrat de bail uiplation privant le locataire de
son droit de donner congé tous les trois ans l@rtic 145-4 du code de
commerce). Cette pratique des baux fermes s’'épandue, en particulier dans
les centres commerciaux et les parcs commerciauixdigposaient ainsi d’'un
moyen de sécuriser leurs revenus.

La loi du 18 juin 2014 est venue supprimer la goksd de prévoir une
clause privant le locataire de la possibilité d’'wésiliation anticipée de son bail.
Cette mesure a été accueillie favorablement paadésurs auditionnés par vos
rapporteurs. En effet, un commercant a besoin dplasse, il ne peut étre bloqué
pendant six ou neuf ans et continuer a payer uarlppur des locaux qui ne
répondraient pas directement a ses besoins.

b. L'extension du bail dérogatoire

La loi a par ailleurs porté de deux a trois andueée maximale d'un balil
dérogatoire (art. L. 145-5 du code de commerce).b&ik offre désormais la
possibilité, pour le bailleur ne souhaitant pasrdwnson local a bail pour une
période trop longue ainsi que pour le locatairergeitend pas rester dans le local
pour une période supérieure a 3 ans, de conclubailidérogatoire.

Ce bail dérogatoire apporte plus de souplesse pesir parties et
notamment pour le locataire. Cette durée sembls gppropriée pour tester la
rentabilité d'une entreprise tout en ne favorigaas la précarisation du locataire,
du fait de I'interdiction de recourir a une suco@ssle baux dérogatoires.
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Cette mesure ne fait pourtant pas consensus aupess acteurs
auditionnés. En effet, I'extension de la durée dill #érogatoire a 3 ans revient a
aligner celui-ci sur la premiére période trienndllen bail classique qui peut faire
I'objet d’'une résiliation et qui est beaucoup phustecteur que le bail dérogatoire.

c. La possibilité offerte au locataire de notifier urtongé par lettre
recommandée avec demande d’avis de réception

L'article L. 145-9 du code de commerce a été mégfir 'article 20 de la
loi du 18 juin 2014. Par souci de simplificatiom législateur a introduit la
possibilité de délivrer congé par lettre recommandgec demande d'avis de
réception. En effet, avant cette réforme, le codggait étre donné par acte
extrajudiciaire.

Le décret n° 2014-1317 du 3 novembre 2014 est peéciser la date a
prendre en compte lorsque le congé est donné pari&orecommandé avec
demande d’avis de réception. Ainsi, l'article R5441 du code de commerce
dispose que «lorsque le congé prévu a larticld45-9 est donné par lettre
recommandée avec demande d'avis de réception,téadiacongé est celle de
premiére présentation de la lettre ».

Cette extension de l'usage de la lettre recommanbin été accueillie
par I'ensemble des praticiens. Cela ne veut pas potant dire que l'acte
extrajudiciaire par exploit d’huissier n'est pluscessaire. Il le sera pour les actes
lourds que sont, par exemple, la mise en demewet aongé et le congé avec
refus de renouvellement.

3. L'extension de la compétence des commissions dé  partementales en
matiére de baux commerciaux

Afin de faciliter Iissue transactionnelle des dasf la loi a étendu la
compétence des commissions départementales ddiatimciaux litiges portant
sur le montant des loyers révisés (art. L. 145-38&adde de commerce) et aux
litiges relatifs aux charges et aux travaux.

En effet, la mission de cette commission composdallleurs et de
locataires, en nombre égal, est de s’efforcer deier les parties. L'extension du
champ de compétences de cette commission, bieflegni soit pas obligatoire,
pourra permettre de traiter des litiges plus nonnhre

Cette extension du champ de compétences des coimmsissouve par
ailleurs une utilité évidente, face a I'engorgemdes juridictions et du fait des
colts des procédures sans cesse croissants.



B. DES NOUVELLES REGLES DE NEGOCIATION ET DE REVIS ION DU
LOYER

Avant la réforme, les parties a un bail commerp@ivaient choisir entre
trois indices de référence : I'indice du co(t dectestruction (ICC — pour tout
type d'activité), l'indice des loyers commercialk@ — activités commerciales et

artisanales), et l'indice trimestriel des loyerss dactivités tertiaires (ILAT —
activités tertiaires).

Toutefois, le recours conventionnel a un indicerélgrence optionnel,
gu’'il s'agisse de I'lLAT ou de I'lLC, ne permettgias d’étendre ces indices, plus
favorables a des hausses mieux maitrisées des|ayéous les locataires et, en
particulier, aux petits commerces.

Aussi, depuis la loi du 18 juin 2014, I'ICC a é&placé par I'lLC et par
I'ILAT comme indices de référence servant au cattail’évolution du loyer lors
de la révision triennale ou du renouvellement du ba

1. La suppression de l'indice du co(t de la constr uction comme indice de
référence du droit commun

a. L’indice du codt de la construction, un indice insble

Les bulletins statistiques relatifs aux indices rdéérence des loyers
publiés par 'INSEE permettent de suivre I'évolatide ces différents indices.

Le graphique ci-aprés présente I'évolution desstiodices & compter du
1*" trimestre 2008 jusqu’au deuxiéme trimestre 2014a fecture de ce graphique,
on peut constater que les indices ILAT et ILC sbi@n moins erratiques que
l'indice ICC. L'objectif de la loi a donc été dewsuettre les baux des artisans et
commergants a un indice dont les variations trirmelgs sont moins fortes.

Comparaison de |'évolution des indices
ICC divisé par 15 pour cohérence avec ILC et ILAT
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b. Une clarification des indices favorable aux commargs

Cette mesure a été accueillie favorablement paadisirs auditionnés par
vos rapporteurs. L'ILC est plus stable que I''C@ somposition correspond
mieux a la réalité du commerce : il demeure fondér®5 % sur I'ICC, mais
repose pour le restant pour 50 % sur l'indice désdla consommation et pour
25 % sur l'indice de I'évolution du chiffre d'afféis du commerce de détail.
Ainsi, ce nouvel indice refléte-t-il mieux les celgpécifiques des deux parties,
bailleurs (colts immobiliers) et preneurs (inflatiet développement commercial).

2. La nécessaire précision concernant le champ d’a  pplication des indices

Durant les auditions, il a été soulevé une questmncernant
I'applicabilité de I'IlLAT et de I'IlLC. Il existe eneffet a ce stade, un certain
nombre d’'activités qui entrent dans le champ diepfibn des deux indices.

Ainsi, il subsiste des ambiguités dans l'applicatate I'LC ou I'ILAT
pour ce qu'on appelle «les bureaux boutiques senegs bancaires, agences
immobilieres, agences d'intérim exercant en boatide pied d’immeuble ou dans
les centres commerciaux). Une clarification dede@ respecter semble donc
nécessaire.

3. Le cantonnement de I'évolution du loyer a lava  leur locative

Dans le but de modérer I'évolution des loyers desnroercants,
l'article 11 de la loi a prévu, en cas de déplaamant du loyer, un étalement
dans le temps de sa réévaluation lorsqu’elle coridune augmentation du loyer
supérieure a 10 % du montant payé I'année précgdent

La mise en pratique de cette mesure a cependamévsoguelques
difficultés. En effet, si le texte limite I'augmextion annuelle a 10 % du loyer
acquitté au cours de l'année précédente, il y a diffeulté d'interprétation
concernant le loyer servant a calculer chaquempadiel0 % :

—s'agit-il de l'année précédant la date de lasiéw triennale ou du
renouvellement du bail ?

— s’agit-il du loyer de chaque année précédandliepd’augmentation ?

Par ailleurs, les acteurs auditionnés par vos s regrettent que le
dispositif prévu ne s’appliqgue pas a I'ensemble Hasx. Certains baux sont
exclus, notamment lorsque le déplafonnement durlogsulte d'une clause
expresse fixant le loyer a la valeur locative.

Enfin, il subsiste un doute sur I'opérabilité adaerme de cette mesure.
Le lissage de l'augmentation due au déplafonnem@st pas une regle d’ordre
public. En pratique, dans les centres-villes ecpaommerciaux, les nouveaux
contrats proposés par les bailleurs I'excluenté&ystiquement. Ainsi, on peut



s'interroger sur la portée de cette dispositionmjast applicable, en tout état de
cause, que depuis I€" septembre 2014 aux contrats conclus et renouvelés
compter de cette date.






Il. LA RENOVATION DE L'URBANISME COMMERCIAL

La création des grandes surfaces alimentaires Esnannées 1960 a
marqué I'entrée de la France dans I'ére de laidigion de masse. Cependant, la
mise en place d’'une police de la concurrence negibétre I'alpha et 'oméga
d’'une politique d’'urbanisme.

En ce sens, la loi du 18 juin 2014 a eu comme ¥élate réintégrer
'urbanisme commercial dans I'urbanisme généras’dbit désormais de prendre
en considération l'articulation entre différentesidtions : déplacements, habitat,
travail, développement durable et services.

Dans le méme temps, la rénovation de l'urbanismmnoercial a eu
comme objectif de donner une place plus importante élus dans la délivrance
des autorisations d’exploitation commerciale avemme volonté de trouver la
bonne adéquation entre la gestion des surfacesedtess et les besoins des
habitants.

A. UNE NOUVELLE PROCEDURE SIMPLIFIEE DE CONTROLE DES
PROJETS

La simplification procédurale mise en place pdoigrévoit que, pour des
projets nécessitant la délivrance d’un permis destraire en sus de 'autorisation
d’'exploitation commerciale, le permis pourra tenireu d'autorisation
d’exploitation.

La fusion de la procédure de permis de constréif® et de I'autorisation
d’exploitation commerciale (AEC), tout en permettiintégration de 'urbanisme
commercial dans I'urbanisme de droit commun, erpkfia considérablement les
formalités.

1. La mise en ceuvre de la procédure

L'un des apports majeurs de la loi est d'intégrémutbrisation
d’exploitation commerciale (AEC) dans le permiscd@struire. Le principe de la
fusion entre I'AEC et le permis de construire, rafi@ par I'article L. 425-4,
alinéa ', du code de l'urbanisme, pour les projets néamssitin permis de
construire, trouve sa traduction dans le décr2015-165 du 12 février 2015
relatif a 'aménagement commercial.

a. L'auteur de la demande

Le décret d'application relatif a 'aménagement omgncial a modifié la
liste des personnes habilitées a déposer une denddengtorisation d’exploitation
commerciale lorsque cette demande est sollicitée lacadre d’'une demande de
permis de construire valant autorisation d’expt@m@commerciale.



Selon l'article R. 752-4 du code de commerce, laalede est présentée :

— soit par le ou les propriétaires du ou des tesrau immeubles, ou par
toute personne justifiant d’un titre de ceux-caliilitant & exécuter les travaux ou
par son mandataire ;

— soit par une personne ayant qualité pour béeéfitune expropriation.

Par rapport au code de commerce dans sa versiérieamée au décret du
12 février 2015, on peut mentionner que le titrbiltant a construire devient le
titre habilitant a exécuter les travaux, ce quifienia rédaction avec celle de
l'article R. 423-1 du code de l'urbanisme relatif demandeur du permis de
construire.

b. Le contenu des dossiers

Les articles R. 752-4 a R. 752-8 du code de comenektaillent les
informations et les piéces a fournir dans les @ossile demande d’autorisation.
Le contenu du dossier pour cette nouvelle procédliagtorisation reprend
largement la trame des anciens dossiers pour lesamties d'autorisation
d’exploitation commerciale autonome.

Il est demandé au pétitionnaire d’'indiquer la lezlon, la superficie du
ou des terrains, la nature du projet (1° de I'mtR. 752-6), la délimitation de la
zone de chalandise comprenant la nature et la @éll’équipement envisagé, les
temps de déplacement nécessaires pour y accédgresence éventuelle de
barriere géographique (2° du méme article).

Le décret précise, a ce titre, que la délimitatienla zone de chalandise
doit comporter une carte ou un plan indiquantilegés de celle-ci (3° de I'article
R. 752-6). Le pétitionnaire devra ensuite présetdsreffets de son projet sur
laménagement du territoire (4° du méme articlehsaiqu’en matiére de
développement durable (5° du méme article).

Le décret d'application relatif a 'aménagement owencial vient par
ailleurs ajouter deux éléments complémentaires [gooonstitution des demandes
d’'autorisation d’exploitation commerciale. Le dessiloit désormais comprendre
les effets sur la protection des consommateursd@tarticle R. 752-6) ainsi
qgu'un critere facultatif concernant la contributien matiere sociale du projet
(7° du méme article).

c. Le dépbt de la demande

Lorsque le projet ne nécessite pas un permis dstrcime, la demande
d’'autorisation d’exploitation commerciale est démmscomme par le passé, au
secrétariat de la commission départementale d'ageément commercial
(CDAC). Ainsi, la nouvelle procédure de guichetqu@ n’est-elle valable que



lorsque le permis de construire est exigé, ce gtinetamment le cas lors de
constructions nouvelles ou de travaux réalisésisarconstruction existante.

Selon l'article R. 752-9 du code de commerce, laalede de permis est
déposée selon le droit commun des articles R. 428-%uivants du code de
'urbanisme, permettant d’assurer une concordante €es deux |égislations en
prévoyant les étapes de dépdt et d'instruction dims de construire valant
autorisation d’exploitation commerciale.

Le dossier de permis, comprenant le dossier comaheest déposé dans
la commune d’implantation. Le maire transmet, damslélai de 7 jours suivant le
dépbt, deux exemplaires du dossier, dont un supatipdématérialisé, au
secrétariat de la CDAC.

Si le dossier est incomplet, le secrétariat deDAC dispose d’'un délai de
15 jours francs pour demander au maire les pieeggjnantes. Le maire a ensuite
un délai de 3 jours pour transmettre les pieces @DAC. Une fois le dossier
complet, les instructions de demande d’'avis a IACRt de permis de construire
peuvent débuter.

d. L'instruction de la demande

La CDAC se prononce sur la demande d'autorisatiexpibitation
commerciale dans un délai de deux mois & comptda daisine, le silence de la
commission valant acceptation. Le point de départ dflai d'instruction
correspond a la date de réception du dossier copatda CDAC. L'instruction
de la demande d’autorisation d’exploitation comrizdecattachée a un permis de
construire s’opére ensuite selon les mémes conditigu’'une demande
d’'autorisation d’exploitation commerciale autonome.

De maniere concomitante, la mairie pourra instruiee demande
d’autorisation de construire dans un délai de omuis. Ce délai court a compter
de la réception en mairie du dossier complet.

2. Un premier bilan de I'application de la mesure

a. Une mesure de simplification pour la mise en ceuwvile projets
commerciaux

La fusion de la procédure de permis de construirdeel’autorisation
d’exploitation commerciale a eu pour effet de pgpwer une anticipation par les
acteurs économiques et le dépbt de nombreux prpjste avant I'entrée en
vigueur du nouveau dispositif.

Depuis octobre 2015, la grande majorité des dass®aminés par les
CDAC et la CNAC relévent de la nouvelle procéd@er les deux premiers mois
de I'année 2016, la CNAC a rendu 87 % d'avis dansddre de permis de
construire valant autorisation d’exploitation.



Dans les premiers mois d’application de la nouvptlecédure, plusieurs
maires ont délivré des permis de construire samende I'avis conforme des
CDAC, entrainant parfois des illégalités. La cdnstn des dossiers uniques
aupres des mairies a également été percue commeoantrainte supplémentaire
par les acteurs du secteur. Globalement, apréesnutliexercice, la plupart des
anomalies ont été corrigées et les acteurs sonixmigormés de la procédure.

La fusion a été bien accueillie par I'ensemble deteurs en ce qu'elle
simplifie et accélére les projets d'implantation@emmerce. C'est en outre, une
cause probable de limitation du contentieux, pugssgul le permis de construire
comportant I'autorisation d’exploitation commereiast désormais susceptible de
recours de la part des tiers, alors gqu'auparawstdéux autorisations pouvaient
donner lieu a recours ce qui ralentissait et coriijidt la réalisation des projets.

Par ailleurs, il a été posé, durant les auditidlsgjuestion de I'échelon
territorial adéquat pour instruire les demandesutdi@sation d'exploitation
commerciale. Selon certains acteurs, les projetsyearciaux étant de plus en plus
inter-départementaux, la mise en place de commisgiégionales permettrait de
mieux mesurer I'impact de ces projets sur le @ret Cependant, cette question
avait été débattue lors de I'élaboration de leetdie choix avait été fait de rester
au niveau départemental pour I'instruction des detaa d'autorisation.

b. Un possible renchérissement du co(t des dossieitgainx

Cette appréciation positive de la réforme doit oejpat étre nuancée par
le fait que I'établissement des dossiers de demdad®ermis de construire valant
autorisation d’exploitation commerciale peut comdua un renchérissement du
colt de constitution du dossier. En effet, le titaire doit avoir renseigné
'ensemble des éléments relatif au permis de coinstdés le dép6bt initial.

Au-dela des colts portés par le porteur de progtte disposition oblige
les mairies a devoir commencer leurs travaux suddssier alors méme qu'il
existe un risque de refus de l'autorisation d’eitptdon commerciale. Ainsi, dans
ce cas de figure, les collectivités locales autaggyageé des investissements en
pure perte.

En effet, en cas davis défavorable de la CDAC,uaupermis de
construire ne pourra étre délivré. Un recours pidlal devant la CNAC pourra
néanmoins étre formé par le pétitionnaire, dandélai d’'un mois a compter de la
notification de I'avis défavorable.

c. La problématique du délai de validité des autorisais

Durant les auditions, est apparu un probleme coacerla durée de
validité des autorisations. En effet, I'autorisatia’exploitation commerciale
incluse dans le permis de construire valant awtois d'exploitation
commerciale est périmée si les surfaces de vensomiepas ouvertes au public
dans les trois ans suivant la date a laquellenmigeest devenu définitif.



Ainsi, bien gu’il n'y ait qu’une procédure d’autsation unique, la durée
de validité de I'autorisation d’exploitation comroiale fait I'objet d'un régime
particulier qui vient s’ajouter aux conditions daidité du permis de construire.

Cela peut étre problématique dans le cadre detprogenplexes et mixtes
(notamment de restructuration en centre-ville) mggessitent des travaux dont la
durée totale excéde trois années.

Une solution simple consisterait donc a alignedimée de validité de
l'autorisation d’exploitation commerciale sur cedle permis de construire, qui est
de cing ans, ce qui serait en cohérence avec la emsplace d’'une procédure
d’'autorisation unique.

B. UNE REFORME EN PROFONDEUR DES COMMISSIONS
D'’AMENAGEMENT COMMERCIAL

La loi du 18 juin 2014 apporte plus de maitrise sdBimplantation des
grands ensembles commerciaux a travers la noufegidté d’auto-saisine de la
commission nationale d’aménagement commercial (CNAE effet, certains
projets structurants peuvent avoir des effets itgpds sur les territoires. La
CNAC peut désormais s’emparer de projets affed¢tarie un département ou une
région, et dont l'importance peut éveiller des mi@é quant au respect des
objectifs fixés par la loi.

Cette maitrise de l'implantation commerciale sejugme, par ailleurs,
avec un renforcement de la professionnalisationcdesmissions d’aménagement
commercial, afin de donner plus de cohérence awisidés rendues par ces
instances.

1. Une recomposition des commissions d’aménagement commercial

La loi ACTPE a modifié la composition de I'ensembles commissions
d'aménagement afin de professionnaliser ces instariout en exigeant, au sein
de celles-ci, la présence accrue d’élus locaux.

Ainsi, la composition de la CDAC a été élargieldaportant de huit a
onze le nombre de ses membres : sept élus locaumréccing auparavant) et
quatre « personnes qualifiées » (contre trois avpat). Grace a ces nouveaux
membres permanents, qui ont a connaitre de tougrdgsts d'un territoire, les
CDAC peuvent se forger une « jurisprudence » gardotrespect des criteres de
loi, de la prise en compte des spécificités localesi que de I'équité entre les
projets examinés.
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Dans le méme temps, la loi a modifié la compositlenla CNAC pour
augmenter le nombre de ses membres et intégreedesentants d’élus locaux.
Le nombre des membres de la CNAC est porté deahdduze, ce qui donne la
composition suivante :

Quatre hauts fonctionnaires ou magistrats :
— un membre du Conseil d’Etat, désigné par sonpiésident ;
—un membre de la Cour des comptes, désigné pareomer président ;

—un membre de l'inspection générale des finardéesigné par le chef de
ce service ;

—un membre du corps des inspecteurs générauxadmihistration du
développement durable, désigné par le vice-présidenconseil général de
I'environnement et du développement durable.

Quatre personnalités qualifiées désignées par :
— le Président de I'’Assemblée nationale ;

— le Président du Sénat ;

— le ministre chargé du commerce ;

— le ministre chargé de I'urbanisme.

Quatre représentants des élus locaux (Art. R. 78d-€ode de commerce)
désignés sur proposition :

— du président de I'Association des maires de Franc

— du président de I'’Assemblée des communautésaieé€T,
— de I'’Assemblée des départements de France ;

— de I’Association des régions de France.

La présence d’élus locaux a été jugée positive ajiportent a la CNAC
une vision nouvelle. A ce titre, leur expériencetant qu’élus leur confére une
autre vision de lI'aménagement commercial en génétalen particulier, des
schémas de cohérence territoriale (SCoT).

2. La nouvelle faculté d'auto-saisine de la commis sion nationale
d’aménagement commercial

Depuis la loi du 18 juin 2014, la CNAC dispose de faculté de
s’auto-saisir pour tout projet mentionné a 'agitl. 752-1 du code de commerce
dont la surface de vente atteint au moins 20 0dQIrde l'article L. 752-17).



Un premier dossier a été examiné par la CNAC aetsava nouvelle
procédure d’auto-saisine, le 12 novembre 2015. foug la commission a utilisé
sept fois la faculté de s'autosaisir sur des psopaissi bien de création que
d’extension.

Il convient de rappeler que l'auto-saisine ne @éjpas de la position de
la CNAC sur le projet. Ainsi, par exemple, pour pmojet emblématique tel que
« I'llot Gaité » a Paris, la CNAC, qui n'a connu m®jet qu’'a la faveur de son
pouvoir d'auto-saisine, a émis un avis favorable.

D’'une maniére plus générale, la CNAC a tenu 23 ioksnsur I'année
2015, soit le nombre le plus élevé depuis son llattan en 2009. 240 décisions
ont été rendues pour des projets concernant undeth 191 270 fde surface de
vente, avec un taux moyen d'acceptation des prdget9 %.

Activité de la CNAC
2013 2014 2015 2016
Nombre de séances 19 17 23 4
Nombre de décisions 257 205 240 47
Autorisations 151 109 141 33
Refus 106 96 99 14
m2 autorisés 667 293 m2 553 070 m? 620 503 m? 74 386 mi
m2 refusés 737 070 m? 574 801 m? 570 767 m? 102 122 m
Taux de refus 41 % des projets| 47 % des projets 41 % des projets
52 % des surfaces 51 % des surfaces 48 % des surfaces | Non significatif
Auto-saisines - - 1 6

Source : Commission nationale d’'aménagement coniaherc

Les acteurs auditionnés par vos rapporteurs orgndéf I'idée de faire
évoluer le statut de la CNAC. En effet, la CNAC pas aujourd’hui le statut
« d'autorité administrative indépendante » (AAB, dtructure institutionnelle de
cette institution est donc indéterminée. A titrex@mple, le Conseil d’Etat, dans
son étude de 2001, a estimé qu'elle était une AwWdjs cette commission ne
dispose ni de personnel, ni de budget propres.

La mission de service public de la CNAC étant essks la qualification
d’AAl permettrait ainsi de mettre en avant son pelédance.






ll. DES MESURES DE CLARIFICATION A DESTINATION DES
COMMERCANTS

Dans les secteurs du commerce et de l'artisanastit@és d’'un nombre
important de petites entreprises, la puissance iquel dispose d'un certain
nombre d’outils d’'intervention comme le fonds déntention pour les services,
l'artisanat et le commerce (FISAC) ou la possiéiliti’utiliser son droit de
préemption.

La loi ne pouvait pas permettre un renforcementcdmmerce et de
I'artisanat de proximité sans repenser le roleprs/oirs publics. Ainsi, la loi est
venue réformer le FISAC afin d’en modifier la gesti dans une optique de
projets plutbt que de guichet. Cette réforme s&ggtlement accompagnée de la
suppression des soldes flottants, ainsi que dergilsement du droit de
préemption au profit des collectivités territorimle

A. LA REFORME DU FONDS D'INTERVENTION POUR LES SER VICES,
L'ARTISANAT ET LE COMMERCE

Le FISAC constitue un outil éprouvé pour les cdlige@s territoriales
dans leurs projets d'aménagement et a un réel inspat’économie locale.

Cependant, les contraintes budgétaires qui s'immiose FISAC depuis
plusieurs années (le fonds était doté de 61 mdldiruros en loi de finances pour
2011 contre 18 millions d'euros en loi de financpsur 2016) et les
dysfonctionnements induits sur la procédure misecemre (délai de financement
des opérations), ont rendu nécessaire une refondésgositif pour lui redonner sa
pleine efficacité.

Ainsi, I'objectif de la loi était-il de remplacenudispositif qui fonctionnait
selon une logique de guichet par la mise en placenalvelles modalités de
sélections des dossiers au moyen d'appels a prbjessappels a projets doivent
permettre de sélectionner, parmi les dossiersbédigi ceux qui bénéficieront
d'une aide du FISAC compte tenu des ressourcemilsips et des priorités
fixées par le ministre chargé du commerce.

1. Contexte et objectif de la réforme

La modification de I'article L. 750-1-1 du code clemmerce, intervenue a
l'article 61 de la loi du 18 juin 2014, prévoit définir par décret, dans le cadre
des objectifs fixés par la loi, les opérations, Enéficiaires et les dépenses
éligibles aux aides du FISAC ainsi qu'une nouvetledalité de sélection des
dossiers par voie d'appel a projets.



a. Des projets éligibles ciblés

Le décret n° 2015-542 du 15 mai 2015 est venu &ppdes précisions
concernant la mise en ceuvre de la réforme du FISA&Cnouveau dispositif
« territorial » s’organise désormais autour de deatégories d’'opérations
éligibles :

—Des opérations collectives (article 2 du décret n° 2015-542 du
15 mai 2015), qui concernent des entreprises appaEIt a un secteur
géographiquement donné, fragilisé par I'évoluticBmdgraphique ou par une
situation économique particulierement difficile.SGgpérations visent a maintenir
ou a améliorer le tissu des entreprises commesgialtisanales et de services de
proximité implantées dans les groupements de coramturales, ainsi que dans
les centres-villes et les quartiers des communégdusede 3 000 habitants.

—Des opérations individuellesen milieu rural (article 4 du décret
n°® 2015-542 du 15 mai 2015), qui incitent les gmises installées ou devant
s'installer dans les centres-bourg des communesaas de 3 000 habitants a
apporter de nouveaux services a la population dopal la création d’activités
nouvelles ou par la modernisation de celles dégtantes.

Le décret vient limitativement énumérer les dépeigibles au titre de
ces opérations. Les opérations collectives combinates dépenses
d'investissement ciblées sur les activités comrabesj artisanales et de services
(modernisation, sécurisation et accessibilité deseprises...) et des dépenses de
fonctionnement (conseil, audit, communication...).

En ce qui concerne les opérations individuellest stigibles les dépenses
d'investissement destinées a permettre la créationla modernisation des
entreprises (équipement professionnel, acquisgiomonstruction de locaux si le

maitre d’ouvrage est public...).

Il ressort des auditions que la limitation de béilité des opérations
individuelles aux communes de moins de 3 000 hatsitpour des dépenses
destinées a la sécurité contre les effractionst as forcément adaptée puisque
ces périmeétres sont ceux qui sont les moins expneésisques d'effractions. I
semble ainsi souhaitable de prévoir la possibdititroyer de telles aides a des
commergants situés dans des villes de plus de Baiants.

b. Une subvention encadrée

L'article 5 du décret n° 2015-542 du 15 mai 2018nvifixer les taux
maximaux de subvention dans le cadre d’'une opérassue du FISAC. Cette
subvention est de 30 % pour les dépenses de fanetioent et de 20 % pour les
dépenses d'investissement, ce dernier taux étamté pa@ 30 % pour les
aménagements destinés a faciliter I'accessibibgahtreprises a tous les publics.



L'aide financiere maximale est plafonnée a 400 &0®s pour les
opérations collectives en milieu rural et celleaa@nant les quartiers prioritaires
de la politique de la ville et & 200 000 euros desrautres opérations collectives
en milieu urbain. Enfin, pour les opérations indiwlles en milieu rural dont la
maitrise d'ouvrage est assurée par une colleciuitdique, I'aide ne peut excéder
100 000 euros.

La subvention & verser est calculée sur la basersemble des dépenses
engagées au titre de I'opération concernée, etpham seulement sur celle des
actions cofinancées par le FISAC, ce qui inciterenhitre d'ouvrage a réaliser en
totalité le projet élu au financement du FISAC.

Enfin, le décret prévoit que des actions spéciigde niveau national
peuvent étre décidées par le ministre chargé dunssoe pour anticiper ou pour
accompagner I'évolution et les mutations des sestéu commerce, de I'artisanat
et des services.

Ces actions spécifiques comprennent :

— le financement des actions de développement éuguoe réalisées par
les chambres des métiers et de I'artisanat au loéndés entreprises artisanales
(DEVECO) ;

— le soutien aux poles d'innovation de I'artisafi&) ;

—un dispositif d'aide au bénéfice des stationsiser indépendantes
faisant suite a la suppression de la dotation tat’au comité professionnel de
distribution des carburants (CPDC) par la loi defices pour 2015.

c. Les premiers appels a projets

Le reglement de I'appel a projets a été diffusB8enai 2015 ; celui-ci est
financé sur les crédits ouverts en loi de finarmaestre de 'année 2016.

La date limite de dépbt des dossiers de candidgporéant sur les
opérations individuelles dans les directions régies des entreprises, de la
concurrence, de la consommation, du travail et’elmgloi (DIRECCTE) était
fixée au 30 octobre 2015.

Aprés un premier examen, les DIRECCTE les ont mims la direction
générale des entreprises (DGE) avant le 30 nove2®t& pour complétement
d’instruction et établissement d’'une fiche syntipééi de notation. A ce jour,
191 dossiers ont été recus par la DGE et sont @rs chinstruction. Le comité de
sélection s’est réuni le mois dernier.

En ce qui concerne les opérations collectivesdtessiers de candidature
devaient étre déposés dans les DIRRECTE au plas [¢ar29 janvier 2016.
Celles-ci devaient les transmettre & la DGE avafBtlimars 2016.



2. Une réforme a parachever

Pour certains acteurs auditionnés par vos rappsrtda réforme du
FISAC semble insuffisante du fait d'un manque deéation entre les objectifs
de la réforme et les crédits alloués a ce fondsaMaurs, la solidarité financiere
entre la grande distribution et les petites entseprcommerciales et artisanales
par le biais de la TASCOM n’a pas été rétablie.

Cependant, la réforme en cours a permis de clatgigdle de chaque
échelon d'instruction des dossiers dans un souciodgplémentarité des moyens
mobilisés. Elle s’est traduite par une meilleurparétion des missions entre ce
qui reléve de l'instruction locale, s'agissant dogtions relatives au commerce et
a lartisanat de proximité, et ce qui incombe alotpge national, a savoir
I'orientation du dispositif des crédits. Les DIRETE ont recu a cet effet une
fiche méthodologique par catégorie d'opération fapéns individuelles en
milieu rural et opérations collectives) définissaiet maniere précise les taches
relevant de leurs compétences et celles, diffésemeombant a la DGE.

La mise en place de ce nouveau régime d'aidespaoihettre de réduire
les délais d'instruction, dont la dérive était duspn pas aux modalités
d'instruction des demandes, mais a linsuffisanes drédits affectés au fonds
dans les années qui ont suivi sa réforme par lduel aolt 2008 de modernisation
de I'économie. La procédure d’'appel a projets peramesi de sélectionner les
meilleurs dossiers par un comité qui veillera apeet des criteres choisis.

B. LELARGISSEMENT DU DROIT DE PREEMPTION DES COMM UNES

Le maintien et la diversification des commerceguomimité constituent
un impératif pour les citoyens. Il convient doncmEmettre aux communes qui
disposent du droit de préemption de posséder ge lahoix de moyens dans sa
mise en ceuvre. En ce sens, la loi ACTPE est vefitiela possibilité de confier
ce droit a des organismes spécialisés ayant lespétemces techniques et
juridiques pour mettre en ceuvre ce droit.

Ainsi, il est désormais possible pour une commumeédléguer le droit de
préemption a un établissement public de coopérattencommunale (EPCI), a un
établissement public y ayant vocation, a une séci&conomie mixte, au
concessionnaire d’'une opération d’'aménagement aorenau titulaire d'un
contrat de revitalisation artisanale et commercidela offre désormais aux
collectivités territoriales un moyen efficace paauvegarder le commerce de

proximité.

Dans un second temps, d’autres ajustements, coraptaires ont été mis
en ceuvre : la loi a ainsi porté de deux a troisleglai de rétrocession des fonds
préemptés, afin de faciliter la recherche d’'uneapur.



1. La délégation du droit de préemption a différen  ts acteurs publics

Le décret n° 2015-914 du 24 juillet 2015 modifigettaines dispositions
du code de 'urbanisme relatives au droit de préempmles communes a adapté
les dispositions de la partie réglementaire du cdeel’'urbanisme pour tenir
compte de la loi du 18 juin 2014 et a notammentipééla procédure en cas de
délégation du droit de préemption.

Le décret prévoit que la délégation du droit despngtion doit résulter
d’'une décision du conseil municipal, ou le cas aohéde I'organe délibérant de
I'établissement public de coopération intercommeng@lette délibération précise,
si nécessaire, les conditions auxquelles est sohoéd I'exercice de ces
compétences déléguées.

Par ailleurs, le décret précise les modalités delanuelles les titulaires du
droit de préemption doivent procéder aux rétrocessides fonds ou baux
préemptés. La rétrocession ainsi que le cahiecli@ges de rétrocession doivent
étre approuvés par délibération du conseil municqa le cas échéant, de
I'organe délibérant de I'établissement public depgration intercommunale ayant
recu délégation.

Les acteurs auditionnés par vos rapporteurs stisfasts des dispositions
relatives au droit de préemption commerciale comgteu du fait que les
problématiques du commerce sont autant intercomiesingue communales.
Cependant, il a été souligné que I'utilisation doitdde préemption doit rester
exceptionnelle, celui-ci remettant en cause a Ia ® droit de propriété et la
liberté d’entreprise.

2. Une transparence accrue dans la rétrocession de s biens préemptés

La problématique de la rétrocession des biens ptéentemeurait opaque
pour bon nombre d'acteurs. Cependant, plusieurposiions du code de
'urbanisme, tel qu'issu du décret du 24 juilletl80 permettent d’'assurer une
transparence de la procédure.

Tout d’abord, I'article R. 214-12 du code de I'unime prévoit qu’avant
toute décision de rétrocession, le maire publie, yuge d’affichage en mairie
pendant une durée de quinze jours, un avis decessmn. Cet avis comporte un
appel a candidatures, la description du fonds,adluol du terrain, le prix proposé
et mentionne que le cahier des charges peut étsulté en mairie. Lorsque la
rétrocession porte sur un bail commercial, I'aviécfse que la rétrocession est
subordonnée a 'accord préalable du bailleur &tdique le délai dans lequel les
candidatures doivent étre présentées.

En outre, l'article R. 214-14 du code de l'urbangsmispose que la
rétrocession est autorisée par délibération dueibmsinicipal ou, le cas échéant
de I'organisme délibérant de 'EPCI ayant recu g&fidn a cet effet.



Enfin, I'article R. 214-15 du code de I'urbanisnméywit que, dans le mois
suivant la signature de l'acte de rétrocessiorédre procede a I'affichage en
mairie, pendant une durée de quinze jours, d'us ewmportant la désignation
sommaire du fonds, du bail ou du terrain rétrocddénom et la qualité du
cessionnaire, ainsi que les conditions financidesBopération.

La procédure prévue par le décret vient ainsi dppadies éclaircissements
aux différents acteurs sur la destination des hje@ésmptés.

C. L'ABROGATION DES SOLDES FLOTTANTS

Le systéeme des « soldes flottants » a été misame gar I'article 98 de la
loi n° 2008-476 du 4 ao(t 2008 de modernisatiolié®nomie.

Y

Il prévoyait, a compter du®janvier 2009, I'ajout aux deux grandes
périodes traditionnelles de soldes, de deux semalgesoldes supplémentaires
dits « soldes flottants » au cours de I'année,sadd¢es librement choisies par les
commergants.

La loi du 18 juin 2014 est venue supprimer ce digtga travers le décret
n° 2015-516 du 7 mai 2015 relatif aux périodes @ldes. Les deux semaines de
soldes flottants ont trés souvent été accolées drux périodes de soldes
classiques, faisant perdre au systéme tout inf@négue les achats pendant les
périodes de soldes se concentrent pendant leseqoiiemiers jours.

Les soldes flottants n’ont eu qu’une influencereste sur I'économie, en
contribuant a la confusion du consommateur et ejoytant du désordre la ou se
mélaient déja soldes, promotions, déstockages...

La suppression des soldes flottants ayant fait exess auprés de
I'ensemble des acteurs, cette mesure a permislarifcation du régime juridique
des soldes.



IV. PROMOUVOIR ET DEVELOPPER LES TRES PETITES ENTREPRISES

A. UNE MEILLEURE RECONNAISSANCE DES ACTIVITES ARTI SANALES

L'un des objectifs de la loi ACTPE était d'apportene plus grande
précision et une meilleure compréhension du si@iartisan, qui est de la plus
haute importance pour la reconnaissance des Sau@rdans notre pays. Cette
clarification a été accentuée lors de I'examen guagntaire, I'’Assemblée
nationale souhaitant préciser que la qualificaposfessionnelle doit étre détenue
non seulement par groupe d’activités mais égalepaninétier.

1. Unrecours a I'appellation d’'artisan mieux enca  dré

Afin de mieux valoriser les métiers de l'artisanit,classification des
artisans a été aménagée par l'article 22 de lalai.qualité d'« artisan » est
désormais réservée aux seuls détenteurs d'undficatadin professionnelle pour
le métier gu'ils exercent personnellement et eifectent. La notion d’'artisan
qualifiée, introduite par la loi n°2012-387 du m@2ars 2012, dite loi
« Warsmann », a, en conséquence, été supprimée.

Le décret n° 2015-810 du 2 juillet 2015 relatifaagualité d'artisan et au
répertoire des métiers est venu préciser cetteméfo pour pouvoir se prévaloir
de la qualité dartisan, il faut désormais détesmit un certificat d'aptitude
professionnelle ou un brevet d’études professidesiesoit un titre homologué ou
enregistré au répertoire des certifications praodbeselles, soit une expérience
professionnelle de 3 ans au moins.

Ainsi, il n'est plus possible d’obtenir la quali&artisan uniquement parce
que l'on est immatriculé au répertoire des métaepuis 6 ans. Toutefois, les
personnes qui bénéficient actuellement de la @udlirtisan parce qu’elles ont
été immatriculées au répertoire pendant 6 ans ainsm@euvent encore
revendiquer cette qualité et ce, jusqu’au 18 j@h72

Par ailleurs, le contréle des qualifications pardbambres des métiers et
de l'artisanat lors de I'immatriculation au répémades métiers est renforcé. Pour
leur permettre de vérifier que I'activité artisamake déroule sous l'autorité d’'une
personne possédant effectivement les qualificatpoogessionnelles requises, le
dossier de demande d'immatriculation de I'actitérépertoire des métiers doit,
en application du décret n° 2015-810, comportepuidele £ octobre 2015, les
éléments suivants :

— l'identité et la qualité de la personne qui, eingle I'entreprise, exerce
le contréle effectif et permanent de I'activité ;

—a défaut, un engagement de recruter un salari@lifiqu
professionnellement pour assurer ce controle ;
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—la copie du diplébme ou du titre ou de toute pigecstifiant de la
gualification professionnelle requise.

Une fois le dossier déposé, I'absence de notificati’'une décision dans
les 15 jours vaut acceptation de la demande d’imcodation.

2. Les débats provoqués par le projet de loi relat  if & la transparence, a la
lutte contre la corruption et & la modernisation de la vie économique

Lors de son examen en commission, le projet davait été modifié par
un amendement de Mme Fanny Dombre Coste afin déieean effet pervers
engendré par I'imprécision de I'article 16 de lada 5 juillet 1996. Les activités
artisanales réglementées sont parfois définiesagenftres large et la rédaction
précédente laissant entendre que certaines prariesgiouvaient étre exercées
sous couvert de bénéficier d'une qualification poormétier qui est totalement
différent.

Le |égislateur a donc souhaité préciser que laiftpaion professionnelle
devait donc étre détenue non pas seulement papeaiactivités mais également
par métier.

Comme [l'avait précisé le Gouvernement lors de Idm de
'amendement, cette nouvelle rédaction supposag ddaptations par voie
réglementaire, adaptations qui ne sont pas inteaegn

En outre, I'article 43 du projet de loi relatif a transparence, a la lutte
contre la corruption et a la modernisation de la #iconomique a pour
conséquence d'écraser les modifications apportéesiaploi ACTPE, ce qui,
moins de deux ans aprés son adoption, ne sembtgppastun.

Cet article 43, qui provoque de vives inquiétudbégzcde nombreux
artisans, a suscité des débats intenses lors dexsonen en premiére lecture a
I’Assemblée nationale. Aprés de nombreux échanges,solution de compromis
a été trouvée avec le Gouvernement, solution quimgie de maintenir les
gualifications nécessaires a l'acces aux professimtisanales réglementées et de
préserver I'équilibre atteint par la loi ACTPE.

3. Les incertitudes liées au droit de suite

Depuis 1983, le principe est que ne sont immat&silau répertoire des
métiers que les personnes n’employant pas plusxdsathriés. Un tempérament,
appelé « droit de suite », était néanmoins prévsqpe I'immatriculation pouvait
étre maintenue avec des conditions de qualificatale durée précises.

L'article 22 de la loi est venu assouplir ce « i@ suite » en autorisant
désormais une immatriculation au répertoire desiemséipour toute entreprise
dépassant le seuil de dix salariés, ce sans auouitation de durée ou de
qualification. Il revenait néanmoins au pouvoir leégentaire de fixer le seuil



au-dela duquel une entreprise ne pouvait plusrrastaatriculée au répertoire des

métiers. Le Gouvernement avait envisagé de fixesagl a 15 salariés mais,

consultée lors de la préparation du décret, I'Addémpermanente des chambres
de métiers et de l'artisanat (APCMA), a alerté leu@rnement sur une telle

solution.

Dans un courrier du 5 juin 2015, 'ACPMA indiquaie cette disposition
aurait un impact budgétaire sur les chambres deradte 'ordre de 7,6 millions
d’euros pour le droit fixe, le droit additionnel kt conseil de la formation.
L’impact sur le fonds de promotion serait de 320 @0et celui sur le fonds
d'assurance formation des chefs d'entreprise denill®n d’'euros. Par ailleurs,
APCMA alertait sur le fait qu'une telle dispositi aurait également pour
conséquence d’augmenter fortement la fiscalité ittégupar les entreprises de
moins de 15 salariés, par effet report de la fiscgli ne serait plus acquittée par
les entreprises de plus de 15 salariés.

Compte tenu de ces éléments, cette dispositioa digjbinte du projet de
décret. Dans ce contexte, I'examen du projet deelaitif & la transparence, a la
lutte contre la corruption et a la modernisatiorialgie économique en premiere
lecture par I’Assemblée nationale a permis uneritéée de I'article 19 de la loi
du 5 juillet 1996. Des amendements identiques despgs UDI et Socialiste,
écologiste et républicain ont été adoptés venard kargement libéraliser les
conditions d'inscription au répertoire des métidrs’agit désormais de l'article
43ter du projet de loi qui va bient6t étre discuté ansdé

B. L'ALIGNEMENT DU REGIME DES AUTO-ENTREPRENEURS

Pour préparer le projet de loi, le Gouvernemerit péati du constat que le
statut d’auto-entrepreneur avait certes permis rodebreuses personnes de lancer
un projet de création d'entreprise ou de complétear revenu par une activité
d’'appoint mais qu'il avait également créé les ctods d'une concurrence
inéquitable avec les entrepreneurs soumis au doaitmun, et conduit a certains
exces. Partageant cette analyse, le |égislateana sbuhaité rétablir une certaine
équité en rapprochant ce statut du droit commuut,én conservant la simplicité
de déclaration et de paiement des charges sociales.

Pour mener a bien ce rapprochement, le GouverneshémtParlement se
sont appuyés sur les conclusions du rapport deencbllegue Laurent
Grandguillaume sur la simplification des régimeasdjgues, sociaux et fiscaux de
I'entrepreneuriat individuel, remis au Gouvernemieni7 décembre 2013 et qui
avait permis de rapprocher les points de vue smodgbreux sujets.

1. De nouvelles obligations pour les auto-entrepre  neurs

La loi ACTE a souhaité harmoniser certaines obiligest afin de mettre fin
a ce qui était parfois percu par certains actewsn@miques comme une
concurrence déloyale.



a. La suppression de I'exonération de taxes pour frdis chambre

L'article 29 de la loi du 18 juin 2014 a ainsi nfiis & I'exonération dont
bénéficiaient les auto-entrepreneurs au titre d@xa pour frais de chambres de
commerce et d'industrie (CCl) et de la taxe poaisfide chambres de métiers et
de l'artisanat (CMA). Il instaure de nouvelles miitda de calcul spécifiques a

cette population, qui s’appliquent au chiffre dafés réalisé a compter du
1*" janvier 2015.

Concretement, le montant des droits dus procedBagplication d’un
taux unique au chiffre d'affaires réalisé :

— concernant le réseau des CCl, le taux est d& @0gour les redevables
exercant une activité de prestations de services),015 % pour ceux réalisant
des opérations d’achat-vente et de 0,007 % pouartesans inscrits au répertoire
des métiers tout en étant inscrits sur la listetétale de la CCI territoriale de leur
circonscription ;

— concernant le réseau des CMA, le taux est de%,p8ur les prestations
de services (0,65 % en Alsace et 0,83 % en Mosellale 0,22 % pour ceux
réalisant des opérations d’achat-vente (0,29 %lsacé et 0,37 % en Moselle).

La taxe est recouvrée en méme temps que les amtisatociales par les
URSSAF. Ces dispositions ont été précisées parélget n° 2015-1137 du
14 septembre 2015 relatif au reversement par I'Ageentrale des organismes de
sécurité sociale du produit des taxes pour fraishdenbres consulaires recouvrées
aupres des cotisants mentionnés a l'article L.@-B3du code de la sécurité
sociale.

b. Le droit a des prestations de formation condition@éla réalisation
d’'un chiffre d’affaires

Avant la loi, un auto-entrepreneur qui ne réalipai$ de chiffre d'affaires
et qui ne versait donc pas de contribution a lan&dion professionnelle pouvait
néanmoins bénéficier de financements en provenatez différents fonds
d’assurance formation. Ces derniers ont constatédérive, certaines inscriptions
au régime de l'auto-entrepreneur étant motivéedgpaeule recherche d'un acceés
au financement de la formation des personnes tascri

En conséquence, l'article 30 de la loi du 18 judi£2 a limité le droit aux
prestations de formation professionnelle aux mamtrepreneurs qui ont réalisé
un chiffre d'affaires durant les douze mois précédam demande de formation.



c. Le renforcement des moyens de contrdle des qualifans des
bénéficiaires du régime micro-social

L'article 22 de la loi du 18 juin 2014 (qui intratlun article 22-2 dans la
loi n° 96-603 du 5 juillet 1996 relative au dévedement et a la promotion du
commerce et de l'artisanat) oblige les bénéficiida régime micro-social a
indiquer, sur chacun de leur devis et sur chacunéedrs factures, I'assurance
professionnelle, dans le cas ou elle est obligatpaur I'exercice de leur métier,
gu’'ils ont souscrite au titre de leur activité, ®rdonnées de I'assureur ou du
garant ainsi que la couverture géographique declantrat ou de leur garantie.

d. L'obligation d’'immatriculation

Avant la réforme, seuls les auto-entrepreneurs ¢carérune activité
artisanale a titre principal étaient tenus de s'atriauler au répertoire des métiers
(RM). Les auto-entrepreneurs exercant une activitdisanale a titre
complémentaire en étaient dispensés. Les autopeeireurs commercants étaient,
guant a eux, dispensés de l'obligation de s’imroaker au registre du commerce

et des sociétés (RCS).

Dans une logique d'alignement du régime micro-dosiar le droit
commun, l'article 27 de la loi du 18 juin 2014 fdiale caractére universel de
immatriculation en soumettant tous les micro-epteneurs
(ex-auto-entrepreneurs) artisans et commercants lequ activité soit exercée a
titre principal ou complémentaire, a I'obligatiorinamatriculation. Toutefois,
contrairement aux autres entrepreneurs, le régimeofaocial ouvre droit a une
immatriculation gratuite. Ces dispositions ont é&iéécisées par le décret
n° 2015-731 du 24 juin 2015 relatif aux formalig@dministratives nécessaires a
I'exercice de l'activité économique des personnglevant du régime prévu a
l'article L. 133-6-8 du code de la sécurité sociale

Les représentants des auto-entrepreneurs audisiquarévos rapporteurs
ont critiqué cette obligation dimmatriculation esoulignant son caractéere
excessivement compliqué (de trées nombreux docunsents nécessaires) et en
regrettant que son caractére gratuit soit contoynaé certaines chambres des
métiers qui facturent des « frais de conseil » atifmue le dossier est incomplet.

2. La généralisation du stage de préparation a I'i  nstallation, une mesure
contestée

L'article 28 de la loi relative a 'artisanat, aanemerce et aux TPE a mis
fin a la dispense de stage de préparation a lllattan (SPI) dont bénéficiaient les
auto-entrepreneurs en vertu de l'article 2 de lanfo82-1091 du 23 décembre
1982 relative a la formation professionnelle deisams.



La généralisation du SPI aux auto-entrepreneuast\asttablir I'égalité de
traitement entre tous les artisans et comportadhjectif de sécurisation durant la
phase de création de l'entreprise afin d’amélidertaux de pérennité des
entreprises créées.

Depuis la loi ACTPE, les modalités d’organisatianad stage ont évolué
dans le sens d’'une modularité de son contenu. éralskée générale de TAPCMA
a ainsi, les 2 et 3juin 2015, adopté la refonte stlige de préparation a
l'installation. Le SPI obligatoire d’'une durée deertte heures est désormais
composé d’'un tronc commun pour I'ensemble des @paints sur deux jours et
demi, d’une partie modulaire en fonction du nivelas stagiaires sur deux jours et
d’'une évaluation de fin de stage sur une demi-g@eirfPour le public « débutant »
qui correspond, entre autres, aux flux des micteepreneurs, ce module est axé
sur le renforcement des connaissances sur les idoactfinanciéres et
commerciales de I'entreprise. Pour le public « pluserti », les fonctions
financiéres et de ressources humaines sont dévédepp

Pour autant, lors des auditions conduites par \agparteurs, cette
généralisation du SPI a été trés fréquemment wéeq colt du dispositif trop
élevé, inadéquation du contenu au public, engorgenhes services qui obligent
certains micro-entrepreneurs a attendre de longss nawant de pouvoir
commencer leur activité. Aujourd’hui, sur les 1@ Q0entrepreneurs suivant un
SPI, 100000 sont des micro-entrepreneurs et catevelle réalité n'a
manifestement pas été suffisamment prise en copgrtées chambres de métiers
et de l'artisanat.

Pour répondre a ces défauts, I'article 38 du prdetloi relatif a la
transparence, a la lutte contre la corruption & aodernisation de I'économie
comporte deux types de dispositions relatives du SP

D’une part, il est prévu un ajustement consistado@ner un délai de 30
jours apres I'immatriculation au répertoire desierétpour suivre le stage tout en
maintenant son caractéere obligatoire. La mesurergépplus de souplesse au
créateur en lui permettant de choisir a quel moniestit ce stage tout en lui
donnant la possibilité de s'inscrire immédiatememntrépertoire des métiers s'il le
souhaite. Le but recherché est de faciliter latm@ale I'entreprise artisanale en
accélérant le processus d'immatriculation. Ce @sgs est en effet retardé du fait
de lattente imposée aux créateurs pour suivre téges de préparation a
l'installation en raison de I'afflux des demand&néré par I'obligation de suivre
ce stage pour les « auto-entrepreneurs » deputs 26ib d’encadrer le dispositif,
’Assemblée nationale a, en premiére lecture, pécjue cette mesure devrait
s’accompagner d’une obligation renforcée, pourclesmbres de métiers, de faire
commencer les stages demandés sous trente joursleldude ce délai,
limmatriculation du futur chef d’entreprise ne poa lui étre refusée ou étre
différée, sans préjudice des autres obligationsliitonnant I'immatriculation.



D'autre part, le projet de loi élargit le champ diispenses actuelles a
I'obligation de suivre ce stage. En premier lieg imotifs de dispense du SPI sont
étendus aux créateurs qui ont bénéficié d'un acegmgment a la création
d’'entreprise délivré par I'un des réseaux d’aida aréation d’entreprise, dont la
liste sera fixée par la ministre chargée de l'arti&. En second lieu, il est prévu de
préciser par arrété la liste des formations a &ige ouvrant droit & la dispense de
suivre le SPI prévue a l'article 2 de la loi dud&:embre 1982. Cet élargissement
des dispenses vise a mieux tenir compte de lasiigaroissante des profils et des
parcours des créateurs d'entreprise artisanale eemgttant aux futurs chefs
d’'entreprise artisanale de disposer d’un accompagnt sécurisant leur projet
tout en étant mieux adapté au niveau de compéterepss. L'objectif est ainsi
d'éviter d'imposer aux créateurs d’'entreprise artade de suivre un stage, d'une
durée de 30 heures, dés lors qu'ils disposent degpétences correspondant a
celles apportées par ce stage. Ici encore, I'AskEmmbationale a, en premiére
lecture, précisé le dispositif en prévoyant quedanpagnement a la création
d’entreprise doit, pour valoir dispense du SPIlpéiser une formation d'un
niveau au moins équivalent a celui du stage etegtregistré au répertoire national
des certifications professionnelles.

3. Le report d’'un régime fiscal et social unique

Jusqu'au 31 décembre 2015, le régime micro-socialt éuvert au
travailleur indépendant soumis au régime microalisccondition qu'’il exerce une
option en faveur de ce régime. En I'absence d'uiraaiche de sa part, il était
soumis au régime social de droit commun. Le régmingro-social était donc un
régime optionnel.

L'article 24 de la loi ACTPE avait prévu, a compter I*'janvier 2016, de
créer un régime fiscal et social unique pour taes travailleurs indépendants
imposés selon le régime micro-fiscal, en les fdisans relever automatiquement
du régime micro-social. Dans ce cadre, le disgosiiposait aux personnes
relevant du micro-fiscal mais qui n’avaient paségpsqu’a présent pour le régime
micro-social (100 000 a 200 000 personnes sont datis situation hybride) de
relever de ce dernier.

Les articles 15 et 21 de la loi de financementalsdcurité sociale pour
2016 (LFSS 2016) ont modifié ce dispositif en reématr son application a 20
Dans I'étude d'impact annexée au projet de loi idarfcement de la sécurité
sociale pour 2016, ce report était justifié pargesblemes techniques rencontrés
par les organismes de sécurité socialeUne bascule automatique dés le
1*" janvier 2016 se heurterait a des difficultés teghes liées a I'absence de
données sur le régime fiscal des assurés dansstérsg d’information tant de
’Agence centrale des organismes de sécurité saqialCOSS) que du Régime

(1) Ces nouvelles dispositions ont été préciséeslg@adécret n° 2016-193 du 25 février 2016 relaif
recouvrement des cotisations et contributions deurs#® sociale des travailleurs indépendants non
agricoles relevant du régime prévu a I'article 133t6-8 du code de la sécurité sociale.
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social des indépendants (RSI). [...] Cette basculeraatique supposerait donc
nécessairement pour les régimes concernés une tgpétaurde en gestion, afin
d'identifier ces redevables, de les alerter en amnda procéder a leur bascule et
de répondre a leurs demandes éventuelles.

Dans son rapport sur le PLFSS 2016, Gérard Baptifaia remarque
suivante : «ans méconnaitre aucunement la réalité de cesuliffs, on peut
toutefois s’étonner qu’elles n'aient pas été idiéddis depuis la publication de la
loi ACTPE, voici plus de 15 mois, alors méme quedispositions dont il est
désormais question de repousser I'application sbotigine gouvernementale.

Vos rapporteurs partagent cet étonnement et regtejtie I'on ait proposé
au Parlement une réforme sans s’étre assuré aapade sa faisabilité technique.

4. Un site unique d'affiliation

En application du V de I'article L. 133-6-7-2 dudeode la sécurité sociale
(tel qu'issu de I'article 26 de la loi du 18 jui@®4), un article R. 123-5-1 du code
de commerce, créé par le décret n° 2015-731 dui@®p15 et entré en vigueur
le 1*janvier 2016, dispose que les déclarations de ioréat'entreprise des
personnes relevant du régime social prévu a llartic 133-6-8 du code de la
sécurité sociale sont effectuées par voie éleajumi

Ce méme décret a supprimé la possibilité, pour dasrepreneurs,
commercants ou artisans, optant pour ce régimeradesmettre leur dossier par
voie électronique aux centres de formalités deseprises des Urssaf (site
« lautoentrepreneur.fr ») a compter dUjdnvier 2016. Cette suppression a été
motivée par la volonté gouvernementale de procédere rationalisation des sites
électroniques publics consacrés a la création @prise, les déclarants étant
dorénavant invités a accomplir leurs formalités raspdu guichet unique
électronique « guichet-entreprises.fr ».

Le décret du 24 juin 2015 prévoit d'ailleurs quegkstion du téléservice
« guichet-entreprises.fr » est désormais assurée l{igtat. Ce service
informatique, qui était assuré jusqu’au 31 jan2i@t5 par le groupement d'intérét
public « Guichet entreprises » dont la conventiomstitutive n'a pas été prorogée
au-dela de cette date, est dorénavant mis en geavté&tat, plus particulierement
par le service a compétence nationale « guiche¢@niges » créé par un arrété du
22 avril 2015 et rattaché a la direction générake ehtreprises.

Avec le site guichet-entreprises.fr, le créatewntfeprise dispose d'une
porte d’entrée unique, qui doit lui permettre denfsrmer et de réaliser les
démarches de création de son entreprise, quellsajtuson activité et sa forme
juridique.
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En ce qui concerne le traitement des déclaratiofactidté des
« micro-entrepreneurs », ce portail est effectivemepérationnel depuis le
1% janvier 2016. Depuis cette date, ce téléservicenge ainsi aux créateurs
d'entreprise d’effectuer, par voie électroniquagpres d’un interlocuteur unique,
'ensemble des déclarations relatives a la créatientreprise que ces personnes
sont tenues de transmettre a I'Insee, aux teneursgistre de publicité Iégale, aux
organismes de sécurité sociale ou aux servicesuisc

Ce téléservice permet notamment de répondre a idaifmn
d’'immatriculation au registre du commerce et desiéés et au répertoire des
meétiers, ainsi qu'a I'obligation de régularisatid&s micro-entrepreneurs existants
au regard de ces immatriculations, en applicatienlal loi n°2014-626 du
18 juin 2014 relative a I'artisanat, au commercaust tres petites entreprises.

L’ensemble des fonctionnalités du site « lautogmaeeur.fr »,
c’est-a-dire, en sus de la formalité de créatien, formalités de modification de
situation et de cessation d'activité des microepreneurs, sont aujourd’hui
reprises au sein du téléservice « guichet-entiepfis», dans la perspective de la
fermeture du site «lautoentrepreneur.fr » prévae application de [I'article
R. 123-3 du code de commerce.

La coexistence des deux sites, portant des fonwldés similaires, a
vocation a s'arréter avant €™ jlillet 2016. Cette période transitoire devant
permettre une vérification approfondie du bon fameiement du service.

C. LABANDON DU PROJET DE STATUT UNIQUE DE L'ENTRE PRISE
INDIVIDUELLE

Une des propositions du rapport Grandguillaume istais en la création
d'un statut juridique unique intitulé « entreprisaividuelle ». Cette derniére
aurait été dotée de la personnalité morale etagiteit eu vocation a se substituer
aux autres statuts existants (entreprise individuedntreprise individuelle a
responsabilité limitée, entreprise unipersonnelleeaponsabilité, société par
actions simplifiée unipersonnelle).

L'article 32 de la loi ACTPE disposait ainsi quétiiblissement d'un statut
unique de I'entreprise individuelle feraitI'abjet d'un rapport remis au
Gouvernement et au Parlement, dans un délai denmis a compter de la
promulgation de la présente loi, élaboré par un itérohargé de préfigurer cette
création et dont la composition est fixée par décre

« Ce rapport précise les conditions dans lesqudbssstatuts juridiques
actuels, notamment de I'entreprise unipersonnelleegponsabilité limitée, de

I'entreprise individuelle a responsabilité limités de I'entreprise individuelle,
peuvent étre simplifiés en vue de parvenir a utusfaridique unique. »
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L'étude des propositions juridiques et fiscalex€eapport a été renvoyée
a un groupe de travail, piloté par le ministerdalpustice. Ce groupe de travail a
réuni au cours du premier semestre 2014 des repa@se des administrations
concernées, des organismes de sécurité social@rgasismes consulaires, des
partenaires de I'entreprise, des organisationepsifnnelles représentatives ainsi
que des universitaires. Aucun consensus n’est appar |'opportunité ou la
nécessité de créer un statut unique et impératlfetiéreprise individuelle et la
proposition a méme rencontré I'hostilité de cegaarticipants.

En effet, chaque statut répond aujourd’hui a dewibe particuliers dans
une logique de « boite a outils ». La propositiarad pour effet de restreindre le
choix des entrepreneurs sur la forme juridique &'eixe de leur activité, en leur
imposant un statut dont ils n'ont pas toujours begaotamment, en I'absence de
patrimoine a protéger, ou en cas d'exercice d'ucteviB sans risque ou peu
risquée).

De plus, la suppression de la société unipersanfEWRL et SASU) au
profit du statut unique proposé ne semble pas lplessen raison des contraintes
européennes.

Il a été décidé, dans ces conditions, d’abandolangiste du statut unique
au profit de la simplification des dispositifs daists et de la fluidification du
passage d'un statut vers un autre.

Des réformes de simplification ont donc été intégrélans la loi du
6 aolt 2015 pour la croissance, I'activité et llégades chances économiques, qui
a notamment prévu la protection de droit de I'hatlh principale de
I'entrepreneur individuel ('une des principaleopositions du rapport du député
Grandguillaume) permettant ainsi de sécuriser latustde I'entrepreneur
individuel.

Le projet de loi relatif a la transparence, a téelegontre la corruption et a
la modernisation de la vie économique poursuitecetmarche. Son Titre VI
relatif & I'amélioration du parcours de croissamporir les entreprises contient
plusieurs mesures visant a faciliter le passagé&etdreprise individuelle vers
'EIRL ou la société unipersonnelle.
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EXAMEN EN COMMISSION

Lors de sa réunion du 15 juin 2016, la commissi@xaminéle rapport
sur la mise en application de la loi n°2014-626 dui8 juin 2014 relative a
l'artisanat, au commerce et aux trés petites entregses dont MM. Fabrice
Verdier et Daniel Fasquelle sont les rapporteurs.

Mme la présidente Frédérique MassatNous sommes aujourd’hui réunis
pour examiner le rapport d’application de la loijdi® 2014 relative a l'artisanat,
au commerce et aux trés petites entreprises, ddaeRinel » ou « loi ACTPE ».
C’est un sujet d'actualité qui nous a d'ailleursabeoup occupés ces derniéres
semaines avec I'examen de I'article 43 du projetoddit « Sapin Il », relatif aux
gualifications professionnelles des artisans. Ldéo2014 avait permis de rassurer
le monde de l'artisanat mais aussi de porter uneviaion des baux commerciaux
et de l'urbanisme commercial, sujet qui occupeecettmmission depuis des
années et qui, sur les territoires, est une queséErtrémement sensible.
Concernant les qualifications professionnelles aftisans, I'équilibre atteint par
la loi Pinel a été préservé puisque l'article 4%t& complétement réécrit, en
particulier pour conforter la validation des acqdés|'expérience (VAE) et pour
créer le statut d’artisan cuisinier.

M. Fabrice Verdier, co-rapporteur. La loi relative a l'artisanat, au
commerce et aux trés petites entreprises avait glgectif de soutenir une offre
commerciale et artisanale diversifiée sur le tmingt francais en favorisant le
développement des trés petites entreprises. Dansadee, elle prévoyait de
dynamiser les commerces de proximité, en rénoventrégime des baux
commerciaux, et de favoriser la diversité des comew dans les territoires,
notamment les plus fragiles, en renforcant leselsvdes pouvoirs publics et en
modernisant I'urbanisme commercial.

La loi s’est également attachée a promouvoir lditguat les savoir-faire
des artisans, en clarifiant leur statut, et a dfieplet harmoniser les régimes de
I'entreprise individuelle, en créant un régime wwicie la micro-entreprise et en
facilitant 'accés au statut d’entrepreneur indixetia responsabilité limitée.

La loi était attendue par les acteurs du commegoe,ont activement
participé a son élaboration, tant au niveau de rigparation du texte par le
Gouvernement qu’au moment de la discussion parl&inenCe travail commun
a permis de dégager un consensus politique asserqeable puisque, lors du
vote solennel a I’Assemblée nationale en premiéotute, seul un député non
inscrit a voté contre le texte. Il s’agit d'uneusition suffisamment rare pour
gu’elle soit soulignée.
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La concertation qui a précédé I'élaboration deolaslest poursuivie lors
de la rédaction des dispositions réglementaired'easemble des personnes
auditionnées par vos rapporteurs ont salué ceteffo

Deux aprés I'adoption de la loi, I'ensemble depasstions réglementaires
a été publié, ce qui semble étre la moindre deseshd.a concertation souhaitée a
néanmoins pu ralentir le rythme de publication diésrets : si les premiers textes
d’'application ont pu étre publiés dés novembre 20dstplus importants ne l'ont
été qu’en 2015, certains assez tardivement.

En outre, certaines dispositions de la loi ontrat#lifiées par des textes
ultérieurs ; c'est en particulier le cas du régifiseal et social unique prévu a
I'article 24 de la loi Pinel pour tous les travailts indépendants imposés selon le
régime micro-fiscal, qui visait a les faire toutex@r automatiguement du régime
micro-social. Cette disposition importante a éfbriée de quatre ans par la loi de
financement de la sécurité sociale pour 2016 esomade difficultés techniques
qui n'avaient pas été expertisées lors de I'élamrale la loi. Ce qui est pour le
moins regrettable.

Ainsi, compte tenu de la publication tardive detaees dispositions
réglementaires, il parait quelque peu prématurtablié un bilan de I'application
de la loi dont certains effets ne se feront septé dans plusieurs années. Lors des
nombreuses auditions conduites par vos rapportéuis, néanmoins pu étre
constaté que l'intention du législateur a été diatant respectée par le pouvoir
réglementaire et que I'ambition modernisatriceai a été préservée.

M. Daniel Fasquelle, co-rapporteur Je souhaiterais revenir quelque peu
sur notre facon d'élaborer la loi: ce que nousstations, c’est que I'expertise
solide, indispensable pour la bonne élaboratiolad®rme, n’est pas toujours au
rendez-vous. Ce qui nous oblige, a peine une lopt#é, a revenir sur certaines
dispositions dans des textes ultérieurs et ce rmpwiogue une instabilité législative
dénoncée par I'ensemble des acteurs économiques.

Revenons maintenant en détail sur les dispositidasla loi, en
commengcant par la réforme des baux commerciawn Hes objectifs de la loi
était en effet d’améliorer les relations entre lesataires et les bailleurs, en
particulier pour les commerces de détail. Dansrinde majorité des cas, le
preneur avait tres peu de marge de négociatioaymoent sur la prise en charge
de frais, impots et travaux incombant en principéailleur ou sur I'impossibilité
de donner congé avant six ou neuf ans.

Pour atteindre cet objectif, plusieurs mesuresthtadoptées afin d'éviter
ou d'anticiper tout litige : la clarification deifiputation des charges entre
locataires et bailleurs, I'assouplissement des itiond de durée des baux
commerciaux ainsi que la mise en place de nouvedigies de négociation et de
révision des loyers.
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Le décret du 3 novembre 2014 relatif au bail conumaéa été publié assez
rapidement et est venu préciser les dispositiogfementaires nécessaires, en
particulier concernant la liste des charges, travaupobts et redevances relatifs
aux parties privatives qui ne peuvent pas étre anie charge du locataire.
L’élaboration de ce décret s’est faite en conderaivec les acteurs du secteur et
n'a pas soulevé de probléme majeur.

Deux points suscitent néanmoins des interrogatio@gpremier porte sur
la notion de « travaux d’embellissement » qui petn&re mis a la charge du
locataire si le montant excéde le colt du remplacena l'identique. Cette
disposition vise a permettre aux bailleurs de mger sur le locataire les
dépenses liées aux grosses réparations lorsquéstibsllissement les locaux. Or,
cette notion d’embellissement semble peu précisdiguiement et il est a craindre
gue de nombreux contentieux apparaissent autoucette notion alors que
l'intention du législateur avait été de clarifi@slchoses et limiter les définitions
jurisprudentielles.

Le second point concerne les nouvelles regles dalagsation des
loyers : l'indice du co(t de la construction (IC&)en effet été remplacé par
l'indice des loyers commerciaux (ILC) et l'indiceintestriel des loyers des
activités tertiaires (ILAT). Certaines activitésngdent néanmoins relever des
deux domaines (commerciaux et tertiaires), par @kemes agences bancaires ou
immobilieres, et il existe une incertitude sur dlice a appliquer. Cette ambiguité
devra étre levée.

S’agissant de I'urbanisme commercial, la loi dyui8 2014 a eu pour but
de réintégrer I'urbanisme commercial dans l'urbargisgénéral. Il s'agissait de
prendre en considération l'articulation entre difites fonctions : déplacements,
habitat, travail, développement durable et services

Dans le méme temps, la rénovation de l'urbanism@noercial a eu
comme objectif de donner une place plus importante élus dans la délivrance
des autorisations d’exploitation commerciale aweedlonté de trouver la bonne
adéquation entre la gestion des surfaces de venkes besoins des habitants et de
mieux respecter le droit européen.

La simplification procédurale mise en place pdoigrévoit que, pour des
projets nécessitant la délivrance d’un permis destraire en sus de 'autorisation
d’exploitation commerciale, le permis peut tergulid’autorisation d’exploitation.

La fusion de la procédure de permis de constréif® et de I'autorisation
d’exploitation commerciale (AEC), tout en permettéintégration de I'urbanisme
commercial dans I'urbanisme de droit commun, erphfim considérablement les
formalités.
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Le décret du 12 février 2015 relatif a 'aménagentammercial est venu
tirer les conséquences réglementaires de la réfoemeprécisant la liste des
personnes habilitées a déposer une demande, lencodes dossiers, le calendrier
de dépbt des demandes et les modalités d'instructio

La fusion a été bien accueillie par 'ensemble agteurs auditionnés par
vos rapporteurs en ce qu’elle simplifie et accéléseprojets d'implantation de
commerce. C'est, en outre, une cause de limitationontentieux, puisque seul le
permis de construire comportant l'autorisation g@leiation commerciale est
désormais susceptible de recours de la part dss élers qu'auparavant les deux
autorisations pouvaient donner lieu a recours cealentissait et complexifiait la
réalisation des projets.

Cette appréciation positive de la réforme peut Btrancée par le fait que
I'établissement des dossiers de demande de permiscamstruire valant
autorisation d’exploitation commerciale peut comeui un renchérissement du
codt de constitution du dossier, le pétitionnaiegaht avoir renseigné I'ensemble
des éléments relatif au permis de construire ddepét initial.

Durant les auditions, est par ailleurs apparue difiigulté concernant la
durée de validité des autorisations. En effet, tbasation d’exploitation
commerciale incluse dans le permis de construirg@smeée si les surfaces de
vente ne sont pas ouvertes au public dans lesangisuivant la date a laquelle le
permis est devenu définitif. Ainsi, bien qu’il nait qu'une procédure
d’autorisation unique, la durée de validité de ttmisation d’exploitation
commerciale fait I'objet d'un régime particulieriguient s’'ajouter aux conditions
de validité du permis de construire. Cela peut gtoblématique dans le cadre de
projets complexes et mixtes qui nécessitent deausadont la durée totale excede
trois années.

Une solution simple consisterait donc a alignedlmée de validité de
l'autorisation d’exploitation commerciale sur celle permis de construire, qui est
de cing ans, ce qui serait en cohérence avec la emsplace d’'une procédure
d’autorisation unique.

Toujours s’agissant d’aménagement commercial, laalomodifié la
composition et le fonctionnement des commissiomsnénagement commercial.
Le niveau départemental a été conservé mais la @sitiqn des commissions
départementales d’aménagement commercial (CDAG§ &égerement modifiée.
La loi a également modifié la composition de la @ussion nationale
d'aménagement commercial (CNAC) pour augmenteotebre de ses membres
et intégrer des représentants d'élus locaux. Laemee de ces élus a été jugée
positive ; ils apportent a la CNAC une vision ndiese leur expérience en tant
gu’élus leur conférant une autre vision de 'amémagnt commercial.
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Par ailleurs, la loi a conféré a la CNAC une cagad'auto-saisine,
certains projets structurants pouvant avoir desteffmportants sur les territoires.
La CNAC peut désormais s’emparer de projets affedtaute un département ou
une région, et dont I'importance peut éveiller desintes quant au respect des
objectifs fixés par la loi. Un premier dossier asaiété examiné par la CNAC a
travers la nouvelle procédure d’auto-saisine, ledZmbre 2015. Et, & ce jour, la
commission a utilisé sept fois la faculté de s’addsir sur des projets aussi bien
de création que d’extension.

M. Fabrice Verdier, co-rapporteur. Autre dossier important traité par la
loi, la réforme du fonds d’intervention pour lesvsees, I'artisanat et le commerce
(FISAC). En effet, les contraintes budgétaires sjimposent au FISAC depuis
plusieurs années et les dysfonctionnements induitta procédure mise en ceuvre
ont rendu nécessaire une refonte du dispositif daurredonner sa pleine
efficacité.

Ainsi, I'objectif de la loi était-il de remplacenudispositif qui fonctionnait
selon une logique de guichet par la mise en plaealivelles modalités de
sélections des dossiers au moyen d’'appels a prbjessappels a projets doivent
permettre de sélectionner, parmi les dossiersbédigi ceux qui bénéficieront
d'une aide du FISAC compte tenu des ressourcemilsips et des priorités
fixées par le ministre chargé du commerce.

Le décret du 15 mai 2015 est venu apporter dessas concernant la
mise en ceuvre de la réforme du FISAC. Le nouveapoditif « territorial »
s’organise désormais autour de deux catégorieséhtipns éligibles : des
opérations collectives et des opérations individsel Le décret vient
limitativement énumérer les dépenses éligiblesteride ces opérations ainsi que
les taux maximaux de subvention.

Le reglement de I'appel a projets a été diffus@@h5 et la date limite de
dépbt des dossiers de candidature portant surpgégtions individuelles était
fixée au 30 octobre 2015.

Aprés un premier examen, les directions régiondéssentreprises, de la
concurrence, de la consommation, du travail etetagdloi (DIRECCTE) les ont
transmis a la direction générale des entrepris&Ejavant le 30 novembre 2015
pour un complétement d'instruction. A ce jour, kfidssiers ont été recus par la
DGE et sont en cours d'instruction. Le comité deecé®dn s’est réuni le mois
dernier.

En ce qui concerne les opérations collectivesdtesiers de candidature
devaient étre déposés dans les DIRECCTE au plas [¢ar29 janvier 2016.
Celles-ci devaient les transmettre & la DGE avafBtlimars 2016.

Un autre sujet traité par la loi du 18 juin 201l4ncerne le droit de
préemption des communes. Le maintien et la diveasibn des commerces de
proximité constituent en effet un impératif pous [@toyens. Il convient donc de
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permettre aux communes qui disposent du droit derpption de posséder un
large choix de moyens dans sa mise en ceuvre. Ainkij a-t-elle permis a une
commune de déléguer le droit de préemption a ubligéament public de
coopération intercommunale, a un établissementipyblyant vocation, a une
société d’économie mixte, au concessionnaire daperation d’aménagement ou

encore au titulaire d’un contrat de revitalisatawtisanale et commerciale.

Le décret du 24 juillet 2015 modifiant certainespdisitions du code de
l'urbanisme relatives au droit de préemption desnmoines a adapté les
dispositions de la partie réglementaire du codéullbanisme pour tenir compte
de la loi du 18 juin 2014 et a notamment préciggréeédure en cas de délégation
du droit de préemption.

La derniere thématique abordée par la loi et lpaegorte sur le soutien
et le développement des trés petites entreprises.

L'un des objectifs de la loi ACTPE était, en pautier, d’apporter une
plus grande précision et une meilleure compréhangiostatut d'artisan, qui est
de la plus haute importance pour la reconnaissdesesavoir-faire dans notre

pays.

Afin de mieux valoriser les métiers de l'artisank, classification des
artisans a été aménagée par l'article 22 de lddoqualité d’artisan est désormais
réservée aux seuls détenteurs d'une qualificatimfepsionnelle pour le métier
gu’ils exercent personnellement et effectivemest.nbtion d'artisan qualifiée a,
en conséquence, été supprimée.

Le décret du 2 juillet 2015 relatif a la qualitéadisan et au répertoire des
métiers est venu préciser cette réforme : pour giowse prévaloir de la qualité
d'artisan, il faut désormais détenir soit un cardéf d’aptitude professionnelle ou
un brevet d'études professionnelles, soit un titoenologué ou enregistré au
répertoire des certifications professionnellest soe expérience professionnelle
de trois ans au moins. Par allleurs, le controegialifications par les chambres
des métiers et de l'artisanat lors de I'immatritola au répertoire des métiers a
été renforcé.

L’Assemblée nationale avait par ailleurs souhaitéciser que la
qualification professionnelle devait étre détenumn rseulement par groupe
d’activités mais également par métier. Cette qapstiyant longuement occupé
notre commission ces derniéres semaines, je nignms\pas : I'équilibre atteint la
semaine derniére lors de I'examen en séance pebtigyprojet de loi Sapin Il me
semble adapté.

Une incertitude subsiste par contre s’agissant dwoi de suite » que la
loi avait souhaité assouplir en autorisant dés@maie immatriculation au
répertoire des métiers pour toute entreprise dépass seuil de dix salariés, ce
sans aucune limitation de durée ou de qualificatlars de I'élaboration des
dispositions réglementaires nécessaires, I'asseng#@émanente des chambres de
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métiers et de l'artisanat, a alerté le Gouvernemsmt les conséquences
budgétaires de la réforme. Ce qui a conduit le @mement a disjoindre ces
dispositions du projet de décret. Lors de I'audittmnduite par vos rapporteurs, le
cabinet de la ministre indiquait qu'une réflexicevtait étre menée afin de revoir
la rédaction de I'article 19 de la loi du 5 juiltlE996 dans sa rédaction résultant de
la loi Pinel. Vos rapporteurs regrettent que lggdrde loi relatif a la transparence,
a la lutte contre la corruption et a la modernate la vie économique (Sapin Il)
n'ait pas pu accueillir cette clarification.

La loi a enfin souhaité préciser le statut des -@ntoepreneurs : pour
préparer le projet de loi, le Gouvernement étaiti jpi constat que ce statut avait
certes permis a de nombreuses personnes de lancerojet de création
d’entreprise ou de compléter leur revenu par uneigc d'appoint mais qu'il
avait également créé les conditions d’'une concuoeeméquitable avec les
entrepreneurs soumis au droit commun, et condaertains exces. Partageant
cette analyse, le législateur a donc souhaité Inétabe certaine équité en
rapprochant ce statut du droit commun, tout en ewast la simplicité de
déclaration et de paiement des charges sociales.

L'article 29 de la loi du 18 juin 2014 a ainsi nfiils a I'exonération dont
bénéficiaient les auto-entrepreneurs au titre d@xa pour frais de chambres de
commerce et d'industrie (CCl) et de la taxe poaisfide chambres de métiers et
de l'artisanat (CMA).

Par ailleurs, I'article 30 a limité le droit auxestations de formation
professionnelle aux seuls micro-entrepreneurs quiedfectivement réalisé un
chiffre d’affaires durant les douze mois précédamntemande de formation.

L'article 22 oblige en outre les bénéficiaires digime micro-social a
indiquer, sur chacun de leur devis et sur chacunéedrs factures, I'assurance
professionnelle qu’ils ont souscrite au titre darlactivité, dans le cas ou elle est
obligatoire pour I'exercice de leur métier, les wmmnées de I'assureur ou du
garant ainsi que la couverture géographique declanirat ou de leur garantie.

De surcroit, l'article 27 de la loi rétablit le eatére universel de
limmatriculation en soumettant tous les micro-epteneurs, artisans et
commergants, que leur activité soit exercée a piticipal ou complémentaire, a
I'obligation d’'immatriculation. Toutefois, contr@aiment aux autres entrepreneurs,
le régime micro-social ouvre droit a une immatrtigdn gratuite. Ces dispositions
ont été précisées par le décret n° 2015-731 duigfp15.

Enfin, l'article 28 a mis fin a la dispense de stage préparation a
l'installation (SPI) dont bénéficiaient les autdrepreneurs, cette généralisation
du SPI visant a établir I'égalité de traitementernobus les artisans et & améliorer
le taux de pérennité des entreprises créées. Rdanta lors des auditions
conduites par vos rapporteurs, cette généralisaiin8P| a été trés frequemment
critiquée : colt du dispositif trop élevé, inadépra du contenu au public,



engorgement des services qui oblige certains n@otepreneurs a attendre de
longs mois avant de pouvoir commencer leur activAé@jourd’hui, sur les
160 000 entrepreneurs suivant un SPI, 100 000 desitmicro-entrepreneurs et
cette nouvelle réalité n’a manifestement pas éfésamment prise en compte par
les chambres de métiers et de I'artisanat.

N

Pour répondre a ces défauts, I'article 38 du prdetloi relatif a la
transparence, a la lutte contre la corruption let @odernisation de I'économie a
proposé certaines modifications au SPI. Ici enawoes n'y reviendrons pas, cette
guestion ayant été longuement traitée par notrerassion.

M. Philippe Kemel. Messieurs les rapporteurs, vous avez rappelé quel
était I'objectif de cette loi sur I'artisanat, lernmerce et les trés petites entreprises
et les principaux résultats qui apparaissent. Madrrvention portera sur trois
sujets: les baux commerciaux, le FISAC et la coence entre les
auto-entrepreneurs et les artisans.

Ma premiere question porte sur les baux commercitanhausse des
loyers est désormais anticipable puisqu’elle esiitde a 10% en cas de
déplafonnement. Un indice des loyers commerciaustexaujourd’hui, vous
I'avez rappelé. Les relations entre les commerdacttaires et les bailleurs sont
aujourd’hui plus transparentes. Mais il y a un dsment de systeme qui
engendre de l'instabilité et forcément de l'incoétgnsion et des contentieux.
C’est ce que nous constatons sur le terrain. Comsuet faites aujourd’hui ces
renégociations de loyers ? Lorsqu’il y a conflipup ne pas aller vers des
procédures judiciaires, ne peut-on pas envisagesysteme de médiation qui
pourrait étre porté par les chambres artisanaldssochambres de commerce afin
de favoriser le passage harmonieux d’'un mode demégnt du bail vers un autre.

Deuxieme question, Monsieur Fabrice Verdier, vouszarappelé les
nouvelles régles régissant le FISAC : il s'agitpdsser d’'une logique de guichet a
une logique de projet. Avez-vous eu, dans vos ndit des exemples montrant
que I'on en prend le chemin ? Les commerces omiuadifhui une problématique
forte a résoudre qui est celle de I'accessibilB&n souvent, les demandes de
FISAC se font sur cette question mais il ne deyag se réduire au financement
de ce seul objectif. Il y a la un sujet a approfon®u en sommes-nous de la
rédaction des projets des territoires en matierdédeloppement commercial pour
gu’il y ait une harmonisation avec le FISAC ?

Ma troisiéme question concerne la concurrence euti@-entrepreneurs et
artisans. Il y avait beaucoup a faire. L’harmonatu systéme du micro-social
et du micro-fiscal été proposée et elle semble Hmrctionner : avez-vous
constaté, lors de vos auditions, des difficultédigadiéres ? Est-on capable de
quantifier le nombre d’entreprises passées au Higral ? Sur les formalités
gu’elles ont a accomplir, n'y a-t-il pas, la ausis difficultés qui nécessiteraient
des conseils particuliers des chambres des meétieless chambres de commerce ?



M. Dino Cinieri. Je m’'associe a mes collegues pour féliciter lasxde
rapporteurs qui ont fait un travail remarquable vdaedrais évoquer trois points
dont I'un a été évoqué. C'est celui des auto-endregurs, je n'y reviendrai pas.
Sur l'allongement de la durée du bail dérogatoireoés ans, est-elle vraiment
justifiée et efficace ? Enfin, quel bilan tirez-wode la réforme du FISAC ?

Mme Jeanine Dubié.Merci Messieurs les rapporteurs pour la qualité de
votre rapport qui revient sur I'ensemble des digmos de la loi. Deux ans apres
son adoption vous constatez que ces mesures @ dagtre mises en ceuvre
puisque I'ensemble des dispositions réglementaaetardé a étre publié.
Désormais c'est fait, mais la publication des diécrenotamment les plus
importants, ayant été tardive, je comprends vadffieulté pour apprécier certains

points.

Toutefois, je ne peux m'empécher de revenir sujuies’est passé lors de
I'examen de l'article 43 du projet de loi SapinJé veux dire que nous regrettons
la méthode du Gouvernement, qui a tenté de rewamirdes dispositions qui
avaient pourtant trouvé un eéquilibre, en concenatiavec les acteurs
professionnels. L'insécurité |égislative est difica vivre, elle est souvent
dénoncée par nos entrepreneurs. On a bien vu Eio®ades organisations
professionnelles contre cet article 43. Je me ifélidu travail effectué dans
I'hémicycle, mais on aurait pu éviter trois heudesdébat.

Je souhaite revenir aussi sur le volet concernariidnisme commercial
qui, me semble-t-il, a été une réussite : cetta lstabilisé I'encadrement Iégislatif
de I'urbanisme commercial. La mise en applicaties douvelles dispositions a
provoqué une fusion des procédures qui a permisiniier des projets
insuffisamment aboutis et a donné plus de temmlegharge de manceuvre aux
élus. Vous semblez noter que la durée de validittaditorisations d’exploitation
commerciale semble poser probleme et vous souh&tkmger, dans un but de
simplification, a une durée de cinq ans. Pourrieasvnous donner des éléments
sur cette question ?

Quel bilan pouvez-vous tirer de la présence regmdes élus dans les
commissions d'aménagement commercial ? Pourriez-voous apporter des
précisions sur la mise en ceuvre du droit de somearnant I'immatriculation a la
chambre des métiers pour les entreprises de pldxdslariés ? J'ai compris que
c’'était compliqué. Enfin, on entend dire dans nleancbres des métiers qu'il y a
des artisans qui quittent I'artisanat pour rejointlauto-entrepreneuriat : est-ce
quelque chose que vous avez pu vérifier lors deaudgions ?

M. Frédéric Roig. Je voudrais également saluer ce bon travall
d’'évaluation d'un texte qui, au cceur de la crise dato-entrepreneurs, avait
permis de trouver un équilibre. Comme le soulignér&vail de nos rapporteurs,
on peut néanmoins regretter que les travaux deenobllegue Laurent
Grandguillaume n’aient pas encore pu aller au-@tléiotamment sur le statut
unique qui permettait un parcours de croissanégdaasant.



En matiére d'urbanisme commercial on voit bien tlssions dans nos
circonscriptions entre les grandes opérations diuigme et I'équilibre a trouver
avec les centres-villes. Ce sont de longues opé@sagt, croisées avec le travail
fait sur les schémas de cohérence territorialepleass locaux d’urbanisme ou les
plans locaux d'urbanisme intercommunaux, ces ouygédsmettront de trouver
I'équilibre.

Je ne reviens pas sur le FISAC, nos rapporteurs ti : la logique de
projet, a la place de celle de guichet, apportisfaation dans les territoires ou il
peut y avoir des projets retenus. Je formuleravasu : que cela soit croisé avec
les politiques de la ville ou les projets de cerioairg. Il y a plusieurs types
d’interventions publiques et nous ne sommes pagssadement dans une
complémentarité.

Enfin, sur la question des qualifications professilles des artisans, on a
eu le débat de la semaine derniére sur I'articld#Brojet de loi Sapin Il. On voit
bien, avec I'ubérisation de notre économie, la sgité& de protéger les professions
artisanales, en tout cas de garantir des qualditsiqui, pour le client, mais aussi
pour la qualité des prestations, permettent d'ades résultats importants et de
Iégitimer les chambres consulaires dans le tragaitlles font en matiére de
formation, de qualification et de contrble.

M. Laurent Furst. Je voulais rebondir sur un seul des éléments de ce
rapport : la politique des commerces de proximiB&tte problématique est
majeure. Les articles de presse sont nombreux |eshent sur les centres-villes
des communes de 5000 a 100 000 habitants. Lesesailies se vident, les
vitrines blanches sont de plus en plus nombreulsesote que deux aspects sont
abordés. D'une part, celui de la préemption qui @siil assez vaste a la
disposition des élus et de leurs relais. D’autrg, pa FISAC, sachant gu'il se
heurte a la difficulté des crédits qui I'abonde.deemmune dont je suis le maire a
commencé un FISAC et on a di 'abandonner en ateirsute parce que I'Etat a
dit qu’'il n’y avait plus d’argent. On a fait le \ail étude mais pas le volet action
car nous étions face a un vide sidérant qui estledes crédits budgétaires.

Je voulais surtout vous dire que la problématiqueammerce de centre-
ville ou du commerce en ruralité est essentielteetla est un indicateur de la vie
dans les territoires et cela me semble dépasgeoldématique du FISAC et celle
de la préemption, qui sont deux bons outils. It faoir une vision d’ensemble et
nous n'avons pas les outils pour faire des poltgde communication visant a
redévelopper les centres-villes et a les faire atirm aupres de nos citoyens en
ayant des politiques d’aménagement (par exempkx; v création de places de
parking). Si I'on veut sauver la vie au cceur de oés, il faudra étre plus
ambitieux que I'utilisation des outils que nous @@ notre disposition.

Mme Marie-Héléne Fabre.Je voudrais m’'associer a mes collegues pour
féliciter les deux rapporteurs pour I'excellencelear travail. Vous avez dans
votre rapport pointé un certain nombre d'évolutiopesitives comme la



suppression des soldes flottants, qui a fait cansemupres de I'ensemble des
acteurs, ou la redéfinition du statut d'artisan. nke reviendrai pas sur les
dispositions du projet de loi Sapin Il, notammeelles de l'article 43, que nous
avons, a l'initiative de Madame la Présidente, \ddéon contenu négatif.

Je voudrais revenir sur la réforme en cours du ElS4ui a eu plusieurs
vertus, notamment celle consistant a clarifier 8& rde chaque échelon dans
l'instruction des dossiers. Cela a-t-il permis éaluction du délai d’instruction ?
Cependant, pour un grand nombre d’acteurs, lam&falu FISAC pourrait étre
ajustée en renforgant le lien entre les objectftacdréforme et les crédits alloués a
ces fonds. Le FISAC a beaucoup souffert du décalage les crédits affectés aux
fonds, dans les années qui ont suivi sa réformelgdni du 4 aolt 2008 de
modernisation de I'économie, et le nombre de dossiéposés. Ce décalage est-il
en passe d'étre comblé ? Vous semblerait-il utleédablir la solidarité financiere
entre la grande distribution et les petites entsepr commerciales qui passait
auparavant par la taxe sur les surfaces commesc{@ASCOM) ? Comment
pourrait-on procéder ? Je m’associe aux questian®mf déja été posées sur la
concurrence des auto-entrepreneurs et de la mntrepegise.

Mme Annick Le Loch : Je veux saluer les dispositions qui étaient dens
texte de loi ainsi que le travail réalisé par nesxdrapporteurs pour évaluer leur
application. Je m'interroge toutefois, comme cedaile mes collegues, sur les
capacités que nous avons aujourd’hui a revitalésecentres bourgs et les centres-
villes. Une table ronde organisée il y a peu pdrencommission nous a montré
gue c’était une réelle problématique pour certahsun enjeu national. Le
Gouvernement a lancé une mission de revitalisatiosommerce de centre-ville
dont les conclusions vont étre connues ce MoiAwEZ-vOous eu quelques
éléments a ce sujet ?

J'ai d’autres questions a vous poser. La premienearne les contrats de
revitalisation artisanal et commercial et I'expéeimtation qui est en cours et qui
doit durer cing ans. Le décret est récent mais-awas pu obtenir quelques
retours d’expérience sur ces contrats ?

Ma deuxiéme question concerne le FISAC et la TASC®@®Ma page 28
de votre rapport, vous dites a propos du FISAClgua un décalage entre les
objectifs et les moyens alloués. Quel correctifdfait-il y apporter ? Vous
soulignez également que la solidarité financiéteeela grande distribution et les
petites entreprises artisanales et commercialelefaais de la TASCOM n’a pas
été rétablie. Dés lors, que préconisez-vous ?

Ma troisieme question concerne la loi de moderimsatie I'économie
(LME). C’est la LME qui a augmenté le seuil au-délgjuel une extension ou une
création de surface commerciale nécessite I'aatiinis des CDAC : on est passé
de 300 & 1000 métres carrés. Les critéres deisftian du dossier ont été
modifiés puisqu’on ne tient plus compte des critéte déstabilisation de I'emploi
ou de l'activité des petits commerces. Ces dossierprennent pas non plus en
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compte lee-commerce. Ces sujets ont-ils été abordés lors ade auditions ?
Comment intégrer le-commerce dans I'analyse des CDAC ? Ne devraitam p
revenir au critere des 300 métres carrés et redarmpouvoir d’appréciation aux
CDAC ? Des criteres d'emploi qualitatifs ou de coence éthique ne
pourraient-ils pas étre pris en compte par CDAC ?

Mme Sophie Errante. Je souhaiterais revenir sur l'article 43 du projet
loi relatif a la transparence, a la lutte contredaruption et a la modernisation de
la vie économique. Je souhaiterais apaiser lestsléba je pense qu'il n'est pas
guestion d’'opposer les différentes ambitions maided rendre compatibles. On
ne peut pas nier que de nombreuses questions tiéiveranalysées : je pense a la
simplification de la VAE, a la reconversion professelle a laquelle on ne pense
pas toujours mais qui doit étre plus simple et aqmagnée. Nous avons souhaité
inverser I'écriture de I'article 43 qui ne nous wenait pas dans sa rédaction
proposée par le Gouvernement pour rendre ceteapaditif.

J'aimerais avoir des précisions sur ce que voleneez par un manque de
clarification sur le droit de suite ? L’'amendemahtl413, que j'ai porté et qui a
été voté lors de I'examen du projet de loi Sapindbnne la possibilité aux
entreprises artisanales de demeurer inscritesgistneedes métiers, méme au-dela
de 10 salariés, et me semble apporter cette clatibn. D'ici le passage au Sénat
et le retour du texte a I’Assemblée nationale tylales choses sur lesquelles nous
devons travailler ?

Mme Marie-Lou Marcel. Messieurs les rapporteurs, a mon tour de vous
féliciter pour le travail qui a été fait. Je neiendrai pas sur 'article 43, les débats
ont été longs et pour moi, il reste encore certaimperfections sur cet article.

Je voudrais aborder un autre sujet, celui de laacygatreprise. J'ai été
alertée sur mon territoire par la diminution du hoend’entreprises artisanales au
profit de micro-entreprises. Cette situation engemtes conséquences sur le tissu
économique local, sur la paupérisation de l'arésarsur I'emploi et sur la
formation. Les entreprises artisanales permettemédondre tant aux besoins des
particuliers qu'a ceux des collectivités, ce querl@ro-entreprise ne peut pas
faire. Le constat que fait la chambre des métiersron territoire est que le statut
juridique et social plus avantageux de la micraeprise incite certains artisans a
changer de statut pour celui de micro-entrepreréela engendre des problémes
de formation et d’apprentissage car la micro-emisepn’est pas un lieu qui
privilégie la formation. Comment analysez-vous fatig de la micro-entreprise
par rapport au secteur de l'artisanat ?

M. Jean-Pierre Le Roch.Messieurs les rapporteurs, comme vous le notez
dans votre excellent rapport, un des objectifs egecloi était de réintégrer
'urbanisme commercial dans l'urbanisme généraldennant une place plus
importante aux élus dans la délivrance d’autosatid’exploitation commerciale.
Or un des enjeux commerciaux, en particulier daagpétites villes, voire dans les
villes moyennes, est le maintien voire le dévelopget du commerce de centre-



ville. Quelles sont les premieres indications dasséquences de cette rénovation
de l'urbanisme commercial du point de vue de I'lore ou du déséquilibre de
'offre commerciale entre la périphérie et les ceswvilles? La vitalité
commerciale d’'un centre-ville n'est pas qu’'un enfeenomique mais également
un enjeu essentiel de cohésion sociale.

M. Fabrice Verdier, co-rapporteur. Merci, chers collegues, pour ces
questions. |l faut rappeler que deux ans c'est o juste pour expertiser
sérieusement une loi qui n'a pas produit tous Hetse

Concernant le FISAC, sans polémique aucune, jerataid’abord saluer
le travail fait par I'ancienne ministre de I'artiet, Mme Sylvie Pinel, qui avait dd
gérer une situation qui n'était pas évidente. Ad§ue, la capacité budgétaire ne
permettait de répondre qu’a un dixieme des promsedsesubventions qui étaient
faites. Il a donc fallu redéfinir une politique anction des moyens budgétaires
dont on disposait. L'élu local que je suis regrejtee la corrélation entre la
TASCOM et le budget du FISAC n’existe plus. Touigfaous connaissons les
difficultés que traverse le pays et les arbitragesnous devons faire.

Par ailleurs, je considere que, quand bien ménméyilaurait pas eu de
probléme budgétaire, la logique d’appels a prageuae bonne logique. Elle évite
quelques effets d’'aubaine, puisque par le passétait possible de voir des
subventions FISAC sans grand rapport avec I'obgete fonds, certains élus se
targuant enoff d'avoir réussi a faire financer quelques rondsymia coété
d’'opérations de centre-bourgs. Le bilan de la méorest difficile a faire. La
sélection des projets s'est faite le mois derntenaus n'avons pas encore de
retour pour évaluer la qualité de ces projets. @ ltpn peut regretter, et on le
souligne dans le rapport, c’est le fait qu’on aitité I'éligibilité des dépenses de
sécurité pour les commercants aux communes de rdeir8Bs000 habitants alors
gu’il s'avere que les questions de sécurité sonttdpl prégnantes dans les
communes de plus de 3 000 habitants. Nous nouso@rons de la ministre du
commerce et de I'artisanat pour faire évoluer agftge.

Sur les questions plus générales, je ne vais igupéas répondre de fagon
ciblée et précise a chaque interpellation. Nougmpos avoir un nouvel échange
si vous le voulez. Concernant les régimes de laraveatreprise et de
'auto-entrepreneur, je pense que l'on a trouvé vénitable équilibre. On a
répondu aux exemples précis d'iniquité entre lasxdégimes en rapprochant les
deux régimes. Aujourd’hui, un auto-entrepreneurt @eissi facilement créer son
entreprise qu’il pouvait le faire il y a trois ahs position que nous avons trouvée
est équilibrée. Il est logique dans un monde atoteurrence doit étre libre et non
faussée, que tout entrepreneur soit obligé de dagemémes taxes de frais de
chambre que ses concurrents et de se former.

Par contre, et je I'ai dit dans les auditions alex responsables des
chambres consulaires, il faut faire évoluer le stpgtalable a l'installation (SPI)
vers un stage des années 2016 qui tienne comptévdisgions numériques de



notre société et des profils hétérogenes des eatreprs. C'est compliqué
d'imposer & un jeune qui crée son entreprise, qBAL +5 et qui maitrise
beaucoup d’outils de rester assis pendant cing jdans une salle d’'une chambre
des métiers et d'assister de maniere passive foumation qui ne lui sert a rien.
Il faut maintenir ce stage mais l'individualiseruyp@pporter des outils a ceux qui
en ont besoin, peut-étre en amenant des entrepser@edaire part de leur
expérience. Cela permettrait de maintenir I'obigate formation sans codt. Cela
ne regarde toutefois pas directement le Iégislatgast plus du travail a faire
entre les chambres et les créateurs d’entreprises.

Nous avons donc apaisé la situation. Pour avoiitiandé les différentes
fédérations d’auto-entrepreneurs, force est detatmrsqu’il n'y a pas eu de sujet
de tension portant sur les obligations supplémesstainais que le débat a porté
principalement sur le SPI. Le discours a été pwet-én peu plus sévéere par
rapport aux auto-entrepreneurs du coté des chardbsagprésentants des artisans
classiques. Il faut continuer a étre vigilant sw $alariat déguisé des
auto-entrepreneurs et sur le systtme de proteciimiale des entrepreneurs
individuels, quel que soit leur régime.

Je suis aussi les questions touchant au Régimal sbes indépendants
(RSI). Il y a une question d’'équilibre de ce réginhey a également un probleme
de bombe a retardement : des personnes pensesufitsamment couvertes par
leur régime mais le sont, a mon sens, insuffisammeseront trés surprises par le
nombre de trimestres validés quand elles feromtivigurs droits a la retraite.

L'évolution est plutdt positive mais il faut fainen travail de pédagogie
important sur les avantages et les inconvénientggime de la micro-entreprise.
Tres franchement, selon le chiffre d’affaires attivité que vous avez, le régime
d’'auto-entrepreneur n'est pas toujours adapté. rBiveut travailler avec les
collectivités publiques et investir, on a besoiétd entrepreneur individuel et de
récupérer la TVA. C’est un bon régime de départpgumet de passer un palier et
devenir ensuite entrepreneur individuel. L'équiilba été trouvé, il ne faut pas
revenir dessus.

M. Daniel Fasquelle, co-rapporteur.S’agissant des baux commerciaux,
les décrets ont été pris il y a quelques mois seee. Comme les baux ont une
durée de trois, six ou neuf ans, nous n'avons pasre de recul suffisant sur
'impact de la loi sur les renégociations des beammerciaux.

S’agissant de la proposition d'un systeme de miédiala loi a prévu que
la compétence de la commission départementale nigliation soit étendue aux
baux commerciaux. Mais nous n'avons pas assez alg peur savoir si cela a
permis d'atténuer les litiges, ni s'il faudrait lae les chambres de métiers dans
cette procédure. Ces litiges sont d'ailleurs plambreux qu’on ne le croit ; les
commergants font face a des propriétaires domtdation d’espaces commerciaux
est le métier et ils sont souvent pris au dépoeitvcedent face a des menaces de
proces dont ils savent qu’ils n'ont pas les moydedes soutenir dans la durée.



— 57 —
Espérons que l'intervention de la commission dé&paentale permette a ces
commercgants de trouver une oreille attentive, etea conflits de s'atténuer
rapidement, sans que le colt en soit excessiflpeldommercants.

Sur le FISAC, ses moyens diminuent chaque annégestomajorités
confondues. C’est un phénoméne ancien. Nous somueques-uns a nous étre
battus pour que ses crédits soient maintenusedaiSIAC a montré son efficacité.
Le passage d'une logique de guichet a une logidappdl & projets peut se
justifier, mais on s’apercoit que ce changementheaticoup de temps a se mettre
en place, pour les opérations individuelles comrokedtives. S’agissant des
opérations individuelles, le comité de sélection RIBAC s’est réuni le mois
dernier sur 191 dossiers seulement : je trouvetoebapeu. La réforme introduite
par la loi est-elle un moyen de gérer la pénuriend®ens ou s'agit-il d’'un
redéploiement efficace de la politique du FISACrPHilan devra étre fait, mais je
suis, pour ma part, assez sceptique. Je pensefautiEtablir & nouveau un lien
entre la taxe sur les surfaces commerciales dSAE, afin que I'argent payé par
les grandes surfaces serve effectivement a aigmtiecommerce et le commerce
de centre-ville.

Concernant les baux commerciaux, j'étais trés lostileur extension a
trois ans. La durée de deux ans pour les baux dtiogs était satisfaisante.
Maintenant que leur durée est de trois ans, ileeoffune protection juridique
inférieure au bail de droit commun. En conséquelecbail de droit commun leur
est préféré, et on résilie de plus en plus au bleutrois ans. La souplesse et
I'intérét du bail dérogatoire sont remis en cauae gette extension. Il faudra
réfléchir a un retour a la durée initiale de dens.d es auditions ont montré que
c’était le souhait des acteurs de terrain.

En matiére d’'urbanisme commercial, il faudrait passune durée de cing
ans pour les autorisations d’exploitation comméeccar il y a un décalage entre
la durée du permis de construire, qui est de cing, &t l'autorisation
d’'exploitation commerciale, qui est de trois ansr Certaines opérations
commerciales sont complexes, notamment lorsqu’elitdieu en centre-ville ou
en centre-bourg. Dans ces cas, une durée de twissh insuffisante. Le bon sens
voudrait qu'on aligne la durée des autorisatiorexploitation commerciale sur
celle des permis de construire, soit cing ans.

S’agissant d'un statut unique de I'entrepreneurfulsion des différents
statuts a, en effet, été a I'étude. Mais la comimisd’experts réunie sur ce sujet a
conclu qu'un statut unique serait trop compliqué ndettre en oeuvre
techniquement, et qu'il créerait plus de problenpgs n’apporterait de solutions.
Cette piste qui paraissait prometteuse a donc ldé@damnnée pour des raisons
techniques.

Sur le droit de préemption, il est trop t6t pouvaasi les dispositions
nouvelles introduites par la loi sont efficacesouverture de ce droit aux
établissements publics de coopération intercomneuesti une avancée. Mais on



sait que la difficulté est plutét de trouver lesymios financiers pour préempter et
surtout de trouver un nouveau commerc¢ant pour @sdagplace vacante. Il y aura

sans doute a retravailler sur ce droit de préempgiour le rendre vraiment
efficace.

Madame Annick Le Loch a posé la question de laevent internet. La
déstabilisation des commerces de centre-ville tienteffet, a la fois aux baux
commerciaux et au montant excessif des loyers, easi au développement de
la vente sur internet. C'est tout le commerce deildgui est aujourd’hui remis en
cause.

S’agissant de la loi de modernisation de I'éconoeti€lu relevement du
seuil de 300 a 1 000 meétres carrés, la questioteesavoir s'il y a concurrence ou
non entre les moyennes surfaces a la périphérigilies Le fonctionnement des
commissions départementales d’'aménagement cominettiexistence de seuils
relativement bas avaient entrainé des situatiodetoent figées dans certaines
parties du territoire, avec des grandes surfacesgpient conquis des parts de
marché en demeurant a l'abri de ces regles, etigcgucertains endroits, une
situation de monopole qui les mettait en capacidndécher l'arrivée de tout
nouveau concurrent. Or il faut garantir au consotemraun degré minimal de
concurrence.

Sur le statut de I'auto-entrepreneur, la loi def@lpeut-étre corrigé sur
certains points une forme de concurrence déloyalge eceux qui étaient
auto-entrepreneurs et ceux qui ne I'étaient pads ljdapense que ce statut est
utile. Certains commencent comme auto-entreprendakeloppent leur activité,
et il est normal gu’ils basculent ensuite sur utreawtatut. D’autres peuvent
s’installer durablement dans le statut d'auto-gwgeeur car leur activité est
partielle, annexe ou secondaire : ceux-la ne strtapas aller au-dela d'un
certain niveau d’activité, et ce statut leur syffirfaitement. Quant aux contraintes
nouvelles que la loi leur impose, les auto-entnepues se plaignent de
I'obligation d’immatriculation, qui implique des @rédures parfois trés lourdes,
alors que ce statut vise précisément a faciliteréation d’entreprise, et du stage
de préparation a linstallation, gu'ils trouventutd, colteux et parfois pas
vraiment utile. Il faudra poursuivre la réflexionrsce point car je pense que
I'équilibre n’est pas encore totalement trouve.

M. Fabrice Verdier, co-rapporteur. Je remercie Madame Sophie Errante
de son amendement sur le droit de suite dans te chdprojet de loi relatif a la
transparence, a la lutte contre la corruption da anodernisation de la vie
économique. Nous intégrerons cette avancée rédantenotre rapport.

Je rejoins ce que disait Madame Annick Le Loclfadul relever le défi du
numérique. A terme, les acteurs dedbmmerce qui le souhaitent devraient étre
éligibles au FISAC. Mais le numérique est aussvnam défi pour les artisans. J'ai
évoqué cette question hier avec le président dis€lbonational du numérique. Ce
qui se passe aujourd’hui avec Uber pour les taxigassera demain pour tous les



artisans : des plateformes permettront d’'identifiem clic le serrurier qui peut
intervenir a domicile sous quinze ou vingt minutEmvite les professionnels qui
ont des qualifications et des savoir-faire a endigars cette ére du numérique car
s'ils ne le font pas, d'autres le feront pour eek,ls rencontreront les mémes
difficultés que les taxis, qui n'ont pas su s’aéam temps. L'artisan qui a des
qualifications, des savoir-faire et la capacitéfaiee valoir son expérience sera
forcément gagnant avec la transparence apportdegplateformes. Beaucoup de
nos amis artisans s'y refusent aujourd’hui, maiaildra pourtant bien se lancer
dans cette direction.

Sur I'ecommerce, une dirigeante de La Poste, qui avaiiguh rapport
sur les nouveaux défis numériques, nous avait gu@lilors de son audition,
gu’Amazon pratiquait désormais des délais de baaiextrémement réduits tous
les jours de la semaine, dans les douze heuregpeonpasser commande un
dimanche matin & huit heures et recevoir son t®ligur méme a vingt heures. Je
crois que les commercants de centre-ville sont hiapade s'organiser
collectivement a travers I'outii numérique, en séédenciant d’Amazon en
termes de service.

Mme Frédérique Massat, présidente de la commissiodes affaires
économiquesNous devons maintenant autoriser la publicationagiport.

La commission autorise la publication du rapport.
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