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caisses
Question écrite n° 61177

Texte de la question

M. Christian Estrosi attire l'attention de M. le ministre délégué à la santé sur les retards pris dans le traitement
des dossiers de sécurité sociale. Ces retards entraînent une situation intolérable pour les usagers dans leurs
remboursements des soins et des médicaments. La création de la CMU, le manque d'agents et la mauvaise
organisation semblent être les causes de cette situation. Il lui demande donc de lui communiquer le nombre de
dossiers en attente de traitement, leur répartition par centre de paiement et les dispositions envisagées pour
remédier à cette situation.
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