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Texte de la question

M. Dino Cinieri demande a M. le ministre des transports, de I'équipement, du tourisme et de la mer de bien
vouloir lui faire connaitre le contexte et les objectifs de I'audit relatif a I'accueil et au traitement des réclamations
des passagers aériens, effectué dans le cadre du plan de modernisation de I'Etat.
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