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ASSEMBLEE NATIONALE

12eme |égislature

politique de la santé

Question orale n° 304

Textedela question

M. Patrick Bloche souhaite appeler I'attention de M. le ministre de la santé, de lafamille et des
personnes handicapées sur la situation du centre d'accuell et de crise (CAC) de la Roquette dansle
11e arrondissement de Paris, qui dépend de I'hépital Esquirol. Véritable alternative al'hépital
psychiatrique, cette structure publique a dé§ja accueilli prés de dix milles personnes en dix ans. Ce
CAC est un lieu qui permet de trouver atoute heure une écoute, de prodiguer des soins a des
personnes dépressives, suicidaires ou alcooliques. Ce centre est aujourd'hui en danger. Il souffre
d'un manque de personnel qui ne permet pas de garantir son maintien dans son cadre actuel. Si le
consell d'administration de I'hdpital Esquirol avoté la poursuite de ses activités, il faudrait
cependant cing infirmiéres supplémentaires pour qu'il puisse continuer samission médicale
essentielle dans de bonnes conditions. Aussi il souhaite qu'il I'informe sur les dispositions qu'il
compte prendre pour assurer le bon fonctionnement du centre d'accueil et de crise de la Roquette.

Textedelaréponse

MAINTIEN DU CENTRE D'ACCUEIL ET DE CRISE
DE LA ROQUETTE DANSLE Xle ARRONDISSEMENT
DE PARIS

M. leprésident. La paroleest a M. Patrick Bloche, pour exposer sa question, n° 304, relative a
I'avenir du centre d'accueil et de crise de la Roquette dans le Xle arrondissement de Paris.

M. Patrick Bloche. Monsieur le ministre délégué a la famille, je souhaitais appeler |'attention
deM. leministredela santé sur la situation du centre d'accueil et de crise dela Roguette dans
le Xlearrondissement de Paris, qui dépend del'hdpital Esquirol. Véritable alter native
psychiatrique, cette structure publique a d§ja accueilli preés de 10 000 personnes en dix ans.
On pouvait y trouver atoute heure une écoute, on y prodiguait des soins a des personnes
dépressives, suicidaires, ou alcooliques. Ce centre, bien intégré dansle quartier du Xle
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arrondissement ou il est implanté, répondait a ce qu'on appelle communément les urgences
psychiatriques, sans hospitalisation lourde.

L'émotion a donc été grande, dansle Xle arrondissement, quand le conseil d'administration
del'hopital Esquirol a décidé de fermer provisoirement ce centre alafin du moisdejanvier,
estimant qu'il n"avait pasles moyens, notamment en personnels, d'en garantir le maintien et
donc I'activité.

Lamobilisation de la population, des acteur s concer nés, notamment des per sonnels du centre,
et desélusdel'arrondissement a permisdetrouver une solution qui a entrainé laréouverture
du centredésle moisde février jusqu'en 2006.

Reste que ce centre fonctionne dans des conditions qui sont loin de satisfair e patients et
personnel médical. Ouvert auparavant vingt-quatre heures sur vingt-quatre, touslesjoursde
I'année, il n'est plusouvert que du lundi a huit heures du matin au vendredi vingt heures.

Ou en est-on pour lerecrutement de personnels, notamment infirmiers? 11 y a des
volontaires, maislerythme d'embauche est lent. Le premier recrutement ferme est prévu
pour septembre, le deuxieme pour janvier ; quant aux quatre autres, nous n'en connaissons
pas la date précise. De nombreuses incertitudes subsistent donc sur |I'avenir et le
fonctionnement de ce centre.

Seconde question defait derriérela premiere: quand ce centre pourra-t-il a nouveau
fonctionner de fagon continue, vingt-quatre heures sur vingt-quatretouslesjoursdel'année,
afin derépondre a une demande importante ? Ce sont en effet pres de 10 000 per sonnes qui
ont été accueilliesen dix ans par ce centre, qui offre atoute heure un lieu d'écoute et prodigue
des soins a des per sonnes dépr essives, suicidaires ou alcooliques.

M. leprésident. Laparoleest a M. leministre délégué a la famille.

M. Christian Jacob, ministre délégué a la famille. Monsieur le député, je vous présente toutes
les excuses de Jean-Francois M attei, qui m'a prié de vous communiquer saréponse.

Leconseil d'administration de I'hépital Esquirol et du centre de la Roquette avait décidé en
1999 la fusion de leurs deux centres d'accueil et decrise. Bien que situés dans deux
arrondissements différents, le Xleet le Xl e, ils éaient en réalité a 800 metres|'un del'autre.
Ceregroupement setraduira par la suite par I'installation de ce nouveau service au sein de
I'hdpital Saint-Antoine, a proximité du service des ur gences.

Sous|'égidedel'ARH d'lle-de-France, les discussions ont été engagées en ce sens au
printemps 2002 entre les hépitaux Esquirol et Saint-Antoine. Elles ont permisde définir une
or ganisation médicale commune d'accueil et detraitement des urgences psychiatriques, en
parfaite conformité avec le schéma régional d'organisation des soins de psychiatrie et les
décretssur lesurgences. L'installation effective devrait intervenir fin 2005, aprésla
reconstruction du service des urgences de I'hépital Saint-Antoine.

Lafusion descentresd'accueil et de crise devrait prendre effet en juin ou juillet 2003 et
permettre d'organiser aussitot une présence vingt-quatre heures sur vingt-quatre d'infirmiers
compétents en psychiatrie au sein du service d'accueil d'urgence.

Cependant, les difficultésrencontrées par I"hopital Esquirol pour recruter des personnels
infirmiers|'ont amené a anticiper le regroupement. L e centre de la Roquette comptait en
effet, en janvier 2003, huit postes vacants sur douze. L'hoépital Esquirol avait ala méme
époque vingt-quatr e postes vacants, auxquelsil fallait ajouter vingt postesa ouvrir au titre de
latranche RTT 2003.

Lecentredela Roquette a donc étéeferméapartir delafin dejanvier 2003, puisréouvert
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partiellement depuis début mars. Il fonctionne désormais cing jours par semaine. Pour
assurer un niveau suffisant d'effectifs, le conseil d'administration a délibéréle 7 février sur le
principe d'une affectation systématique au centre de la Roquette de touslesinfirmiers
nouvellement recrutés par |'établissement.

La situation du centre de la Roquette est donc aujourd'hui stabilisée et son installation au sein
del'hdpital Saint-Antoine n'est absolument pasremise en cause.

M. leprésident. La paroleest a M. Patrick Bloche.

M. Patrick Bloche. Je vousremercie, monsieur le ministre, pour cette réponse.

Effectivement, sur le court terme, la situation du centre est stabilisée. Néanmoins, nous nous
interrogeons sur la logique du regroupement.

Certes, huit cents métres de distance, c'est peu, mais|'intégration du centre d'accuell et de
crise, qui était en dehorsdel'hopital Esquirol, dans un hépital public, I'hdpital Saint-Antoine,
pose un probléme. Dans un domaine aussi sensible que les urgences psychiatriques, la
proximité, I'habitude de se rendre dans ce centre depuis une dizaine d'années sont a mon avis
une dimension sociale et humaine a prendre en compte, et un regroupement ne me par ait pas
étre une bonneidée, mais nous aurons sans doute |'occasion d'en reparler.
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