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Texte de la question

M. Hervé Féron attire l'attention de M. le ministre du travail, de I'emploi et de la santé sur les motifs qui peuvent
conduire a une radiation de P6le emploi. Aprés chaque entretien accordé a une personne a la recherche d'un
emploi, le conseiller P6le emploi doit rédiger une synthése de ce qu'il a pu dire avec la personne qu'il encadre.
Si I'entretien n'est pas saisi au bout de deux jours, une lettre d'avertissement est envoyée automatiguement par
le systéme informatique au demandeur d'emploi. Celle-ci prévient que si le demandeur ne justifie pas son
absence par un "motif [égitime" sous quinze jours, il sera radié des listes. Or lesdits motifs |€gitimes ne semblent
étre connus que de Pdle emploi. Ainsi, n‘avoir pas pu faire garder ses enfants ou s'étre trompé de date n'est par
exemple pas reconnu comme un motif légitime. Ne souhaitant pas porter de jugement sur la Iégitimité ou non
des motifs avancés par les citoyens concernés, il consideére toutefois que le manque d'information sur ce sujet
peut étre préjudiciable aux demandeurs d'emploi. C'est la raison pour laquelle il lui demande s'il envisage de
communiquer aux demandeurs d'emploi I'ensemble des informations que ceux-ci devraient étre en mesure de
connaitre afin de ne pas risquer une radiation de Pdle emploi.
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