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Texte de la question

M. Michel Zumkeller attire I'attention de M. le ministre délégué auprés du ministre de I'économie et des finances,
chargé du budget, sur les conclusions du rapport public annuel de la Cour des comptes. Il souhaite connaitre
son point de vue sur l'analyse faite par la Cour des comptes, au sujet des dépenses de communication de la
SNCF : des opérations dispendieuses, des marchés irréguliers.

Texte de la réponse

Le rapport annuel de la Cour des comptes souligne, en effet, que la société nationale des chemins de fer
francais (SNCF) doit poursuivre les efforts de réorganisation de sa fonction communication afin d'en améliorer
I'efficience. La SNCF a déja lancé des actions qui doivent étre poursuivies et approfondies a la lecture des
recommandations de la Cour. La SNCF doit notamment renforcer le pilotage budgétaire de ces dépenses, en
termes de tracabilité comptable et de maitrise des colts. A cet égard, en séance du conseil d'administration du
20 décembre 2012, aprés avoir rappelé les grands axes du plan de communication de I'entreprise sur la période
2011 2013, le président de la SNCF s'est engagé a mieux contréler et réduire les dépenses de communication,
dans le cadre de la stratégie qui sera mise en oeuvre entre 2013 et 2015. L'application stricte des régles en
matiere de commande publique est, bien entendu, également nécessaire. Sauf en cas d'exception prévue par la
réglementation, en fonction du montant et de la nature de ces dépenses, l'avis du comité des marchés et
I'approbation par le conseil d'administration seront formellement sollicités. Le Gouvernement veillera a ce que
les recommandations et les observations de la Cour des comptes soient prises en compte et strictement
appliquées par la SNCF.
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