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AVANT-PROPOS

La discussion du troisieme projet de loi de firende la législature est
'occasion de dresser un premier bilan, a mi-mgndas réformes successives
intervenues sur le terrain de I'emploi et de larfation professionnelle.

Un an apres la promulgation de la loi du 5 septen218 pour la liberté
de choisir son avenir professionffgl et deux ans aprés le lancement du plan
d'investissement dans les compétences (PIC), fetgoorté par le Gouvernement
et sa majorité entre dans sa phase d’application.

Si les grands principes de ces réformes sont censés) leur déclinaison
concréte interroge néanmoins, en particulier damscdntexte actuel d'une
transition sensible en matiére de financement et gbeivernance. Ces
interrogations se renouvelleront en 2020, annéatr@e en vigueur du nouveau
financement de I'apprentissage, désormais confié bmanches professionnelles
via les opérateurs de compétences.

La premiére évaluation de ces réformes intervidems le contexte
singulier d’'une réduction du taux de chémage, aytibme régulier (- 0,5 % par
an depuis 2015) — et ce quel que soit le niveacraissance. Enrichissement de la
croissance en emploi pour les uns, création d'eimgécaires et non pérennes
pour dautres, cette situation rend obsoléte unet mbstantielle des
enseignements de la théorie économique.

Singularité supplémentaire, le nombre d’emploisavés a bondi ces deux
dernieres années, et les difficultés de recruteragptimées par les employeurs
n'ont cessé de croitre, identifiant le manque denrdaeuvre compétente comme
la principale explication de ces barriéres a I'eudbee.

S'y ajoute, enfin, l'accélération de la transforibat des emplois, la
révolution numérique devant conduire a terme, sE@BDE, a I'automatisation
de 14 % des emplois et au changement profond & @2mplois'®.

Ce contexte replace la formation professionnalleaur du débat relatif
a l'inadéquation entre I'offre et la demande dedrbet au déficit de compétences.
Elle est la clef d’entrée commune a trois intertimges qui se prolongeront lors de
la seconde moitié de la Iégislature :

—comment expliquer la persistance des barriereSerbauche et
I'explosion du nombre d’emplois vacants dans letexte de baisse du chébmage ?

(1) Loi n° 2018-771 du 5 septembre 2018 pour lart® de choisir son avenir professionnel.

(2) Selon les travaux de I'Organisation de coopiératet de développement économiques (OCDE),
Employment Outlook 2019 : The Future of W¢#019).
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— les conditions d’une appropriation réussie dieilalu 5 septembre 2018
par les parties prenantes de la formation sons-eisormais réunies ?

— I'objectif de formation et d’'accompagnement dexdmillions de jeunes
et de demandeurs d’emploi peu ou pas qualifiédesguuinquennavia le PIC,
objectif partagé par tous, est-il atteignable ?

Au-dela des déclarations d'intentions, qui placelat formation
professionnelle et I'apprentissage au frontispies @olitiques de I'emploi, cet
avis budgeétaire est donc I'occasion de dressepungit synthétique d’une société
de compétences dont I'essentiel reste a batir.

Loin de prétendre a une description exhaustiveépragar action, la
traditionnelle analyse des crédits se limitera a présentation synthétique des
changements les plus saillants apportés par le 2028. Cette présentation n'a
naturellement pas vocation a se substituer a eéfbetuée dans le rapport spécial
de la commission des finances qui apportera, pastagction, un éclairage
budgétaire approfondi.

En application de larticle 49 de la loi organiqné2001-692 du *aolt 2001
relative aux lois de finances, les réponses autipmesire budgétaire devaient parvenir|au
rapporteur au plus tard le 10 octobre 2019.

A cette date, 76 réponses aux 92 questions posgiesitéparvenues au rapporteur
pour avis, soit un taux de réponse de 82,6 % (ed@Qr4 % I'année précédente). Entre cette
date et 'achévement de la rédaction du préseporapl2 réponses supplémentaires onf été
recues, portant ce taux a 95,7 %.

[

Le rapporteur remercie les services du ministeretrduail, du ministére de
solidarités et de la santé, du ministére de I'énuroet des finances et du ministéere |de
I'action et des comptes publics de leur coopération




PREMIERE PARTIE : UNE LEGERE AUGMENTATION DES CRED ITS
DE LA MISSION TRAVAIL ET EMPLOI EN 2020, QUI NE COMPENSE
PAS LA BAISSE HISTORIQUE DE 2019

Les crédits de la missioffravail et emploi connaissent une |égére
augmentation dans le projet de loi de finances ®Q20, en croissance de

+ 2,58 % en crédits de paiement par rapport a 2019.

Portant ces crédits a 12,8 milliards d’euros er02@2 budget retenu reste
néanmoins inférieur de 2,6 milliards d’euros awgdits de 2018.

RECAPITULATION DES CREDITS PAR PROGRAMME

(en millions d’euros)

Autorisations d’engagement Crédits de paiement
LFI 2019 PLF 2020 LFI 2019 PLF 2020
102 — Acces et retour a I'emploi 6 276,52 6 371,43 6 440,16 6 339,16
103 — Accompagnement des
mutations économiques et 6 386,69 6 408,30 5234,18 5 664,84
développement de I'emploi
111 — Amélioration de la qualité
de 'emploi et des relations du 56,97 69,70 87,99 99,34
travail
155 — Conception, gestion et
évaluation des politiques de 690,25 670,29 688,65 668,25
I'emploi et du travail
Total 13 410,43 13 518,73 12 450,92 12 771,59

Source : Projet annuel de performances pour 202Brexe au projet de loi de finances.

L’augmentation de crédits la plus substantiell¢ ateendue — concerne le
programme 103Accompagnement des mutations économiques et dpeatent
de I'emploi Doté de plus de 430 millions d’euros supplémeasaice programme
répond a la montée en puissance du PIC, qu'il stgpour I'essentiel.

La seconde augmentation, plus limitée en valeuplabs bénéficie au
programme 11JAmélioration de la qualité de I'emploi et des radas du travail

(+ 12,9 %).

Les crédits du programme 1@&ces et retour a I'emplpien revanche,

sont en baisse de plus de 100 millions d’eurosee2@49 et 2020, principalement
sous l'effet de la réduction des crédits de I'iafégctés a Péle emploi.

Enfin, les crédits du programme 168Bnception, gestion et évaluation des
politiques de I'emploi et du travagionnaissent une légére diminution (— 2,96 %).
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Les dépenses fiscales rattachées a la misJicavail et emploi
représentent en 2020 un total prévisionnel de tAlErds d'euros, en
augmentation de prés de 1 milliard d'euros par oap@g 2019, en raison
principalement de l'instauration de I'exonératiom abtisations sociales salariales
sur les heures supplémentaires et complémentaires.

Dernier élément notoire, le compte daffectationécple (CAS)
Financement national du développement et de la maddion de
'apprentissagesera supprimé en 2020, tirant les conséquencés ddonte du
financement issue de la loi du 5 septembre 26fL&fra).

I. LE PROGRAMME 102 ACCES ET RETOUR A L'EMPLOI

La diminution des crédits du programme 102, a hautie 100 millions
d’euros par rapport & 2019, traduit plusieurs mmess contraires.

L’action 1 Amélioration de I'efficacité du service public Idamploi voit
ses crédits diminuer de pres de 50 millions d’eurasréalité de la diminution du
financement de Pble emploi par I'Etat est en flais pmportante, en distinguant :

—la poursuite de la forte réduction de la subwentpour charges de
service public a P6le emploi, a 1 235,9 millionswutbs en AE et CP pour 2020,
de nouveau pour tenir compte de la poursuite des efforts de praglitétengagés
par I'opérateur» ™ (— 11 %). Bien que le document budgétaire ne |atimene
pas, cette réduction de plus de 130 millions d’swevrait se reproduire au méme
rythme en 2021 puis en 2022, la contribution deNBDIC au financement de
Pdle emploi augmentant quant a elle de 10 a 11 %ederessources. Cette
décision fait partie de la reprise en maim de I'assurance chdmage par le
Gouvernement, mise en ceuvre par voie réglementBieadre Pole emploi
encore plus dépendant des ressources de I'assurarat®mage, par définition
les plus sensibles a la conjoncture, ne manquera 9ae poser de nouvelles
difficultés a I'opérateur historique en cas de retarnement de I'activité : la
baisse de ses ressources coexistera alors avec dudse des demandeurs
d’emploi a accompagner,

- l'augmentation de la participation de I'Etat amaiicement du régime de
solidarité d'indemnisation du chémage, pour un raohtde 2 301,2 millions
d'euros en AE et CP pour 2080 contre 2 462,4 millions d'euros en 2018
(+ 11,7 %). Cette augmentation ne doit toutefois pesquer un changement de
périmétre, avec le transfert du financement de dmunération de fin de
formation (R2F) de I'Etat & Pdle emploi. Les crédibnsacrés a ce dispositif,
supérieurs a 200 millions d’euros, reposeront esimouvelles ressources de Pdle

(* Projet annuel de performances, p. 48.

(® Ces allocations, qui sont versées aux demandet@mploi ne pouvant pas bénéficier du régime
d’assurance chémage, sont pour I'essentiel porpéed’allocation spécifique de solidarité (ASS).
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emploi issues de 'UNEDIC, traduisant ici aussisengagement de I'Etat en la
matiere ;

—les financements octroyés aux maisons de I'empai relevaient
auparavant de cette action, seront nuls en 202Golevernement se limitant a
justifier I'arrét «au vu des missions trés variables et trés teritsées des
maisons de I'emplob, en réponse au questionnaire budgétaire du mappo

L’action 2 Amélioration des dispositifs en faveur de I'emplies
personnesvoit également ses crédits diminuer de 62 milliatisuros, pour
atteindre 2 210,9 millions d’euros en crédits deéemp&nt, soit une baisse de
2,74 % par rapport a la loi de finances initial&ljLpour 2019.

Ces crédits sont notamment orientés vers le Foridslusion dans
I'emploi, finangant les parcours emploi compéten@dsC) — qui prennent le relai
des contrats aidés du secteur non-marcHand et linsertion par I'activité
économique (IAE).

Pour la deuxieme année consécutive, 100 000 PERqgmbétre financés,
loin des 200 000 contrats aidés du secteur noniraacten 2018. Comme l'an
dernier, également, cette enveloppe ne tient pagpwodes PEC prescrits pour
'accompagnement des éléves en situation de hgndicet le financement reléve
désormais de I'éducation nationale. La baisse den#lions d’euros en crédits
de paiement résulte de la diminution du stock -n@t du flux — de PEC et
d’emplois d'avenir.

Un effort significatif doit toutefois étre relevénematiere d'lAE.
Traduisant un changement de pied manifeste parorgpp la diminution
intervenue Il'an dernier, cette enveloppe permettea financement de
83 000 équivalents temps plein travaillé (ETPT)sdlarsecteur — soit 10 000 aides
au poste supplémentaires par rapport a 20B%rte portée au Gouvernement
depuis deux ans par le rapporteur précédent, M. Sgghane Viry, semble enfin
avoir porté ses fruits.

(1) Alors dénommeés contrats uniques d'insertiortiats d’'accompagnement dans I'emploi (CUI-CAE).
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EVOLUTION DU FINANCEMENT DES MESURES EN FAVEUR DE L 'INSERTION PAR
L’ACTIVITE ECONOMIQUE ENTRE 2019 ET 2020

(en millions d’euros)

LFI 2019 PLF 2020 Progression
(en AE et CP) (en AE et CP) (en %)

Associations intermédiaires (Al) 30 25,55 -148%
Ateliers et chantiers d’insertion (ACI) 639,2 690,19 +81%
Entreprises intermédiaires (El) et 235,6
entreprises de travail temporaire 203,7 + 15,7 %
d’insertion (ETTI)
Fonds départemental d'insertion 16,9 23,29 +37,8%
TOTAL 889,8 974,63 +9,5%

Source : Projets annuels de performances 2018 B2 20Annexes au projet de loi de finances.

Le périmétre retenu par le Gouvernement differenm&dans dans le
PLF 2020. Aux montants retracés dans le tableaprg servant de point de
comparaison, doivent étre ajoutés les créditsifekaix entreprises d’insertion par
le travail indépendant (EITI; 2,82 millions d'esjp aux contrats de
professionnalisation (6 millions d’euros), aux catg-passerelle (7,38 millions
d’euros), aux CDI Senior (8,93 millions d'euros) atix expérimentations
(10 millions d’euros). La croissance du nombre @kis dans I'lAE integre donc
ces nouvelles formes d’emploi inscrites dans leetd® Ambition IAE » présenté
par le Président de la République en septembre. 2019

Trois destinations supplémentaires complétent eetien :

—les aides a destination des travailleurs hand&apen particulier I'aide
au poste dans les entreprises adaptées (EA) girdgsgammes régionaux pour
l'insertion des travailleurs handicapés (PRITH).ut.eenveloppe se stabilise
en 2020, a 407,47 millions d’euros en autorisatibeagagement et en crédits de
paiement ;

—le financement de I'expérimentation « territoireéro chémeurs de
longue durée », instaurée par la loi du 29 fé\2@t6". En Iégére augmentation
(+ 6 millions d’euros par rapport a 2019), cetteredoppe sera consacrée au
financement de 1 750 emplois. L'année 2020 doé étise a profit pour dresser
un premier bilan de cette expérimentation, et &otreou non la généralisation du
dispositif ;

—le soutien aux structures agréées au titre ddel'sociale, enfin, qui se
traduit par une enveloppe de 10,43 millions d'euresus la forme d'une
exonération de cotisations sociales patronaledégére diminution par rapport
a 2019.

(1) Loi n° 2016-231 du 29 février 2016 d’expérinaiun territoriale visant & résorber le chémage ldegue
durée.



S’agissant de la derniére destination de ces srédie financement de
'accompagnement renforcé des jeunes vers I'empjoil est proposé de les
retracer dans la politique globale en faveur desértion des jeunesfra. En
effet, la distinction entre les trois dispositifsadncés par I'action 2 (actions de
parrainage, missions locales et écoles de la deax@ance) et ceux financés par
l'action 3 (garantie jeunes au titre du PIC) nenpefr pas d'en apprécier la
cohérence ni I'étendue.

L'action 3, enfin, consacrée awlan dinvestissement dans les
compétences regroupe les crédits financant le parcours dieEEgnement
contractualisé vers I'emploi et I'autonomie (PACE&n allocation, et sa modalité
la plus intensive — la garantie jeunes.

Ne représentant qu’une fraction du PIC, dont I'e8skest concentré dans
le programme 103, ces crédits sont en légere haueseapport a 2019, pour
s’établir a 589,5 millions en crédits de paiement 8 %).

Le tableatinfra précise I'évolution des crédits en faveur de Bition des
jeunes entre 2019 et 2020.

Conjugués aux autres mesures d’accompagnemeniubésspes plus en
difficulté, les crédits du PLF 2020 sont en |égaugmentation.

MESURES EN FAVEUR DE L'INSERTION DES JEUNES
(en millions d’euros)

LFI 2019 PLF 2020
AE CP AE/CP
Action n°® 2 Accompagnement par les missions 211,94
(amélioration des locales au titre des conventions 197 88
dispositifs en faveur de pluriannuelles d'objectifs (CPO) '
I'emploi des personnes conclues avec I'Etat
les plus éloignées du g - 24
marché du travail) Ecoles de la deuxieme chance 24
Accompagnement 160 ‘ 153,08 160
Allocation 390,66 407,25
Action n° 3 Garantie Total des dépenses 550,66 ‘ 543,74 567,25
(plan d'investissement JUNES " Dont co-financement 42,78
dans les compétences) communautaire (¥ 54,05
Dont financement PIC 496,61 ‘ 489,69 524,47
Allocation PACEA (**) 48 65

(*) Ce co-financement communautaire entre dansadigecde l'initiative pour I'emploi des jeunes (IEf)concerne les régions éligibles

al'lEJ, c’est-a-dire les régions dont le taux Hémage des jeunes était supérieur a 25 % au 3inbée016.

(**) Cette allocation peut étre versée aux jeunes Sengagent dans un parcours d’accompagnemeitactralisé vers I'emploi et

autonomie (PACEA). Créé par la loi n° 2016-1088,parcours constitue le nouveau cadre contradtuéccompagnement des jeunes
par les missions locales. La garantie jeunes toesthe modalité spécifique, la plus intensiveselparcours d’accompagnement.

Source : Projets annuels de performances pour 202920 — Annexes au projet de loi de finances.



Une attention particuliere peut étre portée, erdinx deux opérateurs
rattachés au programme 102 :

— Péle emploi verra ses effectifs augmenter deE9HBT en 2020 (soit un
total de 46 995 ETPT), aprés les diminutions de82(1297) et 2019 (- 400).
Signe que l'arbitrage gouvernemental des deux derares années n’était ni
viable, ni reconductible, cette mesure ne sera toefois pas financée par les
crédits de I'Etat (en baisse de plus de 100 milliend’euros en 2020) mais par
la hausse de la contribution de 'UNEDIC(cf. suprg. Lors de son audition, le
directeur général de l'opérateur a indiqué que elsctifs supplémentaires,
recrutés sous la forme de contrats a durée détéen{idDD) de trois ans, seront
consacrés au nouveau dispositif d'accompagnemetéragtique des entreprises
pour toute offre non pourvue au-dela de trentesjour

— plus résiduelle financierement, une mesure denmpére concernera en
2020 I'Etablissement public d'insertion de la défeEPIDE). Elle consiste en un
transfert de 7 368 euros vers le programme HAdiction publique conséquence
de l'adhésion de 'EPIDE aux prestations d’actisosiales interministérielles.

II. LE PROGRAMME 103 ACCOMPAGNEMENT DES MUTATIONS
ECONOMIQUES ET DEVELOPPEMENT DE L'EMPLOI

Le programme 103 connait une croissance substantielson enveloppe,
ses crédits de paiement augmentant de 430 mikar2020 (+ 8,23 %), masquant
ici aussi des disparités entre actions.

Fer de lance du PIC, ce programme doit donner nl'diaancier a
I'application de la loi du 5 septembre 2018 powoféser la montée en compétences
et l'insertion des publics les plus éloignés denfoi.

Exception a cette augmentation, [I'action Anticipation et
accompagnement des mutations économiques sur Benyit ses crédits
diminuer de prés de 100 millions d’euros (— 24,4 %)

Ces diminutions traduisent la poursuite de la neisesommeil de l'aide
embauche TPE et du contrat de génération, fernpssle £ janvier 2018.

Il importe de souligner que le dispositif d'«emiplofrancs » sera
généralisé a I'ensemble du territoire a compteldjanvier 2020, aprés sa phase
d’expérimentation. Ses crédits, dont I'enveloppgraente (+ 28 millions d’euros
en crédits de paiement), dépendront de la mohdisaiu non du dispositif, des
lors qu'il s’agit d’'une « dépense de guichet ».

L’action 2 Amélioration de l'insertion dans I'emploi par I'aptation
des qualifications et la reconnaissance des compétebénéficie de prés de
370 millions d’euros de crédits de paiement suppléaires.
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Une mesure de périmetre expliqgue toutefois I'essentle cette
augmentation, dans le cadre de la mise en ceuvi& d&e unique pour les
employeurs d'apprentis ». Rassemblant quatre difisd8 depuis le
1*" janvier 2019, cette aide unique bénéfice de mdiparavant orientés vers les
régions pour le financement de la prime dappreatie et de l'aide au
recrutement, a partir d’'une fraction de la taxéiieure de consommation sur les
produits énergétiques (TICPE).

Les exonérations de cotisations sociales en fadeutapprentissage, par
ailleurs, sont reconduites en intégrant une paideur suppression au bénéfice
des allégements généraux de cotisations, compendéssécurité sociale. Les
seules exonérations maintenues sont celles desogenps publics d’apprentis —
qui ne sont pas éligibles au droit commun des elfémts généraux — et celles
portant sur la part salariale des apprentis.

L’enveloppe de [I'action 3Développement de I'emplaieste stable
en 2020. Cette stabilité traduit un transfert iméeentre la Iégere augmentation du
colt des exonérations en zone de revitalisatioaleZRR) et de la déduction
forfaitaire pour les particuliers employeurs et umesure d’économie inscrite dans
le projet de loi de finances, relative a I'aidecanikile.

Le Gouvernement prévoyait en effet le recentrage el@nérations en
faveur des services d'aide a domicile employésupaparticulier « fragile » (en
emploi direct ou en mandataire) ou par une assogiau une entreprise aupres
d'un particulier « fragile $°. Inscrit & l'article 79 du PLF, ce recentrage deva
générer une économie de plus de 370 millions d&ero2020. Il est finalement
prévu que cette mesure soitetirée du projet de loi de finances lors de son
examen au Parlementet que« des mesures d’'économies alternatijssent]
proposées par la ministre du Travail[gbient] concertées ©.

Un second article du PLF pour 2020 se rattache gragramme : I'aide
aux créateurs ou repreneurs d'entreprise (ACCREtioRalisée depuis le
1*"janvier 2019, 'ACCRE est le support de ce qui pkis communément
dénommé «année blanche » a destination des aeateu repreneurs
d’entreprise$”. Ce dispositif consiste en une exonération intégia cotisations
sociales pour les entrepreneurs dont le revenu ehnmet est inférieur

(1) Les quatre dispositifs regroupés sont I'aid€RE Jeunes apprentis », la prime & I'apprentissdgé&le au
recrutement d’'un apprenti supplémentaire et le itrdimpot apprentissage.

(2) Cette catégorie recouvre les personnes agéesludede 70 ans, les parents d’enfant handicapé&amiv
droit au complément de l'allocation d’éducation Henfant handicapé, les personnes titulaires de la
prestation de compensation du handicap (PCH), lessqnnes percevant une majoration pour tierce
personne au titre d'une invalidité, les personnegéds bénéficiant de la prestation spécifique
dépendance (PSD) et les personnes remplissantiditcan de perte d’autonomie requise pour prétenare
I'allocation personnalisée d’autonomie (APA ; GIRA 4).

(3) Projet annuel de performances pour 2020 — Aarexprojet de loi de finances, p. 125.

(4) Pour plus d'informations, le lecteur pourra seporter a I'analyse de ce dispositif, lors de séation, par
le rapporteur général de la commission des affasesiales, sur le projet de loi de financement ae |
sécurité sociale pour 2018 (rapport n° 316, artiélep. 198).
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a 30 000 euros — et de 75 % entre 30 000 et 4@0@3. Par dérogation, les
micro-entrepreneurs bénéficient d’'une exonératiégressive sur trois ans, prévue
par la LFSS 2018 pour les régimes des micro-béefirdustriels et commerciaux
(micro-BIC) et des micro-bénéfices non commercigmicro-BNC), et étendue par

la LFSS 2019 aux micro-bénéfices agricoles (mick)-B

L'article 80 du PLF pour 2020 étend le bénéficel’danée blanche aux
conjoints collaborateurs des créateurs ou reprendentreprise, et limite a une
seule année la durée d’exonération pour les mict@greneurs. Si la premiére
modification est souhaitable, la seconde interpafi@aison de sa justification par
le Gouvernement, se limitant pour I'essentiel &rainte d'effets d’aubaine. Or,
'accompagnement des micro-entrepreneurs, de neamiégressive, au-dela de
leur premiére année d'activité, est souhaitable & soutenir ces nouvelles
activités sur la durée et de remédier a leur faib#pérance de vie. Cet
accompagnement triennal vient d’entrer en viguewr,2019, et constitue une
simple faculté ouverte au pouvoir réglementaire.

L’action 4 Plan d’investissement dans les compéteneafin, voit ses
crédits augmenter de plus de 100 millions d’eut@sjuisant la montée en charge
du PIC depuis 2018. Suivant la trajectoire de b3)Bards d’euros sur la période
2018-2022, les crédits consacrés en 2020 sontspedans le tableanira.

Le fonds de concours provient, pour l'essentiel, ldepart de la
contribution formation professionnelle affectée paance compétences au PIC.
L’effort des entreprises a destination de la foramatles demandeurs d’emploi est
donc significatif.

RESSOURCES DU PLAN D’INVESTISSEMENT DANS LES COMPETENCES EN 2020

(en millions d’euros)

AE CP
Crédits budgétaires 1471,0 1099,2
dont programme 102 589,5 589,5
dont allocation PACEA 65 65
dont garantie jeunes 524,5 524,5
dont programme 1( 864,¢ 4957
Fonds de concours 1624,¢ 1624,
Total 30953 2723,6

Source : Projet annuel de performances 2020 — Amaexprojet de loi de finances.

L'analyse plus précise du plan et de ses preméssltats figure dans la
seconde partiénfra.
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lll. LE PROGRAMME 111 AMELIORATION DE LA QUALITE DE L'EMPLOI ET
DES RELATIONS DU TRAVAIL

Le programme 111, dont I'objectif est I'amélioratiales conditions
d'emploi et de travail des salariés du secteur woeatiel, connait deux
mouvements inverses en 2020 :

— les crédits consacrés au dialogue social etl@n@cratie augmentent de
15,2 millions d’euros (+ 12,90 %), afin de finandes projets liés a la mesure de
la représentativité patronale et syndicale, ainsia g'accompagnement des
mesures d’égalité professionnelle en vigueur ddpds du 5 septembre 2018 ;

— ceux consacrés a la qualité et a I'effectivitédduit, a I'inverse, baissent
de 2,8 millions d’euros (- 17,9 %), principalemeht fait de la réduction de
I'enveloppe consacrée a la formation des consgilfpud’homaux et de celle
finangant I'activité du défenseur syndical.

Les crédits financant la santé et la sécurité avall sont stables, dans
I'attente de I'élaboration du quatrieme plan santédravail (PST).

Le programme 111 ne contient aucun crédit au digda lutte contre le
travail illégal, 'ensemble de cette activité redev de la rémunération et du
fonctionnement de I'inspection du travail, portée f@ programme 155.

IV. LE PROGRAMME 155 CONCEPTION, GESTION ET EVALUATION DES
POLITIQUES DE L'EMPLOI ET DU TRAVAIL

Le programme n° 155 constitue le support des paks publiques de la
missionTravail et emplai

Il finance, pour 90 % de ses crédits, les dépetsgrrsonnel — le plafond
d’emplois de la mission étant fixé a 8 599 ETPT,baisse de 253 par rapport
a2019. S'y ajoute le financement des dépenses #ar études, a la recherche,
aux évaluations, a la communication et aux systéatiieformation.

Les principaux aménagements expliquant la baissesede crédits de
20 millions d’euros en 2020 (— 2,96 %) sont :

— le transfert des crédits immobiliers des diretides entreprises, de la
concurrence, de la consommation, du travail etetagloi (DIECCTE) d'outre-
mer vers le nouveau programme 3&dministration territoriale de I'EtatLes
moyens des directions régionales des entreprises|ladconcurrence, de la
consommation, du travail et de I'emploi (DIRECCTa&jaient d'ores et déja été
transférés au programme 33Moyens mutualisés des administrations
déconcentréesn 2017,



— 16 —

—'accompagnement des agents dans la perspectivia dréation de
nouvelles directions régionales regroupant les elletsi DIRECCTE et les
missions de cohésion sociale des directions rélgsrde la jeunesse, du sport et
de la cohésion sociale (DRJSCS). Les conséquencggtaires de la création des
secrétariats généraux communs (SGC) destinés ar pest fonctions de soutien
mutualisées des services déconcentrés a |'échélmrgtmentale ne sont en
revanche pas tirées dans le PLF 2020.



SECONDE PARTIE : LA FORMATION PROFESSIONNELLE COMM E
FER DE LANCE DE L’ACCES A L’'EMPLOI

Loin de balayer toutes les difficultés du marchérdwail frangais, la lente
résorption du taux de chémage coexiste avec l& famgmentation du nombre
d’emplois vacants et la dégradation de la situadiemmoins qualifiés.

Cette situation, qui a interpellé I'ensemble des@enes auditionnées par
le rapporteur tant dans les murs de I'’'Assemblémmae que sur le terrain, est
I'occasion de dresser un point d'étape des poksgde formation professionnelle
et d'apprentissage a mi-mandat. Les alertes qdiéenulent sont autant de leviers
et de propositions a actionner pour répondre aiuddéfe société de compétences.

I. REMEDIER A L'INADEQUATION PERSISTANTE ENTRE L'OFFRE ET LA
DEMANDE DE TRAVAIL

La réduction lente mais continue du taux de choémagehauteur
de — 0,5 point par an depuis 2015, se poursuit trntexte singulier d'un
ralentissement économique.

Loin des enseignements traditionnels de la théédenomique, cette
coexistence entre création d’emplois et faible dyigae de 'activité ne manque
pas d’interpeller sur I'avenir de cette reprise.

La persistance de lourdes difficultés de recrutamemputables
principalement au déficit de compétences disposjldaccompagne de nouvelles
inquiétudes qui doivent replacer la formation pssfennelle au coeur du débat.

A. LE CLAIR-OBSCUR DE LA REDUCTION DU TAUX DE CHOMAGE

1. L'incontestable dynamique de I'emploi depuis 20 15

Le marché du travail se caractérise par une araébo lente et
réguliére depuis 2015, comme l'illustre la réductitu taux de chdmagefra.

Cette réduction continue, a hauteur de — 0,5 %apase traduit par le plus
faible niveau de chémage depuis dix ans. Avec 2lJibms de demandeurs
d’emploi, le taux de chémage national a ainsi @att8i5 %™ de la population
active (hors Mayotte) début 2019.

(1) Au sens du Bureau international du travail (BITn demandeur d’emploi est une personne en age de
travailler (15 ans ou plus) qui n'a pas travaill@ @ours de la semaine de référence, est dispopitle
travailler dans les deux semaines et a entreprisdésmarches actives de recherche dans le moisgeété
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TAUX DE CHOMAGE AU SENS DU BIT

2012 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Taux de chomage Taux de ch

Source : INSEE, enquéte Emploi.

Couplée a une augmentation du taux d’emploi, cetteonjoncture
reflete une réelle dynamique qui s'illustre notammet sur le terrain des
créations nettes d’emplois.Ces derniéres sont particulierement fortes pour
'emploi salarié marchand, les bons résultats dsteg entre 2015 et 2017
(+ 380 000 postes)  progressant encore sur la merio@017-2019
(+ 473 000 postes).

En projection, les créations nettes d’emplois dewtaralentir en 2020,
sous I'effet notamment d’une moindre croissanceestaléas de I'environnement
international. Le taux de chémage devrait néanmdmsiouveau diminuer, la
dynamique de I'emploi restant supérieure a celldadpopulation active. Il se
situerait fin 2019 a 8,2 % de la population actigejt 200 000 demandeurs
d’emploi en moins sur I'année écoulée.

Les facteurs de réduction du taux de chémage suutiples et
difficilement distinguables a court terme.

La réduction résulte pour I'essentiel de sa panjatcturelle, sous I'effet
de la reprise économique et d’'un climat généralafisres favorable — comme

l'illustre notamment le redressement des embauckescontrat a durée
indéterminée (CDI).

Sa composante structurelle ne peut toutefois @issde de c6té, sous
I'effet des différentes réformes intervenues pdexibiliser le marché du travail.
De la loi du 8 aott 2018 aux ordonnances du 22 septembre 2017 ratifiéela par
loi du 29 mars 2018, un mouvement commun a permis de redéfinir les
différentes normes de droit du travail et de rensdw la négociation collective.

(1) Loi n°2016-1088 du 8 ao(t 2016 relative auvad, a la modernisation du dialogue social et a la
sécurisation des parcours professionnels.

(2) Loi n°2018-217 du 29 mars 2018 ratifiant dises ordonnances prises sur le fondement de la loi
n°2017-1340 du 15 septembre 2017 d’habilitationp@ndre par ordonnances les mesures pour le
renforcement du dialogue social.
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Cette méme continuité peut étre constatée surr@rede la réduction du
colt du travail, la bascule du crédit dimpbt pola compétitivité et
I'emploi (CICE) en allégement général de cotisai@ociales patronales ayant
prolongé I'effort a destination des entreprisesutéfois, le nouveau dispositif est
Iégérement moins favorable financierement pour degreprises. Elle peut
également l'étre en matiere de sécurisation destioek du travail, le
plafonnement des indemnités prud’homales en cd&eleciement dépourvu de
cause réelle et sérieuse en étant I'une des desnigaductions, encore contestée
devant les tribunaux.

Au-dela des déclarations gouvernementales, mettargn avant une
rupture, la régularité de la réduction du taux de &démage traduit donc
surtout une tendance de fond, illustrant la continité des politiques menées
sur le terrain de I'emploi au-dela des alternances.

2. Les ombres de I'embellie, interrogeant I'enrich issement de notre
croissance en emploi

L’'embellie du marché du travail doit étre relatéés au-dela méme des
interrogations relatives a ses facteurs explicatifs sa pérennité.

La situation de I'emploi ne s’améliore pas pour lesnoins qualifiés.

Etant souvent les plus éloignés de I'emploi, ceblipsi sont pourtant
prioritaires pour accompagner une réduction durdbleaux de chémage.

Leur taux d’'emploi n'a pas augmenté, et a méme riitnices derniéres
années :

—le taux d’emploi des titulaires d’'une qualificati de niveau V (BEP,
CAP ou dipléme équivalent) a diminué de 0,9 poayuds 2017 ;

— celui des personnes de niveafra-V (sans diplémes ou diplémées du
seul brevet) a quant a lui diminué de 0,7 poini@uméme période.
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TAUX D’EMPLOI EN FONCTION DU NIVEAU DE DIPLOME

Taux d'emploi, en %
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Source : INSEE - enquéte Emploi.

La baisse du taux de chdmage en France, par ailleuyr doit étre
nuancée par les résultats de nos voisins européens.

Plusieurs indicateurs y invitent :
— le taux de chdmage en France reste supérielnialeda zone euro ;

— le rythme de réduction du taux de chdmage eériamfr a celui de la
moyenne de la zone euro, en particulier concerleaohdmage de longue durée
(- 1 point entre le deuxiéme trimestre 2017 etrtarper trimestre 2019 en zone
euro, contre — 0,8 point en France) ;

—le taux d’emploi des seniors (55-64 ans), bielemyrogression, reste
largement inférieur a celui de la zone euro (52,&6ftre 59,2 %) ;

— celui des moins qualifiés s’est redressé poumptexipaux pays de la
zone euro, et non pour la France.

La spécificité francaise s'illustre, plus fondar@éement, par un écart
manifeste entre le rythme de croissance économidgurebaisse depuis 2017 — et la
bonne tenue du marché du travail. Aprés avoirrdted % en 2017, la croissance
francaise a chuté a 1,7 % en 2018 puis, selonrésssppns, 1,3 % en 2019.

Ce phénomene denrichissement de la croissance en emp|grésenté
par la direction de [l'animation de la recherche,s détudes et des
statistiques (DARES) lors de son audition, tientanument a la plus faible
exposition de la France au commerce internatiohau& relances de pouvoir
d’achat effectuées dans le cadre de la loi portegures d’'urgence économiques
et sociale$”.

(1) Loi n° 2018-1213 du 24 décembre 2018 portargures d'urgence économiques et sociales.



Nul ne peut se positionner définitivement, a celetasur les caractéres
pérenne et favorable de cette situation pour Viétiéconomique. Cette situation
s’avérerait inquiétante si elle traduisait une $misdurable des gains de
productivité, et non une politique active de I'enipl

Dans I'immédiat, la persistance de fortes barriédedembauche et
I'apparition rapide de tensions sur |'offre de @@vnterrogent sur le contenu des
créations d’emploi et invitent a analyser précisénhes freins a I'embauche.

B. LA PERSISTANCE DE LOURDES BARRIERES A L'EMBAUCHE

Quelle gu’en soit I'ampleur, la réduction du taux chémage ne pourra
bénéficier durablement a I'activité qu’a conditide lever les principales barriéres
qui persistent a 'embauche.

Une premiéere entrée pour mesurer les difficul&seatrutement réside
dans 'analyse du nombre d’emplois vacants.

Atteignant prés de 200 000 en 2019, le nombre d’etops vacants a
plus que doublé depuis 2015comme l'illustre le graphiguiafra.

EVOLUTION DU NOMBRE D’EMPLOIS VACANTS SUR LA PERIOD E 2015-2019

—

(*) La rupture de série au T4 2015 s’explique pas@dhangements méthodologiques intervenus danpibee.
Source : Commission des affaires sociales, a pde# données de la DARES.

Ces emplois vacants, qui sont définis comme lesl@mpon occupés
pour lesquels les entreprises cherchent ou vontleee un salarié, ainsi que les
emplois occupés sur le point d'étre libérés, nesegment toutefois pas sur les
métiers concernés.

Pour y remédier, dans son enquéte sur les métietsnsion, la DARES
distingue deux catégories de postes disponibles :



— les recrutements limités du fait d'un vivier rédd’une part. Il s'agit
principalement de métiers nécessitant un haut nideaqualification, dont I'offre
de travail est insuffisante. Les ingénieurs defdimatique et les techniciens de
l'industrie mécanique en sont deux illustrations ;

—les recrutements importants coexistant avec uge lavivier de
main-d’ceuvre, d'autre part, en proie a une fort@tion. Les cuisiniers, les
coiffeurs et les ouvriers non qualifiés du seconyreedu batiment en font partie.
112 000 emplois sont aujourd’hui vacants dans Ug secteur tertiaire marchand.
Certains chefs d’entreprises n'excluent pas le dégement de leur activité du
fait des difficultés rencontrées (compétences, htési..) dans le bassin d’emploi
ou est située leur entreprise.

Les tensions sur le marché du travail peuventeggant étre mesurées
en interrogeant directement les entreprises sus Idifficultés de recrutement.
L’indisponibilité de main-d’ceuvre compétente esatéais considérée comme le
principal obstacle — obstacle par ailleurs graragliss’une enquéte a 'autre.

Dans son enquéte de conjoncture, 'INSEE élabopeidedébut 2017 une
analyse des principales barriéres a I'embauchetatges par les entreprises. Les
résultats de sa derniere enquéte sont rasseminigsed@bleainfra.

PART DES ENTREPRISES CITANT LES BARRIERES A L'EMBAU CHE

(en pourcentage)

Type e e ucporor | vaton e
Main d’ceuvre compétente indisponible 37 +12
Incertitude sur la situation économique 22 -8
Colts liés a I'emploi 21 -2
Réglementation 11 -7

Source : INSEE, enquétes de conjoncture, décentlir@. 2

Loin de relever du ressenti, le déficit de compéters est donc devenu
le principal obstacle a I'embauche et a fortement gmenté en deux ansll
devient, en toute logique, l'objet premier des fmplies de formation
professionnelle et d’apprentissage.

C. LA FORMATION PROFESSIONNELLE COMME REPONSE AU DEFICIT
DE COMPETENCES

Les tensions sur le marché du travail, illustrées par l'indisponibilité
des compétences recherchées par les entreprisepaguia persistance d'un
chémage élevé de longue durée, doivent trouverdelution dans la politique de
formation professionnelle.



— 23 —

Les conséquences bénéfiques du suivi d’'une formaticsur 'acces a
I'emploi ne sont plus a démontrer.

A court terme, les formations d’accompagnement ke¢aerche d’emploi
se traduisent par un acces plus rapide a I'emploles formations qualifiantes
augmentent de deux points le taux d’emploi. A léegne, surtout, le suivi de
formations qualifiantes se traduit par un impact £ durable sur I'emploi, en
particulier pour les chémeurs de longue durée.

Certes, I'impact n'est pas visible dans un prenéenps, car les publics
concernés consacrent au suivi d’'une formationrgtequ’ils auraient pu orienter
vers la recherche d'un emploi : cet effet dibek-in» se traduit par une forte
remontée du taux d’accés a I'emploi dans un set¢enmgbs seulement, avec un
gain de pres de sept points dés I'année qui storaation.

La formation en apprentissage, plus encore, reafla® effets positifs sur
l'insertion professionnelle. Au terme d'un contrizacces a I'emploi est a la fois
plus rapide (hausse 6,5 % du taux d'acces) et gluwable (gain de trois ans).
Cette efficacité est d’autant plus forte que lelslipa sont peu qualifiés.

Les opportunités offertes par la formation professelle et
I'apprentissage comme réponse au manque de conspétem renouvellent dans
le contexte du déploiement de deux réformes erilera

—la loi du 5 septembre 2018 pour la liberté deighoson avenir
professionnel, d'une part, aprés une année d'agdit et de transition ;

— la montée en charge du plan d’investissementldarmpétences (PIC),
d’'autre part, avec pour horizon I'objectif de fotina et d’accompagnement de
deux millions de demandeurs d’emploi sur le quimmae.

Il. LOI DU 5 SEPTEMBRE 2018, ANNEE UNE : LA STABILISATIO N COMME
CONDITION D'UNE APPROPRIATION REUSSIE

Promulguée il y a un an, la loi pour la liberté cleoisir son avenir
professionnel a profondément bouleversé le paysadgs outils de la formation
professionnelle.

A la premiére phase de transition, rendue completxéragile par les
changements opérés, succéde désormais une phagmogi@ation tout aussi
délicate et décisive pour I'avenir de la formatpnfessionnelle.

La suppression du compte d'affectation spéciale SLCRinancement
national du développement et de la modernisatiobiaggrentissagea I'occasion
du PLF 2020 est l'occasion de définir une premisggie d'alertes sur le
déploiement de la réforme.
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A. UNE REFORME MENEE TAMBOUR BATTANT, AU DETRIMENT DE LA
TRANSITION

1. Le pari d’'une remise a plat de la formation pro  fessionnelle

La loi du 5 septembre 2018 a opéré une transfoomath profondeur de
notre systeme de formation professionnelle et daqssage.

S’éloignant des préconisations des partenaireisusqcformulées dans
leur ANI du 22 février 2018, cette réforme fait le pari d'une remise a plas de
outils et du pilotage de la formation professioteedt de I'apprentissage, aux
cOtés des deux autres volets de la loi consaci&ssurance chémage et aux
politiques de I'emploi.

Cette réforme comprend sept champs d’action, rasgsndans le tableau

infra.
DISPOSITIONS DE LA LOI DU 5 SEPTEMBRE 2018 RELATIVE S
A LA FORMATION PROFESSIONNELLE ET A L'APPRENTISSAGE
Titre 1 *" de la loi : Vers une nouvelle société de compétersc
Chapitre Intitulé Principales mesures
o e R_’enfo,rcer et accompagner la Rénovation du compte personnel de formatior] et
Chapitre f liberté des individus dans le - . : -
. - . du conseil en évolution professionnelle
choix de choisir leur formation
Redéfinition de I'action de formation
Libérer et sécuriser les Généralisation de la certification qualité des
Chapitre Il investissements pour les organismes de formation
compétences des actifs Création du plan de développement des
compétences
Assouplissement du cadre juridique du contrat
d’apprentissage
Chapitre II Transformer P'alternance Modification des compétences sur I'orientation

Rénovation du droit applicable aux centres de
formation des apprentis
Suppression des périodes de professionnalisation

Refonder le systeme de

Chapitre IV | construction et de régulation des
diplémes et titres professionnels

Nouvelle régulation de I'offre de certifications
professionnelles

Création de France compétences
Gouvernance, financement, | Contribution unique a la formation professionnelle

Chapitre V - - g .
dialogue social et a 'apprentissage
Création des opérateurs de compétences
Chapitre VI Dispositions outre-mer Coordinations avec le droit applicable dans les
outre-met
. Dispositions diverses Ratification d’ordonnances et dates d’entrée en
Chapitre VII , Lo .
d’application vigueur

Source : Commission des affaires sociales.

(1) Accord national interprofessionnel du 22 féwri@€018 pour I'accompagnement des évolutions
professionnelles, I'investissement dans les compéteet le développement de I'alternance.
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Le constat sous-jacent a la réforme était largemeniartagé, et déja
formulé depuis plusieurs années.Outils de formation complexes et peu
accessibles, gouvernance éclatée, circuits de daments illisibles et soutien
insuffisant des publics les moins qualifiés : leppart d'application de la
précédente réforme de la formation professionifélem dressait déja le portrait.

Les réponses apportées a ce constat, en revanchet pour certaines
suscité des craintes et des oppositions que la préme année d'application de
la loi a en partie confortées.La fin d’'une gouvernance quadripartite de la
formation professionnelle, la désintermédiatioralmtdu compte personnel de
formation (CPF) et la suppression du pilotage mdgjicde |'apprentissage ont
constitué trois désaccords centraux.

La plupart de ces mesures renvoyaient toutefoigcavoir réglementaire
la définition de leurs parameétres, la loi s'étantitée a des principes généraux,
comme l'illustrent la monétisation des heures di Qe niveau du co(t au contrat
d’'apprentissage ou de la clef de répartition awseibri’administration de France
compétences.

2. Une application réglementaire a grande vitesse

La mise en application de la loi du 5 septembr&828est effectuée
dans des délais sans précédent, tenant pour ltedseia forte mobilisation de la
délégation générale a I'emploi et a la formatioofgssionnelle (DGEFP) et de la
direction générale du travail (DGT), et a I'échéamtu £'janvier 2019 pour la
plupart des entrées en vigueur.

Cette mobilisation s’est traduite par une intenselpction réglementaire.
Dans le seul champ de la DGEFP, cinquante-deuxetié@nt été publiés,
couvrant 82,4 % des dispositions. Quatorze dédeitgent encore étre publiés.
Parmi les textes restant a publier figurent notamme

—la création d'un systeme d'information commun auowuvelles
commissions paritaires interprofessionnelles régjem (article 1) ;

—le délai et les modalités selon lesquels I'emglmypeut refuser pour
raison de service une autorisation d’absence poiwesune formation sur le
temps de travail (article 9) ;

— la possibilité pour les centres de formation pieptis (CFA) de confier
certaines de leurs missions aux chambres consulairécle 24) ;

— la déduction d’'une fraction de la taxe d’appiss#ge, par une entreprise
qui dispose d'un service de formation, du montaes dépenses relatives aux
formations délivrées par ce service (article 37).

(1) Rapport de MM. Gérard Cherpion et Jean-Pati@kKe sur la mise en application de la loi n° 20288 du
5 mars 2014 relative a la formation professionnei¢emploi et a la démocratie sociale (9 mars D1
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En fin d'année, les seules dispositions qui n'aunoas fait I'objet de
mesures d'application seront celles dont I'entré®igueur est postérieure a 2019.

Cette mise en application a été complétée panbdigation de plusieurs
ordonnances destinées a adapter ou ajuster lassidisps de la loi.

L'ordonnance dite « coquilles » du 21 ao(it 264,%n premier lieu, est le
fruit de I'habilitation donnée au Gouvernement &iger par voie d’ordonnance
les différentes erreurs ou incohérences juridiquas-dela des modifications
rédactionnelles, plusieurs ajustements de fond étét effectués tels que la
possibilité de prévoir une durée de contrat d’apiissage supérieure a celle du
cycle de formation, la prise en compte du montatques au titre du droit
individuel a la formation (DIF) dans le plafond @PF et 'aménagement d’une
période de transition pour la mise en conformités @mtreprises avec leur
obligation en matiére d’entretien professionnel.

L'ordonnance relative aux outre-mer, d'autre paat,été publiée le
28 aolt 201% afin d'adapter les dispositions de la loi du Steeybre 2018 aux
départements et régions ultra-marins, ainsi quiat&arthélemy, Saint-Martin et
Saint-Pierre-et-Miquelon. Elle précise notammestdeteres de mise en ceuvre des
opérateurs de compétences (OPCO) a comptef gandier 2021 et I'extension de
l'aide unique aux employeurs d'apprentis de mom&250 salariés.

Selon les informations transmises au rapporteur,projet de loi de
ratification de ces ordonnances sera déposeé l@ddmbre prochain. Aucune date
n'a en revanche été retenue pour son inscriptibordre du jour de I’Assemblée
nationale.

Une ordonnance supplémentaire doit étre publiéatavears 2020 : celle
relative & I'organisation du nouveau recouvrementehsemble des contributions
relatives a la formation professionnelle et a Itgppissage. Support de I'ensemble
des coordinations dans le code du travail, le gEgieral des impots, le code de la
sécurité sociale et le code rural et de la péchetime, cette ordonnance
conditionne le transfert du recouvrement desoeganismes paritaires collecteurs
agréés (OPCA) aux URSSAF.

3. Une phase de transition semée d’embiches

La loi du 5 septembre 2018 prévoit des entréesigueur différenciées
selon les dispositifs créés ou aménagés. Un prdmilaTr de cette mise en place
par étapes peut étre effectué, sans occulter fsultés posées par la transition
prévue.

(1) Ordonnance n°2019-861 du 21 aolt 2019 visantassurer la cohérence de diverses dispositions
|égislatives avec la loi n° 2018-771 du 5 septen#@#8 pour la liberté de choisir son avenir professel.

(2) Ordonnance n° 2019-893 du 28 ao(t 2019 porttptation des dispositions de la loi n°2018-771 d
5 septembre 2018 pour la liberté de choisir sonnavprofessionnel aux collectivités d’outre-mer &g
par l'article 73 de la Constitution et & Saint-Baélemy, Saint-Martin et Saint-Pierre-et-Miquelon.
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Les différentes échéances sont rassemblées dealefalrieinfra.

L'année 2020 verra donc s’appliquer deux dispassticlefs de la loi:
I'entrée en vigueur du colt au contrat et le régiraasitoire de financement de
'apprentissage.

Deux dispositions supplémentaires devraient s'gppli en 2021 :
I'obligation de certification qualité des organisrde formation et la collecte des
contributions de formation professionnelle pardseau des URSSAF.

La phase de transition s’achévera au 31 déceml2®, 2iate a laquelle le
nouveau systéme de financement sera pleinemenga@pl

CALENDRIER DE DEPLOIEMENT DE LA REFORME
DE LA FORMATION PROFESSIONNELLE ET DE L'APPRENTISSA GE

Source : Rapport de Mme Catherine Fabre, M. Auréliaché et Mme Nathalie Elimas sur le projet deploir
la liberté de choisir son avenir professionnel, Qoission des affaires sociales, juin 2018.

Quatre difficultés principales ont été avancéess ldes auditions
s’agissant de ce rythme de transition :

—le plus grand flou régne autour du transfert doouvrement des
contributions relatives a la formation professidieneet I'apprentissage des
ex-OPCA vers les URSSAF, prévu au plus tard®lgahvier 2021 par l'article 37
de la loi. Il revient aux OPCO d’assumer cette missdurant la phase de
transition, dans l'attente de la publication ded@nnance prévue a l'article 41 de
la loi, qui précisera les modalités de ce recouermOr, le Gouvernement a
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introduit & Iarticle 10 du PLFSS 2020 la possthili'un report?, contestable tant

sur la forme que sur le fond. Sur la forme, comnir@giner qu’une disposition

réglementaire puisse modifier une échéance Iéyislat Cette décision est
probablement inconstitutionnelle et aurait di kxida place a une habilitation a
|égiférer par ordonnance en bonne et due formeleStand, elle met en lumiére
l'impréparation dans laquelle ce transfert a étdgmé, en privant les OPCA
d’'une mission jusqu’ici bien exercée ;

—s'agissant du CPF, les OPCO se voient demandamétér les
engagements de financement de dossiers CPF a codptE’ décembre 2019,
afin de transmettre le relais a la Caisse des dégdtonsignations. Lors de son
audition, 'OPCO 2i a exprimé sa crainte d’'une wptde la continuité de services
en I'absence d’une transition conjointe entre ksxdacteurs ;

— s’agissant du nouveau dispositif « Pro-A », addion de I'ordonnance
dite « coquilles » renvoie désormais a un accordrd@che étendu la liste des
certifications éligibles. Des projets semblent astade gelés, dans l'attente de
I'extension de I'accord de branche, faute d’aveévp une période transitoire ;

— s'agissant du financement des CFA, enfin, RégitenErance a alerté le
rapporteur sur la faiblesse de I'enveloppe de enuticcordée par I'Etat aux
régions. Limitée a 138 millions d'euros, loin du memt initialement annoncé,
cette enveloppe (en moyenne 7 a 8 millions d’epaorsan et par région) ne sera
pas en mesure d’'assurer le financement de la pEiéguerritoriale.

La prudence exprimée lors des débats parlementsirele rythme et le
déroulement de la phase de transition n’apparait,doposteriorj ni excessive,
ni infondée.

B. LA MISE EN PLACE DU NOUVEAU PAYSAGE DE LA FORMATION

La réforme du 5 septembre 2018 se déploie a lasimde terrain de la
gouvernance, des outils et du financement de fadtion professionnelle.

1. Une gouvernance unifiée, tournant la page du qua  dripartisme

Le pilotage de la formation professionnelle s'dgstoriquement
distingué par la complexité, I'enchevétrement eduiperposition des acteurs.

Ce processus de sédimentation successive s’essyiujusqu’a la
réforme du 5 mars 2014, avec la création de deuxeiles instances : le Conseil
national de I'emploi, de I'orientation et de larfwation professionnelle (CNEFOP)
et le Comité paritaire national pour I'emploi eféamation (COPANEF).

(1) «Chacune des dates d’entrée en vigueur prévuesliagéas précédents du présent VI ainsi qu'au B tu Il
de l'article 37 de la loi n° 2018-771 du 5 septeenpour la liberté de choisir son avenir professadlerj...]
peut étre reportée ou avancée par décret pourwpdusieurs catégories de cotisations ou contidbstiou
de redevables:
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France compétences a été concu pour remédier a@ctatement du
pilotage en succédant au Fonds paritaire de sétons des parcours

professionnels (FPSPP) et a la Commission natiortde la certification
professionnelle (CNCP), ainsi qu’au CNEFOP et alPBREF précités.

Il ne reprend toutefois pas a champ constant lesiams des instances
intérieures. De nouvelles actions lui sont confiéets que la désignation de
nouveaux opérateurs du conseil en évolution prifiesslle (CEP) ou le contréle
de qualité des actions délivrées par les organistedermation. A l'inverse, les
missions antérieures d'avis et de consultation /@ gas reprises, désormais
confiées a la Commission nationale de la négociat@lective, de I'emploi et de
la formation professionnel@.

France compétences est désormais responsable dépdatition de
'ensemble des fonds mutualisés de la formationfegsionnelle et de
I'apprentissage, du financement du CEP, de la afigul des colts et de la qualité
des formations et de la gestion de la politiqueetéfication.

Loin de contester le principe méme de cette raligat#on, les oppositions
exprimées lors des débats parlementaires visaieat@as mettre fin aux doubles
logiques de paritarisme et de quadripartisme pagaglisqu’ici.

Aprés six mois de préfiguration, France compétereevu le jour le
1*" janvier 2018. Cet établissement public est placés $a tutelle du ministére en
charge de la formation professionnelle. Si la gonarce est quadripartite, I'Etat
conserve la moitié des voix délibératives, monttaniolonté de recentralisation
par 'Etat du systéme décisionnel.

L'organisation et le fonctionnement de son cond&ldministration ont
été définis par le décret du 28 décembre 2818a clef de répartition est précisée
ci-apres.

1) Le changement de dénomination de I'ancienne Gssion nationale de la négociation collective (CNNC
résulte de cette extension de missions.

(2) Décret n°2018-1331 du 28 décembre 2018 relatiforganisation et au fonctionnement de France
compétences.



COMPOSITION DU CONSEIL D’ADMINISTRATION DE FRANCE C  OMPETENCES

Colleges Membres Nombre de voix
Membre désigné par le ministre
chargé de la formation 15 voix
professionnelle
Représentants de 'Etat  Membre désigné par le ministre . Total (.je
. 15 voix 45 voix
chargé du budget
Membre désigné par le ministre 15 voix
chargé de I'éducation nationale
Membre désigné par la CFDT 6 voix
Représentants des Membre désigné par la CGT 6 voix Total de
organisations syndicale Membre désigné par FO 4 voix 20 voix
de salaries Membre désigné par la CFE-CG( 2 voix
Membre désigné par la CFTC 2 voix
Représentants des Membre désigné par le MEDEF 12 voix
organisations Membre désigné par la CPME 5 voix Total Qe
professionnelles 20 voix
d’employeurs Membre désigné 'U2P 3 voix
Membre désigné par le ministre
chargé de la formation .
. . 7,5 voix
professionnelle, sur proposition de
Représentants des Regions de France Total de
conseils régionaux Membre désigné par le ministre 15 voix
chargé de la formation 7 .
R . ,5 Voix
professionnelle, sur proposition de
Régions de France
Membre désigné par le ministre
chargé de la formation 5 voix
. . professionnelle Total de
Personnalités qualifiées —— — ;
Membre désigné par le ministre de la 10 voix
formation professionnelle, aprés ayis 5 voix
du ministre chargé du handicap

Source : Commission des affaires sociales.

Ce conseil s’est réuni a un rythme mensuel, au dgr® nombreuses
échéances prévues par les nouvelles missions. G&mid@nt est nommé pour
trois ans par décret du Président de la Républigues’agit actuellement de

M. Jérébme Tixier.

Trois commissions sont rattachées au conseil dridtration, chargées
de préparer les délibérations de ce dernier. Bies respectivement en charge des

Y

recommandations, de 'audit et des finances, etdakiations.

Lors de son audition, le directeur général de Franompétences a
souligné la qualité du travail mené lors des déifdes réunions, et le sentiment

d’'une «confiance établie au sein du conseil.
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La réforme de la gouvernance ne se limite tousgbais a la création de
France compétences.

La substitution des OPCO aux OPCA, d’'une partpkshement effective
depuis le 1 avril 2019, date de publication d’'une série d'&séportant agrément
de onze OPCO. La mission historique de collectadmntribution de formation
professionnelle sera transférée aux URSSAF a congutel™ janvier 2021 et
laissera la place aux trois grandes missions degeanix opérateurs :

— le financement des contrats d'apprentissage gqirdfie@ssionnalisation,
selon les niveaux de prise en charge fixés parrschesdf. infra) ;

—l'appui technique aux branches adhérentes, dauns politique de
certification et la gestion prévisionnelle de I'doiget des compétences ;

—le service de proximité au bénéfice des TPE-PME @romotion de
I'alternance.

La loi du 5 septembre 2018 prévoit notamment larfaement par TOPCO
du plan de développement des compétences des rsd@seme moins de
50 salariés. Les différentes auditions ont mis\antla faiblesse de ce seuil, qui
pénalise de nombreuses PME. Le rapporteur s'irgerr@n conséquence, sur
I'opportunité de relever ce seuil, par exemple @ 2&ariés.

L'installation des commissions paritaires interpssgionnelles
régionales (CPIR), d’autre part, sera effectivedater du § janvier 2020. Elles
succéderont aux fonds de gestion des congés indigd de
formation (FONGECIF) dans la gestion du nouveawahiif de « CPF de
transition professionnelle », et seront par aidean charge de I'attestation du
caractére réel et sérieux du projet de reconvemioiessionnelle, dans le cadre de
I'ouverture de I'assurance chémage aux démissioesai
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La mise en place de la réforme du codt au contrat

Le nouveau financement des contrats d’apprentissageera en vigueur au
1¥"janvier 2020. Succédant au financement actuel cgres de formation des
apprentis, la réforme du « colt au contrat » pesgrihcipe d'un financement par les
OPCO, selon les niveaux de prise en charge fixéepdrranches professionnelles.

Les régles de détermination des niveaux de priselesarge

Le décret du 28 décembre 20Y8a défini les régles de détermination des niveaux
de prise en charge des contrats d’apprentissageiv€au doit couvrir le financement,
sur une année, des charges de gestion administidéis CFA et de leurs charges d
production liées :

[)

—a la conception et la réalisation des enseigntmen

— a I'évaluation des compétences acquises paplaematis ;

— a la réalisation des missions d’accompagnemedd ptomotion de la mixité ;
— au déploiement d’'une démarche qualité ;

—aux charges d'amortissement annuelles des éqeiiemparticipant a
I'enseignement et a I'ingénierie pédagogique, dés ¢ue leur durée d’amortissement
n'excede pas trois ans.

La procédure de recommandations et de carence

Ces niveaux de prise en charge sont fixés parbexches professionnellesa les
commissions paritaires nationales de I'emploi (CRN&) % des CPNE avaient
transmis ces éléments, ail février 2019, & France compétences. Cette derai@ters
exercé sa mission de recommandations, a partiredvaleur pivot définie par
certification, servant de référence pour mesurezolavergence des niveaux transmis
par le CPNE :

— 70 % des valeurs transmises ont été considéogeme convergentes ;

—les 30 % restants ont fait I'objet d’une recomdstion le 13 mars 2019 aux
CPNE concernées, qui disposaient alors d'un mois [gsuprendre en compte. 98 %
des CPNE les ont effectivement suivies.

La fixation par France compétences d'un niveau deepen charge par défau
intervient donc dans deux cas :

— soit I'absence de fixation du niveau de prisecharge par la CPNE, s'étan
traduite par I'absence de transmission a Franceétances ;

— soit I'absence de prise en compte des recommiandate France compétences.

Le niveau de prise en charge par défaut n'est aps fixé par France
compétences, mais par I'Etat : tel est 'objet @erdt du 13 septembre 2079 qui a
fixé les derniers niveaux de prise en charge eéfmides modalités applicables au
nouvelles certifications non couvertes par un nivée prise en charge.

(1) Décret n° 2018-1345 du 28 décembre 2018 retat¥ modalités de détermination des niveaux dee@is
charge des contrats d’apprentissage.

(2) Décret n° 2019-956 du 13 septembre 2019 fixéed niveaux de prise en charge des contrats
d’apprentissage.




2. Des outils désintermédiés, faisant le pari de I' autonomie et de la
concurrence

Contrairement a la gouvernance, les principauxloute la formation
professionnelle n'ont pas été remis a plat paoiadt 5 septembre 2018. Deux
d’entre eux ont néanmoins été substantiellementifraed

Le compte personnel de formation (CPF), en prerfi@r, incarne
désormais la logique de désintermédiation a I'ceukistimant que I'unité du
compte en heures et la validation des dossierepax-OPCA étaient des freins a
son déploiement — bien que I'ouverture de 8 milide CPF avant le déploiement
de la réforme était déja la concrétisation positike I'attente des titulaires du
compte —, le Gouvernement a fait le choix d’'un adtieect a I'offre de formation
et d'une gestion du compte en totale autonomiespatitulaire.

Deux transformations majeures sont a noter :

—la monétisation des droits inscrits sur le comptéune part.
L'abondement annuel du CPF, qui n’est étonnammierst ipscrit dans la loi, est
désormais fixé par voie réglementaire a 500 euaosp pour les salariés a temps
plein, dans la limite de 5 000 euros. Ce montanpedé a 800 euros par an pour
les publics les moins qualifiés et les travailleginsétablissement et service d'aide
par le travail (ESAT), dans la limite de 8 000 euurbe décret du 14 décembre
2018 a fixé le taux de conversion des heures accumiuégs’ici sur le CPF a
15 euros. En cohérence avec la position expriméedes débats parlementaires,
le rapporteur rappelle que ce taux est pres de figsninférieur a celui pratiqué
jusgu’ici par les OPCA, conduisant a une pertealew des droits acquis ;

— le transfert de I'ensemble de la gestion et darfcement du compte a la
Caisse des dépdts et consignations, d’autre padétret du 28 décembre 2038
a précisé les modalités de gestion du CPF pariEs€&€aen charge notamment de
la mise en place de I'application mobile & compiedécembre 2019.

(1) Décret n° 2018-1153 du 14 décembre 2018 redatif modalités de conversion des heures acquisérau
du compte personnel de formation en euros.

(2) Décret n° 2018-1333 du 28 décembre 2018 rekatid gestion du compte personnel de formation Ipar
Caisse des dép6ts et consignations.
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La création de I'application numérique CPF

La nouvelle plateforme numérique « Mon compte fdrome» entrera en vigueur
en décembre 2019. Répondant a l'objectif de pou¥ténir son projet de formation
dans une maim, selon I'expression de la Caisse des dépéts esigmations, le
dispositif cumulera une application mobile, un giternet et un écosystéme.

Deux parcours seront distingués sur I'application :

— si 'abondement disponible est suffisant pouaficer la formation, la demande
pourra étre faite sans délai par le titulaire dumpte, I'organisme de formation
disposant alors de deux jours ouvrés pour répordne. fois sa demande acceptée
I'usager disposera de quatre jours pour confirraetesnande ;

—si I'abondement disponible n'est pas suffisareuttes financements pourront
étre ajoutés, directement par carte bancaire. léssen délais s'appliqueront ensuite.

Depuis le 17 septembre 2019, la plateforme deagestst ouverte aux organismes
de formation, afin qu'ils puissent référencer leafses en amont de 'ouverture au
grand public.

A compter de décembre 2019, I'application CPF sgpérationnelle mais ne
permettra pas aux employeurs de doter les compgtésuds salariés. Il faudra attendr
le début d’année 2020 pour que cette fonctionnadittouverte.

4%

Les conditions générales d'utilisation, enfin, @b publiées par le ministéere du
travail le 20 septembre 2019. L’ensemble des étapedtlais du nouveau parcours
utilisateur sont précisées dans le graphigtra.

o o Inscription e o Formation e Service fait efacrmauan o_‘

Validation d’une Déclaration entrée en H Facturation Paiement
demande d’inscription formation :
% @ Déclaration fin de
v x* formation et service fait

Caisse des Dépéts siciques Trcrption T Gmen T TP TamoTn grecmot osconpietormatin 10

Source : Caisse des dépots et consignations, emsépau questionnaire du rapporteur.

Le conseil en évolution professionnelle (CEP), satond lieu, est
étendu. Inspiré par I'accord national interprofessel du 11 janvier 2013 puis
créé par la loi du 5 mars 2014, le CEP est un diipd’accompagnement gratuit
et personnalisé de I'actif dans la constructiosale projet professionnel.

(1) Accord national interprofessionnel du 11 jam2€13 sur la compétitivité des entreprises.



Afin d’en accélérer le déploiement, deux modifioas principales ont été
apportées par la réforme puis traduites par vajenéentaire :

— s'agissant des opérateurs, le CEP pourra étreemiplace dans les
régions par des acteurs sélectionnés au terme mamché public de France
compétences. Quatre des cing opérateurs historispis reconduits de droit :
Pdle emploi, CAP emploi, I'APEC et les missionsdl@s. Cinquieme acteur
historique, les FONGECIF ne seront plus opératelergiroit, a I'exception de
'année de transition 2019, mais pourront candidate marché public. Devant
s’achever en octobre 2019, la procédure de marchicpdéfinira les opérateurs
compétents a partir du®janvier 2020. Deux financements distincts en
résulteront : la poursuite du financement actuel lji#at des quatre opérateurs
historiques, en application des conventions d'dbiget de moyens déja conclues,
et un nouveau financement des opérateurs régiommuxFrance compétences,
pour une enveloppe d’environ 150 millions d’euros ;

— s’agissant de la prestation, le nouveau cahigrctlarges du CEP a été
publié par arrété du 29 mars 20¥9 Le premier niveau de CEP — I'accueil
individualisé — permettra au bénéficiaire d’anatysa situation et sa demande et
de décider de la poursuite de sa démarche en fidehties acteurs compétents.
Les deuxiéme et troisieme niveaux de I'ancien C&ft désormais fusionnés en
un seul niveau de conseil — 'accompagnement peesizé.

3. Un financement aménagé, loin des ambitions initi ales

Le financement de la formation professionnelleeet @pprentissage a été
aménagé a la fois dans sa structure — le péringigtria contribution formation
professionnelle s’étendant — et dans sa destinatidransitant désormais par
France compétences, en charge de sa répartitiotrarEnen vigueur au
1*" janvier 2020, ce nouveau financement entraine uigpression du compte
d'affectation spéciale (CASFinancement national du développement et de la
modernisation de I'apprentissage

L'article 37 de la loi du 5 septembre 2018 a samtitllement modifié
les paramétres du financement de Ila formation psafenelle et de
I'apprentissage.

La contribution unique a la formation professiofmedt a I'alternance —
dite CUFPA — a été largement remaniée au courslélests parlementaires. Deux
dispositifs coexistent finalement :

—la contribution formation, d’'une part, dont lemux restent fixés a
respectivement 0,55 % de la masse salariale dangngeprises de moins de
11 salariés et 1 % pour les entreprises de 1liésletr plus ;

(1) Arrété du 29 mars 2019 fixant le cahier desrgka relatif au conseil en évolution professionagltévu a
I'article L. 6111-6 du code du travail.



— la taxe d’apprentissage, d’autre part, modifi@eax titres et conservant
un taux a 0,68 % de la masse salariale. A comptdf'ganvier 2020, en premier
lieu, sa répartition sera refondue en deux blatfs ifra). A compter du
1¥janvier 2021, en second lieu, son recouvrement ub@sc des organismes
collecteurs de la taxe d’'apprentissage (OCTA) aREBAF.

L’AFFECTATION DE LA TAXE D'APPRENTISSAGE AVANT ET A PRES LA REFORME

La fraction régionale (51 %)
Attribuée aux régions, répartie entre :
— une part fixe, complétée d’'une fraction de tantérieure de
consommation sur les produits énergétiques ;
— une part variable destinée a réduire les digisaet a valoriser
I'accroissement du nombre d’apprentis.

Le quota (26 %)
Attribué directement aux CFA et aux sections d’'apfissage,
également bénéficiaires du produit de la contrdrusupplémentaire
a lapprentissage

Le hors quota (23 %)
Affecté par les entreprises — ou, a défaut, 'OGTau financement
de formations technologiques et professionnelligsiies hors
apprentissage

Depuis la loi du 5 mars 2014

La fraction apprentissage (87 %)
Destinée au financement des contrats d’apprengsgages OPCO
et France compétences

A compter du 1 janvier 2020 - -
La fraction hors apprentissage (13 %)

Librement affectée par les entreprises redevabiies &tablissements
assurant des formations technologiques et profassike:

Source : Commission des affaires sociales.

La contribution CPF-CDD — qui succéde a la contrdsuCIF-CDD, avec
la substitution du CPF de transition au CIF — etdatribution supplémentaire a
'apprentissage (CSA) s’y ajoutent, sans modifaratpar rapport au droit en
vigueur.

La nouvelle contribution unique — qui n’a donc d'urique que le nom —
ne concrétise pas le double engagement gouvernen@ntrassembler en un
dispositif unique I'ensemble des contributions extantes et affecter 'ensemble
des ressources de I'apprentissage au financemenisdmntrats d’apprentissage.

a

Elle contribue toutefois a la simplification du dimement, et tire
logiguement les conséquences financiéres de laefleuyouvernance, transférée
des régions aux branches professionnelles.

La clef de répartition de cette contribution peairfee compétences a été
précisée par le décret du 28 décembre 2018 préeipgpduite dans le tableau
infra. Les taux minimaux et maximaux portent sur I'enskamdes ressources,
déduction faite de la part affectée au PIC.
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Il s'agit de taux transitoires pour 2019, danstéate de la pleine
application de la nouvelle contribution. Le consdg#dministration de France

compétences a ensuite délibéré sur le taux a retdans ces fourchettes
réglementaires.

REPARTITION TRANSITOIRE DE LA CONTRIBUTION FORMATIO N PROFESSIONNELLE

Montant
Taux retenu par | prévisionnel
m;ﬁ;’ﬁm m;x?;ﬁm France pour 2019
compétences = (en millions
d’euros)
Fonds pour l'alternance 37 % 45 % 41,85 % 553,8
Aide au développement de§ 10 % 14 % 10,7 % 141,9
compétences dans les TPE
CPF 1% 5% 2,7 % 35,7
CPF de transition 38 % 44 % 39 % 516
CEP 3% 6 % 4,2 % 55,6
Fonctionnement et
investissements de France 0,5% 1,7% 1,55 % 20,5
compétences

Source : Commission des affaires sociales.

La derniére conséquence de cette remise a platalit de financement
— et non la moindre — est la suppression du comjpffectation spéciale (CAS)
Financement national du développement et de la maddion de
'apprentissage

L'entrée en vigueur du nouveau financement de lapissage au
1*" janvier 2020 entraine la suppression du CAS grgkitnsemble des ressources
transitant désormais par France compétences.

L’'excédent du CAS au titre de sa derniére annédsiénce ne sera connu
gu’en fin d’année 2019.

C. DES FRAGILITES A CORRIGER DES 2020

1. Favoriser concrétement la co-construction via le CPF

L’objectif de « co-construction du projet professiel » releve, depuis
la création du CPF, du voeu pieux.

Son caractére indispensable pour permettre auiéatlr bénéficier
d’abondements supplémentaires de I'employeur sar GBF, dans un projet
co-construit dans l'intérét partagé du salarié etl'dntreprise, contraste avec
'absence totale de mesures mises en ceuvre psauienir.



Les débats parlementaires avaient pourtant permis ‘dlerter le
Gouvernement sur cette faille de la loi, qui de fai supprime la
co-construction.

Plusieurs propositions avaient été portées par dpparteur par
amendement, pour faire du CPF un véritable objelialegue social, notamment :

— I'ouverture dans le code du travail de possislide co-construction,
gu'elle releve d'accords directs entre I'employeer le salarié ou d'une
négociation collective d’entreprise ou de branche ;

— I'éligibilité au CPF de toute formation faisafabjet d’'un abondement
de I'employeur, dés lors qu’elle répond aux criéede l'action de formation
définie par le code du travail ;

— linstauration d'un crédit d'impdt sur le revermaw titre des dépenses
effectuéewvia un abondement supplémentaire sur le CPF.

Contrairement a I'ANI du 22 février 2018, la loi & septembre 2018
fait le pari intégral de I'autonomisation et dalisintermédiation, laissant I'usager
du CPF seul face a une application numérique. @exggconnait tout a la fois les
inégalités d'accés aux outils numériques et I'étéd’'un accompagnement
personnalisé des publics les plus éloignés de lamp

Difficulté supplémentaire, 'OPCO ne peut plus portun projet de
co-construction du CPF auprés d’'une entreprisePICO 2i a ainsi indiqué, lors
de son audition, étre laissé de c6té, la Caissedélpéts et consignations étant
désormais seule en lien avec I'entreprise danslalisation du CPF.

Au total, le rapporteur attire I'attention du Gouvernement sur la mise
en place du tout numérique, qui pourrait exclure defait un certain nombre
de bénéficiaires potentiels et en particulier ceuxes plus éloignés de ces
nouvelles technologies.

2. Donner a France compétences les moyens de samis  sion

En seulement une année d’existence, France conuggstea d'ores et
déja accompli un travail significatif, rassembl@sliée tableainfra.
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PRINCIPALES ACTIVITES DE FRANCE COMPETENCES EN 2019

Détermination de la part du produit des Publication des recommandations de Frange

contributions Iégales des employeurs pour la . . 8
. : \ .compétences sur les niveaux de prise en charge
formation professionnelle et I'alternance reverséé ) :
P des contrats d’apprentissage

a France compétences

Accord sur le projet de convention entre Frarjce
Lancement de la procédure de passation de compétences et 'Etat relative au versement du

I'accord-cadre de service de CEP fonds de concours pour le financement de la
formation des demandeur’ emplo

Signature d’'une convention entre France Versement des fonds de la formation
compétences et 'Agence de services et de professionnelle et de I'apprentissage issus des
paiement (ASP) relative & la gestion et au| contributions légales des entreprises collectées
financement de I'aide au permis de conduire par les OPCO

+ a venir en novembre
Sélection des opérateurs régionaux chargés d'acgmep les personnes
dans leur projet professionnel de CEP

Source : Commission des affaires sociales.

Cette activité devrait étre prochainement formalidans une convention
d’'objectifs et de performance, en cours de négociavec le ministére du travail.
Son budget de fonctionnement, établi a 20,5 m#lioieuros pour la premiére
année, est prélevé sur la contribution |égale d&te tde la formation
professionnelle.

L’ampleur des missions de France compétencest-ptarieur nombre
que par leur importance au regard des sommes ezxgjagées objectifs assignés —
interroge directement les moyens de la nouvell@inte.

Ses 70 effectifs temps plein, qui corresponderd aomme des effectifs
issus des anciennes instances, auraient pu s'aadffesants a champ constant de
missions.

Or, l'attribution de nouvelles missions et I'identfication de la qualité
comme nouvelle priorité de la politique de formatia ont rapidement mis sous
tension ces effectifs.

Les moyens accordés au conseil en évolution piiofesslle en sont la
principale illustration. Trois agents seulement it affectés au suivi de I'appel a
projet et au pilotage du marché public, qui s’éawepres de 450 millions d’euros
sur quatre ans. Le risque de faire face a un matemépleur qui ne sera pas — ou
mal — contrdlé est réel. Pour y faire face, Fracm@mpétences aura recours a un
prestataire externe en charge du contrdle du sefait

La question n'est donc pas de savoir si la contraia doit étre
desserrée, mais commenDeux options se présentent :

— soit relever le plafond d’emploia, minimadurant la phase de transition
durant laquelle France compétences gére simultamésas nouvelles missions et
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la mise en sommeil d’activités lancées par seséoesbeurs — a titre d’exemple,
les appels a projets lancés par le FPSPP au #secrédits du Fonds social
européen ;

— soit intégrer dans le budget de France compétdrceo(t du recours a
un prestataire extérieur pour une ou plusieursgzade ses missions.

Privilégiant la premiére optionle rapporteur attire l'attention du
Gouvernement sur cette situation qui ne manquera pa de s'avérer
contreproductive au regard des résultats attendus

3. Appuyer I'apprentissage au-dela de la communica  tion

Les derniers résultats de l'apprentissage, annoac@sand renfort de
communication gouvernementale, témoignent d'undssamce importante des
entrées dans cette filiere.

Loin d'étre le fruit d'une réforme dont I'encre est a peine séche, ces
chiffres illustrent surtout 'engagement des entrepses et des régions pour
porter ce tremplin d’'insertion professionnelle, leshuit années de réformes
écoulées depuis la loi du 28 juillet 2019 semblant enfin porter leurs fruits.

Certes, la communication publique importe pour niséw I'apprentissage
et la positionner comme filiere d’excellence damsiébat public. Elle ne suffira
toutefois pas a assurer sa réussite sur la duréedeld de l'annonce de
554 créations depuis le début de I'année 2019ntlange création de CFA et
création de sections, sans réelle significationsen il importe de lever les
incertitudes précédant la pleine application de&farme en 2020.

Il est a ce jour trop tot pour affirmer si la dyrigoe constatée en 2019 se
poursuivra en 2020, méme si chacun le souhaite,darpassage de témoin des
régions aux OPCO. La crainte des régions relative financement de la
péréquation territoriale des CFA, en 'absence éetable fonds de soutien au
fonctionnement de ces centres, a été relayée miom¥de France. Les régions
apporteront d'ailleurs probablement un soutienrfeier direct aux CFA, plutot
gu’'un versement de fonds aux OPCO pour majorerrdagau de prise en charge
des contrats.

(1) Loi n°2011-893 du 28 juillet 2011 pour le diéppement de I'alternance et la sécurisation descpars
professionnels.
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lll. LE DEPLOIEMENT DU PLAN DINVESTISSEMENT DANS LES
COMPETENCES : TRANSFORMER L'ESSAI SUR LA DUREE

L'objectif assigné au PIC de former et d’accompagiheux millions de
jeunes et de demandeurs d’emploi d'ici 2022 ne n@orgsulter que d'un pilotage
resserré s'appuyant sur les régions, d'une apprscinenesure valorisant des
modules innovants et d’une attention portée autesla@elayées lors des auditions.

A. UN PILOTAGE RESSERRE S’APPUYANT SUR L'ENGAGEMENT DECISIF
DES REGIONS

Doté de 13,7 milliards d’euros sur le quinquensat, le périmétre du
ministere du travail, le PIC consacre 9,4 milliadisuros a la seule formation
professionnelle.

Les crédits se déclinent a deux échelles :

—I'échelle nationale sous [l'impulsion du haut-coissariat aux
compétences et a l'inclusion par I'emploi, en cleadg déploiement de 49 % des
crédits du PIC et du développement des politiqtiesldsion sociale (notamment
viala réforme de I'lAE et la concertation relative sarvice public de I'insertion) ;

— I'échelle régionale qui bénéficie de 51 % deglitsédu PIC, dans une
logique de contractualisation avec I'Etat, a cdoditdu maintien de leurs
financements en faveur de la formation professitbeneles régions
Auvergne-Rhoéne-Alpes et Provence-Alpes-Cote d'Aanirfait un autre choix et

le plan est mis en ceuvre directement par la domectgionale de Pdle emploi.

La signature des pactes régionaux d'investissemdans les
compétences (PRIC) a permis de doubler le budgesacné a la formation
professionnelle des demandeurs d’emploi et desegupour atteindre plus de
3 milliards d’euros.

Les crédits du PIC a destination des régions spdrtis en fonction de la
part des publics prioritaires du programme — et eorfonction des enveloppes
régionales. Cette démarche a pour avantage der dibde régions les plus
représentées dans le chémage de longue duréenanbpue de qualifications. Elle
explique que certaines régions bénéficient d'unesleppe du PIC supérieure a
leur propre budget en la matiére — par exemplgdin lle-de-France.

Le tableauinfra distingue, pour chaque territoire, la part régiendes
crédits de celle issue de I'Etat.
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CREDITS FINANGANT LES PACTES REGIONAUX D’'INVESTISSE MENT
DANS LES COMPETENCES (PRIC)

(en millions d’euros)

Effort régional 3
Région Apport Etat
Surlan Sur 4 ans

Auvergne-Rhoéne-Alpes Signature avec Pdle emploi 651,94
Bourgogne-France-Comté 83,4 333,5 251,53
Bretagne 89,1 356,5 216,61
Centre-Val de Loire 73,5 294,1 250,98
Corse 13,3 53,1 28,51
Grand Est 168,7 674,8 556,33
Guadeloupe 24,0 96,0 88,83
Guyane 35 14,0 66,95

Hauts-de-France 198,¢ 795,1 745,5¢

Tle-de-France 193,( 772, 1051,6¢
La Réunion 34,0 136,0 253,32
Martinique 23,5 94,0 69,07

Mayotte 117 47,C 21,3¢
Normandie 125,6 502,4 337,04
Nouvelle-Aquitaine 162,2 648,8 502,45
Occitanie 219,4 877,5 568,75
Pays-de-la-Loire 103,2 412,7 300,06

Provence-Alpes-Cote d’Azur Signature avec Pdle emploi 534,03
Saint-Martin 1,7 6,8 7,21
Saint-Pierre-et-Miquelon 0,3 11 0,34

Source : Commission des affaires sociales, a pdeg données du haut-commissariat aux compétenhédarelusion par
I'emploi.

Un dialogue continu s’exerce désormais entre Ig®ng, les préfets et les
DIRECCTE pour le contrdle de I'exécution des pleggionaux.

Les acteurs des territoires, enfin, permettentafgdtion du plan aux
spécificités de chaque bassin d’emploi. Les élgaum, les associations et les
partenaires sociaux — notamment au sein des CREF&Burent le suivi du plan
et mettent en place de nouveaux dispositifs potgoristruire avec les entreprises.
L'initiative du Président de la République La France, une chance. Les
entreprises s'engagemts’inscrit dans cette démarche.
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B. LES RESULTATS ENCOURAGEANTS D'UNE APPROCHE SUR MESURE

Le PIC est entré, depuis 2019, dans son rythnueaisiere.

Quelle que soit I'enveloppe, la priorité du PIC astordée a une approche
sur mesure, qui se distingue des programmes réagioti@ formation davantage
considérés comme un grand paquebot difficilemertutatle.

A I'échelle régionale, les crédits déployés dansadre des PRIC se
répartissent ainsi en trois enveloppes, précisages lg tableainfra.

REPARTITION DES CREDITS DES PACTES REGIONAUX PAR OBJET

Obiet du financement Part dans les crédits Montant
I des PRIC (en milliards d’euros)
Actions de formation en amont d'un 43 % 2726
parcours qualifiant
Actions qualifiantes et certifiantes 50 % 3,170
Dispositifs d’'ingénierie et d’appui aux 7 % 0.444
offres de formation

Source : Commission des affaires sociales.

Le PIC finance ainsi des appels a projets terdtosi sortant d’'une
approche par cases et préférant partir de moduléisiannels — qui permettent
d’'adapter en continu les programmes aux besoinggémis — plutét que de
certifications uniformes. La formation en situatide travail (FEST), l'accés
simplifié aux Ecoles de la deuxiéme chance, leisowublended learninget le
droit au retour en formation en sont autant d’tHasons.

L'ampleur des crédits accordés aux premieres actdmn formation, en
amont des parcours qualifiants ou certifiants, titugs un atout supplémentaire,
cette premiére marche de I'escalier ayant été faequiemment sacrifiée dans les
plans précédents.

A

La pluriannualité et le soutien a l'ingénierie et I'@nrichissement
stratégique des offres de formation sont égalemesttléments de valeur ajoutée
du PIC relayées lors des auditions.

La construction du PIC a ainsi su tirer les ensamigents du « plan
500 000 » mis en place sous la précédente |égisld®armi les principales limites
du plan précédent figuraient notamment le faible2aaux formations longues et
qualifiantes, l'absence de rattachement aux besalas compétences des
entreprises et linsuffisante personnalisation desnations aux besoins des
demandeurs d’emploi.

Pour Tlannée a venir, 475000 entrées en formatieb
200 000 prestations d’accompagnement sont attenguésisées dans le tableau
infra.
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CIBLES D’ENTREES EN FORMATION ET DE PRESTATIONS D'A CCOMPAGNEMENT AU
TITRE DU PLAN D'INVESTISSEMENT DANS LES COMPETENCES EN 2020

Dispositif Nombre de bénéficiaires
Préparation opérationnelle a I'emploi collectiv®@C) 43 000
Préparation opérationnelle & 'emploi individuglROEI) 25000
Entrées pactes 285 000
Programme HOPE 1 500
Insertion par I'activité économique 40 000
GEIQ 6 000
Formation dans les entreprises adaj 170C
VAE collective pour les réfugiés 1000
VAE pour les sorties de PEC 6 000
EC2 / EPIDE 1 500
Pdles inclusifs d’'accompagnement localisés 10 000
AAP IPRéfugiés 4 500
Prépa apprentissage 30 000
Sous-total formation 475 000
Volontariat de solidarité internationale 80 000
Appel a projet 10 % inclusior 1050C
Garantie jeunes 100 000
Soustotal accompagneme 20C00C
Total 675 800

Source : Projet annuel de performances pour 202Brexe au projet de loi de finances.

Au total, par la diversité des innovations menédsa @luralité des relais
territoriaux mobilisés, le PIC est en mesure dercuh écosysteme favorable a la
réduction du chédmage de longue durée et du défictompétences.

Pour y parvenir durablement, plusieurs incertitudesront néanmoins
étre levées d'ici 2022.

C. LES INCERTITUDES A LEVER POUR ATTEINDRE L'OBJECTIF DE DEUX
MILLIONS DE PERSONNES FORMEES OU ACCOMPAGNEES

L'objectif d’accompagnement et de formation de demlions de
demandeurs d’emploi et de jeunes non qualifiég r@seignable pour 2022. Aussi
ambitieux soit-il, la seule atteinte d’'un objedttiffré ne constituera néanmoins
un succes qu’'a condition de lever plusieurs inetis actuelles.

Trois éléments d’interrogation peuvent étre relayés

—en termes d’'évaluation, tout d'abord,la valeur ajoutée du PIC pour
une insertion durable n'est a ce jour pas suffisament documentée La
comparaison contrefactuelle entre les publics alganéficié du PIC et ceux restés
en dehors, a profil équivalent, serait pourtanaiéahte pour mesurer I'impact de
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'accompagnement et de la formation sur la duréededa du seul prisme
guantitatif. Le rapporteur formule le voeu que casnges puissent étre transmises
au Parlement en 202Gia le comité scientifique d’évaluation rattaché aG Rifin

de pouvoir apporter le cas échéant les correcliansexécution du plan ;

—en termes de gouvernance, également, le succes @e double
approche par les territoires — sous l'impulsion desrégions et des relais
locaux — et par I'expérimentation rend nécessaire 'dngager le débat sur la
régionalisation des politiques de formation des deamdeurs d’emploi Le
projet de convention tripartite Etat-régions-UNEDI@entionne la possibilité
d’expérimenter un nouveau réle des régions dag®lwernance de Pble emploi
en matiere de formation professionnelle. La réiexpourrait s'étendre au-dela,
en confiant le pilotage d’ensemble de la formaposfessionnelle des demandeurs
d’emploi aux régions volontaires, dans le cadreateventions tripartites signées
avec I'Etat et Pdle emploi. Cette réflexion, quiasiel’aboutissement logique du
PIC, constitue un préalable a toute ouverture diéibat sur la régionalisation de
Pdle emploi, qui ne pourrait constituer qu’une réfe structurelle de long terme.
Inclure le pilotage du service public de I'emploand la délégation des
compétences aux régions reste, a ce titre, une ram@pétée de Régions de
France ;

—en termes de politique publique, enfin, le déploieemt du PIC fait
apparaitre les rigidités générales de notre systemede formation
professionnelle, tel un miroir grossissant Egalement valide pour l'accés a
'apprentissage, ce constat conditionne le sucaéRl@ a la levée des verrous qui
freinent encore trop souvent la logique d'innovatierritoriale. La persistance
d'une approche par certification plutét que paefé ou débouché, I'instabilité
des régles juridiques encadrant les nouveaux medquleposés aux entreprises,
les délais des commandes publiques en matiere atade formations par les
régions et Pble emploi et les disparités de regédig publics prioritaires d’'un
territoire a I'autre sont autant d'illustrationsud’ cadre administratif susceptible
de ralentir les innovations territoriales a terme.

Confiant dans l'investissement des régions et dit-bammissariat a la
transformation des compétences et a l'inclusion’parploi, le rapporteur espere
gue le PIC deviendra le bras armé de la société&amepétences que nous
souhaitons batir pour offrir un avenir aux moinsigiés et laisser derriere nous la
préférence francaise pour le chémage.

*
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TRAVAUX DE LA COMMISSION
I. AUDITION DE LA MINISTRE

Au cours de sa réunion du 29 octobre 2019, la casion proceéde a
l'audition de Mme Muriel Pénicaud, ministre du tedly sur les crédits de la
missionTravail et emploiet les articls rattachés 79 et 80 du projet de loi de
finances pour 2020 (n° 2272) (M. Gérard Cherpiapporteur pour avisy" .

Mme Muriel Pénicaud, ministre du travail. Je vous remercie de me
recevoir pour vous présenter le budget 2020 deidaiom Travail et emplai Les
deux derniéres années ont constitué un temps éoxtodception et de mise en
ceuvre des orientations structurelles de notreigoditdans le champ de I'emploi
et des compétences. Nous avons posé les fondakiams nouvelle politique du
marché du travail et de I'emploi, fondée sur la pétence et la liberté donnée aux
acteurs : ordonnances issues de la loi du 5 septe@®l8 pour la liberté de
choisir son avenir professionnel, dites « ordongantavail » ; apprentissage ;
formation ; inclusion; plan dinvestissement dalss compétences (PIC);
assurance chémage.

Notre conviction est claire : la clef de voite depblitique de I'emploi,
c’est I'émancipation, la recherche constante derditions collectives qui
permettent a chacun d'étre plus libre de choisirve® professionnelle. Cela
implique des choix, y compris budgétaires, que nassumons. La baisse des
contrats aidés a permis de financer I'effort sanScédent de formation des
demandeurs d’emploi et d’inclusion des plus vulbirs

L’année 2020 sera celle de la consolidation etafgptofondissement de
cette transformation, et de la montée en chargealidpssitifs issus de la loi pour
la liberté de choisir son avenir professionnel.s€&ans cet esprit, en multipliant
les déplacements sur le terrain et en développaditlogue avec les acteurs, que
j'ai construit le présent budget de I'emploi etldéormation professionnelle.

En 2020, le budget global de la missibravail et emplois’éléevera a
13,5 milliards d’euros en autorisations d’engagentéi), en hausse de 0,80 %,
et a 12,8 milliards d’euros en crédits de paienf€RY), en hausse de 2,58 %. Ces
montants marquent la volonté du Gouvernement despiwe les efforts de
transformation, et surtout le souci de leur ingarip concréete dans la vie de nos
concitoyens.

L'une de nos priorités est que les personnes les ywliinérables soient
replacées au cceur des politiques d’inclusion, dréremce avec |'objectif porté

(1) http://videos.assemblee-nationale.fr/video.8332%2®86dd5bb426.commission-des-affaires-sociales--
mme-muriel-penicaud-ministre-du-travail-et-credits-la-missio-29-octobre-2019
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par la stratégie nationale de prévention et de leintre la pauvreté. Au moment
ou le taux de chémage baisse — il est passé d# §63,5 % — chacun de nos
concitoyens doit pouvoir se dire qu'il a sa charfeette fin, le financement des
aides au poste dans les structures de I'inserfofigctivité économique (IAE) va
connaitre une augmentation historique en 20200083équivalents temps plein
(ETP) seront financés par le fonds d’inclusion déemploi, soit une hausse de
7 000 ETP par rapport a la loi de finances pou92@L service de cet objectif, le
budget est en hausse de 120 millions d’euros, dapagour la premiere fois de
notre histoire la barre symbolique du milliard desi Il résulte d'un travail en
profondeur avec tous les réseaux de l'insertion’paonomie. A I'horizon 2022,
100 000 personnes supplémentaires devraient agoéfigié de ce dispositif.

Dans le méme esprit dinclusion, le budget pour ®R0Zaffirme
'engagement du Gouvernement en faveur des erdespradaptées, tremplins
essentiels vers l'insertion et 'emploi des persgmhandicapées les plus éloignées
de I'emploi. L’appui financier de I'Etat se poursuiavec un budget de
403 millions d’euros, en augmentation de 7 milliahsuros par rapport a 2019,
afin que 6000a 10 000 personnes supplémentazesdant aux entreprises
adaptées des 2020.

En paralléle, pour soutenir le développement dampétences et les
parcours qualifiants, le PIC crée un systeme da@tion a la formation des
travailleurs handicapés pendant la durée de |lauraioa durée déterminée (CDD)
tremplin ou de leur contrat de mission. Son budggtde 12 millions d’euros
pour 2020. Ces efforts sont complétés par 100 Qfdveaux parcours emploi
compétences (PEC) — nouvelle formule d’emploi aidémprenant un
accompagnement et une formation.

L’expérimentation des emplois francs, lancée®lavkil 2018 puis étendue
en avril dernier, se poursuit et sera généralidébut 2020, a I'ensemble des
quartiers de la politique de la ville (QPV) du tmire. Une enveloppe de
233,6 millions d’euros en AE et 80 millions d’eureis CP permettra d’offrir un
contrat a 40 000 personnes fin 2020.

Le projet de loi de finances (PLF) pour 2020 sauti€galement
'expérimentation « territoires zéro chémeur deglem durée » a hauteur de
28,5 millions d’euros, soit 6 millions d’euros déug par rapport a la loi de
finances initiale (LFI) pour 2019. Ces crédits pettront la poursuite de la
montée en charge dans les territoires participartedpérimentation, avec
1750 ETP financés. A ce sujet, jai rencontré mément M. Laurent
Grandguillaume et M. Michel de Virville. Deux rapp® d'évaluation, I'un,
conjoint, de I'Inspection générale des affairesales et de I'lnspection générale
des finances, l'autre, du comité scientifique iretgant, seront présentés d'ici au
15 novembre. Sur la base de ces résultats inteamgsli — puisque
'expérimentation n'est pas terminée —, nous engageune discussion avec les
acteurs pour améliorer I'expérimentation, la prglemnet la développer.
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Opérateurs essentiels de I'accompagnement et mgettion des jeunes,
les missions locales bénéficieront de 371,94 miflid’euros de crédits en 2020,
soit une hausse de 21 millions d’euros par rappdatLFI 2019. Ces crédits sont
désormais globalisés en gestion et couvrent aisaldoconvention pluriannuelle
d’'objectifs et 'accompagnement des jeunes qui fiéieét de la garantie jeunes.
Le montant prévu en 2020 intégre le financementladenise en ceuvre de
I'obligation de formation pour les 16-18 ans, inste par la loi du 26 juillet 2019
pour une école de la confiance.

A 1 235,9 millions d’euros, la subvention pour cfem de service public
versée a Péle emploi sera en baisse de 136,8msilpar rapport a la LFI 2019.
Cependant, cette baisse est plus que compensée gmartribution de 'UNEDIC,
qui progresse sous l'effet conjugué du dynamismdadmasse salariale — nous
créons beaucoup d’'emplois — et du passage de 101%% des contributions
salariales. Pble emploi disposera donc de 622andlid’euros de ressources
supplémentaires en 2020, qui lui permettront detrenetn ceuvre les évolutions
issues de la loi du 5 septembre 2018 pour la &bei® choisir son avenir
professionnel. Ces crédits accompagneront aussi trémsformation de
'accompagnement par Pble emploi dans le cadreade&fbrme de I'assurance
chdémage, fruit d’'une large concertation avec letepaires sociaux et concrétisée
dans la convention tripartite Etat-UNEDIC-Pdle eoapl

La montée en puissance du PIC se poursuit, avemuwvel engagement
de 3 milliards d'euros, financé pour moitié par aeédits budgétaires et pour
moitié par la contribution des entreprises collegtér France compétences.

Sur la période 2019-2022, ces crédits permettrenindttre en ceuvre les
parcours de formation déployés dans le cadre detegpaégionaux pluriannuels
d’'investissement dans les compétences négociés |dtat et les régions, ou les
collectivités compétentes s'agissant de I'outre-mér7 milliard d’euros ont été
provisionnés pour la seule année 2020.

Un montant de 575 millions d’euros sera égalemensacré a consolider
les mesures d'accompagnement des jeunes du parcomtsactualisé vers
'autonomie et I'emploi (PACEA) et de la garantieupes, et de renforcer les
capacités d'accueil dans les écoles de la deux@maace et les établissements
pour 'insertion dans I'emploi (EPIDE).

Des programmes innovants seront développés pougreeples
« invisibles », ces jeunes sans emploi ni formatjonne sont pas suivis par Pble
emploi ou les missions locales car ils ne s’y remd®s : 60 millions d’euros
seront investis dans un appel a projets destinetifier ces jeunes décrocheurs
grace a des activités sportives ou de proximité.

Enfin, le PIC promouvra des expérimentations suw pmblématiques
ciblées telles que la remobilisation et le retodieeploi dans les QPV, grace a

a

'appel a projet « 100 % inclusion » ou la préparata I'apprentissage. Il



poursuivra I'expérimentation du parcours intégrénsirtion « hébergement,
orientation et parcours vers I'emploi » (HOPE) awfip de 1 500 nouveaux
bénéficiaires parmi les réfugiés.

S'agissant de la réforme de la formation professidia et de
'apprentissage, I'année 2019 a été une année od®rple transition. Elle a
notamment vu la mise en place de France compétenocewel opérateur en
charge des missions financiéeres, de régulatior eedommandation en faveur du
développement et d’'une plus forte efficacité deditignes de formation et
d'alternance. France compétences est égalemethtaegecde la certification et de
la qualité des formations.

Onze nouveaux opérateurs de compétences (OPCQjevieprendre la
place des vingt organismes paritaires collectegréés (OPCA) et voient leurs
missions recentrées sur le développement de I'apipsage et de I'alternance, et
I'appui aux trés petites et petites et moyenneeprises (TPE-PME) dans la mise
en ceuvre d’'une politigue ambitieuse de formation.

Le déploiement du nouveau compte personnel de f@mgCPF) « Mon
Compte Formation » trouvera son aboutissement lgo2&mbre prochain avec le
lancement d’'une application mobile dédiée recensaute I'offre de formation
qualifiante disponible, ainsi que les crédits daathn. Elle donnera un acces direct
a la formation a 26 millions d'actifs.

L’année 2020 sera une année importante avec I'e@@on des élections
professionnelles des salariés des TPE, qui pewnéttte déterminer I'audience
syndicale dans les petites entreprises, puis disgéan 2021 la troisieme mesure
de l'audience syndicale et patronale. Dans le buglg20, cela se traduit par une
augmentation sensible des crédits du programme 111.

Mon ministére participe a I'effort gouvernementad déduction des
effectifs. En 2020, la baisse sera de 226 empbois$,2,6 %, identique a celle de
2019. Cet effort s'inscrit plus largement dans &&re de la réorganisation des
services territoriaux de I'Etat. Nous souhaitongroeper toutes les compétences
contribuant a 'accompagnement, sans discontinud I'hébergement d'urgence
a linsertion vers Il'activité économique, jusqu'&rhploi. C'est I'ambition du
nouveau service public de l'insertion, placé auplespréfets de département.

Enfin, le code du travail numérique verra le jaudjanvier 2020.

Un mot, pour conclure, sur deux sources d'éconopissibles. L'une se
trouve dans la réforme de I'aide au créateur oteregur d’entreprise (ACRE), qui
s’inscrit dans notre volonté de recentrer les ¢séolidgétaires sur les personnes
les plus éloignées de I'emploi. Nous avons condiet® effets d’aubaine et un
détournement du dispositif en faveur de publics mjétaient initialement pas
ciblés. La réforme prévoit I'alignement du nivedextnération applicable pour
les micro-entrepreneurs sur celui des autres {ilawes indépendants.
L’exonération sera également limitée a un an pous.tEn outre, le PLF 2020
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réserve I'exonération aux chdmeurs créateurs dpriges, afin de la cibler sur les
publics les plus éloignés de I'emploi. Les créditgnaissent néanmoins une
progression conséquente de 216 millions d’eurosgmport a la LFI 2019.

L'autre voie d'économies est liée aux exonératidascharges pour les
services a la personne, que nous avons décid@biéisslr pour les personnes de
70 ans et plus. Pour financer cette stabilisatioos devons rechercher des
économies de I'ordre de 120 millions d’euros. Lpmession de ces exonérations
initialement envisagée entrainait un colt pourdeusté sociale & hauteur du
report sur les allégements généraux de chargealssciestimé a 125 millions
d’euros en 2020, ramenant I'économie a 198 millidfeuros. Aprés prise en
compte du crédit d’'impdt — qui aurait été plus éléu fait du renchérissement de
la prestation —, I'économie pour I'ensemble des iadstmations publiques était
estimée a 101 millions d’euros en 2020.

A compter de 2021, pour ces deux dispositifs, Iérnie nette totale
demandée par le Premier ministre est d'environ riiions d’euros pour le
budget de la missioravail et emplai Cela fera I'objet d'un amendement
gouvernemental. Nous affecterons cette économié”l&@: en raison de son
caractére pluriannuel, le léger retard pris sutai®s projets nous autorise a
décaler le lancement de certaines formations duietetrimestre 2020 au premier
trimestre 2021. Cela nous permettra de réaliseétemomies demandées sans
pénaliser les formations ou les demandeurs d’emploi

Ce budget porte deux grandes ambitions : intemdifort d’'inclusion,
de formation et d’émancipation dans I'emploi, emsier la création d’emplois
par la libération de I'alternance et de la formagwofessionnelle.

M. Gérard Cherpion, rapporteur pour avis. L’examen des crédits de la
mission Travail et emploidu projet de loi de finances pour 2020 nous donne
'occasion de dresser un portrait & mi-législatdte marché du travail et des
réformes adoptées en matiére de formation professite et d’apprentissage. Ce
portrait est tout a la fois singulier et inédit] ten clair-obscur associant de
nombreuses zones d’'ombre aux quelques embellisnagloi.

Le taux de chdmage baisse de maniére régulie@éhae depuis 2015, a
hauteur de 0,5 point par an. Inutile d’attribugelou tel gouvernement I'origine
de cette amélioration : elle est avant tout letfdé dix années de réformes du
marché du travail et d’'un contexte internationalofable. Mais cette lente
amélioration masque plusieurs facteurs d’inquiétulde situation des moins
qualifiés se dégrade. Le taux d’emploi des nonifiés) qui suit chez nos voisins
la trajectoire du taux d’emploi global, décrocheowle deux ans en France. Ce
décrochage est particulierement marqué pour leaitiés du seul brevet. En
outre, notre taux de chébmage, plus élevé qu'adlelans la zone euro, diminue
aussi moins rapidement. Surtout, il poursuit sasdmialors que la croissance
ralentit, loin des enseignements traditionnelsadéh&orie économique. Toutes les
personnes auditionnées partagent mon interrogatiefa peut soit annoncer un
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enrichissement de la croissance en emplois, soifegmondre a des créations
d’emplois peu pérennes et peu créateurs de richeSsgons donc tres vigilants.

Enfin, le nombre d’emplois vacants a littéralemerplosé ces deux derniéres
années, la direction de I'animation de la recherdes études et des statistiques
(DARES) faisant état d’'un doublement en deux ans.

Ces constats posent la question de I'adéquatioe Eoffre et la demande
de travail, et du réle de la formation professidleng@our y répondre. Vous
connaissez mon engagement concernant la formatimfessionnelle et
'apprentissage. Il ne s’'agit pas, pour paraphrésegénéral de Gaulle, de sauter
sur sa chaise comme un cabri en disant « formateymation, formation ! » |
s’agit de lever un par un les freins a la formatiprofessionnelle et a
I'apprentissage, pour tourner la page de ce quirtois été appelé la préférence
francaise pour le chdmage.

Quel bilan tirer de deux années de montée en massdu PIC et d'une
année d’application de la loi pour la liberté deislt son avenir professionnel ?
Conjuguée a lI'examen des crédits contenus sur $siom Travail et emplai
I'analyse souléve plusieurs motifs d'inquiétude.

Madame la ministre, I'Etat poursuit son désengagerde service public
de I'emploi — notamment concernant les créditsésies Péle emploi — a hauteur
de 136 millions d’euros par an, contre l'avis deartgnaires sociaux. En
contrepartie, vous avez augmenté la part des nessode 'UNEDIC affectée a
Pole emploi. Ne pensez-vous pas qu'il est risquéetiere Pole emploi encore
plus dépendant des ressources de I'assurance ch@hgge cela le fragilise ? En
cas de retournement de conjoncture, P6le emploiadagecompagner plus de
demandeurs d’emploi, et ses moyens diminueront alti de la chute des
ressources de I'UNEDIC. Vous créez un effet cisedangereux !

La création d’emplois au sein de I'organisme inEmt aprés deux années
consécutives de réduction, alors que nous vousiaggstématiquement alertée,
notamment dans le cadre de la mission « flashmotle collegue Stéphane Viry.
De plus, ces effectifs supplémentaires ne seramffipancés par I'Etat, mais par
les ressources issues de l'assurance chdmagenepeo les partenaires sociaux,
pour prés de 380 millions d’euros.

La mise en application de la loi pour la liberté clisir son avenir
professionnel est menée tambour battant — je sailli@ forte mobilisation de la
délégation générale a I'emploi et a la formatioof@ssionnelle et de la direction
générale du travail. Elle s'effectue au détrimeatld période de transition et
s'accompagne de plusieurs ruptures. Ainsi, le feahglu recouvrement de la
contribution unique a la formation des OPCA vessugrions de recouvrement des
cotisations de sécurité sociale et d'allocationmiliales (URSSAF) devait
intervenir au plus tard le ®janvier 2021, soit deux ans et demi aprés la
promulgation de la loi. Pourtant, dans l'articledd projet de loi de financement
de la sécurité sociale pour 2020, qui vient d'&tee, le Gouvernement revient de



maniére peu lisible sur cette échéance, en prévdggossibilité de la repousser
par décret. Comment justifier cette mesure, tantsstorme que sur le fond ? Sur
la forme, vous modifiez par décret une date fixéansd une loi; la
constitutionnalité d'une telle mesure interroger Bufond, ce report de derniére
minute souligne I'absence de préparation de cesfieanet Iégitime les OPCA —
devenus OPCO - dans leur mission de recouvrement.

La transition est tout aussi délicate s’agissantnduveau dispositif de
reconversion ou de promotion par l'alternance,Pdi-A. L'ordonnance du
21 ao(t 2019 visant a assurer la cohérence desdivatispositions |égislatives
avec la loi du 5 septembre 2018 pour la libertéhdgsir son avenir professionnel,
dite ordonnance « coquilles », renvoie désormais accord de branche étendu
l'identification des certifications éligibles — adition qui, par nature, met du
temps a étre remplie. Aucune phase de transitiayant été prévue, ce dispositif
est désormais au point mort et les entrepriseéptockent.

La transition n'est pas non plus assurée s'agisdanfinancement de
I'apprentissage dans les collectivités territosal@rands oubliés de la loi pour la
liberté de choisir son avenir professionnel, lepraptis du secteur public local
seront directement pénalisés par le cadre issuadiwil du 6 aolt 2019 de
transformation de la fonction publique. Désorméas, contrats d’apprentissage
seront financés par le Centre national de la fongbublique territoriale (CNFPT),
sur une enveloppe qui devrait étre fléchée veradesats publics locaux, et par les
collectivités, alors que de nombreuses communessam pas en situation
d'assurer ce réle. Les inquiétudes remontent diter je me devais de vous
alerter sur cette impossible équation.

S’agissant du CPF 2.0, qui verra le jour en décembochain — vous nous
annoncez sa présentation le 21 novembre —, le Guaivent et sa majorité font le
pari d’'une désintermédiation et d’'une autonomialést Je ne doute pas que les
publics les plus a l'aise avec les outils numérigpeurront s’en saisir sans
difficulté. Je suis, en revanche, plus réservé lsusort des publics les plus
éloignés de ces outils, qui sont aussi souvenntEas qualifiés, les plus isolés ou
ont le plus besoin d’'un accompagnement.

Je suis tout aussi réservé concernant la cocotistmutu CPF, qui reléve
de la fiction. Pourquoi ne pas prévoir dans la les modalités de cette
coconstruction, soit par accord direct entre I'esgplr et le salarié, soit par
accord de branche ou dentreprise ? Javais proposte solution par
amendement, mais vous aviez rejeté celui-ci sapkcakon. En réalité, un CPF
qui ne sera pas coconstruit ne permettra ni datere le compte avec
suffisamment de droits pour des formations longetegualifiantes, ni d’en faire
un véritable outil de dialogue social dans I'entisgn

J'aimerais également attirer votre attention s@ meoyens de France
compétences. Le travail accompli a été remarqualales des délais aussi serrés
gu’ambitieux. Néanmoins, France compétences dddt fdis gérer les missions
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des structures précédentes — ainsi, elle doit pouiesle suivi des appels a projet
lancés par I'ancien fonds paritaire de sécurisadies parcours professionnels — et
mettre en place les nouveaux outils, comme la ii®&indes codts au contrat.
L'ampleur des missions assignées a France comp&test incompatible avec ses
moyens, puisqu’elle n’emploie que soixante-dix agede le dis d’autant plus
facilement que j'estimais initialement que soixadbe personnels, c'était
beaucoup ! Le déploiement du nouveau conseil elugéen professionnelle en est
une bonne illustration : le marché public de ples4®0 millions d’'euros a été
lancé par trois agents, et son suivi sera confié @restataire extérieur, faute de
moyens en interne, je suppose. Je n'évoquerai pagualité des actions de
formation, que vous avez érigée, a juste titrepraorité et qui sera probablement
sacrifiée sur I'autel de la restriction des moyaadame la ministre, la contrainte
sur les moyens de France compétences va-t-ella énf: desserrée ? Si oui, a
quel niveau et quand ?

Enfin, s'agissant du PIC, je salue le travail dwth@mmissaire aux
compétences et a l'inclusion par I'emploi, et I'aggment indispensable des
régions dans son déploiement. L'attention porté& @mnovations et aux
expérimentations territoriales, dans le cadre dedules additionnels et de
parcours sur mesure, et la logique de plurianrugltrmettront de remédier aux
limites des précédents grands plans de formation.

Le PIC a toutefois fait apparaitre, tel un miraiogsissant, les nombreux
freins de notre systéme actuel, parmi lesquelstaigtance d’'une approche par
certification plutdt que par filiere ou par déboéchu les lourdeurs et longueurs
des procédures d'achats de formations. Madame féstnd, a quelle échéance
aurons-nous l'occasion de débattre de ces difésultapport d’évaluation du PIC
a l'appui ? Le projet de loi que vous présenteeed3 novembre prochain, qui
permettra de ratifier I'ordonnance dite « coquikbessera-t-il 'occasion d'en
discuter ?

Le chemin restant a parcourir pour construire uégtable société de
compétences est encore long. Je suis toutefoisagmw qu'il pourra s’appuyer
sur I'engagement conjoint des entreprises, descitEms et des territoires. Les
mentalités évoluent, a I'image du regard portd’spprentissage qui apparait plus
gue jamais comme une filiere d’'avenir et d'excallenLa semaine derniere
encore, j'ai pu constater I'engagement de nombiresponsables de centres de
formation d’apprentis (CFA), de jeunes apprentideechefs d’entreprise dans la
formation et la lutte contre le fléau du chdmage.

Je suis élu d'un département ou le taux de chénecagéinue, hélas!
d'augmenter — plus 0,4 % au dernier trimestre dagts un bassin d’emploi ou,
s’élevant a 11,5 %, il reste supérieur de 3 point moyenne nationale. Je
formule donc le veeu que 2020 amorce le redressedesncrédits de la mission
Travail et emploi, contrairement aux deux annéesséuas, et que nous puissions
enfin donner a chaque jeune I'entiére liberté dasihson avenir professionnel.



M. Jean-Hugues RatenonMadame la ministre, le groupe La France
insoumise n'a pas la méme analyse que vous du bdegke missiorTravail et
emploi Au niveau national, il n'laugmente pas. Pire, iggren tenant compte de
l'inflation et de I'augmentation de la populatioh,perd plus de 100 millions
d’euros.

Les quatre programmes de la mission ont tous l@itéuen financant des
mesures en faveur des jeunes, de I'accompagneraent'@mploi des personnes
en situation de handicap ou de l'inspection duailaes mesures sont cruciales
pour aider ceux qui n'ont pas d’emploi a en trouwey pour protéger les salariés
de conditions de travail souvent difficiles et dj@oyeurs parfois malhonnétes.
Elles doivent étre massivement financées, ce qus rafusez.

Aprés analyse, le compte n'y est pas ! Nous avdns particulierement
examiné les autorisations d’engagement outre-mdorsAque le président
Emmanuel Macron et le Gouvernement ont effectugrand tour des outre-mer
pour y faire campagne a coup de nouvelles promessas fait, annoncer des
mesures déja prévues —, le budget de votre mieistncernant nos territoires est
en recul de 1,25 % en 2020, soit presque 7 millibesros de moins. Pensez-vous
que la situation du chdmage en France justifie cmgpes budgétaires aussi
claires ?

Comme les autres missions du PLF 2020, la miskramail et emploine
répond pas a I'impératif de justice sociale. EBe&l'image de votre politique de
régression sociale et de remise en cause des drogsis. Vous avez peu
d’ambition pour les gens, peu d’ambition dans teelgontre I'exclusion et contre
la pauvreté. Vous en créez davantage chaque j@tegtau service des riches. Le
bien-étre des Francaises et des Francais esbinese vos priorités !

M. Dominique Da Silva.Le dernier chiffre du chdmage en France, au
troisieme trimestre 2019, est de 8,3 %. C’est Ux fa plus bas depuis 2009 ; sur
un an, le recul est de 2,4%. Malgré la dégradatien I'environnement
économique européen et international, le marchiedwploi reste dynamique en
France, avec plus de 700 000 offres d'emploi digges. Notre croissance
économique résiste un peu mieux que celle de nemspavec un taux de 1,3 %.

Ces indicateurs, dont nous ne pouvons que nousiréont le fruit d'une
profonde transformation que le Gouvernement etenojorité ont portée dans le
domaine de I'emploi. Ces grandes réformes strulidsreet organisationnelles
doivent maintenant étre consolidées pour prodwres fleurs effets, mais sans
peser de maniere déraisonnable sur les dépenskgugsb C’est tout I'enjeu du
budget consacré a la missidravail et emplqi que nous examinons aujourd’hui
et dont les crédits, stables, s’élevent & 12,3anilé d’euros.

Ce budget concentre des efforts sans précédedeaurdispositifs phares.
Sur le PIC, 3,1 milliards sont investis, destindsréner 2 millions de demandeurs
d’emploi, pour moitié des personnes pas ou pelifages, pour moitié des jeunes



éloignés de I'emploi. On comptait déja 200 000 fiérsres en 2018, et I'objectif
de doubler ce chiffre en 2019 est quasiment atteint

L'IAE n’est pas en reste. On dénombrait en 2017guee3 860 structures
d’'accueil pour 136 000 salariés : avec un soutierl dnilliard d’euros en 2020,
soit une augmentation de 120 millions d’euros, cats100 000 personnes
supplémentaires qui bénéficieront du dispositiharizon 2022.

A travers I'lAE et le PIC, nous répondons plus jpatiérement aux
besoins des métiers en tension. Notre majoritétdefachoix de faire coincider
formation et emploi disponible. Il est aujourd’hinconcevable d’entendre que,
d’'un c6té, des entreprises peinent a recruterg etothstater, de I'autre cété, que
les demandeurs d’emploi sont las d'un systeme oexeptjui ne les conduit pas
vers un emploi durable.

Une insertion durable dans I'emploi passe par paation des
qualifications et la reconnaissance des compétennetamment grace a
'apprentissage, dont les crédits sont en fortesbaua hauteur de 1,4 milliard
d’euros. La réforme de I'apprentissage permet adjbui a 460 000 jeunes d'étre
en contrat d'alternance. Le nombre d'apprentis @st hausse de 8 % au
1*" semestre 2019 — la hausse la plus importante slemgt ans —, et la tendance
s'accélére.

Cette réforme de I'apprentissage, nous I'avongifiemt portée avec vous,
madame la ministre. Elle a permis d’ouvrir 'aceés formations jusqu’a 30 ans,
contre 26 ans auparavant; les démarches permedtabtenir des aides a
'embauche ont été simplifiées pour les entrepriskss prépas apprentissage
permettent a 28 000 jeunes en décrochage scolazéder a des parcours
d'apprentissage, tout en consolidant leurs compéten l'aide au permis de
conduire permet d’améliorer la mobilité des appsequi évoluent entre I'école et
I'entreprise.

L’année prochaine, la garantie jeunes verra 100n@@elles entrées dans
le dispositif, pour un colt de 500 millions d’eurasquoi il faut ajouter la hausse
de 65 millions d’euros des fonds destinés a I'atmn PACEA, ainsi que les
2 000 nouvelles places conventionnées d’ici a 20415 les écoles de la deuxieme
chance, et la consolidation de Il'activité de I'EELDqui doit inaugurer un
vingtiéme centre en 2021.

Pour favoriser le retour a I'emploi, il est nécassd’améliorer I'efficacité
du service rendu par Pole emploi. Malgré la bathsenombre de demandeurs
d’emploi, les contributions Etat-UNEDIC allouéesPale emploi sont stables,
voire en légére hausse.

Nous devons continuer a lutter contre le chdmagendsse, qui reste et
demeure un fléau pour notre société, facteur diskeh et de désagrégation
sociale. Je rappelle, a ce propos, que bon nombrematsures de la réforme de
I'assurance choémage entreront en vigueur ce ventifetbvembre. Elles doivent
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ouvrir de nouveaux droits, en prenant en compt@desours a carrieres multiples
et en permettant de bénéficier du droit au chonamgeas de démission sous
certaines conditions.

Dans la méme optique, le service public de I'insarta désormais réunir
tous les acteurs autour d’'un guichet unique, paersimplification des démarches
mais aussi et surtout pour un meilleur accompagnepesonnalisé.

Notre majorité a a cceur que les publics les plag@éés de I'emploi en
retrouvent le chemin. Pour y parvenir, le projeisenté aujourd’hui se veut a la
fois innovant et en adéquation avec les réformésguemment entreprises.

M. Bernard Perrut. Ce budget pour 2020 se caractérise par une gtabili
relative de la missionTravail et emplai Avec une légere augmentation et
12,8 milliards d’'euros de crédits, le budget rete@ste néanmoins inférieur de
2,6 milliards d’euros aux crédits de 2018, et il fait pas oublier la baisse
drastique subie I'année derniére, de maniére tdaitgparadoxale, alors que le
Gouvernement affichait I'ambition de soutenir lavil et d’investir pour I'avenir.

Comme I'a rappelé Gérard Cherpion, c'est ausschson de dresser un
bilan & mi-mandat des réformes successives inteegesur le terrain de I'emploi
et de la formation professionnelle — je pense k& Bbi pour la liberté de choisir
son avenir professionnel et au PIC, qui s'inscrivdans un contexte aujourd’hui
favorable, marqué certes par une réduction du chémaais €également par une
augmentation du nombre d’emplois vacants. Cettdégaation pour le moins
singuliere met en exergue les difficultés de rezngnt que connaissent certains
employeurs, principalement par manque de main-d’eecompétente, mais aussi
du fait de I'accélération de la transformation deétiers ou de la révolution
numérique. Que pouvez-vous faire, madame la méigtour remédier a ce
paradoxe ?

Dans ce budget, notre satisfaction porte sur I'lAfBnt les crédits
augmentent de 8 %, soit 908,7 millions d’eurosdpivent permettre de financer
5000 aides au poste supplémentaires par rap@9i@, en portant le nombre a
76 000. Chacun mesure l'utilité de I'lAE, qui petmm retour vers I'emploi de
personnes dans des situations de difficultés sxiadt professionnelles
particuliéres.

Je souhaite, par ailleurs, revenir sur le réle régdede Pdle emploi qui,
aprées une baisse de 50 millions d'euros en 201k &85 millions en 2019, voit,
pour la troisieme année consécutive, diminuer savention pour charges de
service public de 136,6 millions d'euros, ce quifaone le désengagement de
I'Etat.

Pourtant, dans le méme temps, 900 ETP supplémesitsimt affectés a
l'opérateur. Cette augmentation est nécessairencets réclamions depuis
longtemps que soient renforcés les moyens humaidte emploi, mais elle sera
financée au détriment des cotisations des salaléssemployeurs et des droits des



demandeurs d’emploi. Jusqu'a présent, 10 % degtescde I'UNEDIC étaient
dédiées au financement de Pdle emploi. Or le Goaveent a profité de sa
réforme de I'assurance chémage pour augmenter gattealors que 'UNEDIC
n'avait pas et ne devrait toujours pas avoir vacef financer I'opérateur, mais
seulement les droits au chdmage des assurés. tribation de 'UNEDIC a Pdle
emploi s’éleve dorénavant a 4,1 milliards d'eurag qui représente une
augmentation de 380 millions d’euros.

Les premiéres mesures de la réforme de l'assurehdémage entrent
justement en vigueur le"ovembre, et vont en modifier les conditions démcc
Faute de temps donné aux partenaires sociauxwt’dernier, le Gouvernement
a repris la main sur cette réforme, avec deux teepuebliés cet été. Les syndicats
ne décolerent pas, et 'UNEDIC estime que cetternéé aura un impact négatif
sur la moitié des entrants dans le dispositif, demmiéres victimes en étant les
jeunes, les précaires et les cadres. Que leur dégevous, madame la ministre,
vous qui déclariez a juste raison que ce n'étaibutnpour personne de dépendre
de I'assurance chémage, et que ce n'était pas tienf?éCertes, mais la précarité
ne peut nous laisser indifférents.

Par ailleurs, si I'enveloppe pour les allocatioessdlidarité est en hausse,
je souhaite appeler votre attention sur le sodriésaux maisons de I'emploi qui,
conformément a votre logique de désengagementigneeft pas dans le projet
annuel de performances.

On note également une légére baisse des moyemislgisns locales en
faveur des jeunes. Vont-elles bénéficier des 20and d'euros prévus dans le
cadre du plan pauvreté pour la formation des 16fh8 sortis du systéme
scolaire ? Elles sont des acteurs majeurs, doptitaité doit bien évidemment
étre l'insertion des jeunes dans le monde du trawveiis qui ont aussi vocation a
prodiguer un accompagnement plus global, dansdesthes de la formation, de
la santé, du logement ou encore de la mobilitGgrawud’aspects qu'il faut prendre
en compte lorsque I'on veut faire de I'apprentigsage voie d’acces des jeunes a
'emploi.

Un autre point essentiel est I'expérimentation dspakitif « territoires
zéro chémeur de longue durée », qui redéploie leefimancement d’emplois les
dépenses sociales économisées par I'embauche lkdametir de longue durée et
permet donc aux collectivités de ne pas engagedépenses supplémentaires.
Pouvez-vous nous dire si le taux de prise en chamgénuera a baisser en 2020,
comme en 2018 et 2019 ?

Enfin, il m’apparait essentiel d’aborder lartid®, qui exclut les
personnes agées non dépendantes du bénéfice aésatians en faveur de 'aide
a domicile, et qui porte une nouvelle fois atteiatéeur pouvoir d’achat. Vous
aviez annoncé vouloir revenir sur cette mesureegted revoir votre copie : au
sein du budget de la missidmavail et emplgi ou allez-vous trouver les fonds



pour rétablir le régime en vigueur? Nous attendemdre réponse, qui
conditionnera notre avis sur les crédits de ceission.

Mme Michele de VaucouleursL’analyse des crédits de la mission
Travail et emploise fait dans un contexte globalement positif. &gspconnait un
recul du taux de chdmage continu ces derniereseannén 2019, on note ainsi
une baisse de prés de 2 % du nombre de demandeuamplai. Cela doit nous

satisfaire, mais aussi nous engager a poursuivtealail engagé a vos cotés,
madame la ministre, depuis le début de cette kigid.

Notre groupe se satisfait de 'augmentation de%2,8es crédits de cette
mission pour I'année a venir. Cela est indispersgimur mener a bien le
déploiement des réformes votées au début du quinatiequi visent a réduire les
inégalités d’'acces a I'emploi et a développer m®pétences professionnelles de
'ensemble de nos concitoyens.

L'examen du bleu budgétaire met en lumiére que,r pcertaines
catégories de la population, les taux de retoteragdloi sont en recul par rapport
aux années précédentes. Aussi les moyens affetaEs@s au retour a I'emploi, a
travers le programme 102, se concentrent-ils supiblics les plus en difficulté :
personnes en situation de handicap, demandeurpliede longue durée, jeunes
sans qualification, mais également résidents deg. Qtre groupe salue cette
attention particuliére, qui est nécessaire pour chaeun puisse étre inséré dans
notre société et s’y épanouisse. Nous restons owmus que le travail est un
levier d'insertion déterminant et primordial.

Tout d’abord, les mesures prises en faveur delligion des personnes en
situation de handicap sont nombreuses. Elles visame part, a créer davantage
d’emplois dans les entreprises adaptées — avetrajaetoire de 40 000 nouveaux
postes a I'horizon 2022 —, d'autre part, a dévetopplusieurs dispositifs
favorisant 'accompagnement et I'intégration enienilordinaire.

Dans le méme esprit, nous nous réjouissons duesoappuyé a I'action
des structures d’insertion par I'activité écononeid&IAE) grace au renforcement
des crédits qui leur sont alloués, en adéquatien Evpacte ambition I1AE.

Notre groupe soutient également I'objectif de lubatre le chbmage des
jeunes, appuyé sur le renforcement des créditogéplpar les missions locales, a
qui est désormais confiée la charge d'assurer $peat de I'obligation de
formation pour les jeunes.

Par ailleurs, I'extension des emplois francs adémble du territoire nous
semble étre une décision de bon sens, bien guiilieane, dans les mois a venir,
d'évaluer I'impact de cette mesure.

En outre, l'augmentation des crédits du program@® ldédié a
I'accompagnement des mutations économiques et \alaggpement de I'emploi,
était essentielle. A cet égard, force est de ctarstme le PIC continue sa montée



en puissance, puisqu’il concourt a I'abondement@erogramme pour pres de
865 millions d'euros en AE et 496 milions en CP,gaoi s'ajoutent les
589 millions d’euros qui lui sont affectés danpilegramme 102. Il s’agit la d’'une
bonne nouvelle, et nous espérons que I'objectifodaer un million de jeunes et
un million de demandeurs d’emploi peu qualifiésasatteint grace a cet effort
budgétaire.

Enfin, 'année 2020 sera celle de la mise en cecomeréte de la loi pour
la liberté de choaisir son avenir professionnelsgue le CPF en euros deviendra
pleinement opérationnel, le systéme d'informatiofférant permettant de
mobiliser ses droits a la formation sans interntéfiall sera désormais porté par
France compétences a travers des taxes affectées.

Cette loi a profondément remanié I'écosystéme agpfentissage, qui ne
cesse de progresser, avec une augmentation de ‘4@prehtis au premier
semestre 2019. A cet égard, je me permets de veummter ol en sont les
discussions avec les régions récalcitrantes faggauveau mode de financement
de I'apprentissage.

Enfin, je formulerai deux questions plus précisd®ourriez-vous
développer vos attentes vis-a-vis des emplois tiemplédiés aux travailleurs
handicapés, par rapport aux autres dispositifscdimpagnement vers I'entreprise,
moins colteux ?

Par ailleurs, le rapport de Gérard Cherpion met ésrdence une
diminution de 14,8 % des crédits destinés aux #somes intermédiaires, alors
méme que ces associations sont les SIAE les maars dotées. Comment
justifiez-vous cette baisse de moyens, et ce, al@rme que certaines structures se
trouvent pénalisées par la suppression des ex@mgaspécifiques et de
I'application de la baisse générale des charges ?

A ces remarques prés, notre groupe salue ce bsdgetix et ambitieux
pour I'emploi des personnes qui en sont aujourdlesi plus éloignées. Nous
voterons donc les crédits de la missioavail et emplai

M. Boris Vallaud. Commengons par nous réjouir de la baisse du
chdmage, continue depuis 2015, méme si, on nequeutegretter que le rythme
de cette baisse soit deux fois moindre qu’en 2@i#,comme nous nous désolons
gue le chbmage des jeunes continue d’augmenteguicenontre que deux des
dispositifs au moins, susceptibles de leur étreiédédes PEC et les emplois
francs, sont des échecs patents.

J'entends certains orateurs se répandre en ditlygmmur les réformes
engagées depuis le début du quinquennat. Je méessuguant a moi, de la
premiére, et des ordonnances prétendument destinéesforcer le dialogue
social. Vous nous aviez demandé, madame la mipdgrearier sur les droits des
salariés — n'est-il pas un peu facile de pariesiasnr les droits des autres ? Il se
trouve qu'avec Laurent Pietraszewski, je suis @pogteur sur I'application de
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ces ordonnances et que je peux rendre compte ice dpie nous avons entendu
aux cours de nos auditions.

Il en ressort le constat d’'une déstabilisation gravprofonde du dialogue
social, d'une réduction des moyens des partenaoesaux, d'accords qui,
lorsqu’ils sont conclus, sont de mauvaise quatitéedimitent au supplétif. A cela
s’ajoutent encore un retard considérable dansda emn place des comités sociaux
et économiques, une moins bonne prise en complg stcurité et de la santé au
travail du fait de la disparition des comités d’leyw, de sécurité et des conditions
de travail, un dialogue de proximité affaibli efalkbant, des conseils d’entreprise
qui n'ont pas suscité le moindre intérét, des alaeires d’analyse et d’appui au
dialogue social réduits a étre des coquilles vitesf un dialogue social qui ne
décolle pas dans les petites entreprises et unerisgéré de détournement des
accords de performance collective comme des ruptwenventionnelles
collectives, qui se substituent ici ou la aux pldesauvegarde de I'emploi...

I me semble donc qu'on ne peut prétendre aujouidfue la loi a
renforcé le dialogue social, pas davantage d’'aslew’il n'aura été conforté par la
maniére dont vous avez conduit la réforme de lt@sge chdmage, munie d’'une
lettre de cadrage qui portait en elle-méme I'éctieda négociation tant ce qui
était demandé était inacceptable de la part désrzares sociaux.

Je ne peux que déplorer et m'inquiéter de I'enémé@igueur des mesures
que vous avez décidées au cceur de I'été. Ce sanmiliards d’euros
d’économies en trois ans, qui seront réalisées étintent de la moitié des
demandeurs d’emploi indemnisés, soit pres de llJ®dmide personnes qui vont
étre touchées, parfois durement. A partir 8indévembre, celles et ceux qui ont le
plus de mal a retrouver un emploi seront soit excu dispositif, soit empéchés
d'y entrer, a moins que leurs droits s’ouvrent naaisc retard. Les effets les plus
dévastateurs de cette réforme se feront sentiveh2820, soit juste apres les
élections municipales... Seront affectés 850 0@Gatheleurs d’emploi indemnisés
qui travaillent en cumulant des contrats courtsatetmoins 37 % des nouveaux
allocataires verront leur allocation mensuelle $&tispour certains de 50 %. C’est
un carnage que paieront cher les jeunes et leaipécet que condamnent les
représentants des salariés — Laurent Berger I'aadic force, parlant d'une
punition et d'une trappe a pauvreté. Tel est Imideacte de votre plan pauvreté.

A vous entendre, ces mesures immédiates de bagsdeoids auront pour
vertu d’inciter les chémeurs a changer de compatemcela traduit bien le fait
gue vous prétendez vouloir offrir du travail auxeteurs, mais qu’en réalité vous
leur retirez des droits.

Ce qui, en revanche, ne risque pas de susciter hamgement de
comportement, c'est l'indigence de votre dispodigf bonus-malus, si dérisoire
gu’en réalité il ne changera rien au fait que lan€e détient de maniere
consternante un tiers des CDD de moins d’'un mol¥deope a vingt-huit.
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Vous parlez de renforcer 'accompagnement des chfsneorce est de
constater que ce sont les chdmeurs eux-mémegelistnane nouvelle ponction de
'UNEDIC, qui se paieront leur accompagnement et ¢gs emplois créés ne
viendront pas compenser les suppressions de piestess deux dernieres années.
Depuis 2018, le désengagement de I'Etat est padest; un recul de 18 % des
financements du service public de Pdle emploi. &athadame la ministre, des
motifs d’'inquiétude et de préoccupation qui nousigsent a ne pas soutenir ce
budget.

M. Francis Vercamer.Ce budget consacré au travail et a I'emploi,
examiné dans un contexte de baisse du chbmage etédéons d’emplois,
pourrait paraitre une promenade de santé. Chaaunapeir son analyse sur les
raisons de cette amélioration générale ou sur liéem de tel ou tel indicateur.
En tout état de cause, nous devons apprécierlmtise tout en restant lucides sur
sa portée. Elle n'est en effet pas uniforme, etHémage structurel de longue,
voire de trés longue durée, reste massif et comtimalheureusement de
progresser : 48 % des demandeurs d’emploi insgrR$le emploi le sont depuis
un an ou plus, et ce n'est pas la légere bais€g4d%® au troisiéme trimestre de
cette année, par rapport a la méme période en 2fii8ermet d'inverser la
tendance. Le nombre de demandeurs d’emploi au d@mepuis plus de deux
ans a augmenté de 13,6 % au premier trimestrel @24 au deuxiéme trimestre
et de 6,4 % au troisieme trimestre. Quant au nodbrdemandeurs d’emploi au
chdmage depuis plus de trois ans, il a augmen®&i% au premier trimestre, de
3,1 % au deuxieéme trimestre et de 3,8 % au trossigimestre.

Cette persistance d'un chdémage structurel prend smmn relief a
I'approche de la réforme des retraites. Méme shfiamage de longue durée ne se
résume pas a celui des seniors, tant s’en fautjeceier en fait partie, et la
guestion de I'emploi des seniors reste un défiléves, auquel le budget de cette
mission ne semble répondre que trés partiellemkEntemarque d'ailleurs que
ceux qui souhaitent retarder I'age de départ emitetsont souvent ceux qui se
séparent de plus en plus t6t des jeunes senioils goiploient. On peut d’autant
plus le regretter que la Cour des comptes a récemimssté sur le triplement du
nombre de demandeurs d’emploi de plus de 50 ang=l2p08 et sur le risque de
paupérisation de cette population.

De méme, on a tout lieu de s’inquiéter du chdmagmadgue durée, qui se
concentre particulierement dans les QPV, exposéssgue de voir le fossé se
creuser chaque jour un peu plus entre ceux quificéam® de I'amélioration de
'emploi et ceux qui restent relégués, avec legteffléléteres sur la cohésion
sociale, voire les dangers d’explosion sociale apla induit, ainsi que le souligne
l'institut Odoxa.

Ce budget doit donc traduire une mobilisation desttes acteurs de
'emploi contre le chdmage de longue durée. Surpot, fidéles a notre
conception décentralisatrice, nous estimons quéléejoué par les territoires est
essentiel. Les collectivités et les élus locaux vpau étre les courroies



d’entrainement et assurer I'animation de cette fisaltion. A ce stade, nous
saluons la généralisation des emplois francs &dele des QPV, en ajoutant
que c’est la mobilisation des communes et desdatemunalités, aux cétés du
service public de I'emploi, qui doit permettre déamdre les objectifs — j'en veux
pour preuve la métropole de Lille qui, a elle spaleréé la moitié des emplois
francs qui ont vu le jour dans le cadre national 'degpérimentation. Les
initiatives territoriales, parce gu’elles répondpnécisément aux besoins détectés
sur le territoire, doivent étre épaulées, et naésgnterons des amendements en
ce sens.

Enfin I'expérimentation « territoires zéro chdmede longue durée »,
lancée en 2016, doit pouvoir étre étendue des 2820egard de ses résultats
d'ores et déja encourageants sur les dix terriaietenus. Cette extension avait
été annoncée dans le cadre de la stratégie natidedutte contre la pauvreté, et
notre groupe attend de cette discussion budgétdse engagements et un
calendrier précis concernant 2020. C’est pourquaisnréservons notre vote en
fonction du sort que connaitront nos amendementke éa maniére dont il sera
répondu en séance a ce défi du chdmage de longée,den pleine expansion
dans une période ou la croissance crée pourtdigndploi.

M. Philippe Vigier. Les premiéres interrogations de notre groupe
concernent I'apprentissage et la formation protesstlle, érigés en priorité par le
Gouvernement. A partir de 2020, le financementafgplentissage sera désormais
confié aux branches professionnelles, avec lesedoeit les inquiétudes que cette
réforme a pu soulever dans les régions. J'aimegsvous nous disiez ce qui est
prévu dans ce budget pour accompagner le nouvepaditif et ce qu'il en est de
sa montée en puissance. Vous prévoyez 325 00Oatemtiapprentissage contre
315 000 en 2018, ce qui ne constitue pas une Esigre gigantesque. Ou sont
donc les 500 000 contrats dont tout le monde pedrlgui constitueraient en effet
une voie royale pour nos jeunes ?

En ce qui concerne ensuite 'accompagnement durrééemploi, I'Etat
poursuit la réduction des subventions pour chadgsservice public a Pdle
emploi, et c’est donc la contribution de I'UNEDIQuigaugmentera. Or, en
fonction de la conjoncture économique, cette cbution peut étre sujette a des
variations, ce qui engendre des incertitudes. Cammetendez-vous faire face a
ces incertitudes et a I'arrivée d'un cycle moinstweux qui compromettrait le
financement de 'UNEDIC, puisque I'Etat a choisistedésengager ?

Pour ce qui est de l'accompagnement des demandéemsploi,
1 000 ETP vont étre créés a Pole emploi, mais tatpér avait perdu 850 postes,
ce qui fait un gain net de 150 ETP. Cela étants\enez expliqué que ces postes
étaient destinés a soutenir le nouveau disposifodmpagnement des entreprises
qui voient leurs offres d’emploi non pourvues awtbde trente jours. Je m’en
félicite, mais que va-t-il advenir de I'accompagmeindes chémeurs, avec ce
systeme qui consiste a déshabiller les uns pobilldrdes autres ?
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Enfin, je constate que les crédits affectés a itipdtion et a
'accompagnement des mutations économiques sdodiese de 25 % par rapport
a I'an dernier, alors que certains territoires entore besoin de contrats de
revitalisation. Je serais ravi que ces créditsaiens pas tous dépensés mais les
faits sont 1a, et si nous n'accentuons pas nogsteffianticipation, la chute sera
rude.

Dans le méme esprit, on sait que 4 074 commune$4s000 vont sortir
du dispositif des zones de revitalisation rurale 2020. Je sais que le
Gouvernement travaille sur un nouveau dispositifsmd’ici la, que va-t-il se
passer pour les communes concernées ? Il me seuiblg a Ia dans votre projet
de loi une lacune gu'il faut absolument combler.

J'en termine par un mot sur la santé au travail. rhpport Lecocq
recommande la mise en ceuvre d'un plan de santéaaailf notamment dans la
fonction publique, plan qui serait porté par undégétion interministérielle.
Qu’en pensez-vous et comment le mettre en placguer I'on a affaire a des
déserts médicaux, particulierement importants darghamp de la médecine du
travail ?

M. Pierre Dharréville. Ce budget relatif a la politique du travail et de
I'emploi s’inscrit dans la continuité de votre pinjue austéritaire. Aprés deux
années de réduction massive des crédits affed@snassionTravail et emploi-
une baisse de 1,5 milliard d'euros en 2018, pui2deilliards en 2019 — le
PLF 2020 se caractérise par des financements siaibes effets de périmétre.
Sans moyens nouveaux, ce budget se résume dongea aie bonneteau, dans
lequel les hausses de crédits dont bénéficienaines politiques permettent de
dissimuler des coupes budgétaires ailleurs.

S’agissant du service public de I'emploi, nous netque I'Etat poursuit
son désengagement dans le financement de Pdle ierapér une baisse de
subvention de 137 millions d’euros en 2020, qujosige aux 85 millions d'euros
d’économies réalisées en 2019 et 50 millions d'eem2018. Si Péle emploi voit
son budget stabilisé, cela est uniguement di &griamtation de la ponction
qu'opére le Gouvernement sur les recettes de 'UNEDRIans le cadre de la
réforme de I'assurance chémage.

Les maisons de I'emploi payent également le prix, fpuisqu’elles ne
recevront plus aucune subvention de la puissarigigpe a compter de 2020.

Dans le méme temps, I'enveloppe dédiée a I'indemtiois des chémeurs
en fin de droits, au travers de I'allocation deidanité spécifique, progresse de
plus de 200 millions d’euros. On pourrait, a premigue, s'en réjouir, mais il
s’agit en réalité de I'anticipation des effets ééa de la réforme de I'assurance
chdmage, qui va pousser dans la précarité un noorbissant de demandeurs
d’emploi. Ces derniers n'auront d’autre choix qeed&mander une allocation de



solidarité, faute de pouvoir prétendre a une indsation dans le cadre du régime
de l'assurance chémage.

Sur le volet de I'accompagnement, on ne peut s'elgréde déplorer la
réduction drastique des emplois aidés, qui contiiaeoir des effets budgétaires
cette année. Malgré une stabilisation des PEC a0@00contrats, les crédits
affectés baissent de 200 millions d’euros, en redm® 'extinction progressive des
contrats aidés commencée avant la mise en ceuweugude rabot. Cette mesure
est terrible pour les associations qui maillent tevstoires — les centres sociaux,
par exemple — et, pour la premiéere fois depuisateges, I'emploi associatif s’est
rétracté dans notre pays en 2018, subissant utegeffectifs de 1 %, qui touche
aussi les associations sportives ou culturelles.

On peut certes souligner la progression des fimapoés dédiés a d’autres
dispositifs d’accompagnement. L’effort est notablencernant I'lAE, dont les
crédits progressent de 84 millions d’euros; de méhas emplois francs, qui
permettent des embauches aidées dans les QPV{ imierenveloppe augmenter
de 28 millions d’euros, mais ces hausses ne vignjaerais compenser la division
par deux des contrats aidés intervenue depuisbigt dé quinquennat.

Enfin, nous regrettons fortement les baisses datidat des moyens de
fonctionnement de I'administration du travail. Gefort se traduit, comme les
deux années précédentes, par la suppression d@&&s dans le ministére et les
directions régionales des entreprises, de la coece, de la consommation, du
travail et de 'emploi (DIRECCTE), portant le norelile postes supprimés a 734
en trois ans. Ces coupes dans les effectifs fsagilila mission assurée par le
ministére du travail et les services déconcentregamment l'inspection du
travail, qui traverse aujourd’hui une crise, entipatiée a la réorganisation
engagée sous le précédent quinquennat et quidiettp@ar un malaise important
chez les personnels.

Je veux également souligner les difficultés rengas par la médecine du
travail, et notamment par les médecins inspecteurdgravail. Je vous avais
d'ailleurs adressé, a ce sujet, une question éamtlame la ministre, sur la
situation en Provence-Alpes-Cote d'Azur.

Pour conclure, notre appréciation sur 'ensemblé&adeission est, comme
les années précédentes, trés négative. Sur fondéfdeme de l'assurance
chdémage, qui prévoit 4,5 milliards d’euros d'écomesrsur le dos des chémeurs,
ce budget traduit le désengagement de I'Etat danBnancement du service
civigue de I'emploi et la réduction de son périmétfintervention en matiére
d’accompagnement des chémeurs et des publics fezutié.

Par ailleurs, madame Ila ministre, comptez-vous opiger
'expérimentation des « territoires zéro chdmeur ldegue durée », dont les
résultats semblent probants ?



Enfin, quelles mesures envisagez-vous pour répoadramalaise des
agents de l'inspection du travail et permettre begs de jouer pleinement son
réle dans les entreprises ?

Mme la ministre. Merci de vos questions, qui témoignent de votrérétt
pour la missioravail et emplai

Contrairement a ce que certains ont pu dire, le mende chémeurs
baisse, a chaque trimestre, puisque le taux de afp@mst passé de 9,6 % a 8,5 %
— un chiffre encore trop élevé, mais le plus bagudedix ans. Nous devons
continuer notre action dans le sens instauré garéfermes et ne rien lacher, si je
puis dire. Il est d’'ailleurs intéressant de cormstaue la création d’emploi n’est
plus forcément corrélée a la croissance. Quaralldif auparavant un taux de 2 %
pour parvenir a créer des emplois, aujourd’huicauge croissance de 1,3 %, des
emplois sont créés et le taux de chdmage baisstauxede transformation, qui
dépend beaucoup des politiques publiques, est eloqprogression. Depuis 2017,
500 000 emplois ont été créés en France. En 2019dp 200 000 emplois auront
été créés. Qui plus est, a la différence de I'Aigne, de I'Espagne ou de ['ltalie,
nous avons la chance d’avoir une démographie dymance qui représente aussi
un défi chaque année, dans la mesure ou la populactive augmente
continuellement.

En ce qui concerne le chémage des jeunes, je msnso faux contre les
propos tenus par plusieurs d'entre vous : il baissedeuxieme trimestre 2017,
son taux était de 23,4 % ; au deuxiéme trimestrgé92@e 19,4 % - depuis
mai 2017, 300 000 personnes sont retournées versploi. Méme s'il reste
extraordinairement élevé, nous avons fait baisseshémage de 4 points en deux
ans, grace a la réforme de I'apprentissage notatnehew PIC.

Aprés un long moment de stagnation et de baissdrajactoire de
'apprentissage est historique, puisque nous av@assé le cap des
458 000 apprentis au mois de juin, soit une augatient de 8,4 % par rapport a
2018. Dans certains territoires, la hausse estaldement spectaculaire. En
Haute-Savoie, ou je me suis rendue, 'augmentatginde 25 % ! La disparition
de tous les freins réglementaires, financiers ptimidtratifs a permis de répondre
aux besoins des acteurs.

En revanche, le financement n'a pas été transf@® régions aux
branches. Il a été libéré grace a un principe €mglés lors qu’un jeune et une
entreprise signent un contrat d’apprentissage, FA @st assuré d'avoir le
financement de la formation, grace au dispositifatiit contrat établi par les
branches professionnelles sur la base d'une anapgective. C'est cela qui
change tout et qui expligue pourquoi 550 projetscd&ation de CFA sont en
cours. Nous ouvrons un CFA quasiment chaque serhdiee compagnons du
devoir ont annoncé une augmentation a venir du nemapprentis de 27 % ; les
maisons familiales rurales de 20 % ; le présidentAksemblée permanente des
chambres de métiers et de l'artisanat (APCMA) camdit publiquement, ce
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matin encore, que leur nombre allait augmenter@e0d ; I'industrie, de 20 000.
Bien sdr, cela ne se fera pas dans les six mois lmadynamique est lancée.
Certaines progressions sont extraordinaires : umgmantation de 74 % en
Dordogne en un semestre ; de 60 % en Eure-et-ld@#r59 % dans le Rhone. Le
Gouvernement et le Parlement ont bien fait de léves les freins. La mentalité
des jeunes et des entreprises est en train d'évdlloeis devons accompagner ce
mouvement dans I'ensemble du territoire.

Plusieurs d'entre vous ont souligné le contrasepdant entre cette
dynamique et le nombre constant d’emplois non pory entre 300 000 et
400 000 I'année derniere. Toutes les enquétes prdrgu’une entreprise sur deux
a du mal a recruter, a cause, bien souvent, dwidéfe formation et de
compétences inadaptées. Cependant, aprés trenteleachdmage de masse,
beaucoup de demandeurs d’emploi sont tres éloigad®mploi. Aujourd’hui, il
y a plusieurs centaines de milliers de jeunes @aicun des deux parents n'a
jamais travaillé. Il faut prendre en compte ceéalité. Cela ne veut pas dire que
les personnes sont inemployables, mais qu'il fag emplins. C’est pour cela
gue nous investissons massivement dans l'insepgori’activité économique, les
entreprises adaptées et les « territoires zéro ehdrde longue durée », sous
réserve du bilan de I'expérimentation. Nous inwssiins tout particulierement
outre-mer, dans les quartiers prioritaires della @it dans toutes les zones les plus
difficiles, pour impliquer tout le monde dans I'élde I'emploi.

S’agissant de Pdle emploi, qui a fait I'objet denoeuses questions, ses
ressources augmentent. Les cotisations étant assiséa masse salariale, lorsque
'emploi va mieux, ses recettes augmentent et sgerses diminuent. L'année
prochaine, malgré la baisse partielle de la sulimente I'Etat, les ressources de
Pdle emploi augmenteront de 487 millions d’eurosurpun montant total de
5,9 milliards d’euros. Nous avons les moyens deenane politique de I'emploi
et un accompagnement de qualité. Vous m’avez deéneedjui se passerait dans
le cas d'un retournement de la conjoncture. Legigoés publiques budgétaires,
mais aussi la gestion paritaire de TUNEDIC, évoluen fonction des contextes.
Aujourd’hui, les moyens sont la. Qui plus est, D P@stes ont été créés, alors que
la trajectoire prévoyait 4 000 postes en moinsa &Uite de la numérisation de
certains services. En réalité, il y aura donc plde 1000 personnes
supplémentaires en face des entreprises et desidenra d’emploi.

Dans le cadre de la réforme de I'assurance chonsagaéploiera, a partir
du 1* janvier, la nouvelle formule de Pdle emploi, dadéetrois nouvelles offres :
une offre pour les entreprises — si, aprés tremiesj I'entreprise n'a pas trouvé
preneur, Péle emploi la contactera pour voir sstcleffre qui ne correspond pas
au marché ou qui est mal rédigée et si I'entrepeg étre conseillée ou si c'est
Pdle emploi qui a besoin de se mobiliser plus ; offi@ pour tous les nouveaux
demandeurs d’emploi, qui, au lieu d'avoir 45 misutientretien dans les deux
premiers mois, passeront deux demi-journées denocmpmdividuel et collectif —
je suis allée voir cette expérimentation a Nice, ajudes effets remarquables ;



enfin, un accompagnement particulier pour ceuxomtides contrats trés courts et
irréguliers.

Pour ce qui est du transfert des OPCO vers les BRS8ous avons
prévu de le repousser d'un an, a la demande desSBRSCela ne pose aucun
probléme opérationnel de transition, dans la mesurdes OPCO savent gérer. En
effet, beaucoup de missions nouvelles ayant étéfiéamn aux URSSAF,
notamment le calcul du taux de séparation poupteig-malus, nous avons voulu
étre sOrs de ne poser aucun probleme aux entrepfidieux vaut opérer le
transfert a partir du ®ljanvier 2021 et que cela fonctionne bien, plutéé de
1% janvier 2020 et que cela soit compliqué.

Concernant I'apprentissage dans le secteur pualioj de transformation
de la fonction publiqgue a prévu d’impliquer le CNERI n’était pas logique de
financer I'apprentissage dans le secteur publiclauaxe d’apprentissage payée
par les entreprises du secteur privé. Il conviard kg secteur public se dote de
moyens propres, I'apprentissage étant égalemerdtaut pour lui. Le CNFPT
devra ainsi prendre en charge au moins la moit# fdemations. Je tiens a
souligner que l'apprentissage est plus ouvert aurgs en situation de handicap
dans le secteur public que privé. Nous pouvonsesdd@is collectivités pour leurs
efforts. L’Etat prend également ses responsahilitésPremier ministre a envoyé
une circulaire a tous les ministéres pour leur dire les apprentis ne seraient pas
comptés dans les plafonds d’emplois des minist@esjui représentait un vrai
frein.

Pour ce qui est du CPF et du risque de désinteatiealj le 21 novembre,
dés que I'application relative a la formation sdisponible, chacun pourra avoir
acces a un conseiller en évolution professionrgaiiduit. Les agréments seront
tous préts le djanvier. Pour les quelques semaines de transit®spnt les fonds
de gestion des congés individuels de formation @gsureront la continuité.
L’expérience a montré, dans les missions locales, agla était efficace pour les
demandeurs d’emploi. Créer un droit pour 25 millicle personnes représente une
révolution dans la formation et constitue un élénaenjustice sociale.

Aprés trente ans de politiques de la formation gssibnnelle, seul un
salarié des petites entreprises sur trois et umieuou un employé sur trois
accédaient a la formation. lls n’étaient jamaisofitaires, contrairement aux
cadres et aux salariés des grandes entreprisgaglles recevaient d'ailleurs plus
gue ce gu’elles versaient, la mutualisation seafdisles petites vers les grandes
entreprises. Créer un droit personnel a la formatime sorte de « livret A de la
formation », financé par la collectivité et en pliss ce que font les entreprises,
permettra a beaucoup de personnes de suivre umatfon pour bénéficier d'une
promotion, changer d’entreprise ou de métier, ¢gerfdien plus aisée.

Les abondements et les accords de branches etrefigaes seront
possibles. Dans certains cas, il existe en effetint@rét commun. Prenons
'exemple des transports: alors qu’il manque eranEe 23 000 chauffeurs



routiers, la branche ou I'entreprise pourrait téuffait abonder en faveur de
quelgu’un qui préparerait le permis poids lourdspui offrir un emploi. Le CPF
est un socle pour ce type d’'approche et de dynamiqu

Grace au PIC, le nombre de demandeurs d’emplc gtuhes formés est
en augmentation. En 2018, 150 000 personnes sueptaires avaient été
formées par rapport a 2017. En 2019, ce sera guzba 000, sans compter tout
ce que nous faisons pour développer 'EPIDE eétedes de la deuxieme chance.
La dynamique est forte.

Les procédures d’achat public, qui sont lourdel®mgues a sécuriser, ne
sont pas toujours trés adaptées a la réalité dpl@. Pour cette raison, une partie
du financement du PIC ira aux préparations a I'einge Péle emploi. Dans le cas
d’'une offre d’emploi ferme, ce financement pernzetirun demandeur d’emploi
qui n'a pas la formation nécessaire de voir sa &vion financée. Une telle
souplesse est nécessaire. Quant a I'évaluatiomigtiaire du PIC, nous ferons
un premier point en fin d’année, dont nous voudmems compte au début de
I'année prochaine.

Monsieur Ratenon, I'outre-mer est I'une de nosriés. C'est pourquoi,
sur les PEC, 15 % de I'enveloppe lui sont affectésqui représente un effort
deux fois plus important. A La Réunion, ol j'ai aogpagné le Président de la
République, nous avons lancé le « plan pétrelsublment des capacités de
l'insertion par I'activité économique ; 12 000 PEDnuels ; augmentation de
30 % des demandeurs d’emploi formés par an ; zZéaoge jusqu’'a deux SMIC
pour tous les employeurs ; s’agissant des empiaic$, une expérimentation fera
en sorte qu'ils puissent étre ouverts aux persosodant de l'insertion. Il s’agit
d’'un effort massif. Nous accompagnons égalemertrksteurs d’entreprises, afin
de soutenir globalement la dynamique de I'emploi.

Pour revenir sur la réforme de I'assurance chémégmuée par plusieurs
d’entre vous mais qui n’est pas vraiment un sujetgétaire, nous ne voulons
évidemment pas favoriser la précarité et le chdmagmis voulons augmenter
'emploi ! Les analyses peuvent différer sur la mem d'y parvenir, mais le
Gouvernement et le Parlement partagent exacteraeméme intention : faire
diminuer le chdmage. La réforme est équilibrée. SNdemandons aux employeurs
de faire plus d'efforts pour offrir un emploi moimsécaire. De fait, nous ne
pouvons pas nous résigner a la dérive a laquellis assistons depuis dix ans :
87 % des embauches aujourd’hui sont en CDD etténirm; 70 % des CDD sont
signés pour un mois ou moins, dont un tiers poyounou moins. On marche sur
la téte ! Il n'est pas vrai que I'économie a besdiune telle flexibilité externe.
Avec les ordonnances, il est possible d'avoir rescl une flexibilité interne
négociée. Il y a également des solutions de groaptsd’employeurs ou de CDI
intérimaire consacrés dans la loi pour la liberté dhoisir son avenir
professionnel. Le bonus-malus sur les contratsteoetr la taxation des CDD
d’'usage visent a responsabiliser les employeurs.
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En face, il faut que les regles correspondenttatigu marché du travail et
incitent au retour a I'emploi. Comme j'ai eu I'os@an de le dire tout a I'heure,
lors de la séance de questions au Gouvernementestepas du tout la faute des
demandeurs d’emploi qui ne sont pas responsablesréfgles. Ce sont les
partenaires sociaux et, quand ils n’arrivent paségocier, 'Etat qui en sont
responsables. Néanmoins, il n’est pas normal gdamandeur d’emploi sur cing,
du fait des contrats permittents, touche les pnemigois aprés son entrée au
chdmage une indemnisation supérieure a la moyeeneedqu’il gagnait en
travaillant. On ne peut pas demander a nos coraityd’aller travailler pour
gagner moins. lls ne perdront rien dans leur cegéalroits et seront indemnisés
entre 65 et 96 % de leur ancien salaire, avec ndeninisation plus longue, si
nécessaire. Cette réforme et 'accompagnementtidédPdle emploi permettront
a beaucoup plus de nos concitoyens d'accéder aiglstél du travail et a
I'autonomie financiére qu'il représente.

S’'agissant des maisons de I'emploi, je suis ouvartee discussion. I
faut continuer les transformations pour éviter tegiblons, de sorte qu’elles
effectuent une mission réellement complémentaire neh seulement de
coordination. Je sais qu'un amendement a été adgoptdmmission des finances
sur la question.

Quant aux économies a faire pour compenser notriside de stabiliser
les exonérations de charges pour les servicepértamnne pour les personnes de
70 ans et plus, quel que soit leur niveau de rewngue ces personnes soient
dépendantes ou non, nous cherchons 120 millionarate Nous déposerons
prochainement un amendement pour prendre cet aggsantiellement sur le PIC,
qui représente 3 milliards d’euros. De fait, cersabpérateurs et certaines régions
ayant des difficultés a mettre en ceuvre rapidemermlan aussi massif, un retard
de quelques mois ne nuira pas a nos ambitions.

Plusieurs d’entre vous ont mentionné I'expériméntates « territoires
zéro chdmeur de longue durée ». Dans le budget, 20@0s avons prévu un
supplément de 6 millions d’euros pour créer 750 B&Plus. Aujourd’hui, il y en
a 811 et leur nombre devrait s’élever a 1 000finlde I'année. |l était prévu que
'expérimentation atteigne 1750 ETP en 2021. HE& plus qualitative que
guantitative, comme I'avait souhaité le Iégislatenr2016. D'ici a quelques jours,
nous allons recevoir les trois rapports d’évalugtigui seront bien évidemment
transmis au Parlement. Nous sommes convenus assotiation qui a développé
tous les projets de défendre une logique de coaatin. Il semble y avoir des
points & améliorer, ce qui est tout a fait logiquaur une expérience aussi
innovante. Nous verrons, une fois le diagnostiblétae qu'il conviendra de
retoucher. Le taux de la prise en charge ne chpagen 2020, puisqu'il est prévu
a 95 % du SMIC, entierement financé par le mingstlr travail.

Monsieur Da Silva, vous avez insisté sur I'écarstext entre I'offre et la
demande. Je ne reviendrai pas sur tous les efferfsrmation qui vont étre faits.
Dans la rénovation de l'offre de PO6le emploi, il ay des initiatives trés
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intéressantes, comme l'opération #VersUnMétier,cpnicerne spécifiguement les
meétiers en tension. Elle donne de trés bons résuPRar exemple, alors que nous
avons besoin, en ce moment méme, de 80 000 pessdans le numérique, pour
des CDI bien payés, avec une perspective d’avenileecarriére, beaucoup de
personnes s'interdisent une telle reconversion. datkeuil, dans la grande école
du numérique, j'ai rencontré une boulangére quitaléveloppé une allergie a la
farine. Elle a été embauchée pour faire du codage développement web, alors
gu’elle n'aurait jamais imaginé pouvoir se recotivetans le numérique, pendant
gu'il fallait étre un geek matheux. Cet exemplds grarmi des milliers, montre
gu'il faut développer la culture du changement détien pour répondre a
I'évolution des besoins. La reconversion ne daism@tre un drame qui se joue au
pied du mur, mais une pratique tout au long dei¢a ke CPF sera un outil
stratégique dans ce cadre.

Les écoles de la deuxiéeme chance verront une augtiten de
2 000 postes. Un vingtieme EPIDE a ouvert. Nousoyans beaucoup.

Madame de Vaucouleurs, nous allons généralisemiggois francs a tous
les QPV. Si le nom du dispositif, qui vient de gienson envol, est le méme que
sous le précédent quinquennat, le principe diffpreésque le précédent n’'avait
concerné que 300 personnes, quand le n6tre toueheir@n 17 000 personnes en
fin d’année. Pour I'année prochaine, avec la gdisateon des sites, ce seront
40 000 personnes qui seront concernées.

Les CDD dits «tremplin » sont une innovation pdes personnes en
situation de handicap. Nous attendons environ 4p@@fes pour l'année
prochaine. Ce dispositif encore expérimental visenaourager les entreprises
adaptées a embaucher des personnes, en sachamiédequ’elles iront vers
'emploi ordinaire. J'ai ainsi vu une entrepriseaptée travailler avec le futur
employeur, Airbus en I'occurrence, qui s'était impE dans la démarche de
recrutement.

J'ai répondu a M. Vallaud a propos du chémage éessgs, qui diminue.
S’agissant des ordonnances, je vous propose dedepglus tard, ne disposant
pas encore du rapport que vous avez écrit avedditaBzewski.

M. Boris Vallaud. Si vous l'avez !

Mme la ministre. De surcroit, cette question ne reléve pas du budget
Nous en discuterons de maniére trés approfondi@itensdés que nous en
disposerons, de méme que de ['évaluation d'étapmplnentaire par les
évaluateurs externes. C’est un beau sujet sur llgguee souhaite donc pas
répondre aujourd’hui.

En ce qui concerne I'emploi des seniors, M. Veragarae raison.
Historiquement la France souffre d’'une spécifititss dommageable : le taux de
chdmage des jeunes et I'éviction du marché du itrdes seniors, d’ou des vies
professionnelles écourtées. Si on ne peut commentevailler qu'a 30 ans et
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gue I'on est évincé a 50, les choses sont un pewploguées, mais il n'y a la
aucune fatalité, nous allons tenter de le démantrer

Le taux de chémage des seniors, qui s'éleve a 6égstdaible mais nous
pouvons tous témoigner a travers nos entouragéspek et personnels gu'il est
trés difficile de retrouver un emploi passé ce dagc Jean-Paul Delevoye, nous
allons ouvrir a ce sujet une concertation ave@é&tenaires sociaux dans le cadre
de la préparation de la réforme des retraites. Comous 'avez dit, il n’est pas
possible de demander que I'on travaille plus —daomlid’'un équilibre durable de
notre systeme de retraite pour tous — et de nélgraser aux jeunes et aux seniors
la chance de pouvoir travailler. Nous aurons évigemt I'occasion de revenir sur
cette question.

M. Vigier a raison, il faut anticiper. Les mutat®oconomiques seront
considérables. Transition écologique et transfammatumeérique, il faut bien se
le dire, entraineront un bouleversement des emplojseu prés toutes les études
macroéconomiques confirment que probablement 1@$€thplois seront détruits
et que les créations d’emploi s’éleveront a 15 @&obilan net étant donc plutét
positif. Quoi qu’il en soit, 50 % des emplois serprofondément transformés ces
dix prochaines années.

La transition écologique change les métiers daagritulture, I'énergie,
les transports, la construction, la gestion deul'ed celle des déchets. La
transformation numérique touche, quant a elle, tmss secteurs, toutes les
entreprises quelle que soit leur taille, tous lagsp tous les territoires. Une telle
révolution technologique, qui concerne donc tountmde, n'est jamais survenue
dans I'histoire de I'humanité avec une telle amplet une telle rapidité. Il
convient donc de I'anticiper.

J'ai lancé un volet « compétences » au sein degaocductif présenté par
Bruno Le Maire, grdce a quoi nous accompagnons t-gegt secteurs
professionnels dans la gestion prévisionnelle deplas et des compétences.
Nous ne savons certes pas ce que seront les erdpltgsvingt ans mais ce n’est
pas utile sur un plan opérationnel. En revanchas mwons besoin d’'une visibilité
a cing ans pour anticiper et conduire les mutatafitsque tous les salariés, mais
aussi les jeunes et les demandeurs d’emploi, dispodes qualifications leur
permettant d’avoir, demain, une carriere profeswtie de qualité. Cette
démarche est engagée.

Branche par branche, les besoins sont immenses. Ag@es Buzyn, nous
avons recu ce matin Myriam ElI Khomri pour la remie son rapport sur les
métiers dans le domaine de I'accompagnement duldgigae et de I'autonomie.
Dans ce seul secteur, nous créerons dans lesatmsig venir 120 000 postes et
nous cherchons 260 000 personnes compte tenu gestslé la retraite et des
postes vacants. Dans le secteur du batiment, noossabesoin, de mémoire, de
100 000 magons dans les cing ans a venir. Touseltdsurs sont a la recherche de
compétences. Le carnet de commandes est pleinalaasteur du batiment et des
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travaux publics mais, faute de compétences, desh@arsont refusés. C'est
également vrai dans l'artisanat et dans l'industrie

C’est aussi pourquoi tout le monde travaille eretavde I'apprentissage et
au PIC. Aucune opportunité ne doit étre négligéaenatiéere.

S’agissant du service public de linsertion, uneaatation a commencé
et il est donc un peu tét pour en parler.

En ce qui concerne l'inspection du travail, nousrevquasiment stabilisé
les effectifs puisque nous disposions de 1 898irtsirs sur le terrain et que nous
en aurons 1 848. Nous nous situons ainsi bien assudedu seuil limite fixé par
I'Organisation internationale du travail (OIT) — umspecteur pour 10 000 salariés,
guand nous en avons un pour 9 000. L'un des praseauxquels ils sont
confrontés est I'éparpillement des taches, de sprits sont un peu au four et au
moulin. Avec la direction générale du travail, n@w®ns défini, 'année derniere
et cette année encore, des priorités qui leur peented’étre beaucoup plus
efficaces et de travailler plus collectivement lutte contre la fraude au travalil
détaché, la lutte contre le travail illégal, I'ég@hommes-femmes et, évidemment,
priorité absolue, la santé et la sécurité au ttavai

Mme Marie-Christine Verdier-Jouclas, rapporteure spéciale de la
commission des financesl’ai plutét tendance a voir le verre a moitié plgu’'a
moitié vide, et je suis fiere d’'étre rapporteurecdtte mission.

Il est vrai qu’entre le lancement du PIC, la transfation des contrats
aidés en PEC, linstallation de la réforme de lamfation professionnelle et de
'apprentissage ainsi que des ordonnances du kraatajen passe, nous avons
connu deux années compliquées. Il n'en reste passmgue le budget est
aujourd’hui stabilisé, ce dont on peut se réjoilgrme permets, d'ailleurs, de vous
féliciter pour le travail accompli, madame la mires méme s'il reste encore
beaucoup a faire.

Les différentes interventions montrent que plusiedectures sont
possibles. J’entends M. le rapporteur pour avis dire le chémage ne baisse pas.
Je suis désolée, mais il diminue fortement et icelzait été le cas depuis dix ans !

De la méme maniére, je considere que Pbdle empi@rebonne voie et,
non, les moyens qui lui sont affectés ne baissers! pN'oublions pas les
1 000 ETP visant a mieux accompagner les chdmeuentides demi-journées et
non pendant une heure, comme tel est le cas athour@’est la la conséquence
directe de la réforme de I'assurance chémage gp@dsition ne cesse de décrier
depuis le début de notre réunion alors que noymsjtdé de la majorité, la jugeons
bonne.

Ce budget répond aux attentes sur plusieurs poilitssertion par
I'activité économique, le parcours emploi compéésnda garantie jeunes, les
postes adaptés et, bien sir, le PIC, mon fil ralayes le cadre du printemps de
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I'évaluation des politiques publiques. Ce sontuéaat de mesures qui permettent
de valoriser le retour & I'emploi.

Oui, je suis fiere d'étre rapporteure spéciale aemlissionTravail et
emploj de la formation professionnelle et de I'appresaige !

Vous connaissez mon attachement, madame la miniatreertaines
maisons de I'emploi, sujet sur lequel vous vous @tga exprimée en partie. C'est
parce gu'elles doivent se transformer que j'ai d&pon amendement en faveur du
maintien de leur budget, ce qui permettra de ldsraét de les accompagner afin
gu’elles menent un travail complémentaire avec Rbimwloi sans faire double
emploi. Je sais que vous étes attentive a ce dodsieconfiance en vos décisions
mais je tenais a faire ce rappel.

Mme Fadila Khattabi. Le dispositif des emplois francs qui a été ingtaur
voila dix-huit mois illustre parfaitement I'actiopolitique du Gouvernement en
faveur des publics les plus éloignés de I'emplai.gBnéralisation a compter du
1% janvier 2020 a I'ensemble des QPV renforcera ndtrte contre les
discriminations et contribuera a étendre notreoactn faveur de I'égalité des
chances afin que toutes et tous puissent accédrepade professionnel, quels que
soient leurs lieux de vie ou leurs origines.

Les crédits qui figurent dans le budget pour 2026mgttront de couvrir
40 000 contrats d'ici a 2020. Compte tenu de cgatih fort ambitieux et dans un
souci de visibilité et defficacité, de quels vagote dinformation et de
communication disposons-nous pour inciter notamrfenentreprises a se saisir
de ce dispositif ?

M. Gilles Lurton. Je souhaite vous interroger sur les intentions du
Gouvernement vis-a-vis des quatre-vingt-dix-huip @mploi, organismes chargé
de la préparation, de I'accompagnement, du suivalile et du maintien dans
'emploi des personnes en situation de handicaps Be 1 000 personnes sont
ainsi accompagnées chaque année.

Pour exercer leur mission, les personnels de Capogemisposent d’'une
forte expertise pour s’adapter aux situations cengs que peuvent connaitre ces
personnes : formation psychologique a leur accaieits qu’elles sont souvent
fragilisées par la vie, traitement trés persongatle leurs situations, temps de
rendez-vous prolongés. Le role des Cap emploi@st dssentiel dans ce domaine
si difficile gu’est l'insertion ou la réinsertioned personnes en situation de
handicap, dont nous savons qu’elles connaissetauxde chdmage tres élevé.

Un travail important de rapprochement avec Pdleleingété inauguré.
Quelles sont donc les intentions du Gouvernemesyawis des Cap emploi ?
Seront-ils maintenus dans leur forme actuelle ?2l®wsera I'articulation avec les
missions de maintien dans I'emploi dévolues aux &aploi ?
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M. Belkhir Belhaddad. Les « territoires zéro chdmeur de longue durée »
sont un outil complémentaire de ceux qui existediun financement agile, ils
s’appuient sur les allocations chdmage pour vetservrai salaire. Dans le
contexte de la stratégie nationale de préventiotedutte contre la pauvreté, la
mission Travail et emploipoursuit 'accompagnement de cette expérimentation
par le biais de sa contribution au Fonds nationekprimentation territoriale
contre le chdmage de longue durée et au fonctioanende I'association
gestionnaire. Ce sont 6 millions d'euros supplémiess qui seront affectés.
Comment cette contribution sera-t-elle concretemsitisée et quel en sera le
fléchage ?

Autre bonne nouvelle : la généralisation des emdi@ncs. Ne pourrait-
on pas accélérer cette expérimentation et, ainsioyer des signaux aux
demandeurs d’emploi et aux acteurs des différeemitdires qui se mobilisent
fortement en faveur d’'un dispositif qui a beaucdesens ?

M. Marc Delatte. Je salue l'augmentation de 13 % des crédits du
programmeAmeélioration de la qualité de I'emploi et des rédats au travail En
effet, la premiére injustice sociale, c'est celleahdmage. La baisse réguliere de
son taux, 'augmentation significative du nombreGiel, I'affluence des jeunes
en apprentissage, le retour a I'emploi pour tousiggent de la réduction des
inégalités.

L'entreprise est un lieu d’émancipation et d'épassement et c’est en
cela gu'elle fait sens. Le climat social en somsepose sur la reconnaissance. La
codétermination prévue dans la loi relative a tassiance et la transformation des
entreprises (« PACTE ») mais, aussi, soutenue' @#F bes 2016, en est I'un des
piliers.

Quelles mesures envisagez-vous de proposer, agr@programme 111,
pour renforcer cette codétermination a travers deil sde représentation des
employés dans l'entreprise, en particulier, darss T®PE et PME, et afin de
favoriser le dialogue social ?

M. Pierre Cordier. Je souhaite, a mon tour, évoquer I'expérimentation
cours « territoires zéro chémeur de longue duré#e»suis €lu des Ardennes,
département qui compte encore des bassins doattede chémage oscille entre
20 % et 22 %. Que comptez-vous faire, au-dela g@paid que nous attendons
également avec impatience, alors que le Gouverriepténédent n'a pas retenu
ce département pour conduire cette expérimentati@t une dizaine d'autres
territoires ?

N'oubliez pas non plus d'évoquer les différents tgaaires de cette
expérimentation, car I'Etat nest pas le seul agpayes collectivités territoriales
mettent aussi la main a la poche — je tenais &tarssur ce point. Comme mes
collegues, je souhaite que vous nous éclairiez@siintentions en la matiere.
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Mme Martine Wonner. Je souhaite vous interroger sur les premiersffet
de la loi pour la liberté de choisir son avenir fpesionnel concernant les
personnes en situation de handicap.

Bien des mesures prévues entreront en vigueur reeate le
1% janvier 2020, comme l'obligation de déclaratioruptes entreprises de leurs
salariés bénéficiaires de l'obligation d’emploi ttavailleurs handicapés ou la
modulation pluriannuelle de cette derniére, qui exstl'état de 6 %. Certaines
expérimentations sont-elles déja en cours ?

La loi a créé un nouveau cas de recours a lint&jpacifiqguement
consacré a I'emploi de travailleurs handicapés. Dfjanvier 2019 au
31 décembre 2021, la mise a disposition d’'un salegmporaire auprés d’'une
entreprise utilisatrice peut intervenir lorsque sedarié bénéficie de I'obligation

d’emploi.

Avez-vous déja des premiers retours en la mati&edl est I'impact de
cette mesure sur I'emploi des personnes handic&pées

M. Adrien Quatennens.Vous avez dit, madame la ministre, que le
Gouvernement s'inscrit dans une trajectoire deelatintre la pauvreté. Chacun
jugera des faits. L'action du Gouvernement, c'&sirichissement des 0,1 % des
plus riches a hauteur de 23 000 euros par an peggdanle taux de pauvreté a
explosé et battu un record puisqu’il est de 14, ™Nkus pouvons craindre que
cette situation s'aggrave dés ce vendredi avec uigbement des régles
d’accession a I'indemnisation du chémage.

On ne peut se satisfaire de quelques soubresatittigties en matiére de
chdmage. Oui, on embauche beaucoup mais, vousdz,san contrats précaires,
trés courts. Avez-vous la volonté de réaffirmer Bu€DI est la regle ? Si oui, que
pensez-vous de l'instauration de quotas modulatdém la taille des entreprises
en ce qui concerne le recours aux contrats coukis-@ela de tous les sujets que
nous avons abordés ce soir, c'est un enjeu impagotaur la situation de I'emploi
dans le pays.

Mme Delphine Bagarry. En vue de I'examen de la missi@olidarité,
insertion et égalité des chancg&i interrogé des représentants de Cap emploi
pour savoir s'ils ont été associés aux concertatcamcernant le service public de
l'insertion. lls m'ont répondu négativement alongeq selon le rapport Bierry,
nombre de bénéficiaires du revenu de solidarité@a¢(RSA) éloignés de I'emploi
sont des personnes handicapées.

Que deviendront les crédits fléchés sur linserties travailleurs en
situation de handicap ? Quelles sont les artiamnatientre le service public de
l'insertion et les dispositifs en faveur de I'emyabilité ou du maintien dans
I'emploi des travailleurs handicapés ?
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Mme Jeanine Dubié.l'arrété du 21 octobre 2019 et l'article 24 du
PLF 2020 prévoient que les régions et la collegivile Corse percevront
138 millions d'euros pour financer les dépensedodetionnement des CFA au
titre de 'aménagement et du développement dudewi Ce montant, affecté par
France compétences, doit leur permettre de finaletar fonctionnement alors
gu’ils sont fragilisés par cette méme loi en raidam financement au contrat — je
pense notamment aux CFA des zones rurales et a gqauxlispensent des
formations peu demandées. Selon Régions de Frae®,représente environ
700 CFA. Initialement, le Gouvernement avait enyésad’abonder cette
enveloppe de 250 millions. Pourquoi un tel retooreet ? Quelle sera la
répartition entre les régions et quel sera le p&rende ce Fonds ? Enfin, les
chambres de meétiers et de l'artisanat souhaitengflofer des codts contrat
en 2020 pour financer les 74 000 contrats sigressipter du ¥ septembre 2019,
somme estimée a 200 millions. Ou en est-on ?

Mme Catherine Fabre.La loi pour la liberté de choisir son avenir
professionnel porte la promesse d'un fort dévelom@ de I'apprentissage en
France a travers une réforme structurelle gracaqaelle I'apprentissage d'un
jeune au sein d'une entreprise est financiéremeangi, ce qui est une révolution.

Preuve de son succes, cette réforme a déja faikgr des frustrations de
la part des acteurs historiques, au premier raaquas les chambres de métiers et
de l'artisanat. D’abord frileuses s’agissant deSte@ontrats, elles ont finalement
insisté pour étre associées plus rapidement quel e nouveau montant de prise
en charge, plébiscitant ainsi la fagon dont laméest appliquée sur le terrain.
Cette attente forte a été largement relayée pgrddementaires, qui se montrent
trés attentifs a la concrétisation de cette réforme

Vous avez annoncé aujourd’hui que ces CFA, s'ils stihaitent,
pourraient dépendre du méme régime que les nouvesuixants des
septembre 2019, réflexion qui nourrira I'élan catétdepuis plusieurs mois. Avec
toutes les autres mesures et réformes pour I'ef#gojeu est rien moins que la
baisse du chdémage et 'insertion professionnellealee jeunesse.

Nous sommes, je crois, en train de gagner la batailturelle pour
'apprentissage ! Pouvez-vous détailler ce qui agmagne cette ambition, que
nous partageons, dans le PLF 2020 ?

M. Stéphane Viry. Je constate le virage du Gouvernement s’agissmt d
autorisations d’engagement depuis trois ans. Désgrves, toutefois, ou deux
questions.

L'aide au poste pour les entreprises de travailptaaire d'insertion
(ETTI), me semble-t-il, diminue. Ne pensez-vous @as cela puisse fragiliser un
certain nombre de parcours ? En outre, compte ténoe augmentation du
volume de la prise en charge a travers I'l|AE, pengmis que les crédits
d’accompagnement sont suffisants ?
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Je ne reviens pas sur les « territoires zéro chbdelongue durée », qui
ont fait beaucoup parler d’eux, sauf pour dire gwolet me semble faire défaut
dans la maquette budgétaire que vous proposedroiea l'initiative territoriale.
Je considere, en effet, que les territoires ontpadésntiels et qu'il faut savoir les
mobiliser. Les crédits sont, en I'occurrence, uru peaigres et sans doute
devriez-vous faire un effort.

Pble emploi doit étre I'opérateur de référence,ammhent dans les
territoires. Or je crains que votre décision deaficement ne lui permette pas
d’étre ce pivot des politiques publiques de I'emplo

M. Jean-Philippe Nilor. La situation de I'emploi dans les territoires dits
d’'outre-mer reléve du surréalisme. Dans nos témo parler d’emploi c'est
d’'abord parler d'inactivité. En effet, le taux éeet quasi incompressible du
chémage ronge le coeur d’'un tissu économique conppsés de 90 % de petites
entreprises. Confrontées a la raréfaction de I'emghlarié depuis toujours, de
nombreuses personnes sont contraintes soit de signeg a I'exil, soit, en
désespoir de cause, de créer leur entreprise. @estun choix subi que celui du
ralliement & un modeéle a front renversé. Si I'empédarié est la régle en France
hexagonale, aux Antilles, par exemple, c'est I'gxm®, une aubaine,
presqgu’autant qu'un gain au loto. Quand le tauxhigmage dans I'Hexagone est
de 8,4 %, je comprends que vous vous en félicjtezz Martinique, il culmine a
27 % et a 100 % pour les 15-25 ans, malgré la éaiglémographique — moins
10% de la population — affectant principalemens Igunes diplomés.
Contrairement a ce qui se passe en métropole ntesgr, en effet, qui ont le plus
de mal a trouver un emploi.

Les politiques publiqgues menées jusqu’ici sont dimeaclaptées. Il serait
temps, vraiment, de changer de braquet et de peoples solutions adaptées a la
réalité de nos territoires.

Mme Christine Cloarec.Ma question est assez proche de celle de
M. Viry. L'objectif des dispositifs d'lAE constituein véritable défi puisque les
effectifs augmenteront de 20 000 par an pour alteiri00 000 personnes d'ici
a 2022. Pourriez-vous préciser les mesures et legems d'accompagnement
déployés en faveur de cette grande transformation ?

Mme Isabelle  Valentin.Nous sommes interpellés dans nos
circonscriptions par des maitres d'apprentissagaegissant de la forte
augmentation du co(t des apprentis en brevet dmitéen supérieur (BTS),
notamment, dans le secteur agricole, alors qu'orsai, I'apprentissage, du
niveau IV au niveau |, est la meilleure facon, pdes jeunes, de retrouver
rapidement un emploi.

Toujours en matiere d'apprentissage, le role pé&gm des régions est
bien maintenu mais dépend de budgets qui s'annbntsuffisants : 180 millions
pour linvestissement, 135 millions pour la pérémm alors que, I'année
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derniére, 350 millions ont été dépensés sur lesn@Bidns prévus. Comment les
plus petits CFA seront-ils accompagnés ? Qui peeedr charge le transport des
apprentis, mais aussi I'achat du premier matériel ?

Qu'avez-vous prévu, dans le PLF 2020 pour amélidefficacité du
service public de I'emploi, mais aussi les dispfssid’insertion professionnelle
qui doivent étre déployés pour les demandeurs d@fip

Mme Charlotte Lecocq.Le budget consacré au programAmélioration
de la qualité de I'emploi et des relations au trivaugmente, de méme que les
fonds consacrés a l'actioBanté et sécurité au trava#t en l'occurrence de
460 000 euros —, mais le budget de I'Agence nagopaur I'amélioration des
conditions de travail (ANACT) diminue de 70 000@&yr ce qui représente
deux ETP.

Je m'interroge donc sur les moyens dont elle dissgoen 2020 et sur ses
marges de manceuvre pour pouvoir poursuivre lesnggagnements qu’elle mene
en matiére de prévention et de qualité de vie avaik Comme je I'ai observé
dans le cadre de ma mission sur la santé au trdeas la fonction publique,
'ANACT est de plus en plus sollicitée, notammeat fes EHPAD et la fonction
publique hospitaliere, pour développer des métrogies de qualité de vie au
travail essentielles voire cruciales dans ce sec@@uels seront ses moyens afin de
pouvoir continuer a mobiliser ces compétences ?

M. Fabien Di Filippo. Au cours des deux derniéres années, le taux de
chémage dans tous les Etats membres de I'Uniorpéarme a baissé. Malgré
votre auto-satisfecit, la France est le quatriemese plus touché par le chémage
en Europe alors que le taux de chémage en Allemagme Pays-Bas et au
Royaume-Uni se situe a 3-4 %.

Comme M. Cherpion I'a trés bien expliqué — maisalgporteure spéciale de
la commission des finances, dont I'ouie est triscteée, n'a pas voulu I'entendre —,
c’est le taux d’emploi des personnes les moinsifiges qui se dégrade. Dans un tel
contexte, vous avez supprimé peu a peu tous ldgscoe soutien aux maisons de
I'emploi : ils s'élevaient a 21 millions en 2017 &t10 millions en 2018 ; ils sont,
cette année, de 5 millions et, 'année prochaihss, fen !

Ce désengagement de I'Etat est trés préoccupanst guie les maisons de
'emploi conduisent des actions ciblées sur cesligaides plus éloignés de
I'emploi et gu'elles jouent un role treés importdotalement. Nous avons besoin
de politiques adaptées et d’accompagnements indiligs pour les jeunes en
échec auxquels le systeme classiqgue ne proposeneaumie. Ces maisons
participent également a la mise en ceuvre des cla@aiales des grands chantiers
publics. Comptez-vous signer trés prochainement larét de mort ou
comprenez-nous le réle qu’elles jouent au seincdeterritoires ?

Mme Claire  Pitollat. Jusqu'en 2018, I'ACRE permettait aux
autoentrepreneurs, lors de la création de leuepnse, d’étre exonérés pendant



trois ans des charges sociales et était réservieparsonnes éloignées de
I'emploi. Depuis 2019, elle a été étendue a I'ertderdes créateurs d’entreprises,
et l'article 80 du PLF 2020 prévoit une limitatiale I'aide a une seule année,
mettant ainsi un terme au dispositif spécifique rp@s personnes les plus
éloignées de I'emploi. Ne craignez-vous pas deirédiefficacité des politiques
publiques consacrées a leur insertion, l'insentianle travail ?

M. Sylvain Maillard. Le taux de chémage global diminue en France mais
la situation de I'emploi ne s’améliore pas pourpessonnes les moins qualifiées,
le déficit de compétences étant le principal oldstad’embauche pour 37 % des
entreprises. En toute logique, la compétence gatelmier objectif des politiques
de formation professionnelle et de I'apprentissagepme nous I'avions anticipé
dans la loi relative a la liberté de choisir sorraw professionnel. Le rapport de
notre collegue Cherpion fait état de difficultésisldaménagement du nouveau
paysage de la formation, comme dans I'applicatiortoait-numérique du CPF.
Quelle est la situation exacte et le calendrieindédfde mise en ceuvre ?

Mme Corinne Vignon. L'article 25 de la loi relative a la liberté deaisir
son avenir professionnel reconnait aux écoles dmluption des pratiques
pédagogiques adaptées a I'obtention d’'un dipldmd’'one certification facilitant
l'insertion et la qualification professionnelle® 3ais, madame la ministre, que
nous avons un intérét commun pour ces écoles, @rjpais votre souhait d’en
doubler le nombre, ainsi que celui des jeunes dtisuen leur sein d’ici a 2022.
Or, suite a I'adoption de cette loi, les écolepdmuction doivent, pour plusieurs
raisons, faire face a une diminution globale de¥b@des financements, soit un
manque de 4 750 euros par éléve. Les écoles degtimal pourraient-elles étre
financées par France compétences ? Les écolesattleprises y sont favorables,
et jaimerais avoir votre point de vue a ce propos.

M. le rapporteur pour avis. S'agissant du désengagement de [I'Etat
vis-a-vis de Péle emploi, est-il correct de dédueevos propos qu'en cas de
retournement de conjoncture, le premier abondemsaleque a gagner du second ?

La création d'emploi malgré la faible croissance mheduit intérieur
brut (+ 1,3%), a soulevé des interrogations panoutes les personnes
auditionnées, y compris les représentants de laEEBARMoi-méme, jappelle a la
vigilance sur la qualité et sur la pérennité deplerm créés. Vous n'avez pas
évoqué le taux d’emploi des moins qualifiés, guitoaie de baisser depuis 2017,
en particulier s’agissant des tres faiblement fjéali

Pour ce qui est du transfert des OPCO vers les BRSIA difficulté que
jai soulevée n'était pas de nature opérationnellais juridique, puisgu’est
modifiée par décret une disposition inscrite dansil, en I'occurrence la date.

Mme la ministre. Ce qui est a l'origine des emplois francs, c’estadux
de chdmage trés élevé au sein des QPV — a 23ést 2,5 fois plus élevé que
celui de toutes les catégories. Plus grave enéoryriculum vitae, diplome et
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compétences égaux, un habitant de QPV a deux foiissnde chances de trouver
un emploi.

Plusieurs raisons expliguent cette situation. Drdboles QPV
comprennent généralement moins de réseaux d’eisgepOr 'emploi se trouve
beaucoup par réseau, comme on le voit en matiagprentissage. Ensuite, leurs
habitants patissent d’'une discrimination fondéd’adresse, parfois sur le nom, et
parfois encore sur la couleur de la peau. Cettiatsitn aujourd’hui, en France, est
inadmissible, car elle ne correspond en rien aleuva de la République.

La précédente expérimentation visant a dévelopgeremplois francs,
entre 2013 et 2015, s'était soldée par un éche@mment en raison de la trés
grande complexité du dispositif et de criteres idiBilité trop restrictifs : en
dix-huit mois, 300 emplois francs seulement avamnétre créés sur I'ensemble
du territoire national.

Ayant tiré les legons de cet échec, nous avon€ancmois d'avril 2018,
une premiere expérimentation d’'un dispositif sitfigliavec assouplissement des
conditions d'éligibilité, qui a été élargie un aluptard de fagon a toucher 27 %
des demandeurs d’emploi dans 200 quartiers. Jsistashier, a Douai, a la
signature d’emplois francs, et jai ainsi pu vémfisur le terrain que nous
disposions désormais d’un dispositif qui marche bie

En 2020, une nouvelle phase de I'expérimentatiomptira a tous les
QPV de bénéficier de ce dispositif. Ce que cel@-diintéressant, c’est I'effet que
la majoration de I'aide en cas d’embauche en Cbtpit au regard de I'emploi
durable — notre fil rouge en matiere de réformes.

Le CDI représente le point de repére du marché&alait. Si I'accés a
celui-ci doit étre flexible et progressif — ave®19 des salariés en CDI, le marché
du travail connaitrait une rigidité —, aujourd’haependant beaucoup trop
d'embauches correspondent a des emplois préca@es, qu'aucun élément de
bonne gestion économique ni, encore moins, soederjustifie. Je parle la du
flux des embauches, pas du stock, puisque 85 %rdpkois sont aujourd’hui sous
CDI. C’est la raison pour laquelle nos dispositisllent toujours a encourager
'embauche en CDI.

Il est intéressant de noter que, sur les quelqued@2emplois francs qui
ont été créés, plus de 80 % ont fait I'objet de GRitrement dit, une fois franchie
la barriere du stéréotype ou de la prévention eolds publics en question, le
dispositif marche trés bien, ce qui prouve I'intété la démarche. Le PLF 2020
prévoit donc une dotation de 233 millions d’eurosagtorisations d’engagement,
le but étant d’arriver a 40 000 contrats signés finlde 2020.

Les emplois francs font I'objet d'une communicatid»epuis quelques
mois, les entreprises sont destinataires d’'unarnmdtion automatique. L'’Agence
centrale des organismes de sécurité social, c:dsedes URSSAF, a envoyé un
mail a toutes les entreprises de France afin deempde dispositif a leur
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connaissance. Des événements, telgatesatingsou des forums, sont organisés.
Les jeunes et les habitants des QPV sont spédaifigoevisés, a travers des vidéos
sur YouTubeou des campagnes d'affichage dans les gares. & aubnde doit
connaitre le dispositif le plus tét possible.

Ainsi que je l'ai dit, les crédits consacrés a BAlépasseront, pour la
premiére fois dans I'histoire du budget du ministéu travail, 1 milliard d’euros.
L'objectif est d’'élargir, des I'année prochaine,bénéfice du dispositif a 15 000
ou 20 000 personnes supplémentaires. Conforméminstaatégie nationale de
prévention et de lutte contre la pauvreté, nouslomsu passer de 140 000 a
240 000 bénéficiaires d'ici & 2022 — c’est diréashnbition est forte.

Nous avons discuté avec tous les partenaires a@epour voir comment
faire évoluer le modele. Je salue le travail acdopgy Thibaut Guilluy, président
du Conseil d'inclusion dans I'emploi, qui a réues Inombreux acteurs du secteur
—entreprises et chantiers d’insertion, associationermédiaires, fédérations —
afin qu'ils formulent trente propositions. Le Pdimit de la République les a
recues il y a quelques semaines a Bonneuil-sur-8Jaeh nous allons nous en
inspirer.

L'une d’entre elles reprend l'idée, sur laquelleagtord a été signé avec
les entreprises adaptées, qu'il convient de teminpte des parcours de vie des
demandeurs d’emploi, et de laisser plus de tengeu& qui auront connu plus de
difficultés que d’autres. C'est la raison pour leligi nous avons estimé ensemble
gue nous pouvions prévoir une moyenne de financerpan poste moins
importante, et ainsi de financer beaucoup plusadtes. Cela permet d’avoir des
effets d’échelle, de déterminer des seuils crisgaede prendre en compte cette
différenciation des parcours. Pour les ETTI, quprésentent une nouveauté
intéressante, nous prévoyons 2 400 ETP.

J'ai également été interrogée sur la représertatilans le secteur de
I'lAE, mais elle doit étre traitée par la loi : o peut pas la décréter comme cela.
Par ailleurs, en ce qui concerne I'accompagnementedte transition de I'lAE,
nous avons prévu 23 millions d'euros de créditssslauforme d’'un fonds. Il
permettra des initiatives ainsi que doaching destiné a toutes les structures
concernées.

J'ai déja beaucoup traité des « territoires zétmwur de longue durée ».
Cette expérimentation était prévue dans la loi piexnentation territoriale visant
a résorber le chdmage de longue durée de 20166pmumenée sur dix territoires
et jusqu’en 2021. Pour I'étendre, il faudrait chenig loi, mais rien n’interdit au
Parlement et au Gouvernement d'anticiper cetteadde® Je rappelle simplement
le cadre juridique a l'intérieur duquel nous évals@ujourd’hui.

Aprés que nous aurons regu les trois rapports giwedt arriver bientot,
nous avons procéderons avec méthode. D’abord, m@talslirons avec les
opérateurs et les acteurs intéressés par le sajEmment les parlementaires et



collectivités territoriales, un diagnostic partag@suite, nous lancerons un travail
de coconstruction sur les modifications a appopeur changer d'échelle et
améliorer qualitativement le dispositif. Enfin, msowchoisirons un véhicule
[égislatif.

Une question m’'a été posée sur 'ampleur de l'itigesment du ministere
du travail dans cette expérimentation « territozéso chdmeur » : il en demeure
aujourd’hui le principal financeur, avec 17 500a=par poste et 5 000 euros pour
I'aide a la création d’entreprise. Des collectisité participent également par des
apports en nature, sous forme de mise a disposigdiocaux ou de passation de
marchés avec les entreprises concernées, quiadraussi importants.

J'en viens aux questions relatives au handicapstcplierement a Cap
emploi. A I'été 2018, ont été engagés, sous I'égielenon ministére, des travaux
de rapprochement entre Pble emploi et le résealCdpsemploi, réunis dans le
Conseil national handicap & emploi des organisneepldcement spécialisés. Il se
trouve que 500 000 demandeurs d’emploi en situat@ohandicap sont inscrits a
Pdle emploi ; c’est la véritablement un échec ctifieAlors que la loi a fixé, il y
a plus de trente ans, un seuil obligatoire d’emgkitravailleurs en situation de
handicap dans le secteur privé a 6 %, ce tauxemidttque 3,5 %. Notre
insuffisance collective en la matiére est notoire.

Outre les difficultés, nombreuses, liées a leurdi@ap, les demandeurs
d’emploi en situation de handicap sont confront@ssdeur recherche d’emploi a
un parcours du combattant plus compliqué : desuboda Cap emploi, ils doivent
se rendre a ceux du service d’aide au maintien dangploi des travailleurs
handicapés puis de PAle emploi pour consulterffessod’emploi. D’ores et déja,
nous avons fusionné ces deux derniers organismescomvenant qu’un
rapprochement de tous était nécessaire. Depuisnumirapartenariat beaucoup
plus approfondi lie Pbéle emploi et Cap emploi, 'at pu constater, en allant
rencontrer sur le terrain a la fois les personmelscernés et les demandeurs

d'emploi en situation de handicap, que ce rappnoeimt fonctionne a la
satisfaction de tous.

Restent néanmoins deux éléments que nous devorig@méd’une part,
les demandeurs d’emploi en question doivent étrtaeiltis en un lieu unique. De
fait, si les deux structures travaillent désormiiisn ensemble, les personnes
doivent toujours se rendre physiqguement dans dedvods différents, ce qui leur
complique la vie. L'idée est donc que des conssiltee Cap emploi assurent des
permanences plusieurs jours par semaine dansdesegyde P6le emploi.

D’autre part, un interlocuteur référent unique déite proposé aux
employeurs, qui sont sans cesse renvoyés de l'antée, ce qui ne leur simplifie
pas la tadche a eux non plus. Or, aprés les asgestshologiques, cette
complication fait partie des freins a I'embauchezles employeurs, beaucoup
s’imaginant que toute la démarche est aussi coodiglls ignorent notamment
que 80 % des handicaps sont trés bien compensg® ebus les moyens existent
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pour adapter les postes de travail en cas de rig;ess qui, au demeurant, n'est
pas si fréquent.

Pour lever les freins institutionnels consistardumples employeurs, a
devoir dialoguer avec deux interlocuteurs diffésenbus avons mis en place, il y
a quelques semaines, des expérimentations sureptxisrritoires pilotes. La
généralisation se fera progressivement en 2021les e'averent concluantes.
Nous appliquons toujours la méme méthode : expétatien dans la réalité,
amélioration puis généralisation.

Parallélement, nous travaillons avec la secrétdifetat chargée des
personnes handicapées, Sophie Cluzel, ainsi quidssociation de gestion du
fonds pour l'insertion professionnelle des persennendicapées (AGEFIPH), le
Fonds pour l'insertion des personnes handicapées ta fonction publique
(FIPHFP) et Péle emploi a la définition de nouvelieodalités de financement des
réseaux de Cap emploi afin d’accompagner une taHgution. Sur le plan
financier, celle-ci n'aurait pas d'impact sur le®dits de la mission que nous
examinons, puisque I'Etat ne finance pas les Caplam ils sont financés par
Pdle emploi, 'TAGEFIPH et le FIPHFP —, mais celempéche pas de chercher a
apporter des améliorations.

S’'agissant des modalités spécifigues de recoursntgrim pour les
personnes en situation de handicap, le cahiertdgges ne datant que du mois de
juillet 2019, il est un peu t6t pour avoir du resuf ce sujet.

Les maisons de I'emploi, je I'ai évoqué, ont fadbjet d’'une réunion
entre mon cabinet et Alliance Villes Emploi pouirdde point. Comme cela a été
relevé par I'enthousiaste rapporteure spéciale @/ghristine Verdier-Jouclas,
nous sommes tout a fait ouverts, pourvu que lessfbamations en cours
continuent, ce dont le réseau Alliance Villes Empmst d'accord, au maintien
d'un accompagnement tel que prévu par 'amender@opté par la commission
des finances, a savoir 5 millions d'euros, comme26t9. Il s'agira de voir
comment approfondir cette transformation, toujoussec I'idée de Ia
complémentarité des réseaux et de la mobilisaticalé.

A

Cela renvoie a une remarque que jai trouvée inttngte sur la
différenciation territoriale et le droit a linitie territoriale. A la demande du
Président de la Républiqgue et du Premier miniggefais actuellement, avec
Agnés Pannier-Runacher et Emmanuelle Wargon, urd®rance des solutions.
Nous voyons, ce que nous font remonter tous las jBale emploi et les missions
locales, combien la garde d’enfants, le logemem¢stransports constituent des
freins périphériques a I'emploi. Un Francgais smqaienonce a un emploi ou a une
formation en raison d'un probléme de transport. Ndevons donc beaucoup
travailler sur ces sujets pour gagner la batai#el’dmploi, et les solutions se
trouvent autant auprés des collectivités territesigue de I'Etat et des entreprises.



Un seul exemple suffira a montrer que des tas hlgi@as existent sur le
plan local. La loi et le niveau national ne sons pertinents partout, et il faut
laisser aux territoires de I'espace pour inventéneover. Ainsi, hous avons vu
comment, en Vendée, au mois de juillet, avait ésolu le probléeme d'un
camping qui peinait a recruter des saisonniersadué la cherté du logement en
saison. L'agglomération concernée a eu I'idée dtrenplace une sorte d’Airbnb
de tous les espaces vacants chez les personnes, @igé@rendre en charge
techniquement leur location aux travailleurs saisens et d’apporter également sa
garantie. Cela a permis de lever les appréhensiespropriétaires, qui ont ainsi
percu un revenu d'appoint et bénéficié d'une présedans leur maison. Et
'emploi saisonnier a donc pu se développer. Noommses en train de
collationner les exemples de ce type, qui se compiar dizaines et peut-étre
méme par centaines. En dupliquant les initiativesovantes qui naissent sur le
terrain, nous ferons reculer le chdmage, centingtreeentimetre.

S’agissant de I'apprentissage, j'indique que, confken®remier ministre
I'a confirmé a I’Assemblée des régions de Franoeisragissons sur trois aspects.
D'abord, le co(t au contrat va régler le probleme ld proximité assez
massivement, dans la mesure ou celui-ci est dansdmble bien plus favorable
gue ce que pratiquaient la plupart des régions.u@r& de réseaux nous
indiquent qu'avec le colt contrat, ils ne rencantrgpas de probléme de
développement. Ainsi, les maisons familiales riwatpii sont essentielles dans la
proximité de terrain, vont pouvoir augmenter le boende leurs contrats de 20 %
grace a la réforme.

Il faut cependant se montrer précautionneux. Nbtreest de multiplier
les CFA sur le territoire, et donc pas d’en fernmeajs d’en ouvrir. La prudence
commandait de laisser aux régions la possibilité@idposer d'une enveloppe au
cas ou elles voudraient maintenir de toutes pesesions en milieu rural. Nous
avons confié une mission au cabinet Roland Bergéra travaillé avec toutes les
régions sur le compte d'exploitation de tous lesACHe chiffre que nous
avangons ne tombe donc pas du ciel, il a été cotdfravec les besoins des
régions. Ceux-ci sont évalués a 138 millions d’'sunmour lesquels les régions
vont nous proposer une clef de répartition.

Nous avons également conforté les régions dans teunpétence
d’investissement, qu’elles conserveront en matiapprentissage et dont elles
disposent également s’agissant des lycées. Cellipmnera lieu & un transfert
annuel de 180 millions d’euros. Le Premier ministiest, en outre, engagé a ce
qgu'on leur transfére 200 millions d’euros au titte la compensation pour la
compétence qui a été retirée. Les régions n'uglitapas ces 200 millions pour
I'apprentissage, mais a d’autres fins ; ils sedwric compensés.

I est rare de voir, s'agissant d'une réforme boetsant
fondamentalement, comme le fait la réforme de Fapfissage, le financement et
le role des acteurs d'un secteur, que I'on dematida accélérer la mise en
musique. Il faut dire gu’elle donne des résultatgieelle en donnera davantage a



l'avenir. Dans un premier temps, les chambres déenséet d'autres acteurs

avaient demandé a pouvoir rester un an de plusldaredre du co(t préfecture,

c'est-a-dire de conserver le mode de calcul ingtatle ne pas appliquer tout de
suite la réforme. En fait, ce sont les branchesoqtii de fagon paritaire, établi les
colts au contrat, sur la base du réel, en intégi@strcroit le colt de I'innovation

pédagogique et du développement de I'apprentis§égmiltat, dans 80 % des cas,
le colt au contrat est plus favorable, de 7 % epemue, que le colt préfecture.
C’est ainsi que les acteurs qui nous avaient deénanddélai de transition assez
long, que nous avions prévu dans le décret, noudemandé d’accélérer la mise
en ceuvre de la réforme, considérant qu'elle leumpttait de se développer

massivement.

Aprés examen, car tout ceci a un codt, le Présidenia République a
confirmé hier au président de 'APCMA, et nous Bag annoncé officiellement
ensemble ce matin, qu’un décret serait pris a tén@actif, qui ouvrirait un droit
d'option pour le financement des jeunes entrés ppreatissage depuis le
1*"septembr@019, soit au co(t contrat, soit au codt préfectseton le systeme le
plus favorable. Il me semble que cette accélérat®oita réforme doit étre saluée,
car elle est de nature a amplifier la trés forteasigique que nous voyons partout a
I'ceuvre.

Les crédits de la missiofiravail et emploitraduisent de trois manieres
différentes le soutien au développement de I'ag@Esage. D’abord, dans le cadre
du PIC, un appel a projets portant sur les prépaseatissage a été lancé. Ces
prépas s'adressent a des jeunes qui souhaitemr emtrapprentissage mais qui
connaissent des difficultés liées soit a des sawér base, soit, souvent, a des
savoirs étre. Se lever tous les matins, travaider équipe sur un objectif,
rechercher la performance ne sont pas des forcémdest comportements
spontanés ; ils nécessitent un temps d’appropniaities s’adressent également a
des jeunes intéressés par un secteur, mais quicnlemaissent pas les différents
métiers. La meilleure maniére de les découvrir est,définitive, de suivre
différents stages d'immersion. Cet appel a projetsouvé beaucoup d'échos:
plus de 200 sites vont démarrer, qui accueillerbt000 apprentis. Cette
innovation me semble avoir vocation a se dévelapper

Le soutien a lapprentissage passe ensuite padel’ainique aux
entreprises : 105 000 dossiers ont déja été acgem® qui correspond a
912 millions d’euros d’AE inscrits dans la missibravail et emplai

Enfin, plus de 12 000 aides au permis de conduitéét® accordées a des
jeunes.

Pour ce qui est du co(t des apprentis préparaBfl@) nous avons fait le
choix, avec les partenaires sociaux, de ne pas enigmles cotisations des
entreprises et, dans ce contexte, de ne plus peskmites d'age et, surtout, de
soutenir les niveaux V et IV. L'apprentissage esttein de véritablement
décoller dans I'enseignement supérieur et de sidffer dans le méme temps au
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niveau des certificats d’aptitude professionnelldes bacs professionnels. Si une
enveloppe nous avait permis, a cotisations égdéefinancer également les BTS,
jaurais volontiers opté pour cette solution, mzesn’est pas le cas. |l a fallu faire
un choix, que nous assumons collectivement avecpletenaires sociaux :

désormais, toutes les entreprises de moins dedl&@és pourront embaucher en
apprentissage, presque sans limites d’age puisgsi’'sbnt maintenant établies
entre 16 et 30 ans contre 16 et 18 ans auparalestalariés de niveaux V et IV.

Je crois avoir largement répondu concernant leg-aunér. Je rappelle que
nous y menons des actions déterminées, par exampévers le « plan pétrel »
pour La Réunion. Les outre-mer sont, par aillesws;représentés dans quasiment
tous nos dispositifs ; ils constituent une priorité

J'en viens au chémage, dont le premier marqueureffsttivement le
mangue de qualification. Le taux de chdmage desopees qualifiées est de 6 %,
et celui des cadres de 2,8 %, ce qui corresponkdituation de plein emploi, et
méme de tension. Cette situation représente autstbonne nouvelle pour la
lutte contre le chémage qu'un véritable défi pag émployeurs. En revanche, le
taux de chémage des personnes dépourvues de cpiiifi s'éleve a 18 %.
L'absence de qualification comme premier marqueucthibmage va s’amplifier
avec I'évolution des métiers. C’est pourquoi naugestissons massivement dans
le PIC, dans le compte personnel de formation ies tapprentissage.

Quelques mots rapides a propos de 'ACRE, car fiedéja parlé. Nous
mettons clairement un coup d’arrét aux effets ciandb et de déport d’'un systeme a
l'autre en posant les mémes regles pour les indi&pes et les micro-entrepreneurs.
Nous ciblons particulierement, bien entendu, lesnat@leurs d'emploi, pour
lesquels un tel dispositif est essentiel.

L'avenir des écoles de production a été sécurisdiguement dans la loi
du 5 septembre 2018 pour la liberté de choisiraa@mir professionnel. Elles font
face a un désengagement complet des régions, queoyee inadmissible,
irresponsable et incompréhensible, tant ces ésalegent — je pése mes mots —
des jeunes entre 14 et 16 ans. Nous leur avonsvéésen urgence, 4 millions
d’euros de crédits au sein de la missloavail et emplaiDes discussions sont en
cours avec le ministére de I'éducation nationaleegtentreprises afin de trouver
des financements complémentaires. Ces écoles &utaiement partie des outils
a effet trés positif.

Dans le contexte de baisse des moyens des opératéulics, nous avons
plutdt protégé les moyens de I'ANACT : 2 ETP sewdaimsont supprimés, tous
les autres ont été sanctuarisés. Par ailleursnés®&ns alloués au Fonds d’action
pour I'amélioration des conditions de travail, qpermet a [I'ANACT
d'accompagner les trés petites et moyennes ergesprisont maintenus a
2 millions d’euros. Cet accompagnement est esgentie






Il. EXAMEN DES CREDITS ET DES ARTICLES RATTACHES

Puis la commission examine, pour avis, les créthtta missioravail et
emploiet les articlsrattachés 79 et 80 du projet de loi de finances [2020.

Article 38 et état B
La commission est saisie de 'amendement [I-AS43.dgoris Vallaud.

M. Boris Vallaud. Le décret du 26 juillet 2019 relatif a I'assurance
chdmage va, selon les estimations de 'UNEDIC,céfeles allocations chdmage
de plus d'un million de demandeurs d’emploi aingedes conditions d’entrée
dans le régime d'assurance chémage de plus de @D@ersonnes. Or la
sous-action 01-01 visant [l'allocation de solidarigpécifigue (ASS) du
programme 102Acceés et retour a I'emplone prévoit qu'une augmentation de
crédits de 300 millions deuros, correspondant & ancroissement de
50 000 bénéficiaires seulement. A moins que le @mament, non content de priver
200 000 personnes de leurs droits a I'assurancead® n'escompte que 75 %
d’entre elles ne feront pas valoir leur droit a3'3, cette augmentation du budget de
'ASS devrait étre quatre fois supérieure, et dsétever a 1,2 milliard d’euros.

Aussi cet amendement vise-t-il a combler le mandae900 millions
d’euros. Pour des raisons tenant a Il'article 4Qjsnavons di compenser cette
augmentation par une baisse d'autres crédits. &nctis, s'agissant de I'ASS, le
compte n'y est pas, et la sous-budgétisation msteifde ses crédits pose un
probléme de sincérité budgétaire.

M. le rapporteur pour avis. La réforme de I'assurance chdémage, qui a
été menée par voie réglementaire, risque effecéwgrde faire basculer nombre
de demandeurs d’emploi vers I'ASS, voire des mingmeiaux tels que le RSA ou
la prime d’activité. Je partage votre préoccupafiaet égard.

Cependant, je ne suis pas favorable a cet amendeehep’il est rédigé.
Le transfert qu'il tend a opérer priverait, en gffée prés de 1 milliard d’euros de
crédits la création d’emplois au sein du programif@Accompagnement des
mutations économiques et développement de I'en@iaious avons besoin de ce
programme.

Je vous propose de retirer 'amendement et de dépaser lors de
'examen en séance publique, afin de pouvoir trowaxec la ministre une autre
solution que la baisse des crédits du programme 103

M. Boris Vallaud. Je partage, évidemment, l'appréciation que le
rapporteur pour avigient de porter. Je me suis expliqué sur les raispm nous
ont conduits a rédiger cet amendement en de telgese et je le maintiens. Je ne
nourris aucune espece d'espérance quant a la piessjbe la ministre accepte de



le considérer favorablement et de discuter de smnéement. Au moins me
permettra-t-il, en séance publique, de l'interpediar le sujet.

M. Dominique Da Silva. Notre collegue Boris Vallaud ne voit que le
verre a moitié vide. Compte tenu du marché de llemfes dispositifs dont les
crédits se trouvent en augmentation visent pré@sém ce que les chémeurs en
fin de droits ne soient pas contraints de rec@ultiASS. Il parait donc juste de ne
prévoir que 50 000 bénéficiaires.

Je voterai, évidemment, contre cet amendement.
La commissiomejettel’amendement.
Elle discute ensuite de 'amendement [I-AS42 dBdfis Vallaud.

M. Boris Vallaud. Aprés deux années de coupes drastiques dans les
contrats aidés, les dégats sur les publics visd#tscemsidérables de méme que sur
le tissu associatif, comme I'a rappelé Pierre Dhalte. Les piétres résultats des
PEC, dont les crédits sont largement sous-consonsigeent I'inadaptation de ce
dispositif pour une large part des publics précédent concernés par les contrats
aidés ainsi que pour de trés nombreuses assocagamployeurs qui s’'en
plaignent. Ce constat n'est pas le nétre: c’edticque nous rapporte le
mouvement associatif, qui a inspiré le présent aimeent.

Les acteurs de terrain nous ont proposé d’enviségesréation d'un
nouveau dispositif pour des emplois d'utilité cioype. Celui-ci viendrait
essentiellement en appui de projets associatifss das champs éducatif,
environnemental, scientifique, social, humanitaspgrtif, familial ou culturel, par
référence a l'article 200 du code général des impdtpallierait I'absence d'un
dispositif global et ambitieux pour I'ensemble dasociations, et permettrait ainsi
de pérenniser un projet associatif et les sendeeproximité qui en dépendent, a
travers un emploi.

Tirant les lecons de plusieurs expérimentationsdgid@s au cours des
derniéres décennies, ce dispositif consisteraittéraes emplois d'utilité citoyenne
d’une aide sur trois ans maximum, dont l'attribot&ur la base de critéres d'intérét
général, représenterait 80 % du SMIC la premiénéan60 % la deuxieme année et
40 % la troisiéme année. L'association employewraiedémontrer sa capacité a
présenter et gérer un projet d'activité, a analyserépondre a des besoins
insuffisamment ou non satisfaits ayant un impactassur la population de son
territoire, & mobiliser les acteurs et développes partenariats financiers, a
présenter un plan de développement pluriannuelbiantl la ou les formations
éventuellement nécessaires a la qualification ogsais créés.

Cette aide serait versée par lintermédiaire d'onds au sein de la
mission Travail et emplai Il est proposé de financer ces emplois par les
enveloppes non consommeées des PEC au titre del 1201, soit 200 millions
d’'euros, qui seraient prélevés sur les crédits aetion 02 Amélioration des
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dispositifs en faveur de I'emploi des personnesplas éloignées du marché du
travail du programme 102cces et retour a I'emplpiet d’abonder d’autant
l'action 01 nouvelle Emplois d'utilité citoyennedu programme 05 nouveau
Soutien a I'emploi associatif

M. le rapporteur pour avis. Nous étions nombreux a nous interroger sur
la conception des PEC, qui ont pris le relais dm#trats aidés dans le secteur
associatif. Notre collegue Stéphane Viry y avadiltBurs consacré son avis I'an
dernier. Je considére, pour ma part, que nous dedésormais stabiliser le
paysage et ne pas tomber dans les travers d’'urlengpit de dispositifs. Depuis
que je siége dans cette maison, j'en ai connu aletcsortes — I'imagination est
sans faille en la matiere. Méme si les PEC moraéfettivement en charge trop
lentement, laissons-leur une chance et tirons-ercdémséquences I'an prochain,
aprées deux années d’'application du dispositif.

Avis défavorable.

M. Stéphane Viry.Cet amendement m'interpelle. Il faut certes
probablement laisser le temps aux PEC de montetharge et de trouver leur
rythme de croisiére. Toutefois, depuis deux anspBeience montre qu'ils ne
répondent pas aux structures porteuses d’emploisqotles associations. C'est
un préjudice pour des jeunes ou des demandeursplieimu’elles pourraient
embaucher si elles bénéficiaient de facilités pedaire. Il y a la un trou dans la
raguette que la proposition de M. Vallaud pourcaiinbler en méme temps que
les attentes du milieu associatif. Je voterai d@i@mendement.

Mme Michéle de VaucouleursDes représentants de I'économie sociale
et solidaire m’avaient présenté ce projet d’'empibigilité citoyenne, que j'avais
trouvé plutbt intéressant pour répondre a une ddmates associations pas
pleinement satisfaite. Mais, a bien y regarder,rg&rouvé les inconvénients des
anciens emplois aidés, a savoir leur co(t treseégwine difficulté a faire vivre
pleinement la formation. Effectivement, les emplassociatifs appellent une
réflexion, mais, a titre personnel, je ne votees pet amendement.

M. Francis Vercamer. Et moi, je le soutiens, car les emplois aidés sont
trés importants dans les quartiers en difficuli#,l@taux de chbmage ne baisse
pas et les chémeurs de longue durée ont de plptusrde difficultés a retrouver
un emploi. Les emplois aidés sont un moyen de rteenlet pied a I'étrier pour les
publics trés éloignés de I'emploi. Aussi cet amenelet va-t-il dans le bon sens
pour traiter ces situations dramatiques.

Mme Jeanine Dubié.Le groupe Libertés et Territoires soutient aussi ¢
amendement. Le dispositif proposé présente un graéacét, notamment pour le
tissu éducatif, environnemental et social, quiadgeup souffert de la réforme des
contrats aidés. De nombreuses associations n'@enpyaeconduire leurs contrats
aidés en raison d’enveloppes insuffisantes, ce @ui pour conséquence de mettre
des personnes sur la touche.
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M. Boris Vallaud. Le milieu associatif a formulé cette demande en
réaction aux grandes difficultés qu’il rencontraupgatisfaire aux exigences du
PEC. Il s’agit de répondre a des besoins sociaéxéavdans des territoires qui
sont souvent en grande souffrance. Le tissu asgagidurement souffert de la
disparition des emplois aidés. La proposition gtdiimule prend en compte la
question de la formation et, surtout, prévoit udgrdssivité du soutien a ces
emplois aidés, a charge pour les associations daver les ressources
supplémentaires dans leur développement.

Il ne s’agit pas de disqualifier le PEC, mais darrio notre dispositif des
crédits non consommés du PEC. Bref, c’est une raeSguilibrée qui mériterait
d'étre soutenue, au moins pour un an, a l'issuauelugn bilan en serait dressé,
comme vous prévoyez de le faire pour vos mesures.

M. Dominique Da Silva.Comme I'a fort bien dit le rapporteur pour avis,
il convient de stabiliser le paysage et de laiss&EC monter en charge. Méme si
on constate, ici ou la, quelques faiblesses, opeawt pas remettre en cause un
engagement encore récent.

M. le rapporteur pour avis. J'entends bien le probléme qui se pose au
tissu associatif. Plutét que d’essayer de créesysteme paralléle, mieux vaudrait
s’appuyer sur le PEC, qui n'est pas encore stabipsur essayer de trouver des
solutions dans le cadre existant.

La commissiomejettel’amendement.
Puis elle passe a 'amendement 1I-AS41 de M. Béaikaud.

M. Boris Vallaud. Moins 70 %, c’est la punition infligée par le peas
projet de budget au défenseur syndical. J'ai eccsion de faire part a Mme la
ministre des résultats peu probants des ordonnaptestaient censées renforcer
le dialogue social. C’'est pourquoi hous proposangedtaurer les moyens du Haut
Conseil du dialogue social.

M. le rapporteur pour avis. Je partage votre appréciation du réle du
défenseur syndical : il est central dans I'asststaaux parties devant les conseils
de prud’hommes, au nom d’une organisation syndicalpatronale.

Le PLF 2020 prévoit effectivement une réduction cedits, qui
passeraient de 6,9 a 2,1 millions d’euros. Powardutela ne me semble pas étre
une punition. Il s’agit de tenir compte de la tiégte montée en charge du
dispositif et de la non-consommation de créditsr $&s 5 149 défenseurs
syndicaux inscrits, moins de la moitié justifie Wéuactivité effective, selon les
remontées des DIRECCTE entre 2017 et 2018. L'eppelgour 2020 tient donc
compte des besoins effectifs de financement, aaisttent par I'Agence de
services et de paiement. Il nous appartiendra stajucette enveloppe si le
dispositif décolle enfin, ce que nous ne pouvoresspuhaiter.
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Avis défavorable.

La commissiomejettel’amendement.

Puis elle étudie 'amendement 1I-AS21 de M. Fraivgscamer.

M. Francis Vercamer. Le chdmage de longue durée est malheureusement

une caractéristique francaise, Mme la ministre danfirmé, contre laquelle il
importe de se mobiliser. Dans cette catégorie, 4k%demandeurs d’emploi sont
au chdémage depuis un an et plus, et le nombre denalrs d'une durée
supérieure a deux ans a fortement augmenté en @ Président de la
République a annoncé que I'élargissement de I'éx@dtation « territoires zéro
chdmeur de longue durée » s'inscrirait dans le eaté la stratégie nationale
contre la pauvreté. Voila pourquoi je propose dlenbler les crédits.

M. le rapporteur pour avis. Je vous rejoins sur le constat d’une
expérimentation utile menée avec succées par lesoters. Mme la ministre y a
consacré un long développement tout a I'heure. efoigt avant de lancer une
nouvelle phase, il me semble préférable d'attetelmapport d'évaluation, prévu
dans la loi de 2016, que le Gouvernement devraidree disponible tres
prochainement. D’autant qu’une éventuelle génétadis devra faire I'objet d’'une
modification de la loi puisque le terme de I'exp@&ntation y est inscrit pour 2021.

Je propose donc le retrait de 'amendement.

M. Boris Vallaud. Nous sommes trés attachés a ce dispositif, qui doit
faire I'objet d'une évaluation. Néanmoins, votes rédits ne signifie pas qu'ils
seront engagés. Qui plus est, lorsque nous disng@lu texte visant a généraliser
la mesure, nous serons bien heureux de disposerdd§jcrédits, de sorte qu’on
puisse lancer sans tarder les expérimentationslésupptaires. Je voterai cet
amendement.

M. Francis Vercamer. L'année derniére déja, on nous avait dit: « pas
cette année mais I'année prochaine ». Nous somrii@aen€e prochaine », et la
réponse est la méme. Donnez-nous plutét une d&itédn attend I'évaluation de
I'expérimentation, au moment ou il faudra relanlmedispositif, on aura perdu
toute la dynamique et la puissance acquises adimirde souhaite donc que cet
amendement soit adopté.

M. Dominique Da Silva. Comme nous attendons des évaluations, la
décision ne pourra intervenir que l'année prochaibe nombreux députés
partagent la philosophie du dispositif, mais encfanat-il s’entendre sur cette
deuxiéme loi. Nous ne pourrons la soutenir qu'apnésr évalué le dispositif et
analysé les informations. La ministre ayant plusvmins confirmé qu'il y aurait
bien une autre loi d’expérimentation, attendonselig’arrive avant d’engager
des crédits.
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Mme Michele de VaucouleursJe rejoins la position du rapporteur : il
faut laisser I'expérimentation aller a son termésien en analyser les bienfaits
et les effets moins positifs, avant de I'étendraleda généraliser.

La commissiomejettel’amendement.
Elle en vient a 'amendement [I-AS22 de M. Franascamer.

M. Francis Vercamer. J'ai vécu tous les budgets depuis la création des
maisons de I'emploi, des 100 millions d’euros auirl étaient initialement affectés
aux 5 millions de I'année derniére. Chaque anréeihistre nous disait réduire
les crédits pour ne plus financer que les maiseniéedhploi qui font leur travail.

Il faut croire que toutes les maisons de lI'empl@ font pas leur travail
puisgu’elles n'auront plus du tout de crédits. dles sont quelques-unes a
fonctionner correctement. Leur attribuer le mémentast que I'année derniere,
soit 5 millions d’euros, me parait raisonnable &pesera pas trop lourdement sur
la mission.

M. le rapporteur pour avis. C'est en quelque sorte une involution a
laquelle nous avons assisté au fil des années.ughaqgnée, le Gouvernement
prévoit de supprimer les crédits, et chaque anné&éiascrit 5 millions. Il faudrait
remettre les choses a plat concernant ces maisengenhploi : celles qui
réussissent méritent-elles d’'étre encore soutersaehant que plusieurs d’entre

elles ont leur autonomie financiere ?

Je ne suis pas hostile par principe a I'amendent@mt,en appelant a une
vraie discussion aboutissant a une décision feumdesbudget des maisons de
'emploi : on continue ou on arréte, mais on netpeas réinscrire 5 millions
d’euros chaque année.

Avis favorable néanmoins.

M. Stéphane Viry. On ne pourra pas laisser les maisons de I'emplus s
crédits budgétaires en 2020. Méme si ce n'est pasdechose, ce sera la
continuité pour celles qui fonctionnent bien et méritent d’étre accompagnées
par I'Etat.

Qu'il faille revoir le dispositif, refonder quelquehose d'initiative
territoriale, j'en suis d’'accord. Que le Gouvernein&ance un groupe de travail,
comme I'a indiqué tout a I'heure Mme la ministré,neus y participerons. Mais
de grace, laissons aux maisons qui fonctionnent B8 moyens de le faire
en 2020 !

M. Dominique Da Silva.On peut soutenir les maisons de I'emploi qui
existent encore et les aider a améliorer leur®astiNous sommes favorables au
maintien des crédits au méme niveau que I'annéaéater



Mme Michéle de VaucouleursLe groupe du Mouvement Démocrate et
apparentés, bien que conscient de réalités teatidsrbien diverses, est attaché au
maintien des crédits alloués aux maisons de I'em@d peut étre Iégitime de
couper les crédits a certaines d’entre elles,rdiseegrettable de casser les outils
qui fonctionnent dans certains territoires. Aussitpon maintenir les crédits la ou
c’est nécessaire.

M. Bernard Perrut. Ce débat est récurrent pratiquement depuis la
création des maisons de I'emploi, que I'on doiean3Louis Borloo. Il s'agissait, &
I'époque, d’instaurer de nouveaux dispositifs, pamiples, plus réactifs, plus
proches des entreprises, pour conduire des actighsie pouvaient pas étre
assurées par P6le emploi ou d'autres structurgad®aent, on s’est apercu que
certaines maisons de I'emploi bien implantées Btafficaces tandis que d’autres
se substituaient en quelque sorte aux organismstaets. C'est une question de
bon sens : il faut soutenir celles qui sont effesaet fermer celles qui ne le sont
plus ou qui se substituent a d’autres organismes.

La commissiomdoptel’amendement.
Puis elle examine 'amendement 11-AS30 de M. FaN@rcamer.

M. Francis Vercamer. Cet amendement va de pair avec I'amendement
[I-AS31 apreés l'article 80.

La métropole lilloise a mis autour de la table $emble des acteurs
touchant de prés ou de loin a I'emploi dans les QP& région, le conseil
départemental, Pdle emploi, la métropole lilloiss, villes, les bailleurs sociaux,
les DIRECCTE, etc. Sur le constat que chacun avapetit bout de réponse, un
travail de collation et de mise en cohérence deasbe-dix-neuf actions a été
effectué, en fonction de I'effet de levier des umasles autres. Tout le monde a
trouvé cette idée intéressante parce que chaquetws® ne connait pas
nécessairement ce que fait I'autre dans le mémmalie compétence.

Je propose donc de lancer une expérimentation dypes a Lille ou
ailleurs, car c’est un bon moyen de mettre en eotoér I'ensemble des acteurs de
I'emploi et du développement économique.

M. le rapporteur pour avis. Vos deux amendements sont effectivement
complémentaires, le premier concerne le volet fir@rtandis que le second traite
le dispositif proprement dit.

Le dispositif témoin que vous proposez permettrdi@ssurer une
coordination parfaitement ciblée des démarcheg®iritiatives dans les quartiers
les plus en difficulté, en particulier dans les Q&le chémage de longue durée
demeure plus important qu’ailleurs. Je suis favier@bces deux amendements,
tout en m'interrogeant sur le nombre d'expérimeotet: cing, cela concernerait
Lille et trois villages autour. On pourrait peutegfaire des expérimentations sur
un espace plus large, la ou il y a des QPV.

La commissiomejettel’amendement.



Puis, contre I'avis défavorable du rapporteur pawis, elle émet un avis
favorablea I'adoption des crédits de la missidravail et emplgimodifiés.

Enfin, la commission examine les articles 79 etr&tachés.

Article 79 : Recentrage des dispositifs d’exonération spécifiguéaveur
des aides a domicile intervenant auprés de pulblagles

La commission examine les amendements de suppredsi&75 du
rapporteur pour avis, [I-AS35 de Mme Jeanine DuliéAS36 de M. Boris
Vallaud et 1I-AS61 de M. Pierre Dharréville.

M. le rapporteur pour avis. L'amendement |I-AS75 vise a supprimer
l'article 79, qui concerne les exonérations poaidé a domicile des personnes
agées. Conformément a I'engagement pris par le iBreministre il y a quelques
jours, il tend a maintenir I'exonération ouvertex aersonnes agées en matiere
d'aide a domicile et a conditionner toute évolutidon droit applicable a une
concertation susceptible de mesurer précisémenpde®s supportées par les

retraités.

Mme Jeanine Dubié.L’'amendement II-AS35 tend également a supprimer
l'article 79. Le Premier ministre a indiqué, le @fptembre, que cette mesure
serait retirée du projet de loi de finances lorssda examen par le Parlement.
Nous y sommes, mais le Gouvernement n'a toujoussppésenté I'amendement
de suppression annoncé. Il est regrettable que lMm@nistre soit partie ; elle
aurait pu nous expliquer pourquoi ce sont les pagtdgaires qui doivent
concrétiser I'annonce du Premier ministre. Je teatela trés surprenant.

M. Boris Vallaud. Comme Mme Dubié, nousommes surpris que ni le
Gouvernement ni la majorité n'aient présenté unratement de suppression de
I'article 79. Est-ce a dire que I'engagement quiapas le Premier ministre dans
'hémicycle ne compte pas ? La preuve de linvesseait donnée en votant a
'unanimité ces amendements de suppression deléart

M. Pierre  Dharréville. La mesure prévue a larticle 79 est
incompréhensible. Cette proposition de Mme la rtrmidu travail devait permettre
au Gouvernement de réaliser, en 2020, 310 millibasros d’économies sur l'aide
a domicile des personnes de plus de 70 ans. Gehifinalement décidé de
rétropédaler face au mécontentement des acteurslatie a domicile.
L'amendement 1I-AS61 tend a traduire cet engagerdaerfGouvernement en acte,

perspective sur laquelle nous ne pourrons qu'étre d'accord, je pense.

M. Dominique Da Silva.Nous soutenons ces amendements, puisqu’ils
concrétisent la promesse du Premier ministre. Qaamt 115 millions d’euros
restant a trouver, nous proposerons d’autres pistes

M. Bernard Perrut. On peut certes étre surpris que le Gouvernement
n'ait pas réagi alors qu'il avait pris un engagem&ans doute est-ce pour donner
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I'occasion aux parlementaires de prendre a I'undéiome décision saine et utile,
dans l'intérét de nos concitoyens. De fait, la mesaitialement prévue n’avait
pas de sens ; elle était préjudiciable au niveaulatqualité de vie de nos ainés.
Remercions donc le Gouvernement de nous perméginieter tous ensemble ces
amendements !

La commissiomdopteles amendements a l'unanimité, exprimant ainsi un
avisfavorable a la suppressiode I'article 79.

Article 80 : Recentrage de l'aide aux créateurs et repreneurs
d’entreprises sur son public cible

La commission examine I'amendement |I-AS76 du nappopour avis.

M. le rapporteur pour avis. La loi de financement de la sécurité sociale
pour 2018 a mis en place un dispositif d'année dilande cotisations pour les
créateurs d’'entreprises. Dans le cas particulier decro-entrepreneurs, elle a
étendu cette possibilité d’exonération d’un anadstans, de maniére dégressive.
Dans la LFSS 2019, nous avons étendu le dispasitiffgime agricole. Or, sans
évaluation ni justification autre qu’un potentidfe¢ d’aubaine, que la ministre
vient d'évoquer, le Gouvernement décide de suppricette mesure entrée en
vigueur il y a seulement neuf mois.

Une telle suppression ne se justifie pas. D'abird,agit d’'une simple
faculté, ouverte par voie réglementaire. Libre deac Gouvernement de la
supprimer ou de la modifier par décret si un effetubaine est effectivement
constaté. Ensuite, on connait les difficultés s&s@ate cap de la premiére année
pour les nouvelles entreprises. Enfin, un nouvesdre; dont I'encre est a peine
seche, ne mérite pas d'étre supprimé avant d'atéirpleinement appliqué. Cet
amendement propose donc de maintenir la dispostiorigueur.

M. Dominiqgue Da Silva.Les micro-entreprises bénéficient déja
d'avantages par rapport a dautres formes de smCiéll serait préférable
d’'appliquer le droit commun, afin que toutes lesreprises soient logées a la

méme enseigne. Je suis défavorable a 'amendement.

M. Stéphane Viry.J'attendais avec curiosité la réaction du groupe
majoritaire ! On nous explique depuis deux anslureprenariat est la solution
économique : nous avons voté la loi « PACTE »,tinelaa la croissance et la
transformation des entreprises, et tout est fair pousser I'entrepreneuriat. Pour
certains, cela passe par le palier de la micraepne, qu'il faut accompagner par
des dispositifs spécifiques de consolidation. Cguexistent depuis des années ;
ceux qui veulent s'engager les connaissent et gaules conseillent également.

La décision du Gouvernement est donc a contre-nowtinfondée. Elle est
méme contraire a I'esprit économique de la majorité

Je soutiens cet amendement et jinvite nos colleglesla majorité a le
voter.



M. le rapporteur pour avis. J'ajoute que la majorité a soutenu deux fois
le dispositif : elle a voté sa création, puis I'ter®lu I'an passé au régime
agricole...

La commissiomejettel'’amendement.

Puis, elle émet un avisfavorable a l'adoption de Iarticle 80,sans
modification.

Apres l'article 80

Contre l'avis du rapporteur pour avis, la commissiorejette
'amendement II-AS31 de M. Francis Vercamer.

Elle passe a 'amendement II-AS77 du rapporteur gms.

M. le rapporteur pour avis. Cet amendement prévoit un rapport sur
I'activité et les moyens du Haut Conseil du dia®gocial. Sans explication, le
Gouvernement mentionne la suppression de cettanicest dans une annexe
budgétaire au projet de loi de finances pour 2@#dls cette suppression n’est pas
précisée dans le projet annuel de performancea dessionTravail et emplaill
n'apparait pas de bonne méthode de supprimer @wt&noe sans concertation ni
évaluation préalable, surtout a la veille d'un reaw cycle de mesure de la
représentativité syndicale et patronale. Si le Haaseil a peu siégé cette année,
c’est qu'il n'y avait pas d’élections, ni syndicslei patronales !

M. Dominique Da Silva.Nous sommes défavorables. Vous ne pouvez pas
proposer un rapport d’évaluation a chaque fois\ques n'étes pas d’'accord avec
la majorité. Ce n’est pas raisonnable.

La commissiomejettel'amendement.
Elle en vient a 'amendement [I-AS78 du rapporteour avis.

M. le rapporteur pour avis. Il s'agit a nouveau d'une demande de
rapport. Monsieur Da Silva, nous ne pouvons pae fautrement en raison des
dispositions de I'article 40 de la Constitution. Egspéce, ce rapport porterait sur
le financement des contrats d’apprentissage darnsliectivités territoriales.

Grands oubliés de la loi pour la liberté de chasin avenir professionnel,
les apprentis du secteur public local sont direet@rpénalisés par le cadre issu de
la loi de transformation de la fonction publiqueéddrmais, ces contrats
d’'apprentissage seront financés par le CNFPT, seremveloppe fléchée vers les
agents publics locaux, et par les collectivitégitmaiales. Or de nombreuses
communes ne sont pas en situation d'assurer ce k@eco(t, de 7 000 a
8 000 euros, est exorbitant pour une petite commengai recu de nombreux
courriers de communes qui ne vont plus pouvoir eygsl d'apprentis.



Cet amendement propose donc la transmission awenkamt d'une
évaluation du colt de la réforme pour les collégss territoriales et des
conséquences pour le CNFPT, qui voit ses fondsaco@s aux agents locaux
fondre comme neige au soleil.

M. Dominique Da Silva.Défavorable pour les raisons précédemment
évoquées.

La commissiomejettel'amendement.

M. Francis Vercamer. L'article 51 du PLF concerne le contrat a durée
déterminée d’'usage. J'avais déposé des amendem&issnous ne nous sommes
pas saisis de cet article. Il n'est pas rattache rdissionTravail et emploibien
gue le sujet soit de la compétence de notre corfomiss
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ANNEXE N° 1 :
LISTE DES PERSONNES AUDITIONNEES PAR LE RAPPORTEUR

(par ordre chronologique)

M. Bertrand Martinot , directeur du conseil en formation et
développement des compétences, SIACI Saint Honoré

France compétences — M. Stéphane Lardgirecteur général

Haut-commissariat aux compétences et a l'inclusiopar I'emploi —
M. Jean-Marie Marx, haut-commissaire, etMme Carine Seiler,
conseillere spéciale

Direction de [l'animation de la recherche, des étude et des
statistiques (DARES) - Mme Selma Mahfouz directrice,
M. Benjamin Nefussi sous-directeur du suivi et de I'évaluation des
politiqgues de I'emploi et de la formation professielle, etMme Anne
Bucher, chargée dévaluation au pole Evaluation du plan
d’investissement dans les compétences

Caisse des dépots et consignations — M. Laurent [Dain, directeur de
la formation professionnelleMme Marion-Anne Macé, directrice
adjointe de la formation professionnelle, Mt Philippe Blanchot,

directeur des relations institutionnelles

OPCO 2i (industrie, meétallurgie, textile) — Mme Stéphanie
Lagalle-Baranés directrice générale

Pdle emploi — M. Jean Basséredirecteur général, e. Thomas
Rémond, chargé des relations institutionnelles

Agence pour la formation professionnelle des adulte (AFPA) —
M. Jean-Pierre Geneslay présidentMme Pascale d’'Artois directrice
générale, edl. Vincent Cristia, directeur général délégué
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ANNEXE N° 2 :
LISTE DES PERSONNES RENCONTREES LORS DU DEPLACEMENT
DU RAPPORTEUR LE 25 OCTOBRE 2019

(par ordre chronologique)

M. Joél Etienng président de Numalliance

Mme Marion Etienne, directrice du développment de Numalliance
M. Hervé Bauduin, président de I'UIMM Lorraine — CFAI Lorraine
M. Fabien Antoine, responsable du CFAI de Sainte-Marguerite
M. Fabrice Nourdin, directeur territorial de P6le emploi (Vosges)

M. Eric Duval, directeur des ressources humaines de la papeterie
Clairefontaine a Etival-Clairefontaine

M. Jean-Marie Claudepierre, président-fondateur de CDHV a
Plainfaing

M. Claude Remy, président-fondateur du Grand-Hotel & SPA de
Gérardmer

M. Pierre Remy, président de la SAS PRGH au Grand-Hétel & SPA de
Gérardmer

Mme Edith Collin, directrice générale de Cars Ferry & Corcieux

Mme Séverine Crouveziey directrice générale de Crouvezier
développement a Gérardmer

Mme Héléne Buhr, déléguée générale de PAPEST a Gérardmer



