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VISANT A INTERDIRE LE DEMARCHAGE TELEPHONIQUE - (N° 561)

Adopté
AMENDEMENT N©CE48
présenté par
M. Lecamp, rapporteur
ARTICLE PREMIER
Apreslemot :
«redigée »

rédiger ainsi lafindel’ainéal2 :

«peut avoir lieu, lorsguelle est autorisée en application du présent article. Toutefois, le
professionnel peut solliciter le consommateur en dehors des jours, horaires et fréquence prévus au
décret s le consommateur consent explicitement a étre appelé sur une date et un horaire
précisément spécifiés. »

EXPOSE SOMMAIRE
Nous améliorons la clarté et larédaction de I'alinéa 12 modifiant I'alinéa 7 de I'article L. 223-1 du
code de la consommation. Lagrille horaire définie par laloi Naegelen continue de sappliquer.

Toutefois, si un consommateur demande a étre spécifiquement rappel €, au cours d'un appel, un
dimanche a 15h, le professionnel le pourra.
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