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Texte de la question

M. Thierry Frappé attire I'attention de M. le ministre des transports sur I'évolution des tarifs et de I'offre des trains
a grande vitesse a bas colt « Ouigo », exploités par la SNCF. Selon les données de I'Autorité de régulation des
transports analysées par la Fédération nationale des associations d'usagers des transports, le prix moyen des
billets Ouigo aurait augmenté de 73 % entre 2017 et 2023, passant de 19,80 euros a 34,20 euros, soit une
hausse largement supérieure a l'inflation sur la période. Cette augmentation se traduirait également par une
forte progression du prix moyen au kilométre payé par les usagers. Dans le méme temps, I'offre de TGV Inoui
aurait diminué de maniére significative, alors méme que cette gamme permet l'accés aux cartes de réduction,
aux dispositifs de fidélité et & des conditions d'échange et de remboursement plus souples. Cette évolution
souléve des interrogations quant a l'accessibilité financiére réelle de I'offre ditelow cost, a I'équilibre entre les
différentes gammes de trains a grande vitesse et a l'impact pour les usagers réguliers, notamment ceux
bénéficiant de tarifs sociaux ou commerciaux spécifiques. M. le député souhaite connaitre les mesures que le
Gouvernement entend prendre pour garantir la transparence et la régulation des prix des trains a grande
vitesse, préserver une offre suffisante de TGV Inoui accessible aux porteurs de cartes de réduction et s'assurer
gue le développement du low cost ferroviaire ne se fasse pas au détriment du pouvoir d'achat des usagers et de
I'égalité d'acces au service public ferroviaire.

Texte de la réponse

Le financement des mobilités fait I'objet de toute I'attention du Gouvernement comme en témoignent les travaux
menés lors de la Conférence nationale de financement des mobilités (Ambition France Transports), qui s'est
tenue de mai a juillet 2025. Le Gouvernement est en tout état de cause attentif a I'accessibilité de I'ensemble
des tarifs des transports publics, d'une maniére générale, et a celle des tarifs voyageurs de la SNCF, en
particulier. Toutefois, les services ferroviaires a grande vitesse relevent du régime des services librement
organisés : dans ce cadre, les entreprises ferroviaires, dont SNCF Voyageurs, disposent d'une autonomie
commerciale et tarifaire, dans un marché ouvert a la concurrence. Les prix pratiqués résultent de mécanismes
de tarification dynamique tenant compte de la demande, des contraintes de capacité et des conditions
d'exploitation. S'agissant plus spécifiguement de I'offre de trains a bas colt Ouigo, la hausse moyenne des tarifs
observée est liée selon la SNCF a plusieurs facteurs : I'élargissement du périmeétre de I'offre Ouigo, avec
notamment la desserte des grandes gares parisiennes, ou les tarifs sont plus élevés ; I'allongement des trajets
vers des destinations plus lointaines comme Hendaye, Perpignan ou Brest ; ainsi que I'évolution normale des
prix en réponse a la hausse des colts. Malgré cette augmentation, I'offre Ouigo reste en moyenne 30 % moins
cheére que celle du TGV Inoui. SNCF Voyageurs maintient par ailleurs une offre destinée aux publics les plus
sensibles au prix, notamment au travers des cartes « Avantage » et « Liberté » ainsi que les abonnements Max
Loisir assortis de plafonds tarifaires. Elle comprend également le déploiement progressif de I'offre Ouigo Train
Classique sur certaines liaisons. En 2026, les tarifs des cartes Avantage et Liberté ainsi que ceux des
abonnements Max Loisir n‘ont pas évolué.
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