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Aide à domicile : crise d'attractivité et nécessité de revalorisation
Question écrite n° 14589

Texte de la question

M. Paul Molac attire l'attention de M. le ministre du travail et des solidarités sur la situation des professionnels de
l'aide à domicile. Au service des personnes âgées, en situation de handicap ou en perte d'autonomie, ce secteur
est aujourd'hui confronté à une crise d'attractivité et de fidélisation. Celle-ci tient notamment à des
rémunérations insuffisantes au regard de l'utilité sociale des missions, ainsi qu'à des conditions de travail
dégradées. Dans la branche de l'aide à domicile, la valeur du point demeure gelée à 5,77 euros depuis 2022.
Dans le même temps, la progression du SMIC et la hausse du coût de la vie ont entraîné une érosion du pouvoir
d'achat des salariés. Par ailleurs, les frais de déplacement, inhérents à ces métiers, restent insuffisamment pris
en charge malgré l'augmentation du coût du carburant et de l'entretien des véhicules, ce qui fragilise davantage
un secteur déjà confronté à des difficultés de recrutement. Dans ce contexte, il lui demande si le Gouvernement
entend soutenir une revalorisation de la valeur du point, améliorer la prise en charge des frais professionnels et
engager des mesures concrètes afin de renforcer durablement l'attractivité de ces métiers.
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