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Réduction des capacités d'hébergement d'urgence dans le 94
Question écrite n° 18160

Texte de la question

Mme Clémence Guetté interroge M. le ministre de la ville et du logement sur la réduction des capacités
d'hébergement d'urgence dans le département du Val-de-Marne et sur la politique menée par la direction
régionale et interdépartementale de l'hébergement et du logement (DRIHL), dénoncées par les professionnels
du secteur. Ces fermetures ne sont pas adaptées à la situation actuelle : elle nécessite plutôt l'ouverture de
dizaines voire de centaines de places supplémentaires. Alors que le service intégré d'accueil et d'orientation
(SIAO) 94 s'est engagé à éviter toute mise à la rue, la réduction des moyens d'hébergement oblige les services
à faire des choix et va donc laisser sans solution des dizaines de personnes. La DRIHL a par ailleurs décidé
d'interrompre la prise en charge des ménages logés à l'hôtel depuis plus de quatre ans (soit 1 200 personnes) et
de plafonner le nombre de nuitées. Cette politique met directement en danger des centaines de ménages et va
entraîner une charge de travail démesurée pour les services du 115/SIAO ainsi que pour tous les services
sociaux des villes et du département en matière d'identification et de réorientation. L'écart de plus en plus grand
constaté sur le terrain entre le nombre de sollicitations (jusqu'à 4 500 appels certaines journées) et les moyens
dont dispose le département est déjà insoutenable et va donc s'aggraver de façon dramatique. Les
professionnels du secteur décrivent une politique inhumaine qui les oblige à rompre le principe de continuité :
une personne prise en charge pourrait désormais se voir retirer son hébergement sans alternative par le service
même chargé de l'accompagner. Elle l'interroge donc sur cette politique dramatique et mortifère, justifiée par des
restrictions budgétaires, qui va à l'encontre du devoir constitutionnel d'assistance et des principes du code de
l'action sociale et des familles.
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