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Texte de la question

M. Pierre-Yves Cadalen alerte Mme la ministre du travail, de la santé, des solidarités et des familles sur les
dangers de la collusion entre l'organisme public France Travail et des entreprises privées à but lucratif, par
exemple le réseau social LinkedIn. Les deux structures travaillent de concert depuis quelques années pour «
offrir toujours plus d'opportunités aux demandeurs d'emploi et aux recruteurs ». Néanmoins, elles ne peuvent,
par essence, partager les mêmes buts : France Travail est un service public pour lequel les notions « d'objectifs
à atteindre » et de « performances » ne doivent pas entrer en compte ; l'autre est une entreprise privée à but
lucratif qui fait du marché de l'emploi son business. Il existe un risque fort et inquiétant d'un recours de plus en
plus massif à la sous-traitance d'entreprises privées à France Travail, au vu de la multiplication des missions et
de la baisse des effectifs. Non seulement cela pose des problèmes éthiques et politiques de marchandisation du
chômage et de la précarité, mais cela paraît en outre aller contre la logique d'économies qui est mise en avant
pour justifier la baisse des moyens. En effet, le recours à des organismes de placement privés coûte très cher à
France Travail, qui n'est pas, loin s'en faut, le seul service public dans ce cas. Il lui demande ainsi quel est le
regard qu'elle porte sur cette question et ce qu'elle compte mettre en place pour protéger le service public de
l'emploi d'une logique marchande qui lui ferait perdre le sens, attaché au service public, de sa mission.
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