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Texte de la question

M. Patrick Hetzel appelle I'attention de Mme la ministre déléguée auprés du ministre de I'économie, des finances
et de la souveraineté industrielle et numérique, chargée du commerce, de l'artisanat, des petites et moyennes
entreprises et de I'économie sociale et solidaire, sur la nécessaire simplification des formulaires et procédures
administratifs pour les chefs d'entreprise de TPE et PME. lIs estiment étre totalement absorbés par des
demandes administratives de tout type. Il en est ainsi pour la numérisation des factures. Lorsqu'un client envoie
une commande avec un numéro de commande, il faut préalablement procéder a une ouverture de compte
fournisseur, puis demander un agrément pour pouvoir envoyer une facture dématérialisée sur une plateforme
depuis une adresse email dédié. Ensuite il est nécessaire de demander a I'acheteur d'accepter la facture et la
mettre dans le circuit de paiement. D'une facture imprimée et envoyée par courrier, on est passé a une
démarche nécessitant une heure de procédure ! Aussi, il lui demande les mesures qu'elle compte mettre en
ceuvre pour adapter les procédures aux réalités des chefs d'entreprise afin de leur simplifier au quotidien la
tache.
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