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Texte de la question

M. Julien Limongi attire I'attention de Mme la ministre du travail, de la santé, des solidarités et des familles sur
les difficultés structurelles de recrutement dans le secteur de I'h6tellerie-restauration. Alors qu'au 4éme trimestre
2022, 75 % des établissements déclaraient rencontrer des difficultés & embaucher, la situation reste
particulierement tendue en Tle-de-France, région touristique majeure, ol des milliers de postes demeurent
vacants dans la restauration et I'hétellerie, accentuant la pénurie de main-d'ceuvre. Les professionnels
dénoncent un déficit d'attractivité lié & des rémunérations insuffisantes, des horaires contraignants et une
rotation trop élevée des effectifs. Selon les derniéres enquétes de France Travail, une majorité des projets de
recrutement de cuisiniers, serveurs et employés d'h6tel sont toujours considérés comme « difficiles ». Ce
décalage persistant entre offre et demande fragilise une filiére essentielle a I'économie touristique, a I'emploi
local et a I'image internationale de la France. Face a ce constat, des pistes comme celles proposées par le
Rassemblement national mériteraient d'étre étudiées telles que la revalorisation des filiéres de formation et de
I'alternance pour attirer et qualifier davantage de jeunes et l'allégement ciblé des charges pour rendre ces
métiers plus attractifs et mieux rémunérés. Il lui demande dés lors quelles mesures concrétes le Gouvernement
entend prendre pour renforcer l'attractivité, la stabilité et la fidélisation des travailleurs dans I'hétellerie-
restauration, en particulier en Tle-de-France et s'il envisage de s'inspirer de propositions telles que celles portées
par le Rassemblement national pour répondre durablement & ces tensions de recrutement.
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