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Question écrite n° 3731

Texte de la question

Mme Monique Papon attire l'attention de M le ministre des postes, des telecommunications et de l'espace sur un
projet d'insertion, dans l'annuaire des P et T, de pages vertes regroupant tous les renseignements concernant la
sante. En cas d'urgence, il est indispensable que les usagers puissent obtenir le plus facilement possible les
coordonnees des praticiens, institutions, administrations ou associations lies a la sante ; en effet, lorsqu'un
toxicomane ou un alcoolique decide d'arreter d'etre en esclavage, il faut qu'il puisse, dans les plus brefs delais,
entrer en contact avec ceux qui peuvent l'aider. Or, grace aux moyens de photocomposition et de mise en pages
par ordinateur, l'insertion de ces pages pourrait se faire dans les meilleurs delais. Elle lui demande donc quelle
suite il entend donner a un tel projet.

Texte de la réponse

Reponse. - Il est incontestablement du plus haut interet que les numeros d'appel d'urgence soient aussi faciles
que possible a trouver dans les annuaires. Aussi, depuis de nombreuses annees, ces derniers comportent-ils
une page de garde avec ces numeros soit indiques lorsque c'est possible, soit a porter par l'utilisateur lorsque
ces numeros different a l'interieur du departement. A cette liste viendra tres bientot s'ajouter une liste de
numeros d'organismes d'assistance, etablie pour chaque departement en liaison avec les services publics
competents. Cette innovation semble aller dans le sens des preoccupations exprimees par l'honorable
parlementaire.
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